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PLANO DE REABILITACAO DE AREAS URBANAS CENTRAIS - RIBEIRA
ASPECTOS METODOLOGICOS

INTRODUCAO

O Plano de Reabilitacio de Areas Centrais - Ribeira (PRAC-Ribeira) é parte
integrante das acbes e modalidades do Programa de Apoio a Elaboracdo de Planos de
Reabilitacio de Areas Urbanas Centrais do governo federal, cuja estratégia de intervencéo
aponta para a geracdo e ampliacdo de espacos de urbanidade para todos nas areas centrais
das Regides Metropolitanas do pais, tendo como obijetivos: a) Definir as areas que seréo
reabilitadas; b) Estabelecer o conjunto de ac8es, estratégias, meios e projetos de
intervencgdes integradas nas areas centrais necessarios para a requalificacdo dos espacos
urbanos; c) ldentificar os custos e prazos para a concretizagdo das acbes a serem
implementadas; d) Definir os programas necessarios para promover a reabilitacdo de areas
centrais, nos diversos aspectos — técnicos, institucionais, juridicos, sociais, econémicos,
culturais e financeiros.

O presente relatorio trata da concepgdo metodoldgica para a realizagédo do (PRAC-
Ribeira), a partir das estratégias do programa federal e das premissas do planejamento
territorial e urbano do municipio de Natal, com destaque para as questbes da area central
em sua articulagdo com o fen6meno metropolitano.

Nessa perspectiva, busca promover o0 uso e a ocupacdo democréatica da Ribeira
como area urbana central, propiciando a permanéncia da populagéo residente e a atracao da
populacéo nao residente, através de agles integradas que gerem e sustentem a diversidade
funcional e social; a identidade cultural e a vitalidade econdmica da area.

A intervencdo nos centros urbanos segundo a estratégia de ampliacdo do espaco de
urbanidade para todos é desafio que pressup8e romper com o paradigma de que ‘reabilitar’ &
sinbnimo de excluir qualguer traco da presenca dos segmentos de baixa renda da regido, e
de inser¢do necesséria das areas centrais em espacos de competicdo internacional entre
cidades'. Em uma outra direcéo, ‘reabilitar’ pressupde a inclusdo da diversidade social

presente nas areas centrais e 0 reconhecimento da fragilidade histérica das politicas

! Sobre o tema : HARVEY, David. Os Espacos de Utopia. In: Espacos de Esperanca. Sdo Paulo;
Loyola, 2004. VAINER,Carlos B. Patria, empresa e mercadoria. Notas sobre a estratégia discursiva do
Planejamento Estratégico Urbano. In: Acidade do Pensamento Unico. Desmanchando Consensos.
Petropolis,RJ: Vozes, 2000.



publicas voltadas para o atendimento dos direitos sociais no pais, em especial o Direito a
Moradia®.

Portanto, o Programa de Apoio & Elaboracdo de Planos de Reabilitacido de Areas
Urbanas Centrais e o PRAC-Ribeira articulam diretamente a Politica de Reabilitacdo de
Areas Centrais a Politica Habitacional e buscam gerar processos e mecanismos de
democratizacdo da gestdo publica no pais. Esse é um desafio que propde romper também
com as visdes de planejamento e gestdo setoriais, articulando necessariamente a acéo dos
diversos entes publicos que atuam nas &reas centrais, a exemplo do porto, da empresa
ferroviaria, das terras da Unido e do patriménio artistico e cultural.

O PRAC-Ribeira é um instrumento que visa dotar a municipalidade de argumentos
técnicos para discutir a reabilitacdo da area central de Natal com os diversos segmentos
sociais e entes publicos que atuam na area. Pauta-se pela articulagdo entre a Politica de
Recuperacdo da Identidade Cultural e do Patriménio Historico Local, a Politica de
Habitag&o, sobretudo a Politica de Habitacdo de Interesse Social para Natal®, e a Politica de
Desenvolvimento das Atividades Econémicas. O PRAC-Ribeira configura-se pela interface
dos seguintes produtos: 1. PLANO TECNICO SOCIAL (PTS); 2. PLANO DE REABILITACAO
DAS EDIFICACOES PUBLICAS E PRIVADAS; 3. PLANO DE VALORIZACAO TURISTICO-
CULTURAL; 4. PLANO DE INTERVENCOES FISICAS..

O PLANO TECNICO SOCIAL é o documento que sistematizara a proposta de
trabalho social a ser posta em curso no ambito do Plano de Reabilitacdo da Ribeira,
contendo: a) ldentificacdo do projeto; b) Composicdo da area; c) Caracteristicas socio-
econbmicas da populagdo beneficiada; d) Justificativa; e) Objetivos; f) Metodologia; g)
Processo de acompanhamento com indicadores de resultados e sua sistematica de registro;
h) Parcerias; i) Cronograma de Atividades e j) Composi¢cao de custos.

O PLANO DE REABILITACAO DAS EDIFICACOES PUBLICAS E PRIVADAS
definirh as metas para a¢bes de curto, médio e longo prazos quanto ao uso dos prédios
situados na area central. Indicara propostas para as pracas, becos, travessas e pontos de
apreciacao do Rio Potengi, a partir das seguintes abordagens: a) Recuperacdo de imoveis

de valor histérico, arquitetbnico e cultural com vistas a delimitacdo de um Sitio Histérico do

2 MINISTERIO DAS CIDADES. Planejamento Territorial Urbano e Politica Fundiaria. Cadernos MCidades
Habita(;,é}o. Brasilia, 2004
MINISTERIO DAS CIDADES. Politica Nacional de Habitacao. Cadernos MCidades Habitacdo. Brasilia, 2004

® PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SECRETARIA DE TRABALHO E ACAO SOCIAL--SEMTAS. Politica
de Habitacdo de Interesse Social para Natal. Natal: SEMTAS/ UFRN / FUNPEC, 2005



Bairro da Ribeira; b) Requalificacdo de imodveis para utilizacdo como edificacbes de uso
misto (comeércio-servico e moradia); c¢) Incentivos a requalificacdo de bares, boates e
restaurantes, inclusive com a criacdo de espacgos teméaticos que liguem o bairro & sua
histéria; d) Indicagcdo das necessidades de expansdo das redes de infra-estrutura (
saneamento, sistema viario e transporte publico), com estimativa de custos.

O PLANO DE VALORIZACAO TURISTICO-CULTURAL abordar4 as estratégias e
planos de curto, médio e longo prazo que visem potencializar a Ribeira como um bairro que
abriga atividades culturais e de interesse turistico, a exemplo da gastronomia (avaliagdo do
potencial do bairro em receber bares e restaurantes e formas de dinamizar os existentes),
movimentos culturais (exposicdes, musica, artes plasticas, etc.), teatro, folguedos, entre
outras atividades que sejam identificadas. Observara a estrutura administrativa de gestédo
das acdes turisticas e culturais a serem propostas.

O PLANO DE INTERVEN(;()ES FISICAS* definird um Plano de Projetos e Obras,
que devera ser previamente pactuado entre os diversos érgdos envolvidos e a sociedade
civil, relacionando os estudos complementares, projetos e obras necessarios, com seus

respectivos custos e ordem de prioridade dos investimentos.

1. UNIVERSO DE INTERVENCAO:

A Area de Intervencdo do Plano foi definida com base nas especificagdes do Termo
de Referéncia e nas questfes que a equipe técnica apontou a partir de dados de pesquisas
desenvolvidas com relacdo a Ribeira.

Tomando por base as indica¢cdes do Termo de Referéncia, procedeu-se inicialmente
a espacializacdo dos pontos onde se concentram problemas sociais como prostituicdo,
trafico de drogas, moradores de rua e de habitacBes precarias que demandam intervencdes
do Poder Publico, como os Corticos, cdbmodos cedidos ou improvisados, 0 entorno da
Rodoviaria Presidente Kennedy, o Canto do Mangue e a Comunidade do Maruim. Em
seguida foram identificados no mapa os planos e projetos que exercem influéncia ou que
estdo situados no bairro da Ribeira: Parada Metropolitana, Praca Augusto Severo |,
Rodoviéria Velha, Museu da Cidade, Mercado do Peixe, Mercado das Rocas, Praca Irma

Vitéria-Rocas, Péatio da Feira Das Rocas, Canto do Mangue, Terminal das Rocas,

* O produto ‘Plano de Reabilitacéo da Ribeira’ citado no Termo de Referéncia passou a ser
denominado ‘Plano de Intervengdes Fisicas, visando ndo confundi-lo com o produto final, que é
definido pelo conjunto dos quatro Planos denominado Plano de Reabilitagdo da Ribeira.



Prolongamento da Hildebrando de Gois, Programa Rehabitar, Hotel Central, Plano Diretor
De Natal, Operacdo Urbana Ribeira, Projeto Rampa, Terminal Pesqueiro, Ampliacdo do
Porto, Terminal de Passageiros, Ponte Sobre o Potengi, Remocdo dos Tanques da

Petrobras Em Santos Reis.

A partir da espacializagdo dessas informacdes identificou-se que a maioria dos
projetos estavam concentrados no Bairro da Ribeira, seguido dos bairros Rocas e Cidade
Alta. (Mapa 01).

Pesquisas em desenvolvimento e trabalhos técnicos realizados pela equipe indicaram
a possibilidade de se trabalhar dados secundéarias do Censo Demogréfico 2000 (IBGE) no
nivel das AEDs - Areas de Expansdo Demogréfica - que segundo a metodologia conceitual
do Censo, estabelece como sendo a menor unidade de andlise. Nesse caso, 0s bairros da
Ribeira, Cidade Alta e Rocas encontram-se incorporados nha mesma AED (n°
2408102999012) ( Mapa 02)

Com base nesses dados, delimitou-se o bairro da Ribeira como a Area de
Intervencao Prioritaria e os bairros Rocas e Cidade Alta como Area de Abrangéncia (Mapa
03). Ressalta-se que os dados e andlise da infra-estrutura e do transporte extrapolam o

universo das areas delimitadas, abrangendo a Regido Metropolitana de Natal.

2. ESTRUTURA DO PRAC- Ribeira

Considerando as especificacdes do Termo de Referéncia, a estrutura de formulacéo
do PRAC- Ribeira configura-se por um Eixo Tematico Transversal, Linhas de Investigacéo,
Atividades (levantamento de dados) e Produtos. (Quadro 01)
Quadro 01 _Estrutura do PRAC- Ribeira

; ATIVIDADES
EIXO TEMATICO LINHAS DE
- (Levantamento de PRODUTOS
TRANSVERSAL INVESTIGACAO
Dados)

Saécio urbanistico Relatérios 01 a 10 | 1. Plano Técnico Social (Pts)

Infra estrutura 2. Plano de Reabilitacdo das
Projeto Técnico Relatério 11 a 13 | Edificacbes Plblicas e

saneamento Privadas

Social (PTS) int r—pe 3. Plano de Valorizacdo
hira estrutura Relatorio 14 a 15 Turistico-Cultural
transporte clatorio 14 a 4. Plano de Intervengdes
Fisicas




O PROJETO TECNICO SOCIAL (PTS), que perpassa todo o processo de trabalho, é
definido como eixo transversal, traduzindo o conjunto das estratégias do processo
participativo nas acdes de elaboragédo e implementacdo do Plano. O documento definird: 1)
Identificacdo do projeto; 2) Composicdo da area; 3) Caracteristicas sécio-econémicas da
populacdo beneficiada; 4) Justificativa; 5) Objetivos; 6) Metodologia (Cadastro e Pesquisa
Censitdria da Populacdo a ser Beneficiada; Pesquisa qualitativa sécio-organizativa,;
Atividades Coletivas para Discussdo do Plano; Pesquisa Amostral para a Comunidade do
Maruim; 7) Processo de acompanhamento com indicadores de resultados e sua sistematica
de registro; 8) parcerias; 9) Cronograma de atividades e 10) Composi¢cao de custos.

As LINHAS DE INVESTIGACAO foram definidas com o objetivo de facilitar a
operacionalizacdo do levantamento de dados, expressando assim o agrupamento de
atividades afins. Entendendo-as de forma articulada, foram delimitadas as Linhas: 1.Sécio
Urbanistica; 2.Infra Estrutura - Transporte; 3.Infra Estrutura - Saneamento.

As ATIVIDADES traduzem o conjunto dos procedimentos de levantamento de dados

dentro de cada Linha de Investigac&o, reunindo os seguintes relatérios:

I. LINHA SOCIO URBANISTICA
R.1. Aspectos Metodologicos do Plano de Reabilitagéo
R.2 . Levantamento da Histéria Oral (Histéria viva da Ribeira por meio de narracdes de
moradores antigos). (Pesquisa qualitativa e sécio-organizativa) - PTS
R.3.Projeto Técnico Social (PTS).
R4.Mapeamento dos Grupos Organizados da Sociedade Civil
R.5 Levantamento de dados soOcio econbmicos secundarios (coleta de dados em
concessionarias de servicos publicos, organismos de pesquisas publicos e privados,
secretarias setoriais de governos, etc)
R.6.Diagndéstico Socio Econémico Preliminar do Bairro ( Baseado no Levantamento de dados
sécio-econbmicos secundarios)
R.7.Cadastramento de Iméveis e Familias do Bairro da Ribeira (Levantamento de todos os
imoOveis localizados no bairro da Ribeira, bem como dos vazios urbanos e grandes
edificacdes /empreendimentos existentes na Area de Estudo do Plano)
R8. Inventario Turistico / diagndstico (Mapeamento dos atrativos historicos e culturais
/mapeamento dos atrativos naturais /manifestacbes e usos tradicionais populares

/equipamentos e servigos turisticos)



R.9. Diagnéstico Socioecondmico Final (Sintese entre o Diagnéstico Socio Econdmico
Preliminar do Bairro , o Cadastro e Pesquisa Censitaria da Populacdo a ser Beneficiada, a
Pesquisa Qualitativa Socio-Organizativa e a Pesquisa Amostral da comunidade do Maruim.)

R.10. Levantamento e Analise dos Instrumentos Legais Incidentes

[I. LINHA INFRA ESTRUTURA - SANEAMENTO
R11. Levantamento de dados e Informacbes sobre Infra-Estrutura de Saneamento e
Avaliacdo das Galerias de Drenagem do Bairro Ribeira.
Relatorio 12 - Descricdo dos sistemas de esgotamento sanitario e de abastecimento de
agua, relacionando eventuais pontos criticos e recomendacdes para o bom funcionamento
dos sistemas.
Relatério 13 - Relatério técnico abordando alteracfes estruturais dos sistemas de drenagem,
de esgotamento sanitario e de abastecimento de 4gua para atender as necessidades da

nova concepcao urbanistica da area.

[ll. LINHA INFRA ESTRUTURA - TRANSPORTE
R.14. Levantamento de Dados Sobre Transporte, visando a verificagdo dos impactos nos
sistemas viario e de transporte publico.

R.15. Andlise de viabilidade do Transporte Hidroviario

3. ATIVIDADES: PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DO LEVANTAMENTO DE
DADOS

3.1 PLANO TECNICO SOCIAL: Metodologia da Anélise S6cio-Econdmica

A execucdo do levantamento socioecondmico e demogréfico se darda em duas
etapas, sendo a primeira fundamentada em informacdes secundarias disponiveis em banco
de dados de ¢6rgdos publicos, e a segunda etapa sera a realizacdo de uma pesquisa

censitaria com as familias residentes no bairro da Ribeira.

1. Levantamento de dados secundarios
Com o intuito de agregar informag8es que viabilizassem a realizacdo de uma analise

comparativa das caracteristicas socioecondmicas e demogréficas, entre o0 municipio de Natal



e a Regido da Ribeira®, foram utilizadas informacées disponiveis no banco de dados
elaborado pelo Observatério das Metrépoles (Metrodata), que estuda as Regides
Metropolitanas no Brasil, além de dados do IBGE, principalmente do Censo Demografico
2000.

Uma caracteristica do Censo Demografico brasileiro € que s6 um pequeno numero
de caracteristicas basicas de domicilios e pessoas € investigado de forma censitaria. A
grande maioria das informacfes soOcio-econdmicas e demogréaficas € coletada através de
pesquisa amostral.

No relatério sobre a analise s6cio-econdmica da Ribeira utilizamos, em grande parte,
informacdes que s6 foram coletadas em carater amostral. Nesse sentido, o IBGE
disponibiliza os microdados censitarios para areas geograficas minimas, que sé&o
aglomerados de setores censitarios, com o objetivo de fornecer representatividade estatistica
as informacdes, uma vez que a amostra ndo é suficientemente grande para que os dados
sejam representativos para areas com populagdo muito pequena, como alguns bairros de
Natal.

Desta forma, a area minima do IBGE que fornece representatividade estatistica as
informagBes socio-econdmicas e demogréficas e que compreende o bairro da Ribeira é a
Area de Ponderagido que agrega os bairros da Cidade Alta, Ribeira e Rocas.

O IBGE define como Area de Ponderacido uma unidade geogréafica formada por um
agrupamento de setores censitarios, em niveis geogréaficos menores que 0s municipios, que
é utilizada na aplicagdo dos procedimentos de estimativas a partir de informacoes
conhecidas para a populacdo como um todo. O tamanho dessas areas nao pode ser muito
reduzido, sob pena de perda de precisdo de suas estimativas.

Num segundo momento, a analise sécio-econdmica baseada nos dados secundarios
se atém mais ao enfoque intra-urbano da regido da Ribeira. Nesta etapa, valendo-se das
informacdes aferidas no questionario basico do Censo Demogréfico, onde a pesquisa é
realizada de forma censitéria, analisamos os diferenciais socio-econdmicos entre 0s setores
censitarios dos trés bairros envolvidos: Cidade Alta, Ribeira e Rocas. Com isso, apesar de
ndo se ter a riqgueza de informagfes que estd disponivel para o agregado desses trés

bairros, nessa analise intra-urbana evidenciamos os diferenciais internos dessa regiao.

% Nesse texto estaremos definindo como Regido da Ribeira, toda a area que abrange os bairros Ribeira, Rocas e Cidade Alta.
Quando, no texto, for citado sé Ribeira ou bairro da Ribeira estaremos reportando exclusivamente ao bairro Ribeira



Nesse contexto, para essa analise intra-urbana, realizamos uma analise de Cluster a
partir das informacgdes disponiveis para os setores censitarios que compdem a Area de
Ponderacdo da Cidade Alta-Ribeira-Rocas, denominada no relatorio socio-econdémico de
Regido da Ribeira. A titulo de esclarecimento, segundo o IBGE um setor censitario
corresponde a menor unidade de trabalho em que um municipio é dividido, para efeito de
coleta de dados. As informacgdes trabalhadas aqui foram oriundas dos resultados do
universo do censo demografico de 2000 realizado pelo IBGE.

A andlise de cluster (agrupamento), ao qual foi submetida as informacdes dos setores
censitarios, € uma ferramenta estatistica que busca agrupar elementos de dados baseando-
se na similaridade entre eles. Os grupos sdo determinados de forma a obter um elevado
grau de homogeneidade dentro dos grupos e um alto nivel de heterogeneidade entre eles.

Desta forma, os setores censitarios foram submetidos a esse procedimento levando

em consideracao as seguintes variaveis:

* Razéo de sexo total
Expressa o numero de pessoas do sexo masculino para cada grupo de 100 pessoas

do sexo feminino.

* ndice de Envelhecimento

Mede o numero de pessoas idosas em uma populacdo, para cada grupo de 100
pessoas jovens.
* Razéo de dependéncia

Mede o peso da populacdo em idades potencialmente inativas sobre a populagdo em
idades potencialmente ativas.

* Proporcéo de domicilios particulares improvisados;

O IBGE considera como domicilio particular improvisado aqueles localizados em
unidade nao-residencial — loja, fabrica, etc. — que ndo tinha dependéncias destinadas
exclusivamente a moradia, mas que, na data de referéncia, estava ocupado por morador(es).
Também sado considerados como domicilios particulares improvisados os prédios em
construcdo; vagdes de trem, carrocas, tendas, barracas, trailers, grutas, aqueles situados
sob pontes, viadutos, etc., que estavam servindo de moradia.

* Proporgao de domicilios particulares permanentes com abastecimento de agua adequado



Foram considerados os domicilios particulares permanentes com abastecimento de
agua pela rede geral.
* Proporcdo de domicilios particulares permanentes com boas condi¢bes de esgotamento

sanitario

Foram considerados os domicilios particulares permanentes com banheiro ou
sanitario, com esgotamento sanitario pela rede geral de esgoto ou pluvial e também com
fossa séptica.

* Proporcéo de domicilios particulares permanentes sem banheiro ou sanitario;

* Proporcado de domicilios particulares permanentes com coleta de lixo adequada;

Foram computados os domicilios particulares permanentes com destino do lixo
coletado por servigo de limpeza e por cagamba de servico de limpeza.
* Propor¢cdo de pessoas responsaveis pelos domicilios particulares permanentes néo
alfabetizadas;
* Proporgdo de pessoas responsaveis pelos domicilios particulares permanentes com curso
superior (completo ou incompleto);
* Numero médio de anos de estudo das pessoas responsaveis pelos domicilios particulares
permanentes;
* Proporcdo de Pessoas responsaveis pelos domicilios particulares permanentes com

rendimento nominal mensal de até 1 salario minimo.

2. Pesquisa de Campo

Com o objetivo de tracar o perfil socioeconémico e demogréfico atual da populagéo
residente no bairro Ribeira, serd realizada uma pesquisa domiciliar com as familias
residentes neste local, em carater censitario, utilizando um questionario semi-estruturado,
com algumas questdes pontuais referentes as demandas de servicos e equipamentos
publicos, e especificamente a situacao de satude dos moradores da favela do Maruim.

Esse levantamento socioecon6mico e demografico em carater censitario sera
precedido do cadastro de iméveis. Neste sentido, o cédigo do imével deste cadastro prévio

serd langcado como cddigo do domicilio deste censo socioecondmico e demogréafico das

10



familias da Ribeira. Com isso, garante-se a comunica¢ao entre os dois bancos de dados
destas duas pesquisas.

O instrumento de coleta desta pesquisa com familias residentes na Ribeira esta
dividido em dois blocos. O questionério inicia com o bloco de questdes que investigam as
caracteristicas dos Domicilios. J& no segundo bloco, investigam-se as caracteristicas socio-
econbmicas e demogréaficas das Pessoas residentes nesses domicilios, com a devida
identificacdo das familias as quais elas pertencem. Desta forma, € possivel identificar a
existéncia de familias conviventes em um mesmo domicilio. O modelo de questionario
utilizado esta exposto no Anexo.

As informacdes coletadas nessa fase serdo armazenadas em um banco de dados
montado a partir do Microsoft Access, que viabilizara a emissdo de tabelas, consultas e

relatérios dos dados registrados.

Referéncias Bibliogréficas
IBGE. Censo Demogréafico 2000. Disponivel em: http://www.ibge.gov.br> Acesso em: Maio
de 2006.

METRODATA. Observatorio das Metrépoles. Disponivel em:

http://www.ippur.ufrj.br/observatorio/metrodata Acesso em: Maio de 2006.

3.2. PLANO TECNICO SOCIAL: Metodologia - Histéria Oral da Ribeira

O levantamento da Historia oral tem por objetivo reconstruir determinada histéria
por meio de depoimentos que revelam a representacdo de fatos para um grupo (Historia
Viva). Trata-se de um método que traz em seu cerne uma concepcao politica, que aracteriza
o individuo como sujeito da histéria e gera subsidios para a gestdo participativa. O
pesquisador participa de um processo de resgate de identidade que ocorre entre outros
fatores, pela compreensédo da relacdo do individuo com o espaco e de uma percepcdo do
processo da re significagdo. Segundo Maria Isaura de Queiroz “o Momento de rememorar €

também o de rever a relagdo com o espaco.”

“A Memoria € um elemento constituinte do sentimento de identidade, tanto individual como

coletiva, na medida em que ela é também um fator extremamente importante do sentimento
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de continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucéo de si.”
(Michel PollaK)

A utilizacdo do método da Historia Oral na compreensao do significado da relagédo do
homem com determinado espago gera a sustentabilidade dos projetos e planos de acéo e o
exercicio da memadria pode ter um potencial mobilizador no momento em que conduz o

individuo a rever suas rela¢des cotidianas.

Etapas da Pesquisa
*|dentificacdo de Informantes qualificados

*Lideres comunitarios/padres/pastores/morador antigo/comerciantes/lideres de associagbes
sindicatos/promotores de eventos/professores/diretores de escolas/corretores de imoveis/

agentes de saude/policiais/motoristas de taxi/ vendedores ambulantes

*Construcao de ficha de identificagdo/elaboragéo do perfil

Pesquisa de dados secundarios/ levantamento de projetos que ja foram realizados no local
*Treinamento dos pesquisadores e do supervisor de pesquisa

*Construcao coletiva do roteiro de entrevista a partir de uma sugestao prévia (considerando-

se a histéria oficial do local)

°|Jda a campo dos pesquisadores, em duplas para dinamizar e facilitar a conducdo da

narracdo , com gravador

*Construcdo do “diario de campo” pelos pesquisadores com observagdes sobre o cotidiano

da pesquisa

Aspectos Eticos da Pesquisa de Campo

®*Estabelecimento de uma relagdo de empatia com 0 entrevistado para que a narracdo

aconteca sem restrices e constrangimentos

®*Esclarecimento para o entrevistado dos objetivos da pesquisa e de sua relevancia para a

comunidade
®Carta de cessao para utilizagdo dos dados da entrevista

®*Retorno do conteudo para o entrevistado para seu conhecimento e reconhecimento
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Supervisdo da Pesquisa
*Pre teste inicial com as trés primeiras entrevistas (oportunidade para rever o roteiro)

®*Avaliagdo por parte supervisor da qualidade da entrevista realizada a partir de ficha com

indicadores previamente determinados

®*Transcri¢cdo das entrevistas pelos mesmos pesquisadores que as realizaram

Historia Oral e 0 Mapeamento de Organizagdes

A partir da escuta e da sistematizagdo da historia oral da Ribeira novos lideres e sua
relagio com o espago devem emergir em cena.E de fundamental importancia a
compreensdo da relagcdo do individuo com o espaco e do significado dos fatos historicos no
cotidiano o que se constituira em um subsidio para um mapeamento dos grupos organizados
da Sociedade Civil (mapeamento de organizacdes e a elaboracdo de um perfil de

liderancas).

3.3. PLANO TECNICO SOCIAL: Metodologia - Levantamento dos Grupos Organizados

da Sociedade Civil

Para elaborar um levantamento dos grupos organizados da sociedade civil é
necessario um mapeamento que se subdivide em “Caracterizacdo das Organizacdes” e

elaboracédo de um “Perfil da Liderancas”.

3.3.1 Caracterizacdo das Organizacdes

Objetivos:
*Mapear as organizacdes da sociedade na Ribeira permitindo uma rapida localizacéo.

*Compreender o0 processo de constituicdo dessas organiza¢des por meio da reconstrucao de

seu historico

®|dentificar a estrutura organizacional, as relacfes de poder, formas de participacdo dos

membros e seus conselhos

*Caracterizar a forma de atuacdo das organizacfes na sociedade e suas interferéncias na

Ribeira
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*Retratar as parcerias atuais e a disponibilidade para a atuacdo das organiza¢gfes como

parceiras em projetos na Ribeira.

*|dentificar as metas e projetos futuros dessas organizacdes e sua relacdo com a Ribeira.

Metodologia para a Caracterizagdo das Organizacdes na Ribeira
*Elaboracdo de Instrumento de campo /Roteiro de entrevista a ser aplicado nas
organizacdes da sociedade que estdo na Ribeira e /ou atuam na Ribeira.
sl ocalizacdo das organizacdes por meio de coleta de dados secundarios e indicacdo de
moradores e ou trabalhadores da Ribeira.
*Treinamento de pesquisadores de campo para a conducédo das entrevistas.
*Construcdo de uma mapa com a localizacdo de cada uma das organizagoes.
*Construcdo de uma planilha de caracterizacdo para cada uma das organizacfes com

histérico, projetos atuais e futuros.

3.3.2 Perfil de Liderancas da Ribeira

Objetivos:
e|dentificar por meio do levantamento da histdria oral e por indicacdo da comunidade lideres
atuantes na Ribeira dispostos ao dialogo e a discussao com o poder publico.
*Elaborar um perfil s6cio cultural desses lideres a fim de construir um instrumento que
permita uma visualizacdo de quem sdo 0s possiveis interlocutores em uma proposta de
planejamento participativo
eCaracterizar o tipo de atuacdo dessas liderancas e a pratica de engajamento em projetos
sociais e nas politicas.
*Retratar a relacédo dessas liderancas com a Ribeira e a sensibilidade dos mesmos para as

questdes pertinentes a localidade.

Metodologia para a Elaboragéo do Perfil de Liderangas da Ribeira

*Elaboragdo de Instrumento de Campo/Questionario a ser aplicado com lideres indicados

pela comunidade e suas organizagoes.

*Localizagéo dessas liderangas por meio de indicacdo de moradores o/ou trabalhadores da

Ribeira e de organizacdes da sociedade.
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*Treinamento de pesquisadores para a aplicacao dos questionarios.

*Elaboracédo de planilha para rapida visualizacdo da localizacdo, do perfil s6cio econémico

das liderancas e de sua atuac&o na sociedade.

3.4 CADASTRAMENTO DE IMOVEIS

A andlise urbanistico-social do bairro da Ribeira ser4 apoiada em informagbes
resultantes do cadastramento de imoveis e da populacdo residente, incluindo-se ai, uma
pesquisa especifica sobre a Comunidade do Maruim. Em vista destas atividades, foram
elaborados questionarios e definidos instrumentos direcionados para o levantamento, em
campo, das informagdes consideradas mais relevantes para o atendimento dos objetivos do
estudo.

Em uma segunda etapa, deverao ser feitas observagdes complementares, definidas
em funcdo dos resultados conjuntos da andlise dos dados que compdem os cadastros de
imoveis e de residentes, o perfil fundiario das edificacdes potenciais para reabilitagcdo no
bairro, e a situacdo especifica da Comunidade do Maruim. Considera-se a possibilidade de
desenvolver novas observacbes de campo para permitir a modelagem de atributos
morfoldégicos que podem incentivar ou inibir o ir e vir seguro e a co-presenca em lugares
publicos, influindo, portanto, na geragdo de animacao urbana.

Serd, ainda, desenvolvido, um estudo da evolucdo urbana da area, incluindo a
andlise do tragado e do parcelamento do solo, para subsidiar a identificagcdo de tendéncias.
Tais procedimentos deverdo subsidiar tomadas de decisbes referentes as diretrizes para o
plano de revitalizagc&o da Ribeira.

Considerando a expectativa de realizagdo do cadastro de todos os imdveis
localizados na Ribeira, tal como exemplificados no Termo de Referéncia e Anexo I,
elaborou-se o material para levantamento de campo que compreende ficha cadastral e
mapas das quadras.

A coleta de informacbes sera realizada mediante a observacdo dos imoveis,
preenchimento da ficha cadastral e levantamento fotografico das edificacbes. Os
pesquisadores serdo agrupados em duplas (4ou 5), e a cada dupla caberad um certo nimero

de quadras para levantamento. Os levantamentos deverao acontecer, numa primeira etapa,
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num prazo estimado em 8 dias, o que inclui meio periodo durante os dias Uteis da semana e
0s periodos integrais do sdbado e domingo.

Apdés o levantamento de campo, terd inicio a etapa do processamento das
informacdes levantadas, através de representacfes em mapa digital (quadras, lotes, iméveis,
area construida etc.) e bancos de dados associados, que serdo elaborados com o recurso ao
geoprocessamento, pela utilizacdo do Spring e do Terraview.

O uso do geoprocessamento € uma proposta adicional da equipe, jA que, atualmente,
considera-se de fundamental importancia que as novas bases de dados e informacbes, que
se destinam as analises espaciais e interven¢des no espaco, permitam a integracdo de
diferentes espécies de informacdes (mapas, fotos, imagens, dados estatisticos, textos,
graficos etc) que as analises normalmente demandam e que os programas possibilitam, e
uma din@mica de consulta capaz de articular e correlacionar variaveis em mapas tematicos
de leitura imediata, proporcionando assim multiplas analises. Transcende, portanto, o nivel
da representacdo, para constituir um instrumento auxiliar na formulacdo de conjecturas,
ainda pouco utilizado como recurso para o planejamento urbano. Segundo HASENACK &
WEBER (1999), no Brasil, somas consideraveis sao aplicadas em levantamentos de dados
gue visam o aumento da arrecadagéo do IPTU, e raramente servem como recurso informado
para o planejamento, o que demonstra um sub-aproveitamento de um material de alto custo
de aquisi¢ao.

A utilizacdo de uma SIG (Sistema de Informacbes Geograficas) para subsidiar esta
etapa do projeto ndo exclui a possibilidade do uso (e entrega) de outros formatos, como do
Auto Cad e Access, ja que estes sdo programas que conversam bem com os programas de
SIG que se quer utilizar.

A Ficha-Modelo: A sistematizacdo das informacdes da ficha-modelo baseou-se nas
exigéncias apresentadas pela prefeitura e, principalmente, na experiéncia dos pesquisadores
envolvidos quanto ao trato de aspectos do ambiente construido que se acreditam
importantes para a geracdo e manutencao de vitalidade urbana em centros antigos, requisito
essencial para sustentar um polo de atragéo turistico-cultural na Ribeira, conforme expressa
0 Termo de Referéncia. A partir de dados resultantes de estudos realizados por
pesquisadores da UFRN — alguns desses participantes do presente projeto — e da PMN
sabe-se que na Ribeira convivem focos de vitalidade diurna e noturna com edificios antigos
de grande apelo turistico cultural desocupados, infra-estrutura sub-utilizada, panoramas

visuais potenciais, mas que a vista ndo alcanca, e baixissima presenca de residentes.
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Estudos também apontaram a predomindncia de uma imagem negativa do bairro
acompanhada de baixissima estimativa como opcdo de moradia, paralelamente a um forte
reconhecimento da area como centro historico cultural de Natal. Urge, portanto, construir
uma base de informacfes detalhada o suficiente para revelar como o contingente de
heterogeneidade ora existente no bairro se articula em dias e horarios distintos para que se
possam estimar possibilidades de intensificar determinados usos e atrair novos no sentido de
traduzir heterogeneidade na diversidade urbana (Perdikogianni e Penn, 2005) que se
acredita benéfica para a geracdo de novas centralidades (Hillier, 2000) capaz de fomentar
niveis satisfatorios e duradouros de vitalidade.

Optou-se pela ndo utilizacdo da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE) porque, seguindo uma pratica de pesquisa adotada em outros levantamentos
desenvolvidos na Base de Pesquisa em Morfologia e Usos da Arquitetura - MUSA, do
DARQ/UFRN, adotamos a premissa de que vitalidade urbana se associa estreitamente a
presenca de fluxos de movimentacdo de pedestres e veiculos distribuidos equilibradamente
(ainda que ndo equitativamente) na area, em horarios diversificados, e que a existéncia de
determinados padrdes de configuragédo espacial e de diversidade de usos séo os principais
indutores dessa movimentacdo (Jacobs, 1961; Hillier, 1996)

Nesse sentido, o levantamento para o Cadastro de Imdveis contempla, além dos
dados basicos de: (1) localizacdo (endereco, implantacdo no lote e na quadra), (2)
informacdes detalhadas sobre as atividades ali existentes (ao nivel da rua, do primeiro
pavimento e dos pavimentos superiores), capazes de indicar seus potenciais de geracao de
movimento em horérios e dias diversos. Considera, ainda, (3) as filiacdes estilisticas de cada
imovel (incluindo-se ai 0 estado de preservacdo de seus elementos definidores, da natureza
e estado de conservacdo de suas estruturas fisicas e da existéncia ou nao de protecdo
institucional), dados que se associam a identificacdo do carater do lugar — e, portanto, a
formacdo de sub-centros de atividades —, ao fortalecimento do potencial turistico-cultural
desses lugares potenciais, a definicdo de preferéncias por grupos sociais diversos de
habitantes/usuarios e a possibilidades distintas de usos e re-usos.

Quanto aos dados referentes a questdo fundiaria da Ribeira (identificacdo dos
proprietarios ou ocupantes; situacdo de regularidade administrativa e fundiaria do lote e/ou
da edificacdo; desconformidades legais e existéncia de conflitos; situacdo juridica dos

moradores em relacdo a posse e propriedade da terra e iniciativas para a regularizacéo),
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sera realizada a caracterizacdo do perfil fundiario dos imoveis indicados como prioridade
para reabilitacdo.

A Andlise dos Resultados: Realizados o0s levantamentos (campo e dados
secundarios), a etapa final de andlise dos resultados define-se por dois procedimentos
fundamentais: definicdo de critérios para a andlise da tipologia (dos iméveis ou das
edificacdes?) e complementacdo com um estudo da evolucao urbana da area, o que supde a
perspectiva de uma visdo dindmica do crescimento urbano, para subsidiar a identificacéo de

tendéncias, andlise do tracado e parcelamento do solo ao longo do tempo etc.

Cronograma de realizacdo do cadastro de iméveis

1. Selecéo e treinamento dos pesquisadores

2. Levantamento de campo

3. Processamento das informacdes (mapeamentos e cadastros)
4. Avaliacao dos procedimentos

5. Andlise dos resultados

Interfaces do cadastro de iméveis: O cadastro de imoveis, tal como proposto,
apresenta basicamente duas interfaces. Uma delas é com o cadastro de familias, ja que este
dependera da identificacdo dos imoveis residenciais, cujos moradores serdo 0s responsaveis
pelas respostas ao questionario preparado (ver cadastro de familias / modelo do
questionario) pela equipe. A outra interface podera ser observada com o inventario dos
imoveis cujos usos sdo de interesse particular para a analise que subsidiara o Plano de
Valorizag¢ao Turistico-Cultural (ver especificacdes).

Quanto a pesquisa do Maruim, ndo havera interface com o cadastro de iméveis, ja
que ficou estabelecido que a equipe responséavel pela pesquisa do Maruim sera a mesma do
cadastro das familias. A propésito, decidiu-se também por uma pesquisa de carater néo
amostral, ou seja, ela sera feita em todos os domicilios, em razdo de constituir uma area de

interesse social, prioritaria para a intervencéo.
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3.5. INVENTARIO E DIAGNOSTICO TURISTICO DA RIBEIRA

Objetivos:
®Avaliar atrativos historicos e culturais, equipamentos e servicos turisticos da Ribeira

MCaracterizar os principais problemas que podem comprometer o desenvolvimento do

turismo

®|dentificar como se constitui imagem atual da Ribeira para moradores locais, informantes

qualificados e natalenses em geral

® Avaliar a viabilidade da transformacéo da Ribeira em produto turistico e suas condicées de

sustentabilidade no cenario atual

® Construir um planejamento estratégico participativo para a revitalizagdo do turismo na

Ribeira

®Mapear possiveis parcerias para um projeto de revitaliza¢do do turismo.
1) Inventério Turistico:

1.1) Mapeamento de avaliacdo da situacdo de atrativos naturais: pedras,vales, rochedos,

praias, restingas, mangues, dunas, falésias, rios, lagos, praias, entre outros.
1.2) Mapeamento e avaliacdo dos atrativos Historicos e Culturais

a)Monumentos(arquitetura civil, religiosa,funeraria, militar,industrial,agri-

cola, ruinas, esculturas,pinturas, entre outros.)
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b)Instituicbes Culturais de estudo, pesquisa e lazer (museus, bibliotecas,institutos

histéricos e geograficos, etc)

1.3.Mapeamento e caracterizacdo das Manifestacbes e Usos Tradicionais populares
a) Festas, comemoragdes/ calendario de eventos turisticos/gastronomia tipica/artesanato
b) Acontecimentos programados/calendario de feiras e congressos

Inventario

1.4 Mapeamento dos Equipamentos e Servicos Turisticos
a) Meios de hospedagem (hotéis, pousadas, hospedarias, albergues, pensodes, etc)
b) Alimentac@o (restaurantes, bares, cafés, lanchonetes, casas de cha, confeitaria,
cervejaria, sorveteria, gastronomia tipica, etc)
c)Entretenimentos
c.1) &reas de recreagéo e instalacao desportiva (parques de diversdo, jardins, pragas,
clubes, estadios, ginasios, marinas, mirantes,entre outros)
c.2)Estabelecimentos Noturnos (Boates, discotecas, casas de espetaculo, cafés
tematicos, etc)
c.3)Cinemas e teatros
d) Mapeamento de Outros Servicos que podem ser oferecidos ao turista : (agéncias de
viagens e operadoras, transportadoras turisticas,postos de informacdes turisticas, locadora
de imoveis, locadora de veiculos, postos de abastecimento,oficinas mecénicas, lojas de
artesanato, centros comerciais, antiguidades, galeria de artes, casas de cambio, bancos,
locais de convencgdes, cultos, representacdes diplomaticas, servicos emergenciais de saude

e seguranca,transporte publico)

1.5.Construcdo de Ficha de identificacdo de atrativo natural e histérico cultural e de
Manifestacao e usos tradicionais

1.5.1. Principais elementos da ficha do atrativo natural:

a)acesso/acessibilidade/equipamentos e servigos no local do atrativo/atividades que
podem ocorrer/capacidade de carga

b) relato das condi¢cdes atuais de acordo com a peculiaridade do atrativo. Ex: em
caso de rio ( extensao,profundidade, largura, qualidade da agua, ocorréncia de pesca e

outras atividades , poluigéo, possibilidade de banho)
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1.5.2. Principais Elementos da ficha do atrativo historico cultural:
acesso/acessibilidade/equipamentos e servigcos no local do atrativo/atividades que podem
ocorrer/capacidade de carga

1.5.3. Principais Elementos da ficha das manifestagbes e usos tradicionais:

histérico/periodo/descricdo/servicos no local/capacidade de carga

2-Elaboracédo do Diagnéstico

a)Caracterizacdo dos aspectos sécio econbmicos

b)Caracterizacdo da relacdo dos moradores e trabalhadores com o espaco local e sua
transformac&o por meio da histéria oral

c)Levantamento dos principais problemas (por meio de oficinas com liderancas e
informantes qualificados (metodologia ZOOP- arvore de problemas) e entrevistas com
empreendedores locais e prestadores de servigo que tem relagdo com o turismo e podem se
beneficiar dele.

e)Avaliagdo dos atrativos , equipamentos e servicos por meio de observacédo in loco e
entrevistas com gestores

f)Caracterizagdo da situagao atual da Ribeira para o Turismo( problemas e sugestdes ) e do
perfil do visitante atual por meio de entrevistas com 0s principais receptivos de Natal

g) Analise da Imagem da Ribeira na Midia e dos planos promocionais ja realizados

3.6. AVALIACAO TECNICA DA INFRA ESTRUTURA DE SANEAMENTO: Aspectos

Metodoldgicos

Objetivos: Diagnosticar as condi¢cdes de funcionamento do sistema de drenagem
pluvial do bairro da Ribeira, na cidade de Natal, considerando o cenario atual e aquele
relativo a projecao futura da area reabilitada. Avaliar os sistemas atuais de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario e sugestdes para as adequacdes em funcdo da nova

urbanizacgéo.

Aspectos Metodologicos: As atividades compreendem a identificagdo, caracterizagéo,
diagnostico e recomendacgdes da infra-estrutura de saneamento, formada pelos sistemas de
drenagem, de esgotamento sanitario e de abastecimento de agua.

Os procedimentos metodoldgicos compreendem:
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e Sistemas de micro e macrodrenagem

O sistema de drenagem urbana do bairro da Ribeira pode ser dividido em trés partes, cada
uma delas funcionando de forma independente. De um modo geral, o sistema atual
apresenta varios pontos criticos, com areas sujeitas a frequentes inunda¢cfes e obstrucdes
da rede de micro e macrodrenagem provocadas por residuos sélidos e material arenoso.
Além disso, a auséncia de dispositivos que permitam a manutencdo e limpeza representa
uma falha que necessita ser devidamente reparada. Verifica-se, assim, a necessidade de um
levantamento detalhado do sistema atual, uma vez que o material documental existente é
insuficiente e estéa desatualizado.

Assim, sera realizado um levantamento do sistema de drenagem atual utilizando para

isso toda a informacdo disponivel, juntamente com dados levantados no campo, com
medidas de dimensdes de estruturas, localizacdo de elementos hidraulicos com a utilizagéo
de GPS (Global Position System), fotografias, desenhos, bem como com as informagdes
obtidas com o pessoal técnico da SEMOV. O objetivo € realizar o levantamento do layout do
sistema para cada trecho: comprimento, forma e dimensdes da secao transversal da rede de
galerias, bocas de lobo, singularidades existentes.
Recomendacdes visando permitir manutencdo e limpeza do sistema de drenagem. Tais
recomendacdes tém como objetivo adequar o sistema atual para a realizacdo desses
servicos, dada a sua extrema importancia para o funcionamento satisfatério da rede de
drenagem.

Avaliacéo da capacidade hidraulica do sistema de drenagem partindo da premissa de
limpeza e manutencdo do sistema, com a desobstrucao da rede no seu estado atual. Dessa
forma, o sistema serd avaliado considerando dois cenarios de ocupacdo diferentes: a)
Cenério atual; b) Cenério de projecao futura da area reabilitada, obedecendo ao projeto de

reabilitacao da area.

e Sistema de Esgotamento Sanitario

Sera realizado um levantamento de informag6es da rede de esgotamento sanitario da area
com vistas a uma analise da adequacéo do sistema para as condi¢cdes atuais e para a nova
concepgao urbanistica.

Para isso, sera levantado junto & CAERN informacdes sobre o sistema atual, com obtencéo

dos mapas existentes e planilhas eventualmente disponiveis sobre o sistema. Também,
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atraves de visitas aos diversos locais da area, se fard um diagnostico do funcionamento atual
do sistema de esgotamento sanitario.
Os procedimentos metodoldgicos, incluem o levantamento de materiais disponiveis a serem

fornecidos pela CAERN e de visitas a locais da area.

e Sistema de Abastecimento de Agua

Serda realizado um levantamento de informacfes da rede de distribuicdo de agua da
area com vistas a uma analise da adequacao do sistema para as condicdes atuais e para a
nova concepcéo urbanistica.

Para isso, serd levantado junto a CAERN informacdes sobre o sistema atual, com
obtencdo dos mapas existentes e planilhas eventualmente disponiveis sobre o sistema.
Também, através de visitas aos diversos locais da area, se fard um diagnéstico do
funcionamento atual do sistema de abastecimento de &gua, prioritariamente com relagéo as
pressdes em pontos da rede e atendimento as demandas.

Os procedimentos metodolégicos incluem o levantamento de materiais disponiveis a

serem fornecidos pela CAERN e de visitas a locais da éarea.

PRODUTOS A SEREM DESENVOLVIDOS:

e Relatério 1 - Descricdo do sistema de drenagem e diagnostico da situacdo
atual, relacionando os pontos criticos de funcionamento hidraulico bem como
as fontes causadoras dos problemas.

e Relatério 2 - Descricdo dos sistemas de esgotamento sanitdrio e de
abastecimento de agua, relacionando eventuais pontos criticos e
recomendacdes para o bom funcionamento dos sistemas.

¢ Relatdrio 3 - Relatdrio técnico abordando alteracdes estruturais dos sistemas
de drenagem, de esgotamento sanitario e de abastecimento de &gua para
atender as necessidades da nova concepc¢ao urbanistica da area. O Relatorio
técnico devera abordar modificacdes estruturais dos sistemas para atender as
necessidades do cenéario futuro de reabilitacdo da area. O relatério traz
elementos de projeto para a harmonizagdo urbanistica com o sistema de

saneamento.
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3.7. TRANSPORTE: Aspectos Metodologicos

O eixo transporte é contemplado nos Termos de Referéncia em diferentes vertentes
de reflexdo e atuacdo. Por um lado, os ToR requerem uma leitura diagnéstica da Ribeira
(bairro objeto de atuacdo) do ponto de vista da sua insercdo na dinamica de
mobilidade/acessibilidade de Natal e de sua regido metropolitana. Por outro, propem a
realizacdo de uma andlise de viabilidade técnico-econdmica de um terminal hidroviario
referido a travessia do Rio Potengi, especificamente na relacdo Redinha-Ribeira. Sobre
essas duas vertentes propostas cabe fazer algumas reflexbes preliminares, antes de
introduzir os elementos propriamente metodoldgicos do projeto no assunto transporte.

De acordo com os objetivos gerais do projeto contratado, tal como expressam 0s
ToR, é interesse da Prefeitura Municipal de Natal examinar perspectivas e potencialidades
de requalificacé@o (ou revitalizacdo) da area da Ribeira, com énfase especial nos aspectos de
moradia, atividades culturais e de lazer, atividades econémicas em geral, tendo em conta as
restricdes e oportunidades de carater infra-estrutural — mais especificamente quanto a
transportes e drenagem urbana, bem como 0s projetos em andamento/execugao e o0s
empreendimentos em estudo para localiza¢@o na éarea.

Assim, aquelas duas vertentes ja mencionadas podem ser interpretadas a partir da
fixacdo desses objetivos gerais. De um lado, o diagnéstico das condigBes de transporte da
Ribeira (em seu atual momento e em face das tendéncias atualmente patentes para o
desenvolvimento do bairro e dos projetos para la anunciados) deve ser enriquecido por uma
leitura critica acerca das possibilidades de que a infra-estrutura e os servi¢cos de transporte
atualmente disponiveis na area em estudo possam vir a contribuir com os nortes tracados no
projeto como um todo para a requalificacdo do bairro.

Na medida da intensidade das interven¢des propostas, é certo que tais possibilidades
sdo pequenas, de modo que a leitura dos desenvolvimentos propostos para o bairro deverdo
dar lugar a que se proponham também intervencBes articuladas para os aspectos de
transporte e trafego da area, o0 que constituira tema de trabalho da equipe nessa linha de
transportes.

E nesse ambito que se insere a preocupagéo com a andlise de viabilidade do terminal
hidroviario proposto nos ToR. Em verdade, a equipe propde que se analise, tendo em vista a
Obvia dificuldade de se mostrar viavel um terminal hidroviario em face da ponte Redinha-

Santos Reis em construcdo, a viabilidade técnico-econémico-financeira de um terminal
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muiltimodal de passageiros, incorporando a travessia hidroviaria (a analisar), os dois ramais
ferroviarios de superficie e toda a rede de transporte rodoviario urbano que faz presenga no
projetado Largo do Teatro, por tras do edificio terminal da antiga Rodoviéria.

Feitos esses esclarecimentos, passa-se agora a estabelecer os elementos

metodoldgicos que presidirdo o trabalho deste eixo transportes.

Area de estudo

Fica definido como area de estudo o bairro da Ribeira, conforme definicdo da Area de
Intervencao anteriormente citado, para todas as informacdes a serem coletadas em campo e
também para a analise com base em dados secundarios. Entretanto, cabe salientar que a
articulacdo de transporte entre a area de estudo e a cidade — feita através das linhas de
transporte publico e dos corredores de trafego — permite verificar como a Ribeira se insere
na dindmica e nas pautas de transporte da populacdo de toda a Natal e, inclusive,

estendendo-se ao conjunto da Regido Metropolitana, conforme se solicita nos ToR.

Fase 1 — Diagnostico das condi¢Bes atuais com base em dados secundérios

O trabalho seguira um curso diagndstico com base nos seguintes aspectos do problema

de transportes:

e Sistema viario (situagéo atual do sistema viario na area de estudo, tanto para trafego
veicular quanto para pedestres; acessos viarios ao sistema local da Ribeira, utilizados
por transporte publico e por transporte privado)

¢ LigacOes de transporte (rede de linhas de transporte publico e rede viaria que tornam
a Ribeira acessivel a populacdo da cidade do Natal e da sua regido metropolitana)

¢ Pontos de taxi, estacionamentos publicos, paradas de 6nibus, terminais de 6nibus e
trens (exame da situacéo e da intensidade de uso desses pontos de apoio)

e Podlos geradores de trafego existentes na area (caracterizacao e situagcdo quanto a

demanda de pessoas e automoveis, com dados qualitativos)
Serdo utilizadas fontes de informacéo secundaria, a saber:

e Superintendéncia Municipal de Transporte de Trafego Urbano (dados de demanda

por linha de 6nibus e van com passagem pela Ribeira);
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GTU-Natal (relatérios mensais de demanda pelo trem na estacédo Natal);

Relatorios do Estudo de Alternativas para Reorganizacdo da Rede de Transporte
Publico de Natal (2000);

Relatorios do Estudo de Demanda da GTU-Natal (2001);

Relatorios do Estudo de Viabilidade de Dez Travessias Hidroviarias no Brasil
(BNDES/COPPETEC, 2002).

Fase 2 — Diagnéstico das condi¢gBes atuais com base em dados primarios

Nesta fase, o diagnoéstico se procedera em linha com os seguintes aspectos da problemética

de transportes:

Sistema viario (potencial de uso e de ampliacdo de capacidade, tanto de segmentos
de vias quanto do sistema de acessos ao bairro, contemplando o transporte
automobilistico privado e o transporte publico coletivo, e verificando os impactos de
primeira ordem dos projetos em execucdo e em maturacdo para a area; visao do
usuario acerca do sistema viario, como condutor e como pedestre);

LigacBes de transporte (grau de utilizacdo da capacidade da rede de linhas de
transporte publico e rede viaria que tornam a Ribeira acessivel & populacéo da cidade
do Natal e da sua regido metropolitana; situacdo potencial de crescimento da
acessibilidade ao bairro em face de seus desenvolvimentos; ponto de vista dos
usuarios do bairro);

Pontos de taxi, estacionamentos publicos, paradas de 6nibus, terminais de énibus e
trens (necessidade de ampliacdo de oferta de servicos e de capacidade de terminais
e estacionamentos, em face dos desenvolvimentos propostos e em andlise para o
bairro; potencial de melhoria dos servicos prestados e a perspectiva do usuéario da
Ribeira);

Poélos geradores de trafego existentes na area (surgimento de novos PGTs e
impactos acumulados sobre a qualidade de acesso e sobre a oferta de

estacionamento, em face dos desenvolvimentos esperados).
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Serdo realizados os seguintes levantamentos de campo:

Levantamentos em pontos de parada e terminais de transporte rodoviario e ferroviario
de passageiros (sobe/desce por ponto de parada, apenas quantitativo) com a
finalidade de obter uma estimativa para o nimero de pessoas que chegam a ou
deixam a Ribeira por transporte publico em um dia Gtil: serd levantada a operacdo em
dois dias Uteis no horéario de 6:30 da manha até as 18:30 horas, para todos 0s pontos
de 6nibus e terminais de transporte do bairro.

Contagem volumétrica com estimativa de ocupacao veicular nas seguintes se¢des do
sistema viario consideradas como limites funcionais de trafego veicular para a
Ribeira: Cordeiro Farias x Floriano Peixoto; Cordeiro de Farias x Deodoro; Rio Branco
x Juvino Barreto; Duque de Caxias x Juvino Barreto x Av. de Contorno; acesso de
Santos Reis; S&o Jodo de Deus x Hidelbrando de Goéis: sera levantada a operagéo
em dois dias Uteis no horario de 6 da manha até as 19 horas, para todos as se¢des
indicadas, contabilizando veiculos entrando e saindo da Ribeira, por tipo de veiculo
(diferenciagéo em pesados, leves e duas rodas).

Pesquisa de mobilidade e de opinido com usuéarios da Ribeira: serdo entrevistados
400 individuos (visa-se a parametros de 95% de confianca na amostra e de 5% de
margem de erro), em pontos escolhidos da via e em locais publicos (reparticbes
publicas, bancos, edificios comerciais etc.), usando um formulario que investiga dois
grupos de variaveis por individuo entrevistado. O primeiro grupo de questdes
configura um levantamento de mobilidade individual orientada a Ribeira, perguntando
acerca de forma de acesso ao bairro, frequiéncia de ida ao bairro, motivo principal
dessas idas, forma de circular no bairro e de retorno ao bairro de origem. O segundo
grupo configura um levantamento de opinido acerca das facilidades e dificuldades
encontradas pelo individuo na Ribeira em termos de acesso, circulagdo interior ao
bairro, estacionamento, saida do bairro etc. Uma observacao piloto dos usuarios do
bairro seré realizada previamente para definir os percentuais da amostra por género
e faixa etéaria.

Levantamento in situ das condi¢cdes da infra-estrutura viaria para a circulagéo
(pavimento, sinalizacdo, mobiliario urbano, arborizacdo e jardinagem, presenca de
obstaculos na via e no passeio, rebaixamento de meio-fio etc.) de pedestres e

automoveis, através de caminhamentos realizados por um grupo de observadores
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treinados para essa forma de avaliagdo qualitativa da infra-estrutura. Esse
levantamento sera objeto de farta documentacéo fotografica de modo a registrar a
situacdo encontrada e permitir futuras avaliacdes de melhorias.

e Pesquisa de estacionamento nas principais se¢8es de via no bairro destinadas para
este fim, com verificagdo de tempo de permanéncia, feita ao longo de dois dias Uteis
em cada sec¢ao, no intervalo das 6:30 as 18:30 horas, com ciclo de observa¢édo de 20
minutos.

¢ Levantamento da demanda por estacionamento nos principais polos geradores de
trafego, por meio de contagem direta em terreno, feita em dois dias de observagéo
para cada polo, com afericdo de ajustamento de modelos de uso internacional por

tipo de uso do solo.

Fase 3 — estudos de gabinete

Nesta fase serdo realizadas estimativas para avaliar, em face de novos cenérios
tracados para o bairro, quais as intervencdes viarias e quais as mudancas nas ligacdes de
transporte publico que serdo necessarias para fazer face as novas demandas induzidas pelo

processo de requalificacéo.

Fase 4 — Modelagem e analise prévia de viabilidade do terminal multimodal

Serdo apresentadas e discutidas opcdes tipolodgico-funcionais para o projeto de um
terminal multimodal de passageiros na area hoje pertencente a CBTU, nos moldes propostos
no estudo j4 citado de Viabilidade de Dez Travessias Hidroviarias no Brasil
(BNDES/COPPETEC, 2002).

A analise prévia de viabilidade técnico-econdmico-financeira sera realizada com base
em estimativas de demanda pelos modos/linhas de transporte com vinculagdo ao terminal,
como também em estimativas de valor do proprio edificio do terminal como abrigo de
negocios (comércio, servigos, atendimento ao cidad&o, p. ex.) e em negocios agregados no
entorno do edificio, como é o caso da possibilidade de uma praca de estacionamento

veicular.
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