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Resumo

O presente trabalho, intitulado “Planejamento e Ordenamento Territorial do
Turismo na Regiao Metropolitana de Natal-RN”, tem como objetivo analisar o turismo
e sua relagao com a (re)producao das desigualdades socioterritoriais no ambito da
Regido Metropolitana de Natal (RMNatal), a partir do planejamento e do
ordenamento territorial da atividade. Os procedimentos metodologicos utilizados
foram: pesquisas bibliograficas acerca de turismo, planejamento e ordenamento
territorial; levantamento e analise das politicas publicas de turismo, tanto em escala
nacional quanto local; bem como a construcdo de niveis de integracdo e de
diferenciagao dos municipios metropolitanos em relagcao a atividade turistica. Além
da escassez de estudos sobre a questdo, a pesquisa mostrou que as politicas
publicas voltadas para o setor ainda se realizam sob uma grande fragilidade
institucional, no que concerne ao planejamento do turismo no Brasil e no estado do
Rio Grande do Norte, fazendo com que o ordenamento territorial da atividade seja

um forte vetor de fragmentacao e de desigualdades socioterritoriais na RMNatal.
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Abstract

This work entitled "Planning and Tourism Territorial Management in the
Metropolitan Region of Natal-RN" analyzes the tourism and its relationship to (re)
production of socio-territorial inequalities in the metropolitan region of Natal
(RMNatal) to from the planning and territorial management of the activity. For both,
the methodological procedures were undertaken from research held about of
literature on tourism, planning and territorial management, surveying and public
policy analysis of tourism in national and local as well as the construction of levels of
integration and differentiation of metropolitan municipalities in relation to tourism.
Besides the shortage of studies on this subject, this research has shown that public
policies focused on this sector has come under a great fragility in regard to tourism
planning in Brazil and in Rio Grande do Norte, causing the planning activity is a

strong array of fragmentation and socio-territorial inequalities in RMNatal.

Key words: Planning; Territorial management; Tourism; Metropolitan Region of Natal/

RN; Territorial fragmentation; Socio-territorial inequalities.



LISTA DE MAPAS
Mapa 1: Divisao politico-administrativa da Regido Metropolitana de Natal-RN p. 20
Mapa 2: Estado do Rio Grande do Norte, por Polos Turisticos..............cccccc.c...... p. 54
Mapa 3: Municipios Componentes da Area de Planejamento do PDITS-Costa das
DU ] g = 1SS p. 66
Mapa 4: Localizagao dos pontos turisticos na RMNatal.......................ccccooooe. p.73

Mapa 5: Municipios da RMNatal contemplados no planejamento das intervencdes

publicas do PDITS-Costa das DUN@S............c.ccoeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e p. 76
Mapa 6: A cidade de Natal/RN € 0 ri0 POteNngi.........cccoeuiirnniccrncceccecce p. 81
Mapa 7: Unidades de Conservagao na RMNatal ... p. 85

Mapa 8: Divisao territorial da RMNatal em territorio turistico e territorio nao-turistico
......................................................................................................................... p. 92
Mapa 9: Nivel de integracdo, a partir do numero de leitos, por municipios da
[N F= 1 = OO TR p. 114
Mapa 10: Nivel de integragdo, a partir do numero de meios de hospedagem, por
MuNICipios da RMNatal. ... p. 118
Mapa 11: Nivel de integragao, a partir do numero de equipamentos de alimentagao,
por municipios da RMNatal ..o p. 122
Mapa 12: Nivel de integracdo, a partir do numero de estabelecimentos de
entretenimento, por municipios da RMNatal..................ocoooiieeeeeee p. 124
Mapa 13: Nivel de integragdo, a partir do numero de agéncias de viagem, por
MUNICiPios da RMNatal............c.c.ooooeeeeeee e p. 127
Mapa 14: Nivel de integragdo, a partir do numero de locadoras de veiculos, por

MuNICipios da RMNatal. ... p. 129

LISTA DE FIGURAS

Figura 1: O PDITS no contexto da Politica Nacional do Turismo...........c.c.cccc...... p. 61
Figura 2: O CLBI - Centro de Langamentos Barreira do Inferno........................... p. 74
Figura 3: Binario de Pirangi — Parnamirim (RN)..........c.ccoooooiiooe p. 83

Figura 4: Divisao territorial da RMNatal em territorio turistico e territério nao-turistico
e diferenciagdes paisagiStiCas.............ooovoeoeoeoeoeieeeeeeeeeeeeeeeeee e p. 95

Figura 5: Paisagens naturais do municipio de Extremoz (RN) ........................... p. 115



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Propostas dos programas turisticos para o estado do Rio Grande do Norte

.................................................................................................................................................... p. 56

Quadro 2: Municipios componentes do PRODETUR-RN...........ccccoooeieiiiirinnne. p. 64
LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Numero de leitos, por municipios da RMNatal...............cccccooviinnnn. p. 112

Tabela 2: Numero de meios de hospedagem, por municipios da RMNatal.......p. 116

Tabela 3: Numero de equipamentos de alimentagédo, por municipios da RMNatal
.................................................................................................................................................... p. 120

Tabela 4: Numero de estabelecimento de entretenimento, por municipios da
RMNGALAL. ... et e et enean e saeeeeae e p. 123
Tabela 5: Numero de agéncias de viagem, por municipios da RMNatal............. p. 126

Tabela 6: Numero de locadoras de veiculos, por municipios da RMNatal......... p. 128



LISTA DE SIGLAS

APA — Area de Protecdo Ambiental

BB — Banco do Brasil

BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento

BNB — Banco do Nordeste do Brasil

BNDS - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte

CEF - Caixa Econbémica Federal

CEFET-RN - Centro Federal de Educagao Tecnologica do Rio Grande do Norte
(atual IFRN - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte)

CEOT - Carta Europeia de Ordenacao do Territorio

CLBI - Centro de Lancamentos Barreira do Inferno

EIA — Estudo de Impacto Ambiental

EMBRATUR -Empresa Brasileira de Turismo (hoje denominada de Instituto
Brasileiro de Turismo)

FHC - Fernando Henrique Cardoso

FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

FUNASA - Fundacao Nacional da Saude

FUNGETUR - Fundo Geral de Turismo

IBAMA - Instituto Brasileiro de Recursos Naturais e Meio Ambiente

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDEMA - Instituto de Desenvolvimento Econémico e Meio Ambiente do Rio Grande
do Norte

INFRAERO-RN — Empresa de Infraestrutura Aeroportuaria para o Rio Grande do
Norte

INSS - Instituto Nacional de Seguro Social

ISS - Imposto Sobre Servigo

MI — Ministério da Integragao Nacional

MP — Ministério Publico

MTur — Ministério do Turismo

OMT - Organizagao Mundial do Turismo



OT - Ordenamento Territorial

PAC - Programa de Aceleragao do Crescimento

PDITS-Costa das Dunas — Plano de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel do
polo Costa das Dunas

PDITS - Plano de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel
PETROBRAS - Petréleo Brasileiro S.A.

PI1B — Produto Interno Bruto

PLANTUR - Plano Nacional de Turismo (Governo Collor)

PND - Plano Nacional de Desenvolvimento

PNMT - Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo

PNOT - Politica Nacional de Ordenamento Territorial

PNT — Politica Nacional do Turismo

PRAD - Plano de Recuperagéo de Area Degradada

PRODETUR - Programa Regional de Desenvolvimento do Turismo
RIMA - Relatério de Impacto do Meio Ambiente

RM - Regiao Metropolitana

RMNatal — Regiao Metropolitana de Natal-RN

RN - Rio Grande do Norte

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SEEC (RN) — Secretaria de Estado da Educagéo e Cultura

SEJUC (RN) — Secretaria de Estado da Justica e da Cidadania
SEMPLA (RN) — Secretaria Municipal de Planejamento de Natal/ RN
SEPLAN (RN) — Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas
SESED (RN) — Secretaria de Estado da Seguranga Publica e da Defesa Social
SETUR (RN) — Secretaria Estadual de Turismo do Rio Grande do Norte
SIG - Sistema de Informacgao Geografica

SIN-RN - Secretaria de Infraestrutura

SUDENE - Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste

UC ou UCA - Unidade de Conservagédo Ambiental

UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

UNP - Universidade Potiguar



SUMARIO

INEFOAUGAO ... p. 16
1 Encaminhamentos Conceituais ....................o.ooooeooeeoeeceeeeeeeeeeeeeee e p. 23
1.1 O turismo na perspectiva do planejamento e do ordenamento territorial.... p. 28
1.1.1 Turismo e Territério — Consideragdes preliminares........................... p. 28
1.1.2 Turismo, planejamento e ordenamento territorial ............................... p. 31

1.2 Politicas Publicas de Turismo no Contexto do Planejamento e do Ordenamento

B =T 4 (] = | OO p. 43
1.2.1 As politicas de turismo no contexto nacional...............cccccooeeenne. p. 43
1.2.2 As politicas de turismo no contexto local ............cccevnnnnnnnn p. 52

1.2.2.1 O Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do

Polo Costa das Dunas (PDITS-Costa das Dunas).............ccccocooovoooeececeeeee p. 60
2 Turismo e Desigualdades Socioterritoriais: o territorio turistico face aos demais......
.................................................................................................................................................... p. 70

2.1 O turismo no territério da RMNatal e as intervengdes publicas a partir do PDITS-

COSta AAS DUNGS ... p. 72
2.2 Turismo e Fragmentagao Sécio-Territorial..............o.ooviiiiieeeeeeeeee p. 91
3 Turismo, Integragao e Diferenciagdo Territorialna RMNatal............................ p. 104

3.1 Niveis de integracdo e de diferenciacdo: classificagdo dos municipios

metropolitanos em relacao a atividade turistica na RMNatal.................c............... p. 109
Consideragoes FINQS....................oooeviiuieoieeeceeeeeeeee e p. 132
REFEIENGIAS ... p. 138

N g 1= o= TR p.153



INTRODUCAO

16




INTRODUGAO

Este trabalho € uma pesquisa de dissertacdo de mestrado desenvolvida no
ambito do Programa de Poés-Graduagado e Pesquisa em Geografia da UFRN em
conjunto com o Nucleo RMNatal — Observatorio das Metropoles. Também é um dos
produtos da pesquisa intitulada “Desigualdades Socioespaciais no Rio Grande do
Norte”, financiada pela FINEP e coordenada pela Prof?. Dr?. Rita de Cassia da
Conceicdo Gomes, do Departamento de Geografia da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

Intitulada “Planejamento e Ordenamento Territorial do Turismo na Regiao
Metropolitana de Natal-RN”, esta pesquisa de dissertagao é fruto da constatacao de
que o planejamento e o ordenamento territorial do turismo, ao contrario do que
deveriam, vém sendo vetores de fragmentagao e de desigualdades socioterritoriais
no ambito da Regido Metropolitana de Natal. Partindo desse entendimento, nosso
objetivo € analisar a articulagdo do turismo com a (re)producao das desigualdades
socioterritoriais no ambito da Regido Metropolitana de Natal, a partir do
planejamento e do ordenamento territorial da atividade.

A pesquisa se justifica, primeiramente, pela necessidade de alargar as
discussdes e os debates, no ambito da geografia, acerca do ordenamento territorial
(OT) como uma ferramenta estratégica de gestao do territorio, tdo bem ressaltada
por Pujadas & Font (1998), ao fazerem referéncia ao papel da geografia nos estudos

pertinentes a tematica do OT:

Pode-se dizer que a posi¢cao da geografia na sociedade atual se
translada também ao seu papel no campo do ordenamento
territorial. Os limites da tematica dentro da geografia vao desde uma
especializacdo importante que levaria a intervengdes pontuais e
aprofundadas em temas especificos. Sdo muitos os campos de
intervencdo existentes para os gedgrafos que se dedicam a area,
como, por exemplo, elaboracdo de planos de transportes publicos,
de planos de protecdo civil e planos de desenvolvimento turistico.
(PUJADAS & FONT, 1998, p. 26)

Nesse sentido, o campo de estudos sobre ordenamento territorial a partir de
perspectivas geograficas vem se alargando, paulatinamente, ao longo dos anos, e
geografos tém realizado importantes trabalhos sobre o tema na contemporaneidade.

Sendo ordenamento fterriforial uma tematica nova, como bem afirma Bertha Becker
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(2005), ele é definido de diferentes formas, contudo seu corte transversal esta
direcionado a buscar uma expressao harmdnica do espaco a partir do equilibrio de
politicas econbmicas, sociais, culturais e ambientais, voltando-se para o
desenvolvimento equilibrado das regides e da organizagao fisica do espaco.

Alguns autores também afirmam que o OT esta centrado na perspectiva de
descentralizagdo, rumo a desconcentracdo de setores produtivos, e de propiciar
alternativas. E a sistematizacdo do desenvolvimento no espaco buscando a
redistribuicao de oportunidades, de necessidades, de potencialidades e de
limitagoes (CEOT, 1983; ESTABA, 1999)

Dependendo do ponto de vista, o OT pode ser concebido como um campo
cientifico, como uma ferramenta do planejamento, ou mesmo como uma politica
publica. Porém é valido sempre destacar a natureza interdisciplinar do OT bem
como a necessidade basilar de seu uso no planejamento do territorio, principalmente
quando se faz necessario pensar estrategicamente o espago com vistas a redugao
das desigualdades socioterritoriais promovidas pela ma articulagdo de politicas
territoriais, ou mesmo pela auséncia delas. Portanto, sdo necessarias diretrizes
gerais de OT para se pensar o territério como uma totalidade, a partir de uma visao
estratégica de desenvolvimento. Tais diretrizes seriam, entdo, guias-mestras para o
ordenamento territorial de setores produtivos, de espacos de conservagao
ambiental, da populagdo, dos equipamentos técnicos, de tendéncias, balizadas na
deteccao das necessidades do territdério, a partir de suas ofertas e de suas
restricoes.

Destarte, diretrizes para ordenar atividades setoriais como o turismo tornam-
se mais necessarias ainda, visto a atividade demandar, essencialmente, espacgos
para sua reproducao. Acreditamos que a auséncia de tais diretrizes colabora para a
reproducdo dos inumeros impactos negativos que o turismo produz no espaco,
como, por exemplo, a fragmentagao territorial.

Nessa perspectiva, o presente trabalho tenta contribuir para o debate
académico e cientifico que ressalta a importancia da articulagao entre a esfera do
ordenamento territorial e a de uma atividade setorial — no caso em destaque, o
turismo. Como podemos pensar o ordenamento territorial para uma atividade setorial
como o turismo? Por serem escassos os trabalhos que aborda a atividade turistica

na perspectiva do OT bem como politicas publicas de ordenamento territorial para o

18




turismo, este trabalho traz algumas discussdes e aponta alguns caminhos para se
refletir sobre a questdao em xeque. Nossa area de pesquisa € a Regiao Metropolitana
de Natal-RN, quem tem no turismo uma atividade econémica de grande relevancia.

Utilizamos os resultados de pesquisa apresentados em relatérios e
produtos! do Nucleo RMNatal — Observatorio das Metropoles, no intuito de
imergirmos nas caracteristicas basicas da RMNatal e entendermos a relagdo do
turismo com o processo de formacgao de seu territério.

A RMNatal, regiao metropolitana (RM) criada em 16 de janeiro de 1997, pela
Lei Complementar n° 152, conta com uma populagao total de 1.261.759 habitantes?
e com 2,7 mil km? de extensdo. Composta por nove municipios3, como mostra o
mapa 1, a RMNatal se caracteriza pela forte centralidade exercida pela capital,
Natal, no que tange as relagées econémicas e funcionais com o entorno.

A importancia econbémica e a gama de prestagao de servigos tanto publicos
quanto privados, além de setores econdémicos, como o turismo, fazem com que
Natal seja responsavel por toda a dindamica e a mobilidade populacional da regiao.
Detentora de 65% da populagdo metropolitana, Natal é o principal polo dindamico do
estado, visto concentrar nesse espago maiores ofertas de trabalho bem como
melhores condi¢des de reproducao social. (CLEMENTINO & PESSOA, 2008)

1 (Nucleo RMNatal, 2005; 2007a; 2007b; 2007c)

2 IBGE, 2005.

3 Ceara-Mirim, Extremoz, Sdo Gongalo do Amarante, Natal, Macaiba, Parnamirim, Sdo José de
Mipibu, Nisia Floresta e Monte Alegre.

OBS. S6 muito recentemente foi incorporado o municipio de Vera Cruz na Regiao Metropolitana de
Natal. Devido a tal fato, o municipio em questao nao foi considerado em nosso estudo.
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Mapa 1: Divisao politico-administrativa da Regiao Metropolitana de Natal-RN

Kilometers
- A5 024 8 12 16
S O

Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nicleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Em relagdo a emprego na RMNatal, os servigos publicos sdo os maiores
empregadores de mao-de-obra, seguidos pela atividade turistica, que hoje emprega,
de forma direta, cerca de 10.000 pessoas, num mercado de trabalho marcado por
uma expressiva heterogeneidade. Dados de pesquisas apresentados pelo Nucleo
RMNatal (2005) revelam que o mercado de trabalho é composto por: empresas
globalizadas do ramo téxtil e confec¢cées que incorporam tecnologia e capital; uma
rede hoteleira de alto padrao, contando com hotéis de 3, 4 e 5 estrelas; o ramo da
construcao civil; além de uma variedade de pequenos negocios ligados ao turismo e
atividades correlatas, que, através da informalidade, garantem a ocupagéo de cerca
de 40.000 pessoas em toda a RMNatal.

No conjunto dessa realidade, constatam-se também novas territorialidades
metropolitanas emergentes do crescimento populacional, do incremento do setor de
servigos e principalmente do turismo, que, segundo o Nucleo RMNatal (2005),
atualmente € um dos vetores que vem determinando a expansao metropolitana, por
meio de novos processos, que se refletem em novas tendéncias e expansdes
territoriais na RM.

A integracao metropolitana via processos de conurbagao € evidenciada entre
a capital Natal e os municipios de Parnamirim, Sdo Gongalo do Amarante, Extremoz
e Macaiba, que compdem o entorno imediato do polo. A expansao é dada a partir de
Natal, devido ao exiguo tamanho da capital, cujo territério € de apenas 169,9 Km>.

Os municipios de Sao José de Mipibu e Ceara-Mirim tém uma vinculacao
funcional urbana com o polo, principalmente em relagao a servigos publicos, como é
0 caso do aterro sanitario em Ceara-Mirim. Todavia, a integracao fisico-territorial
desses municipios com o polo ainda é pequena, sendo estes apenas cidades-
dormitérios. Finalmente, no que tange ao municipio de Monte Alegre, este ainda
mantém uma sinergia baixa no contexto da dinamica metropolitana.

Feita essa apresentacao, ainda que rapida, acreditamos ter dado ao leitor
condigdes de caminhar conosco na busca de um entendimento e uma compreensao
maior da questdo anunciada no inicio deste trabalho. A partir de agora, seccionamos
a pesquisa em trés capitulos, que irdo discutir o turismo a partir do ordenamento
territorial da atividade na regido supracitada, e as demais informacgdes pertinentes a

RMNatal irdao compor o trabalho, a medida que a pesquisa o demande.
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O primeiro capitulo tem o propédsito de discutir as bases conceituais do
territorio, do planejamento turistico e do préprio ordenamento territorial como
elementos basicos para as reflexdes sobre o OT de uma atividade setorial, que, no
caso, é o turismo. Em seguida, sado feitas algumas reflexdes, que apontam para a
importancia de as politicas publicas de turismo incorporarem a ferramenta do OT
como um instrumento para redugdo dos impactos negativos do setor no territorio.
Para isso, sdo analisadas as politicas que ora se efetivam, sendo objeto de reflexao
as formas como essas politicas, nacionais ou locais, pensam estrategicamente o
territorio tendo em vista um ordenamento territorial da atividade.

No segundo capitulo, enfocamos a politica de turismo espacializada na
Regidao Metropolitana de Natal a partir das interveng¢des publicas do PDITS-Costa
das Dunas, plano local referente ao PRODETUR II, e buscamos mostrar como o
ordenamento territorial da atividade se articula com a reprodugao das desigualdades
socioterritoriais vivenciadas na RM.

O entendimento do processo de desigualdades e fragmentagao
socioterritoriais na RMNatal provocado pelo turismo baliza o terceiro capitulo. Nesse
sentido, sdo tragcados os niveis de integracdo e de diferenciagdo dos municipios
metropolitanos em relagao ao turismo metropolitano, a partir de dados quantitativos
sobre o setor.

Fazendo uso das recomendagdes técnicas, recorremos a um levantamento
bibliografico baseado em livros, artigos e periddicos pertinentes as tematicas sobre
as quais versa este trabalho, entrevistas realizadas com orgaos de turismo tanto em
nivel nacional quanto em nivel local bem como elaboramos mapas desenvolvidos no
software ArcGIS 9.2, o qual é destinado a analises espaciais.

Assim, esperamos nao somente que esta dissertagdo dé contribuicdes
pertinentes a tematica do planejamento e do ordenamento territorial do turismo da
Regiao Metropolitana de Natal, mas também que essa discusséo possa incitar novas

pesquisas que permitam alargar os debates acerca do OT de atividades setoriais.
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CAPITULO 1

ENCAMINHAMENTOS CONCEITUAIS

Este capitulo busca fazer uma revisdo conceitual para a
pesquisa em tela. Em sua primeira parte, objetiva fomentar a
discussdo sobre a necessidade de planejamento e de
ordenamento territorial para a atividade turistica; na segunda,
a preocupacao central € compreender como a ferramenta do
ordenamento territorial € utilizada no ambito do planejamento 23
na gestao publica de turismo, partindo do enfoque da gestao

nacional para o da local.




1 Encaminhamentos Conceituais

E consenso que o turismo, hoje, no contexto mundial, € uma das mais
importantes atividades econbmicas, uma vez que produz, além de renda,
intercambio de pessoas e de culturas. Ele deixa de ser compreendido como um
simples fenbmeno (pontual e singular), para fazer parte da realidade cotidiana.

Segundo Buades (2006), o turismo tornou-se comum a vida das pessoas e
estd em permanente expansao devido a sua capacidade de promover o estilo de
vida consumista nas sociedades mais afastadas dos grandes centros de decisao
imperialistas do mundo. De acordo com o autor, passamos hoje por um processo de
colonizagao turistica do planeta, visto que, além do grande crescimento da atividade
em um curto periodo de tempo#, a maioria dos paises busca consolidar uma
proposta turistica em seus territérios. O turismo tornou-se, entao, uma pratica social
possibilitada pela globalizagdo, a qual, segundo Buades (2006), tem por missao
transformar o planeta num paraiso liberal, partindo de uma concepcao de livre
circulagao de pessoas e de capital.

Dada a importancia econdmica atribuida ao turismo no contexto global,
atrelada aos grandes impactos que a atividade tem causado tanto no espago quanto
na sociedade como um todo, a academia se aproxima dessa nova forma de o capital
apropriar-se dos espacos, e diferentes areas do conhecimento, entre estas a
geografia, vém dedicando a compreender quais os reflexos dessa atividade nas
mais diferentes escalas geograficas.

Galvdo Filho & Calvente (2009) afirmam que a ciéncia geografica se
direciona para o estudo do turismo a partir de algumas preocupagdes comuns,
como: investigar quais os impactos socioambientais que a atividade tem gerado,
analisar as politicas publicas de turismo, compreender os aspectos culturais,
religiosos e imaginarios da atividade. Além disso, ha estudos metodoldgicos para a
inser¢ao do turismo no ensino da geografia.

Essas preocupagdes comuns sobre o turismo, no ambito da geografia,
citadas por Galvao Filho & Calvente (2009), e outras perspectivas de estudos para a

atividade turistica — aqui destacamos os estudos efetuados pelo Nucleo RMNatal da

4 Segundo a OMT, em 1950 o fluxo turistico internacional era de 25,3 milhdes de turistas, valor
irrelevante em comparacao aos 808 milhdes registrados no ano de 2005.
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rede Observatério das Metrépoles® — tém nos ajudado a compreender o turismo e a
construir uma analise espacial dessa atividade na Regiao Metropolitana de Natal.

Os diversos estudos feitos a respeito da atividade turistica no Rio Grande do
Norte — de modo especial, em Natal — assinalam a presenca do turismo na RMNatal
(Regiao Metropolitana de Natal) desde os anos de 1920, quando a capital, Natal, ja
recebia voos comerciais internacionais, que passavam pelo local seguindo para a
Argentina. Como a cidade nao dispunha de equipamentos de hospedagem, os
viajantes eram hospedados em apartamentos de luxo do hospital Miguel Couto, hoje
Hospital Universitario Onofre Lopes. Dai a ideia da construgao do primeiro hotel da
cidade, o Grande Hotel, datado de 1939, dando inicio ao estabelecimento do turismo
na cidade e sendo o unico até a década de 1960, quando houve a construgdo do
Hotel Reis Magos, consolidando o turismo como uma atividade importante para o
estado do RN.

Porém foi na década de 1980 que o turismo no Rio Grande do Norte (RN)
ganhou um marco importante para sua definitiva entrada no mercado turistico
brasileiro: a implantacdo do megaprojeto Parque das Dunas/Via Costeira, idealizado
pelo governo estadual, com o apoio da SUDENE (Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste), para a obtengao de linhas de financiamento federais
(CRUZ, 2000). Esse projeto propiciou a insercdo do turismo no ambito das politicas
publicas, permitindo, assim, o planejamento e a gestdo locais dessa atividade. O
quadro natural, associado ao contexto mundial de expansao turistica, favoreceu o
segmento turistico sol e mar, de modo que muito rapidamente as paisagens naturais
que compdem o litoral do estado, como dunas, praias, falésias e lagoas, passaram a
ser exploradas.

Além do RN, outros estados nordestinos comegaram a implementar politicas
para a estruturagado do turismo em seus territérios, e na década de 1990 o Nordeste
ja se apresentava como um dos destinos turisticos mais procurados do Brasil, sendo
o RN um dos principais receptores, o que expressa a grande dinamicidade
possibilitada pelas obras estruturantes do Programa Regional de Desenvolvimento
do Turismo — PRODETUR I-Polo Costa das Dunas, além da politica do megaprojeto

Parque das Dunas/Via Costeira.

5 Grupo de pesquisa sobre as regides metropolitanas do Brasil em rede, coordenado pelo Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano e  Regional (IPPUR-UFRJ). Mais no site
<www.observatoriodasmetropoles.net>
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O turismo tornou-se entdao um dos principais atores da economia local e, por
mais que seja uma atividade relativamente nova no ambito da RMNatal, é um
importante vetor na construgdo de novos territérios e tendéncias espaciais na
metrépole. Ou seja, a atividade turistica passou a ser vista, tanto pela sociedade
quanto pelo poder publico, como detentora de um papel importante no crescimento
econdmico e na melhoria da qualidade de vida da sociedade como um todo.

Por outro lado, assim como qualquer outra atividade capitalista, o turismo
mostra seu lado perverso, e no caso da RMNatal, os principais reflexos da atividade
estdo relacionados a inflagdo do mercado local, a fragmentagcdo e desigualdade
socioespacial, a especulagcdo imobiliaria e ao aumento do preco do solo urbano.
Além disso, o turismo gera empregos majoritariamente informais. Ou seja, a
experiéncia pratica dessa atividade, principalmente em paises de nivel intermediario
e em desenvolvimento, vem mostrando a intensa capacidade que ela tem de gerar
degradagao do meio ambiente, exclusido social e segmentacao do territorio, devido a
falta de planejamento para o setor. Essa duplicidade de resultados do turismo tem
sido constantemente apontada pelos estudiosos. Destacamos aqui o pensamento de
Becker (1996), ao afirmar que o turismo é uma atividade hibrida, por ser composta
de duas facetas contraditérias: uma € sua potencialidade de desenvolvimento
territorial, e a outra é sua intensa capacidade de degradagdo do meio ambiente.
Segundo a autora, € essa ultima potencialidade que se torna mais evidente, devido a
auséncia de uma regulagado adequada para o setor.

Assim, por ser sabido que o turismo, atualmente, tem uma capacidade
singular de condicionar tendéncias e ocupacgdes territoriais, como ocorre em nossa
area de estudo — a RMNatal — cabe a gestdo publica refletir sobre o papel que ele
desempenha no (re)ordenamento dos territérios, a fim de estabelecer normas e
diretrizes para a regulacao territorial da atividade. Becker (1996) diz que o turismo
vem sendo espacializado a partir de dois padroes de desenvolvimento: o padrao
desenvolvimentista, no sentido de crescimento a qualquer preco, rapido,
desenfreado, e também uma tentativa de se ordenar e disciplinar o uso do territério.

O papel da Unido é fundamental no sentido da regulagdao. Segundo a autora,
ela deve: regular a competicdo entre os estados; estabelecer as normas do jogo;
disciplinar o uso do solo; controlar as parcerias, estabelecendo limites e estimulos

para a prevencao de problemas territoriais genuinamente oriundos da atividade
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turistica, como a fragmentagao do territorio.
Sera, pois, com essa compreensao de responsabilidade do Estado para com
seu territorio que buscaremos construir nossas reflexdes sobre o turismo na

RMNatal a partir do planejamento e do OT dado a atividade.
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1.1 O Turismo na Perspectiva do Planejamento e do Ordenamento

Territorial
1.1.1 Turismo e Territério — Consideragdes preliminares

Cabe aqui tecermos algumas consideragdes importantes sobre o conceito de
territorio, no intuito de facilitar a compreensao a respeito da relagao do territério com
o turismo. Embora muitos tenham estudado o territério, destacamos Moraes, que, ao
estudar a origem da formagao dos Estados nacionais apoiando-se na concepgéao
classica da geografia politica, afirma ser o territério “o espagco de um poder o qual
era basicamente exercido pelo Estado centralizador. (...) Area de soberania estatal
delimitada pela jurisdicao de uma dada legislagcao e de uma autoridade, os territorios
sao entidades historicas, resultado de um controle social e de uma dominagao
politica organizada e institucionalizada” (MORAES, 2005b, p. 139). O Estado
moderno €, entdo, segundo esse autor, um Estado genuinamente territorial, com
uma expressa limitagao fisico-geografica, social e politica.

Reforgando a ideia, Moraes (Idem) afirma que o territério pode ser definido

como

Uma materialidade terrestre que abriga o patrimdnio natural de um
pais, suas estruturas de producio e os espacos de reproducio da
sociedade (/ato senst). E nele que se alocam as fontes e estoques
de recursos naturais disponiveis para uma dada sociedade e
também os recursos ambientais existentes. E é€ nele que se
acumulam as formas espaciais criadas pela sociedade ao longo do
tempo (0 espago produzido). Tais formas se agregam ao solo,
tornando-se estruturas territoriais, condicbes de producdo e
reprodugao em cada conjuntura considerada. (MORAES, 2005b, p.
140)

Além disso, o autor aponta que o principal agente responsavel pela
producao e ordenacao do territério € o Estado, através de suas politicas e das
concessoes territoriais. Ou seja, o Estado € que dota seu territério de grandes
equipamentos e de infraestruturas e € também o principal indutor nos projetos de
ocupacao do territério. Destarte, colocamos a atividade turistica sob a perspectiva da
premissa de Moraes (/dem) sobre o territério, ao atribuirmos ao Estado a
responsabilidade pela ordenacao e regulagdo do setor, uma vez que o turismo

atualmente exerce um papel espacial singular, a partir do momento em que traca
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tendéncias e ocupacoes territoriais.

Portanto, a analogia entre turismo e territério € construida a partir da relagéo
de apropriacdo que o turismo realiza com essa materialidade terrestre identificada
por Moraes (2005b) como territério. Em sua relagdo com o territério, o turismo se
apropria deste, usufrui, ordena-o e transforma em mercadorias tanto seus recursos
naturais quanto os recursos produzidos pelo homem, agrega valor a esse territorio e
se reproduz juntamente com as relagbes econdmicas e sociais que nele se
estabelecem.

O turismo, entdo, como uma atividade eminentemente capitalista, € um
servico que envolve uma gama de setores que se inter-relacionam direta e
indiretamente, causando reflexos no territério. Ou seja, é constituido pela fusdo de
diferentes segmentos econdmicos, e sua grande singularidade em relagdo aos
demais € a necessidade de espacos.

Até os dias atuais, convivemos com a auséncia de uma definicao fechada,
precisa e que abarque todas as veredas proporcionadas pela atividade turistica.
Elabora-la seria uma tarefa um tanto ambiciosa e, devido a isso, sublinhamos o

pensamento de Barreto (1995) ao referir-se a questao:

Embora ainda alguns circulos, principalmente os leigos, vejam o
turismo apenas como a “industria de viagens de prazer”, trata-se de
algo mais complexo do que um simples negdcio ou comércio. O
turismo é uma amalgama de fenbmenos e relagbes, fenébmenos
estes que surgem por causa do movimento de pessoas e sua
permanéncia em varios destinos. (BARRETO, 1995, p. 20)

Como entende Barreto (1995), o turismo € complexo e conceitualmente
impreciso, visto refazer-se cotidianamente. Lembramos Ansarah (2004), ao afirmar
que o setor € feito de combinag¢des de atividades e servigos destinados a atender
desejos e demandas que, a cada momento, resgatam tendéncias e propiciam novas.
Ou seja, a capacidade do turismo de modelar-se para aglutinar-se as necessidades
do sistema capitalista de producao faz dele um dos principais produtos desse
sistema.

Como uma amalgama de fendmenos e relagdes, como afirma Barreto
(1995), o turismo, atualmente, tornou-se condicionante e produto das novas

necessidades do mundo capitalista, e suas formas de propagagao variam tanto
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quanto sao os servigos atrelados ao setor; por isso, pode ser entendido como mais
que uma simples pratica econémica. Isto €, o turismo se constitui como uma pratica
social coletiva, como uma trama de correlagbes pessoais e interpessoais, na
tentativa de unir o sonho com a realidade e, para isso, utiliza-se das diferenciagoes e
singularidades espaciais que sao possibilitadas pela globalizagao.

O turismo € um mercado que se amplia a cada momento e de irremediavel
retrocesso; faz parte do sistema econdémico e social mundial. Cabe ao Estado, como
o principal regulador territorial (MORAES 2005b), conscientizar-se da necessidade
de planejamento e ordenamento para o turismo, principalmente pelo fato de essa

atividade ser promotora de novas formas de ocupacgao do territorio.
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1.1.2 Turismo, planejamento e ordenamento territorial

Os estudos sobre o turismo vém deixando de considera-lo apenas como um
ramo da economia para entendé-lo como uma tematica multidisciplinar. A atividade
se articula com outros campos do conhecimento, o que acarreta a necessidade de
estudos sobre seus reflexos tanto na prépria economia quanto na sociedade e no
espaco. Desse modo, o planejamento e o ordenamento territorial do turismo sao um
campo que vem se alargando, no intuito de se pensar racionalmente a atividade por
intermédio de intervengbes publicas que tenham a competéncia de ordena-la,
ordenando também seus reflexos num territorio soberano.

Contudo, o campo de reflexdao sobre a necessidade de planejamento e de
ordenamento territorial aplicados ao setor ainda é restrito no Brasil. Segundo Araujo
Sobrinho (2004), essas a¢des ainda nao se fazem presentes em grande parte dos
municipios brasileiros, e ndo é diferente na RMNatal.

Estudos sobre a dindmica imobiliaria produzidos pelo Nucleo RMNatal —
Observatério das Metrépoles apontam para essa realidade referida por Araujo
Sobrinho (/dem), afirmando que ha uma imensa fragilidade nas administragdes
publicas municipais no ambito metropolitano, no que diz respeito a capacidade de
ordenamento territorial das atividades econdmicas como um todo (inclusive a
turistica), e que essa auséncia de agdes de OT tem seus maiores reflexos no
desrespeito as questbes ambientais e na falta de légica no que concerne a
instalagao de empreendimentos e de infraestrutura basica no territério metropolitano.
Como as acgdoes de OT em nivel de gestdo merecem elementarmente um
planejamento, faz-se necessario um recorte tedrico sobre planejamento,
planejamento no turismo e ordenamento territorial, na perspectiva de se entender
sua importancia para a aplicagao dessa atividade no espaco geografico.

Diversos estudos tém procurado definir o que € planejamento. A definicao
dada por Hall (2001) vem contribuir para nossa analise. Segundo esse autor, o

planejamento

E um tipo de tomada de decisdes e elaboracdo de politicas; ele lida,
entretanto, com um conjunto de decisdes interdependentes ou
sistematicamente relacionadas e ndo com decisdes individuais.
Planejar é, portanto, apenas uma parte de um processo global de
‘planejamento-decisdo-acao’. (HALL, 2001, p. 26)
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Buarque (1999), tal como Hall, também nos ajuda a refletir sobre a tematica,
afirmando que o planejamento é uma ferramenta fundamental para a tomada de
decisdo e a organizagao das agdes de forma logica e racional, visando garantir os
melhores resultados para a realizagdo dos objetivos de uma sociedade. O
planejamento, além de fazer parte do cotidiano das a¢des tanto de pessoas quanto
de organizagbes, torna-se elementar em nivel de Estado, visto a grandeza e a

complexidade que sao inerentes a suas agoes. Afirma Buarque (/idem):

De um modo geral, o planejamento governamental € o processo
de construcdo de um projeto coletivo capaz de implementar as
transformacdes necessarias na realidade que levem a um futuro
desejado. Portanto, tem uma forte conotagao politica. E no que se
refere ao desenvolvimento local e municipal, o planejamento é um
instrumento para a construgdo de uma proposta convergente dos
atores e agentes que organizam as ag¢des na perspectiva do
desenvolvimento sustentavel. (BUARQUE, 1999. p 36)

As definigdbes de Hall e Buarque nos ajudam a compreender que o
planejamento € uma estratégia basica para que os objetivos de uma determinada
agao sejam alcangados. Um vasto referencial tedrico se propde contribuir para o
planejamento de ag¢des em diferentes setores, contudo estudos especificos sobre
planejamento para o turismo ainda sao poucos. Todavia, alguns autores tém
dedicado trabalhos a tematica. Ruschmann (1997) se destaca dentre eles, ajudando-
nos a compreender que o planejamento no turismo envolve diversas escalas, como
também diferentes interesses, tanto de 6rgaos publicos quanto de setores privados e
civis, passa pela sobreposicao de diferentes atores, em sua elaboracao, devido a
sua natureza multidisciplinar, e necessita de objetivos claros e de estratégias
praticas de como alcanga-los.

Logo, o planejamento turistico se utiliza de determinados modelos de
planejamento (estratégico, tatico e/ou operacional)® para a aplicacdo de suas metas.
Geralmente, ele é estruturado a partir de um diagnéstico das fragilidades e
vantagens do objeto de planejamento e da definicdo dos objetivos e metas e
também das diretrizes e estratégias de a¢do. Para Ruschmann (1997), os objetivos
necessarios de um planejamento turistico devem comecgar pela definicdo das

politicas e dos prazos de implementagdo dos equipamentos e atividades. E

6 Ver anexo 01 (quadros 1 e 2).
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necessario também controlar e coordenar o desenvolvimento espontaneo (que é
bem usual, quando se trata de turismo), maximizar os beneficios socioeconomicos
(visando ao bem-estar social e ambiental da comunidade receptora) e minimizar os
custos, visar a rentabilidade dos empreendimentos do setor, além de coordenar o
turismo em concomiténcia com outras atividades econémicas.

Outros aspectos que devem ter espago bem definido no planejamento do
turismo sao levantados por Sancho (1998) em relagdo aos reflexos da atividade.
Segundo o autor, todo planejamento deve ser pensado, primeiramente, avaliando-se
os efeitos do turismo em outras realidades geograficas, a fim de se verificar que tipo
de turismo e de turista se deseja e, assim, fazer-se um levantamento da capacidade
de carga do local. Além do mais, a participagdo e o consenso da comunidade local
sao fundamentais a partir da premissa constitucional de que a nacao é formada por
seu povo, e dispdoe de seu territério para a livre circulagao dele. Destarte, o povo
deve referendar ou ndo toda e qualquer atividade que demande territério para sua
realizacao, além de integrar e valorar os elementos socioculturais como elementos
de diferenciacao e especificacdo diante do mercado turistico.

Resumidamente, o planejamento do turismo deve ser direcionado para a
construcédo e a definicdo de suas metas, para analises de sua potencialidade e de
mercado, para a elaboragdo dos cenarios desejaveis, a avaliagdo detalhada sobre a
sustentabilidade socioambiental e econémica do setor, a infraestrutura necessaria, a
implementagao e constante revisdo do plano’ (produto do planejamento), devido a
grande dinamicidade do mercado turistico, refletida na mudanga constante de
tendéncias, de necessidades e de estratégias do setor.

Porém, ao se fazer uma revisao da literatura especifica sobre planejamento
turistico, percebe-se que a nogao de territério esta ainda atrelada ao conceito de
meio ambiente conforme o0 senso comum, como um meio desconectado das agdes
do homem e como algo diferente e distante da realidade e das ag¢des antropicas.
Sao recentes, sobretudo no Brasil, os estudos que abarcam a tematica do
planejamento turistico numa perspectiva territorial. No entanto, aqueles ja efetuados
apontam para a importancia de um enfoque territorial no planejamento do turismo, o

que explica a necessidade de se fazer uma leitura da atividade em escala local, visto

7 Como nos mostra o modelo das etapas necessarias para o planejamento regional de turismo no sul
da Australia. (Anexo 01, quadro 3).
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estar nessa escala a possibilidade de visualizacdo do territério a partir de uma
maneira mais concreta, com suas peculiaridades morfogeolégicas em conjunto com
as ocupacgoes humanas nele estabelecidas.

Teles (2006) afirma que o planejamento, na atividade turistica (utilizando-se
de acgdes diretas de OT), especialmente nos paises periféricos, € vital, pois ndo se
pode deixar de considerar que existe uma fragmentagdo causada pela ordem
econdmica global que também se faz presente na atividade, tendo-se em vista que,
segundo Solha (2006), as preocupagdes de estabelecer uma regulagao para a
atividade s6 aparecem quando esta adquire importancia econdmica ou quando
comega a causar transtornos. Antes disso, o turismo se espacializa caracterizado
pela espontaneidade e a revelia do controle territorial do Estado, obedecendo
apenas as leis do mercado, que, na maioria das vezes, desregulam o territorio.

O ordenamento territorial caracteriza-se, entdo, como uma ferramenta do
planejamento do territério que tem como meta atingir o desenvolvimento equilibrado
das regides a partir de uma organizagao fisica do espaco, de acordo com diretrizes
preestabelecidas. E € nessa perspectiva que o OT em turismo deve inserir-se
necessitando de diretrizes gerais para gerirem sua competitividade e o uso do solo,
mas principalmente de legislacbes especificas para o local, que percebam as
singularidades territoriais, tendo em vista uma melhor distribuicao espacial da
atividade. As agdes de ordenamento territorial devem estar contidas nos planos
turisticos em consonéncia com as legislagdes locais, tais como o plano diretor, as
leis de zoneamento territorial e de uso e parcelamento do solo, e nos demais
instrumentos legais e politicos que tenham reflexo direto no territério. Ou seja, o OT
em turismo é um ordenamento setorial, porém aliado as diretrizes macro de
ordenacgao e planificagcdo do territério, submetido a uma perspectiva de coesdo
territorial.

Segundo Araujo Sobrinho (2004), os principais instrumentos legais e
politicos que tém interface com a atividade turistica sdo: o plano plurianual de
investimentos, que permite a alocagdo de recursos para investimentos em
infraestrutura, financiamentos de projetos turisticos, capacitagdo de mao-de-obra e
marketing, entre outros; o plano esftratégico de desenvolvimento urbano;, o plano
direfor, o qual permite a elaboracao de diretrizes e € aliado a /e/ de zoneamento, que

organiza espacialmente a atividade turistica e a legislagao sobre areas de interesse
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especial, que define os espagos prioritarios para a implementacédo de projetos e
alocacéao de investimentos.

Assim, podemos compreender a medida do governo federal em exigir os
planos diretores dos municipios turisticos do Brasil, devido ao fato de a atividade ja
ser compreendida como um importante vetor na produgido de territorios. Porém,
ainda sim, é possivel notar a auséncia de propostas e de politicas de ordenamento
territorial no ambito da atividade turistica em nivel nacional. Como veremos na
segunda parte deste capitulo, nosso pais caminha lentamente na constru¢ao de uma
referéncia propria sobre ordenamento territorial que se afirme em legislagdes,
diretrizes e encaminhamentos gerais para o territorio. Um bom exemplo dessa
realidade € a total auséncia, padronizada e sistematizada, do cadastro8 territorial do
pais.

Devido a essa latente necessidade de se regular e normatizar o territorio,
atualmente vém se construindo novos paradigmas de responsabilidade territorial, os
quais objetivam discutir quais sao as normas, diretrizes e necessidades do uso do
solo e de uma melhor construgao fisica do territorio para fins de seu uso 6timo. Ou
seja, propde-se que, nos ambitos governamental e civil, sejam discutidas as
necessidades de ordenamento do territorio com o objetivo de se reduzirem
problemas genuinos da falta de territorializagdo das politicas publicas, como a
fragmentacao territorial. Tal paradigma, atualmente, vem sendo um dos grandes
desafios para a gestao publica assim como para os estudiosos que se dedicam a
tematica.

Discutindo a questdo da responsabilidade territorial, Farinds (2004) afirma
que, desde a primeira metade da década de 1980, foi vivenciada a recuperacao do
territério como elemento estratégico de grande importancia para garantir adequados
niveis de desenvolvimento e de qualidade de vida para os cidadaos. Esse
movimento, vivenciado na Europa desde aquela década, foi classificado por alguns
autores como o paradigma da terriforialidade ou paradigma terriforial o qual foi um
dos temas centrais da geografia do territério classificada como uma verséo
renovada, poés-moderna e globalizada da geografia de Dardel, de 1952 (FARINOS,

2004). A obra “O homem e a terra”, de Dardel (1952), se constitui em um momento

8 Cadastro: inventario publico de dados metodicamente organizados concernentes a parcelas
territoriais, dentro de um certo pais ou distrito, baseado no levantamento de seus limites.
Parcela: menor unidade territorial do cadastro.
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de ruptura com o pensamento de Vidal De La Blache, ao pensar a geografia como a
ciéncia do lugar, e nao dos homens (NOGUEIRA, 2008). Dardel acreditava entéo
que a relagdao do homem com o espago na geografia estava muito mais interligada.
O espaco passou a ser compreendido ndo apenas como um simples sintoma de
localizagdo, mas através da conexao criada com o homem. Ou seja, a relagdo do
homem com seu respectivo espacgo era formada através de uma relagao congénita,
de similitudes e de representagdes que consideram este ultimo como um fator
condicionante e participante das relagdes humanas.

Essa nova concepcao da relacdo do homem com o espago pds-década de
1950 foi o ponto de partida para que o territério comecgasse a ser compreendido
como um instrumento estratégico, e ndo apenas como o resultado do
comportamento social de experiéncias humanas com o mundo. E é nesse ponto de
vista de produgao estratégica do espago que se embasam as politicas de
desenvolvimento territorial, as quais sao entendidas pela gestdo publica como uma
forma de producgao consciente dos lugares.

Portanto, devido a necessidade de produzir o territério de forma consciente,
Farindés (2004) ressalta que uma condigcao fundamental para a planificacdo e o
desenvolvimento territorial € a existéncia de politicas publicas que tenham um
enfoque holistico e integrado, capazes de regular os impactos no territério. A
ordenacgao territorial passa a ter um carater estratégico, que possibilita a
visualizagao e a corregcdo dos problemas territoriais existentes. Essa compreensao
de OT como uma ferramenta estratégica para a gestdo, que vem sendo utilizada
pela Unido Europeia com o fim de lograr um desenvolvimento equilibrado e
sustentavel do espago europeu, € o que Farinds (2004) define como uma tentativa
de coeséo ferritorial.

Segundo esse autor, o conceito de coesdo ferritorial € mais facil de ser
explicado por seu antagonismo. A coesao territorial € definida por sua “resisténcia a
desestruturacao territorial, como a fratura territorial e social (...). Seu objetivo, sem
duvida, seria ndo somente reduzir os desequilibrios territoriais, mas também
harmonizar o conjunto de politicas aplicadas sobre um territério” (FARINOS, 2004, p.
57). E é na tentativa de ampliar o campo de discussao sobre o territério, agora
entendido como um elemento estratégico, que, no Brasil vem se ampliando o campo

de discussao sobre essa categoria de analise. Uma das ag¢des que marcam a
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retomada do territério como elemento importante para a planificagdo do territorio
brasileiro € o inicio da construcdo da Politica Nacional de Ordenamento Territorial
(PNOT), a partir de 2003, pelo Ministério da Integragao Nacional (Ml).

A discusséao foi retomada, pois ja estava presente na Constituicao desde
1988, porém sem politicas e programas especificos para a tematica. Ou seja, por
mais que o Estado tenha competéncia para ordenar o territorio estrategicamente
desde 19889, segundo Ruckert (2007) apenas em 2003 o Ministério da Integracao,
por meio de sua Secretaria de Politicas de Desenvolvimento Regional, foi incumbido,
pela Lei Federal n°® 10.683, de 20 de maio de 2003 (artigo 27 — inciso Xlll —letra L e
paragrafo 3°), de realizar o Programa de Gestado da Politica de Desenvolvimento

Regional e Ordenamento Territorial, a qual tem por meta:

Articular ag¢des de instituicdes federais, estaduais e locais na
implementagdo das politicas de desenvolvimento regional e
ordenamento territorial a fim de buscar a reducdo das
desigualdades regionais e promover a afirmac¢ao dos potenciais da
rica diversidade social, econdmica e cultural do territério. (BRASIL,
Ministério da Integracao Nacional, 2007)

De acordo com essa meta, a partir do ano de 2003 o OT, no Brasil,
configura-se como um instrumento politico de gestdao do territério que tem a
envergadura de nortear as agdes de planejamento territorial. E, na busca de uma
definigdo conceitual para o que acreditamos ser OT, recorremos a alguns estudiosos
que vém trabalhando com a tematica. No Brasil, Becker (2005) afirma que o campo
de reflexdo do ordenamento territorial é aberto a diferenciadas interpretacoes,
contudo existem varios avangos tedricos e praticos no que concerne a tematica. A

autora afirma:

(...) E grande a variacdo de concepcdo quanto & sua natureza:
interdisciplinar e prospectiva, com propoésito de transformacao étima
do espaco regional; técnica de administracdo, com preponderancia
da articulacdo institucional entre instancias decisérias refletindo,
como um corte transversal, todas das decisdes publicas com
repercussao territorial; politica de planejamento fisico com viés
regional, em que certos eixos tém papel estruturante nos territérios;
ciéncia, abrangendo métodos de analise e modelagem do territério

9 Art. 21. Compete a Uniao:
IX - elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenagao do territério e de desenvolvimento
econdmico e social’ [BRASIL, Constituicao Federal, 1988].
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cuja aplicagao pratica seria o planejamento territorial (...) (BECKER,
2005, p. 71)

Pujadas & Font (1998) afirmam que a pratica do OT é sempre eleger uma
forma mais adequada de se organizar o uso e a ocupagao do territorio, dentre
diversas alternativas. E a Carta Europeia de Ordenagao do Territorio (CEOT, 1983),

uma das principais referéncias sobre o tema, afirma que ordenamento territorial €

A expressdo espacial da harmonizacdo de politicas econdmica,
social, cultural e ambiental, micro e macrorregionais, ora ciéncia, ora
técnica administrativa, ora politica publica concebidas com enfoque
interdisciplinar e global, cujo objetivo é o desenvolvimento
equilibrado das regides e a organizagao fisica do espago, segundo
uma diretriz (Carta Europeia de Ordenagao do Territorio, 1983)

Ou seja, segundo a CEOT (1983), o ordenamento territorial consiste na
busca da organizacéo fisica do espac¢o de acordo com diretrizes pre-estabelecidas,
0 que corrobora o pensamento de Pujadas & Font (1998), que afirmam que se deve
escolher, dentre diversas alternativas, uma que seja mais adequada a situagao da
realidade espacial em foco.

As diretrizes de ordenamento territorial precisam, portanto, estar de acordo
com a realidade e a dinamica territorial existente em cada area de planejamento,
buscar a melhor forma possivel de alocar os recursos existentes, na perspectiva de
deixar o territério organizado e acessivel para a justa e livre circulagdo da
populacdo. Enveredando por essa diregéo, Lopes (2007) afirma que, para que haja
essa acessibilidade da populagao em seu territorio, € mister que haja na gestao uma
verdadeira interagdo homem-espago natural. Segundo Lopes (/dem), o OT perpassa
o planejamento das ocupagdes, potencializando o aproveitamento e a reintegragéo
da infraestruturas existente, assegurando a preservagao dos recursos limitados.

O referido autor, ainda, afirma que, para se aplicarem na gestdo agdes de
ordenamento territorial, € necessario compreenderem-se as razées que o homem
encontrou para se estabelecer nos recursos da natureza, ocupa-los e usa-los. Logo,
o fundamento do OT, segundo o autor, € a gestdo dos recursos, ordenando e
estabelecendo regras para as ocupacgdes, sempre com o objetivo ultimo de melhorar
a vida das populacdes. Trata-se de revalorizar ou de preservar o patriménio natural

e cultural, de prever e de ordenar as transformagdes e dindmicas dos aglomerados,
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aléem de estabelecer o equilibrio necessario a uma evolugdo sustentada das
ocupacgoes humanas (LOPES, 2007).

Tendo o OT a capacidade de prever e ordenar transformacgdes e dinamicas
nos aglomerados, a fim de alcangar o equilibrio dessas ocupagbes, como bem
afirma Lopes (2007), Ruckert (2007), baseando-se em Estaba (1999), ja afirma que
€ uma maneira sistematizada de buscar aplicar o desenvolvimento no espaco. E,

segundo as diretrizes conceituais trabalhadas por Estaba (idem) o OT é

A sistematizagdo do desenvolvimento no espago geografico
constituem-se em outra estratégia rumo a modernidade e atada a
ideia de descentralizagao (...). Referem-se aquelas a¢des do Estado
dirigidas a buscar uma organizacdo do uso da terra, com base na
redistribuicdo de oportunidade de expansdo e na deteccdo de
necessidades, potencialidades, limitagdes e vantagens comparativas
e competitivas. Sua consecucao supde propiciar um sistema de
cidades harménico e eficientemente integrado a globalizagao, meta
comprometedora porque significa salvar as desvantagens das forgas
de integracdo da globalizagdo e aproveitar as forgas da
fragmentacdo ou diferenciacdo espacial com fins de fortalecer
centros com capacidade de competir com os dominantes; ([...])
Também implica a superacdo de contradicdes como exploracio
econbmica e preservagdo da natureza, eficacia econbmica e
qualidade de ordenacgédo. (ESTABA, 1999, p. 6)

De acordo com Estaba (/dem), o desenvolvimento tem a possibilidade de ser
sistematizado e, para que haja essa sistematizagcao, a ferramenta a ser utilizada é o
ordenamento territorial, que, de acordo com Ruckert (2005), tem a competéncia de
regular o uso dos recursos naturais bem como as atividades econbmicas e a
distribuicdo da sociedade no territorio com o fim de efetuar seu aproveitamento
otimo.

Também entendemos, conjuntamente com Ruckert (2007), que o OT deve
estar contido nos planos urbano-regionais tendo o objetivo de tragar um modelo de
ordenamento territorial para os espacos urbanos focalizado em propostas de
desconcentragdo  populacional, diminuicdo das desigualdades  sociais,
reestruturagcao e diversificagcdo do espacgo urbano, estimulagdo e conservagédo da
estrutura urbana multicéntrica e estimulacdo da sustentabilidade ambiental. Todos
esses elementos devem ser cuidadosamente levados em consideragao quando

tratamos de grandes aglomerados urbanos, como as regidées metropolitanas (RMs).
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Nessa perspectiva, Costa (2005) adiciona a problematica das metropoles nas
questdes relativas ao OT. O autor afirma que é de extrema necessidade agir sobre
as RMs (que sao atualmente os vetores de especializagdo e de diferenciacdo do
territério nacional) e que as metropoles sdo as areas de mais dificil controle e
coordenagao, devido a complexidade inerente a seus espacos, resultante, por
exemplo, das sobreposi¢des de competéncias administrativas. As RMs sao, pois, 0s
maiores desafios para o ordenamento territorial e, mais do que isso, deveriam ser
assumidas como prioridade nacional. (COSTA, 2005, p. 58)

Ou seja, o enfoque transversal do OT faz com que a tematica seja
apropriada pelas diferentes competéncias administrativas de gestao e por diferentes
realidades socioespaciais. Esta aberto a conteudos muito amplos e com aplicacoes
a todas as escalas espaciais. Logo, a utilizagcdo do ordenamento territorial na
administracao publica deve ser fundamentada em trés perguntas basicas: 1. o que
se deve ordenar? (abordagem das questdes dos multiplos usos do solo); 2. por que
se deve ordenar? (abordagem das finalidades e dos objetivos do ordenamento); 3.
como se deve ordenar? (abordagem dos critérios requeridos para se alcangar o
objetivo proposto através da utilizagao racional do territério) para que possa haver
uma aplicabilidade coesa no espaco territorial. (PUJADAS & FONT, 1998, p. 12)

Essa aplicabilidade coesa a partir das questdes bem propostas por Pujadas
& Font (1998), devem ser encaminhadas através da acgéo pratica das premissas
tedricas desenvolvidas em OT. Para Moraes (2005), entdo, a aplicabilidade do OT

no territério deve invariavelmente

Captar os grandes padrbes de ocupacgado, as transformacodes
predominantes de valorizagdo do espago, os eixos de penetracido do
povoamento e das inovagdes técnicas e econOmicas e a diregcao
prioritaria dos fluxos (demograficos e de produtos). Enfim, ele visa [0
OT]estabelecer um diagnéstico do territorio, indicando tendéncias e
aferindo demandas e potencialidades, de modo a compor o quadro
no qual devem operar de forma articulada as politicas publicas
setoriais, com vistas a realizar os objetivos estratégicos do governo.
A meta do ordenamento territorial € a compatibilizagdo de politicas
publicas em seus rebatimentos no espaco, evitando conflitos de
objetivos e contraposicdes de diretrizes e uso dos lugares e dos
recursos. Pensa-se o0 Estado como agente regulador e
harmonizador, e nao como gerador de impactos negativos (sociais,
ambientais e econdmicos). O ordenamento territorial € um
instrumento de articulacdo transetorial e interinstitucional que

40




objetiva um planejamento integrado e espacializado da acdo do
poder publico. (MORAES, 2005, p. 45)

Moraes (2005), com esse pensamento, atribui ao Estado a responsabilidade
pelo ordenamento territorial, como o sujeito regulador e harmonizador dos diversos
interesses existentes no territério. A atuacdo do Estado através da gestdo de
politicas publicas, € fundamental para que os interesses de uns nado fagam
sucumbirem os interesses da maioria da populacédo. Debatendo a questao da gestao
territorial, Miralles, Trias & Figols (2004) lembram a importancia de os planejadores e
gestores escolherem um modelo de gestdo que seja eficiente e que deixe o pais/a
regiao preparado(a) para um futuro em grande medida, incerto.

Ou seja, o OT passa pela necessidade de a gestao territorial ser competente
para ordenar a utilizacdo dos recursos do territério e pela de modelar seu
desenvolvimento numa perspectiva de futuro. Segundo esses trés autores
supracitados, a planificacdo territorial, mediante uma ordenacao correta de cada
atividade, pode ser um bom instrumento para minimizar também os riscos
ambientais e as fraturas sociais, na tentativa de reequilibrio do territério, entendido
COmMO um meio que possa gerar oportunidades iguais, independentemente do lugar
de residéncia. Segundo Miralles, Trias & Figols (2004), varias propostas devem ser
levadas em consideragcao quando se trata de gestao territorial. Por exemplo: opgao
por um modelo urbano polinuclear de cidades medianas razoavelmente compactas;
existéncia de solo ndo urbanizado continuo; espago construido, porém permeavel;
permissdo de uma boa mobilidade econdbmica e social; atividade econdmica
diversificada; distribuicado ordenada de usos e ocupacdes; territdrio ndo concentrado;
e um modelo preventivo que leve em conta o clima e a biodiversidade.

Podemos perceber que agdes de OT requerem um alto nivel de integragao e
coesao, abrangendo todas as areas do planejamento nos niveis federal, estadual ou
municipal, com impacto sobre o territério. Mas, segundo Duarte (2002), o Brasil
ainda nao dispde de um sistema integrado de ordenamento territorial que possibilite
uma agao coordenada nos diferentes niveis de governo. “O que existe sao planos,
projetos, leis e instrumentos de intervencéo isolados, adotados de forma muitas
vezes conflitante, ora pela Unido, ora pelos estados ou pelos municipios.” (DUARTE,
2002, p. 3) E essa realidade mostra que, por mais que existam avancgos teoricos

recentes a respeito disso no Brasil, as a¢des pontuais, em diferentes escalas, sao
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espacializadas, ordenando territorios a revelia do poder publico. Ou seja, agdes de
organizagao, de planejamento e de responsabilidade territorial ainda s&do pouco
aplicadas no Brasil.

Tangenciando essa discussdo, a segunda parte deste capitulo faz uma
referéncia as politicas publicas de turismo no Brasil € no ambito da RMNatal, a partir

do planejamento e do ordenamento territorial da atividade.
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1.2 Politicas Publicas de Turismo no Contexto do Planejamento e do

Ordenamento Territorial
1.2.1 As politicas de turismo no contexto nacional

O Brasil vem passando pela latente necessidade de se planejar o turismo de
uma maneira integrada, em decorréncia da expansao da atividade em diversas
partes do territério nacional bem como do aumento de sua importancia tanto para o
fomento de economias locais quanto pelo fato da atividade ja ter se tornado um vetor
ativo de mudancas socioespaciais. Tal necessidade é resultado da posicdo marginal
a que o planejamento do turismo é relegado no ambito da gestao publica, apesar do
reconhecimento da atividade como um segmento gerador de emprego e renda.
Becker (2008) fazendo um resgate histérico do planejamento do turismo no Brasil,
afirma que, em 1958, no governo de Juscelino Kubitschek, com projetos de
integracao nacional aliados ao mercado de automotivos e a constru¢ao de estradas,
houve uma politica para formagcdo de uma classe média proprietaria de carros
particulares de passeio. Becker (2008, p. 05) afirma que foi “a gestagcao da classe
média do Fusca" que viabilizou uma ampliacdo da circulagdo mercantil, passando a
desenvolver os mercados turisticos brasileiros.

Porém diversos estudos, dentre eles os realizados por Bonald (1978),
apontam que foi o ano de 1966 o grande marco do planejamento do turismo no
Brasil, a partir da criacdo da EMBRATUR (Empresa Brasileira de Turismo,
atualmente denominada Instituto Brasileiro de Turismo), uma autarquia nacional com
0 objetivo de propagacado e expansao comercial do turismo. Segundo o referido
autor, nesse periodo (1960-1970), o turismo ainda era visto como mero componente
nas politicas de desenvolvimento regional. Ele foi inserido no |l PND (Plano Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social, ja na década de 1970) como uma nova
industria a ser fomentada. De acordo com o Il PND, o turismo passou a ser
desenvolvido como uma “estratégia regional”, pensada preponderantemente para o
litoral brasileiro, passando a compor a partir de entdo, os principais programas
setoriais do plano, que envolviam, por exemplo, a pecuaria de corte, extracao e
industrializagdo de madeira, mineragdo e industrias eletroliticas, lavouras
selecionadas de carater comercial e base agronébmica assegurada, além da pesca
empresarial. (BRASIL, Il PND, 1974)

O turismo comega entdo, a ser visto como uma atividade econdmica capaz
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de gerar lucros e como um novo programa setorial. As principais preocupacgoes do |l
PND em relacdo ao setor eram voltadas ao disciplinamento do processo de
urbanizagao, a preservagao das belezas e paisagens naturais, a preservagao do
patriménio histérico-cultural de cidades serranas e, principalmente, a preservacao
das litoraneas para o desenvolvimento e a subsisténcia do turismo de lazer10. A
partir da década anteriormente mencionada (1970), o planejamento do turismo
comega a tomar um carater regionalizado, com programas especificos para
determinadas localidades. Em consequéncia desses programas, planos especificos
de gestdo territorial do turismo foram elaborados, como, por exemplo, o
Planejamento Turistico da Orla Maritima da Bahia, o Programa de Promocéo e
Turismo no Cearda, o Plano de Turismo de Jodo Pessoa e o | Plano Integrado de
Desenvolvimento Turistico de Pernambuco, que passaram a ser desenvolvidos a
partir do ano de 1975, com o objetivo de comegar a regulamentar, zonear e ordenar
0 uso do solo para o turismo.

Contudo, como o objetivo de nosso trabalho é compreender o turismo a
partir do planejamento e do ordenamento territorial dado a essa atividade,
lembramos de Pujadas & Font (1998) ao afirmarem que o OT pode ter um carater
setorial. Todavia o turismo nao pode estar desconectado de outros setores e
atividades e nesta perspectiva, Estaba (1999) afirma que o ordenamento territorial
visa a sistematizagdao do desenvolvimento no espaco geografico a partir da
ponderacao de interesses adversos.

Logo, a maior contribuicdo tedrica dada pelos estudiosos do OT é a proposta
de descentralizacdo de atividades no territério, visando a uma maior
homogeneizagao do espaco, enfoque que ainda nao era dado as politicas de turismo
daquela época (1970), quando o proéprio Il PND caracterizava e focalizava o litoral
brasileiro como unico beneficiado para investimentos em turismo e, devido a isso,
temos o legado do turismo sol e mar como nosso principal produto turistico até os
dias atuais. O que queremos dizer, lembrando a reflexdo de Moraes (2005b), é que
existe uma diferenciacdo conceitual entre “ordenamento territorial” e
‘regulamentagao do uso do solo”, este ultimo conceito sendo muito presente nos

planos de turismo na década de 1970.

10 Cabe ressaltar que, dentre toda a variedade de segmentos turisticos que existe hoje, no Il PND
(1974) o turismo ainda era entendido como uma atividade voltada apenas para o lazer e o 6cio.
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Segundo Moraes (2005b),

O ordenamento territorial diz respeito a uma visdao macro do
espaco, enfocando grandes conjuntos espaciais (biomas, regides,
redes de cidades etc) e os espacgos de interesse estratégico ou
usos especiais (unidades de conservagao, reservas indigenas,
zona de fronteira etc). Trata-se de uma escala de planejamento que
aborda o territério em seu conjunto, atentando para a densidade de
ocupagao, as redes instaladas e os sistemas existentes (de
transporte, comunicagoes, energia etc). Interessa-lhes as grandes
aglomeragdes populacionais (com suas demandas e impactos) e os
fundos territoriais (com suas potencialidades e vulnerabilidades),
numa visdo de contiguidade que se sobrepde a qualquer
manifestagao pontual do territério. (MORAES, 2005b, p. 144)

E, pois, essa visdo que Moraes (2005b) tem de contiguidade territorial que
se diferencia da de regulamentagédo do uso do solo. Essa regulamentagao se reduz
a normas de carater juridico-administrativo para um territério especifico. Ou seja,
mesmo o territério sendo pensado como um condicionante importante para o
estabelecimento da atividade turistica, ainda ndo era pensado a partir de uma visao
macro do espago que fosse capaz de considerar outros componentes espaciais,
como afirma Moraes (idem). E esse entendimento restrito vem sendo deixado a
parte no planejamento do turismo, embora sua pratica ainda se faga presente.

Passada a década de 1970, o avango do governo Sarney, em relagao a
atividade turistica, foi legitimar certa liberalizacdo desse mercado (outrora
centralizado na EMBRATUR), devido as influéncias do periodo de re-
democratizagao do pais vivido em seu governo, e o turismo passou a ser articulado
fortemente com a questdo ambiental a partir da Politica Nacional de Meio Ambiente,
criada no ano de 1981 (BECKER, 2008).

No governo Collor, a Rio-92, uma conferéncia de nivel internacional, que
reuniu representantes de diversos paises do mundo com o fim de discutirem o
desenvolvimento sustentavel e os processos de degradagdo ambiental vivenciados,
foi um importante acontecimento que afetou diretamente as reflexdes e praticas do
turismo no Brasil. Esse evento foi fundamental, pois pressionou a promulgacao de
uma Politica Nacional de Turismo, criada ainda no mesmo ano de 1992 e cujo
resultado foi o PLANTUR (Plano Nacional de Turismo), o qual n&do teve suas

propostas efetivadas. Porém um importante programa, criado neste mesmo ano, foi
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o PRODETUR, que contemplou inicialmente a regido Nordeste (apos a revitalizagéo
do FUNGETUR).

Com o /impeachment de Collor, a gestao de Itamar Franco (1992-1994) criou
o Ministério da Industria, Comércio e Turismo. No ultimo ano dessa gestao, foi criado
um importante programa, que subsidiou uma nova proposta de gestdo politica do
turismo em nivel nacional: o PNMT - Programa Nacional de Municipalizagdo do
Turismo. O PNMT passou a ter suas propostas efetivadas apenas no ano de 1996,
perdurando até a ultima gestdo de Fernando Henrique Cardoso (FHC). O programa
baseou suas acdes na diretriz politica de descentralizagdo da gestao do turismo,
perpassando por conceitos de gestdo democratica e de participagédo da comunidade.
Ou seja, a partir desse programa, o turismo descentralizou-se da gestdo nacional, e
a EMBRATUR passou a ser responsavel por capacitar os municipios para o
planejamento dessa nova atividade em suas gestoes.

Durante a presidéncia de FHC (1995-2002), o turismo passou a ser inserido
no plano de governo com fortes aspiragdes neoliberais. O presidente implementou
uma nova Politica Nacional do Turismo para o primeiro mandato — de 1995 a 1999 -
e nao houve outra politica para o mandato conseguinte (FERNANDES, 2007). Seu
principal programa foi o “Avanca Brasil” (aliando-se as diretrizes politicas do PNMT).
A partir de entdo, o turismo se estabeleceu definitivamente como um importante
instrumento para o desenvolvimento regional, passando a compor o quadro de
planejamento e gestdo tanto em escala nacional como em escala estadual e
municipal.

Na primeira gestdo do presidente Lula (2003-2006), o turismo ganhou um
Ministério (MTur — criado em 2003) que deu uma importancia significativa ao
planejamento do turismo em nivel nacional. Sem duvida, a complexidade da
atividade merece prerrogativas politicas que tenham a competéncia de articular,
juntamente com outros ministérios, tais como os dos Transportes, da Defesa, da
Integracao Nacional, do Meio Ambiente, as acbes relacionadas a suas propostas.
Logo, no que concerne ao planejamento e a gestdo da atividade, as agbes de
turismo, para as duas gestdes de Lula, sdo respaldadas em dois planos: o PNT —
“‘PLANO NACIONAL DO TURISMO: diretrizes, metas e programas”, de 2003 a 2007,
e 0 PNT “PLANO NACIONAL DO TURISMO 2007/2010: uma viagem de inclusao”,

para o ultimo periodo de sua gestao presidencial, todos produtos da nova Politica
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Nacional do Turismo implementada pelo governo.

O PNT 2003/2007 é estruturado, segundo Fernandes (2007), a partir de “um
diagnostico de problemas e propde diretrizes, metas e macroprogramas norteadores
do turismo no periodo indicado” (FERNANDES, 2007, p.45). Seu principal programa
foi o Programa de Regionalizagdo do Turismo, cuja importancia, inclusive, perdurou
no plano da segunda gestdo de Lula, o PLANO NACIONAL DO TURISMO
2007/2010: uma viagem de inclusao.

O PNT 2007/2010 é estruturado, seguindo o modelo do PNT 2003/2007, a
partir de um diagnostico do turismo no pais, uma avaliagdo das ag¢des da gestao
anterior do referido presidente e a apresentacdo das novas metas para o turismo
2007/2010, embasadas agora numa perspectiva de “inclusdo”. Daremos énfase ao
PNT 2007/2010 por ser o plano de turismo em vigor em nivel nacional e por ser a
partir dele que todas as agdes locais engendradas no territério nacional tém a sua
orientagao politica.

O referido plano é tributario do PAC (Programa de Aceleragdo do

Crescimento) e se respalda na seguinte afirmativa:

O turismo no Brasil contemplara as diversidades regionais, (...) a
criagdo de emprego e ocupacao, a geragao e distribuicdo de renda,
a reducgao das desigualdades sociais e regionais, a promoc¢ao da
igualdade de oportunidades, o respeito ao meio ambiente, a
protecdo ao patrimdnio histérico e cultural e a geracdo de divisas
(...) (BRASIL — PNT 2007/2010)

O plano tem como principais estratégias de acao'': o fortalecimento do
turismo domeéstico, que aborda programas especificos para a inclusao de idosos e
pessoas de baixa renda no mercado turistico; a qualificagdo da mao-de-obra para o
turismo, que esta voltado para a qualificacdo profissional e a inclusdo de novos
postos de trabalho no mercado turistico brasileiro; a criagdo de um banco de dados
nacional com atributos do turismo, para fins de pesquisas cientificas e mesmo para
subsidio a planejadores. Tal estratégia de agao é de fundamental importancia para
que os estudos sobre o turismo passem por um processo qualitativo, tornando o

Estado capacitado a fornecer referéncias e dados quantitativos, qualitativos,

11 As estratégias de agao estdo segmentadas a partir de macroprogramas do Ministério e podem ser
visualizadas no anexo 02 deste trabalho.
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histéricos, dentre outros, sobre o setor. A auséncia de tal estratégia de acao
prejudica e dificulta sobremaneira os estudiosos que se debrugam sobre a questao
do turismo no Brasil.

A descentralizagdo da gestao do turismo tem como objetivo dar continuidade
a proposta iniciada na gestao de Itamar Franco pelo PNMT, que tinha suas diretrizes
politicas embasadas no compartilhamento da gestdo do turismo com a esfera
municipal, outrora centralizada nas esferas estadual e nacional. Outra estratégia é a
desconcentracdo do turismo em dreas litordneas, a qual € muito importante para um
novo ordenamento territorial da atividade, visando implementar o turismo também no
interior do pais. Essa proposta de desconcentracdo do setor da area litoranea € um
grande avango no que tange a organizagao espacial da atividade: na década de
1970, o turismo, como uma nova estratégia de desenvolvimento regional, estava
proposto apenas para o litoral brasileiro, e a necessidade de desconcentracio visa
“corrigir” essa diretriz politica ora imposta em nosso territorio.

Apesar de o PNT 2007/2010 n&o ter um capitulo ou espaco especifico para
propostas de OT da atividade turistica, entendemos a proposta de desconcentragao
do turismo das dreas litordneas bem como a diversificacdo do produto turistico, que
visa a propagacgao para novos espagos € paisagens, como as principais diretrizes de
ordenamento territorial da atividade. Essa proposta contempla a ideia de Estaba
(1999) quando diz que é fundamental a redistribuicdo de oportunidade de expanséao
de determinados setores no territorio.

Dentre os varios programas voltados para a execugédo das estratégias de
acao supralistadas, um nos chama particular atengao devido a suas intervengoes
diretas no que tange ao ordenamento territorial do turismo: trata-se do
Macroprograma de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil (no qual estao
inseridos os PRODETURS). E esse o programa direcionador de todas as acdes que
estdo sendo engendradas em nivel local no Brasil. Segundo o MTur, € o referido
programa, formulado no ano de 2004, que apresenta ao pais as propostas de
descentralizagao da gestao da atividade turistica bem como as de desconcentragéo
territorial e diversificagdo do produto turistico, como dissemos ha pouco. Dessa
forma, visando ao combate a concentragao do turismo na area litoranea do Brasil, o
programa prop0e a desconcentragao e a redistribuicdo de oportunidades para o

interior do pais, de modo que, por meio de uma coordenagao estadual, os

48




municipios possam ser agrupados em “polos” de turismo e possam propor de
maneira autbnoma seus roteiros e estratégias de implementagdo a partir de suas
diferenciagdes paisagisticas e caracteristicas socioculturais.

Outras estratégias que tém impacto direto na ordenacdo do territdrio
previstas PNT estdo inseridas nos macroprogramas de infraestrutura publica,
logistica e transportes, devido a preocupacgédo com as infraestruturas de apoio ao
turismo. Segundo o documento, o turismo, no pais, carece de uma infraestrutura de
apoio que propicie seu desenvolvimento com qualidade e sustentabilidade, em
especial no que se refere a acessibilidade e ao saneamento ambiental. E, para que
as intervengdes publicas dessa natureza possam ser executadas, é fundamental a
articulagao entre os orgaos de gestao do turismo e os demais setores da gestéo
publica, devido aos altos custos demandados para a execucdo. Neste momento,
lembramos Pujadas & Font (1998), quando citam a necessidade de articulagdo em
acoes de ordenamento territorial setoriais.

Além de outros 6rgaos, um programa que sera fundamental para a
implementagao dessas infraestruturas de apoio € o PAC (Programa de Aceleragao
do Crescimento) e os respectivos PRODETURSs que sao:

e PRODETUR NE (Programa de Acao Para o Desenvolvimento do Turismo do
Nordeste do Brasil);

e PRODETUR SUL (Programa de Agao Para o Desenvolvimento do Turismo no
Sul do Brasil);

e PROECOTUR ou PRODETUR NORTE (Programa de Acao Para o
Desenvolvimento do Turismo no Norte do Brasil); e

e PRODETUR JK (Programa de Ag¢ao Para o Desenvolvimento do Turismo no
Centro e Sudeste do Brasil).

E possivel perceber que, baseando-se no modelo de descentralizacdo da
gestao do turismo proposto pelo PNT, as obras de incidéncia direta no territorio sao,
basicamente, sistematizadas nos planos regionais de turismo, deixando-se sob a
responsabilidade dos governos estaduais e municipais a analise das principais
caréncias e acgdes de que a localidade necessita para o desenvolvimento da
atividade. Ou seja, a gestao nacional do turismo traga apenas as diretrizes politicas
para os planos regionais, nao definindo sistematicamente diretrizes de ordenamento

territorial para os planos das regides com seus respectivos polos, e essa auséncia
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de um planejamento integrado de base espacial, que se repete também nos planos
regionais, faz com que a atividade corra o risco de fomentar a desagregagao
territorial.

Outra discussado que tangencia a questdao do ordenamento territorial do
turismo no Brasil e questiona a proposta de interiorizagao e diversificagao do PNT é
a constante necessidade de qualificacdo dos espagos onde o turismo ja se
consolidou. Ou seja, por mais que seja latente a necessidade de interiorizar o
turismo, faz-se necessario também que as areas onde a atividade ja se tenha
estabelecido contenham infraestrutura basica e toda a logistica necessaria para dar
suporte ao setor. Sem duvida, esse € outro grande desafio para a gestdo publica em
turismo no pais.

Talvez essas discussdes sobre uma proposta de ordenacao territorial para o
turismo bem como o melhoramento de base para as areas ja turistificadas sejam
apenas o reflexo da caréncia de uma legislacdo que tenha implicagdes no
ordenamento e na fiscalizagdo do setor, ferramenta, essa, de suma importancia para
o controle da qualidade dos servigos turisticos e para a melhoria da vida da
populagao. Essa reflexdo sugere outra questao, relacionada a um problema de suma
importancia que compromete o estabelecimento do turismo como uma atividade
econbmica e socialmente viavel: é a fragilidade institucional da gestao do turismo
vivenciada em todo o Brasil. E sob uma imensa fragilidade institucional que as agdes
locais se realizam, fazendo, muitas vezes, com que as propostas para a qualificacao
do setor ndo sejam executadas.

Com essas reflexdes, queremos chamar a discussao suscitada por
Steinberger (2006) quando analisa a perda da importdncia do Estado, do
planejamento e das politicas publicas nacionais como consequéncia do
neoliberalismo. Segundo a autora, essa “fragilidade federal” pés-ditadura fez com
que se permitisse a invasao de qualquer tipo de novidade, transformando o territorio
brasileiro em um laboratério de experiéncias pontuais em que a interferéncia de
atores hegemonicos e de consultorias capitalistas ajudam a deixar de se pensar num
projeto de nacao pelo viés da descentralizagao. Nesse contexto de desagregacao
institucional, descentralizacdo politica e exacerbada autonomia local, vemos ac¢des
de carater integrativo, como agbdes de ordenamento territorial, sendo comumente

confundidas com politicas territoriais independentes e sem coeséao.
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Lembramos também a reflexdo supracitada a partir de Steinberger (2006)
quando percebemos que o PNT 2007/2010 repassa para o macroprograma de
regionalizagdo do turismo seu referencial territorial. Isso significa que, como o
referido macroprograma €& planejado e executado em escala local, a
responsabilidade do OT é repassada para gestdes locais, deixando-se a cargo
dessas gestdes, através dos PRODETURSs, os estudos, diagndsticos e intervengdes
que irao reestruturar de fato o territorio, mesmo carecendo de referenciais de
ordenamento territorial sistematizados para a atividade.

Preocupados com essa questdao, fomos levado a investigar como o
planejamento do turismo em nivel local contempla as ag¢des de ordenamento

territorial para a atividade, dando enfoque ao estado do RN e a RMNatal.
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1.2.2 As politicas de turismo no contexto local

As obras e intervengdes publicas para implementacao e qualificacdo do
turismo no Brasil tradicionalmente decorreram do planejamento e da gestdo publica
em nivel nacional, e o grande marco que alterou essa escala de gestdao em turismo
foi o PNMT, o qual, por intermédio de sua diretriz politica de descentralizagdo da
gestao no setor, repassa também para os municipios (além dos estados e da Uniao)
a competéncia de planejar e gerir politicas para a atividade. Porém, como vimos, o
PNMT comecou a ser instituido apenas no ano de 1996 e ainda passamos por um
processo de qualificagao institucional para o setor no ambito das gestdes municipais,
embora seja cabivel frisar que o turismo € uma atividade nova no ambito da gestéao
publica do Brasil como um todo, o que faz com que a escala nacional e os estados
federativos também caminhem para uma qualificag&o institucional do setor.

Contudo, sao principalmente os estados (aliados aos municipios, através de
conselhos e demais representagdes de grupos e de classes) que tém a prerrogativa
de executar as diretrizes politicas tragadas na escala nacional. De acordo com a
medida de descentralizacdo da gestao do turismo prevista também no PNT, o poder
publico nacional repassa para os governos estaduais a competéncia para
elaborarem os diagnésticos locais e definirem as intervengdes que irdo estruturar o
territério local. A RMNatal apresenta esse contexto abordado, pois as intervencdes
de turismo engendradas na regido séo reflexos das diretrizes nacionais, porém a
instancia executora dessas intervengdes € o governo estadual.

Desse modo, ao longo do tempo, o RN vem recebendo investimentos na
area, gerindo as politicas de turismo juntamente com o governo federal e a politica
do megaprojeto Parque das Dunas/Via Costeira e a do programa PRODETUR |
foram as principais intervengdes publicas que estruturaram o territério potiguar para
o turismo. De carater regional (visto estarem subordinadas a um programa de cunho
regional, o PRODETUR), tiveram o objetivo de inserir o estado no mercado
competitivo do turismo sol e mar da regiao Nordeste.

Atualmente, as intervengodes publicas de turismo que estdo sendo realizadas
no RN s&o relacionadas as diretrizes politicas contidas no PNT 2007/2010, sendo o
macroprograma de regionalizagdo do turismo carro-chefe dessas intervengoes. O
orgao local responsavel pela efetivacdo dessas diretrizes é a Secretaria Estadual de

Turismo — SETUR-RN - que acaba por tornar-se um 6rgao executor, intermediando
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as diretrizes nacionais com as especificidades locais. Segundo FONSECA (2005),
devido ao fato de o estado do RN n&o ter uma politica de turismo sistematizada que
ordene o setor, geralmente suas acgbOes sao estruturadas a partir do que é
recomendado pelo macroprograma referido que, de acordo com sua proposta de
interiorizacdo, desconcentragdo e diversificagdo dos produtos turisticos, sugere a
aglutinagcdo dos municipios estaduais em polos. No caso do RN, essa classificacao
ficou como nos € mostrado no mapa 2.

Segundo Vieira (2007), a definigdo dos polos de turismo, ou “zoneamento de
regidoes homogéneas” € uma metodologia bastante utilizada no planejamento em
turismo, com o intuito de zonear areas, a fim de nelas serem executados programas
de acgdes e atividades especificas, bem como definir unidades de ordenamento. O
cuidado que se deve ter, ao se fazer o zoneamento de polos de turismo, € aglutinar
as unidades a partir da maior similitude possivel entre elas. Ou seja, de acordo com
o autor, os polos devem ser definidos a partir de “uma tipologia de comportamento
de turistas, de recursos turisticos e componentes espaciais”. (VIEIRA, 2007, p. 69)
Porém percebemos que, no caso do RN, existem certas discrepancias no que
concerne a essa aglutinacdo, pois municipios com uma configuragdo geografica
bastante diferenciada compdem determinados polos de turismo. Por exemplo, os
municipios Lajes, Sdo Rafael e Apodi estao inseridos no polo Costa Branca, que tem
a maioria dos municipios localizados no litoral setentrional do estado, como mostra o

mapa 2.
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Mapa 2: Estado do Rio Grande do Norte, por Polos Turisticos

38°W I7°W 6°W 35°W

i F [
s ([T
"\

[santaaria |
.

""’\’_;.yam\
e

N7 sioPaviol
do Potangl

o s ‘ ; } r
g

&, Marceling
Poata) Vi o

' Pélo Costa Branca

| Podlo Costa das Dunas

D Pélo Seridd |e°s

25 ) 25 50 km D Pélo Serrano

- Pdlo Agreste/ Trairi

| |
38°wW 7w 36°W 35°wW

Fonte: Mapa Base IBGE, 2000, adaptado por L. FERREIRA. Dados fornecidos pela SETUR-RN, 2008.



Além da diretriz politica de divisdo dos estados por polos, 0 macroprograma de
regionalizagdo do turismo ainda sugere aos estados implementarem e estruturarem
alguns programas especificos com base no tripé interiorizagdo, desconcentragdo e
diversificagcdo do produto turistico. No RN, trés programas estdo em pauta para
implementagao e/ou finalizagdo. Como a discussao de nosso trabalho gira em torno da
analise do planejamento e do ordenamento territorial do turismo, ao nos debrugarmos
sobre os programas do estado (listados no quadro 1), percebemos, mais uma vez, que,
assim como no PNT, ndo ha um programa ou uma se¢ao especifica de ordenamento
territorial da atividade. Porém, como bem afirma CRUZ (2000), os territérios sdo
ordenados sem obedecer a uma gestao integrativa para a questado. Nessa perspectiva,
procuramos identificar quais as intervengées que acabam por interferir e ordenar o

territério para o turismo.
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Quadro 1: Propostas dos programas turisticos para o estado do Rio Grande do Norte!2

NOME DO PROGRAMA

1 Programa de Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR - lI)3
(Unico em fase de finalizagdo com plano elaborado;

atinge apenas o Polo Costa das Dunas)

OBJETIVOS E JUSTIFICATIVAS

Objetivo: Desenvolver e consolidar a atividade turistica, aproveitando o
potencial natural, e garantir a sustentabilidade econémica.

Justificativa: Necessidade de intervengdes para o melhoramento da
infraestrutura e o fortalecimento institucional dos municipios localizados no
Polo Costa das Dunas.

Comentéarios: Tem uma forte conotagdo institucional, visando ao
fortalecimento da gestao em turismo. Requer a elaboracgao de planos diretores
dos municipios turisticos. O PRODETUR Il ndo tem uma proposta concisa
para o reordenamento territorial da atividade, visto que sua intervencdo se
destina basicamente a estruturar as areas onde o turismo ja se consolidou no
Polo Costa das Dunas. Contudo, deve-se ter em mente que ordenar o
territério também significa detectar as necessidades deste (ESTABA, 1999), e
o OT, além de ter a caracteristica de descentralizar as oportunidades e
setores, também tem um carater integrativo, visto que determinadas agdes do
PRODETUR II, como pavimentagdo, urbanizagdo de areas turisticas bem
como implementacao e qualificagdo da malha rodoviaria para o setor, acabam

por integrar esse territorio “turistificado”, na busca do desenvolvimento

12 QO detalhamento orgcamentario dos programas esta contido no anexo 03 deste trabalho.

13 Cabe destacar que 0o PRODETUR é um programa de governo e, para que suas intervengdes sejam executadas, criou-se um setor na instituicao
de turismo estadual, também denominada PRODETUR, com pessoal proprio destinado especificamente para trabalhar nas a¢gdes do programa.
No RN, o PRODETUR situa-se na propria sede da SETUR-RN.
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2 Programa de Interiorizagdo do Turismo (plano nao

elaborado)

espacial.

Objetivo: Fomentar o desenvolvimento turistico nos municipios que compdem
as regides turisticas do estado, tendo como base o desenvolvimento
econdmico sustentavel e a inclusao social.

Justificativa: Necessidade de criar novos produtos turisticos, diferenciados e
inovadores, ampliando e diversificando a oferta turistica, para aumentar a
permanéncia do turista no estado e gerar mais emprego e renda.

Comentarios: O OT parte do pressuposto de que se devem detectar as
necessidades de cada territério bem como suas limitagdes. Logo, o programa
em questdo sugere que o ordenamento territorial das infraestruturas de
turismo seja implementado visando a protecdao e a preservagao do meio
ambiente dessas areas. Visa desconcentrar o turismo no estado, ordenando-o
para o interior, além de sugerir roteiros tematicos e segmentados. Tem uma
forte proposta de reordenamento territorial, propondo alternativas para o setor,
uma vez que as diretrizes teodricas de OT indicam a importancia de os setores

econOmicos terem alternativas para evitarem uma futura saturacgéo.
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3 Programa de Qualificagdo e Diversificagdo do
Produto Turistico (plano nao elaborado)

Fonte: SETUR-RN, 2008. Comentarios da autora.

Objetivo: Alcangar alto nivel de qualidade nos servigos e produtos turisticos,
para uma apresentagdo mais competitiva nos mercados emissores e nos
eventos turisticos, nacionais e internacionais.

Justificativa: Necessidade de capacitar pessoal e qualificar equipamentos e
servicos turisticos, para melhor atender os turistas e a populagio.
Comentarios: Nao tem propostas de ordenamento territorial. Suas
intervengdes se restringem a capacitagéo de pessoal, cadastro de empresas
turisticas e outras acdes dessa natureza.
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No quadro 1, é possivel perceber-se que 0o PRODETUR Il € o Unico programa,
em nivel estadual, que vem sendo executado através de um plano sistematizado de
intervengdes. Como veremos a seguir, o referido plano, denominado Plano de
Desenvolvimento do Turismo Integrado — PDITS -, contempla apenas o polo Costa das
Dunas. O 6rgao responsavel por sua elaboracédo foi a SETUR-RN. A partir de agora,
procuraremos investigar como as intervengdes publicas do referido PDITS foram

planejadas e executadas e como elas acabam por estruturar o territério do referido polo.
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1.2.2.1 O Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do Polo Costa
das Dunas (PDITS-Costa das Dunas)

Desenvolvido no ambito do Programa Regional de Desenvolvimento do Turismo
— PRODETUR (pertencente ao PNT 2007/2010, fruto da Politica Nacional do Turismo) —
, 0 PDITS corresponde as intervengoes da segunda fase do referido programa (ver
figura 1). Diferentemente da primeira fase do PRODETUR, da qual a grande maioria
dos estados nordestinos participaram, nessa segunda fase apenas a Bahia, o Rio
Grande do Norte e Sergipe foram contemplados. A partir de entdo, os trés referidos
estados ficaram com a responsabilidade de desenvolver e apresentar os Planos de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS) dos polos de turismo que
foram eleitos prioritarios.

A proposta contida no PRODETUR - fase Il — visa a elaboracdo de um PDITS
para cada polo de turismo estadual; contudo, devido a auséncia de recursos tanto para
a elaboracado do plano quanto para a execucado das intervengdes publicas, no RN o
unico polo que foi contemplado com o plano foi o Costa das Dunas, devendo ser
construido, paulatinamente'4, um PDITS para cada polo turistico do estado a partir do

término das intervengdes do PDITS-Costa das Dunas.

14 Segundo a SETUR-RN, o préximo polo a receber um PDITS sera o Costa Branca.
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Figura 1: O PDITS no contexto da Politica Nacional do Turismo

POLITICA NACIONAL DO
TURISMO

» PLANO NACIONAL DO
TURISMO 2007-2010

MACROPROGRAMA DE
>  REGIONALIZAGAO
DO TURISMO

i PRODETUR Il

Fonte: Elaboragao da autora, a partir do PNT 2007/2010.

OBS: A “Marca Brasil’, que mostra-se como pano de fundo dessa figura, € uma das /ogo marcas do
Ministério do Turismo para difusdo e promogao do Brasil, como destino turistico.

Isso significa que, embora exista necessidade de expansao do turismo, tendo-
se em vista o tripé inferiorizacdo, desconcentragao e diversificacdo do produto turistico
do Brasil, o Rio Grande do Norte, mais uma vez, privilegia a zona litordnea, nao tendo
construido ainda uma proposta de diversificacdo turistica. Lembramos entdo, a
premissa de Vieira (2007) de que promover a distribuicdo racional da atividade turistica
no territorio é fundamental para a permanéncia ou decadéncia dessa atividade.

O fato de a capital do estado fazer parte do polo, sendo a principal responsavel
por toda a dinamica turistica do RN, certamente contribuiu sobremaneira para o
privilégio do polo Costa das Dunas na fase Il do PRODETUR. Essa foi também a area
que recebeu os investimentos da primeira etapa do programa. Devido a isso, o PDITS
do Polo Costa das Dunas (ou PDITS-Costa das Dunas) € o unico plano de turismo que

atualmente tem suas intervencbdes executadas no ambito do RN; dai nosso maior

61



interesse em analisar o plano em questao, além do fato de ele contemplar nossa area
de estudo: a Regidao Metropolitana de Natal.

O PDITS-Costa das Dunas € um produto técnico que foi desenvolvido pela
empresa Technum Consultoria LTDA, sob a coordenacdo da SETUR-RN. Estiveram
envolvidos no processo de elaboragdao o governo do estado, prefeituras municipais, a
iniciativa privada, o terceiro setor, o Ministério do Turismo, o BID e o BNB. Além de
participar da elaboracéo do plano, a grande maioria desses 6rgaos compde o Conselho
de Turismo do polo Costa das Dunas, formado por:

1. Governo federal: BNB, BB, CEF, BNDS, PETROBRAS, Patrimbnio da Unidao —
Regéncia Regional, FUNASA e INFRAERO-RN;

2. Governo Estadual: SEPLAN, SIN, SEJUC, SETUR, SESED, SEEC, IDEMA e
Agéncia de Fomento do RN;

3. Governo municipal: Prefeituras dos municipios de Baia Formosa, Canguaretama,
Tibau do Sul, Senador Georgino Avelino, Nisia Floresta, Parnamirim, Natal,
Extremoz, Ceara-Mirim, Rio do Fogo, Maxaranguape, Sao Miguel do Gostoso,
Touros e Pedra Grande;

4. Terceiro setor: UFRN, UNP e CEFET-RN;

5. Setor Privado: Federagdes do Comércio, das Industrias, da Agricultura do RN,
Federacdo das Empresas de Transportes e Passageiros do Nordeste e
SEBRAE.

Dos o¢rgaos que participaram da elaboragdo do PDITS-Costa das Dunas,
apenas o MTur e o BID nao fazem parte do conselho supracitado diretamente; e, dos
18 municipios do polo, quatro estdo ausentes'>. A auséncia desses do conselho
acarreta, consequentemente, diferenciagbes no que tange ao direcionamento de
investimentos para eles, tendo-se em vista que o conselho dos polos tem uma proposta
de gestao participativa para suas deliberagoes, fazendo-se necessaria a presenca de
todos os interessados no desenvolvimento turistico em seus territérios.

Segundo o0 BNB (2008), os conselhos de turismo objetivam ser:

15 Estdo ausentes do conselho os municipios de Arés, Macaiba, Sdo Gongalo do Amarante e Vila-FIor.
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Espagos sistematizados para o planejamento, a deliberacédo e
viabilizagdo de agbes que concorram para o desenvolvimento do
turismo, através da identificagdo dos entraves existentes e
implementagédo de solugdes sistémicas e mitigadoras desses obices,
bem como atuam de forma a fortalecer os elos da cadeia produtiva do
turismo, incorporando acdes antecedentes e subsequentes a
colocacao do crédito. (BNB, 2008)

A partir do conselho de turismo, sdo encaminhadas as propostas, que tém por
meta “completar e complementar” as intervengdes da primeira fase do PRODETUR.
Alguns municipios que foram considerados em sua fase inicial continuaram a receber
os beneficios no PRODETUR II, e novos municipios foram acrescentados, como mostra

o quadro 2:
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Quadro 2: Municipios componentes do PRODETUR-RN

Coluna | Coluna Coluna Il
Municipios componentes do | Municipios componentes no Municipios da area de
PRODETUR | PRODETURII planejamento do PDITS-
Costa das Dunas
1. Arés
2. Baia Formosa*
3. Canguaretama*
4. Ceara-Mirim
5. Extremoz
1. Arés
6. Macaiba*
2. Ceara-Mirim
7. Maxaranguape*
3. Extremoz
1. Ceara-Mirim 8. Natal
4. Natal
2. Extremoz 9. Nisia Floresta
5. Nisia Floresta
3. Natal 10. Parnamirim
6. Parnamirim
4. Nisia Floresta 11. Pedra Grande*
7. Sao Gongalo do
5. Parnamirim 12. Rio do Fogo*
Amarante
6. Tibau do Sul 13. Sao Gongalo do
8. Senador Georgino
Amarante
Avelino
14. Sao Miguel do
9. Tibau do Sul
Gostoso*
15. Senador Georgino
Avelino
16. Tibau do Sul
17. Touros*
18. Vila-Flor*

Fonte: PDITS-Costa das Dunas.

(*) Municipios agrupados para o investimento em intervengdes comuns, exceto as praias de

Maxaranguape, Rio do Fogo e Touros.

64




Contudo, dos 18 municipios que compdem o polo Costa das Dunas atualmente,
nove (0os que estdo marcados com asterisco na coluna Il do quadro 2) n&o tém
planejamento de intervencdes especificas em seus territérios.

Pode-se perceber (a partir da coluna Il do quadro 2 como também a partir do
mapa 3) que sao nove municipios que estao recebendo intervengdes especificas em
seus territérios, a metade de todo o polo. Porem ainda sera destacado, no segundo
capitulo deste trabalho, que, infelizmente nem todas as intervengbes planejadas no
PDITS-Costa das Dunas para os nove municipios (coluna lll, quadro 2), estdo sendo
executadas, demonstrando a intensa fragilidade da proposta de estruturacéo do turismo

para o referido polo.
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Mapa 3: Municipios Componentes da Area de Planejamento do PDITS-Costa das Dunas
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Fonte: Mapa Base IBGE, 2000, adaptado por L. FERREIRA, 2008. Dados fornecidos pela SETUR-RN.
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A unica justificativa dada para a ndo execugao de todas as intervengdes
publicas planejadas no PDITS-Costa das Dunas foi o fato de o orgamento n&o dispor
de recursos para a execucgao de todas, dando-se preferéncia para os municipios que
ja tinham recebido investimentos no PRODETUR |, no intuito de melhorar os
espacos onde o segmento turistico ja esta consolidado.

Esse contexto realga a seletividade espacial do setor, em detrimento de
outros espacos, criando em sua volta, segundo Vieira (2007), um vazio econémico,
demografico e turistico, e gerando uma indesejada fragmentacéao do territério, fato
que deveria ser minimizado a partir da utilizagao da estratégia de polos de turismo,
como foi o caso. A proposta de polos turisticos é uma importante estratégia de
planejamento e ordenamento territorial do turismo, contudo a aglomeragdo dos
municipios em polos deve corresponder, tanto em suas homogeneidades espaciais
como num direcionamento homogéneo das intervengdes publicas. A partir do
momento em que a propria politica seleciona espagos no polo, o processo de
fragmentagao territorial se consolida. Esse fato pode ser percebido também nas
quatro metas que norteiam as intervencoes do PDITS-Costa das Dunas. Segundo o

plano, as quatro metas gerais sao:

1°. Centro receptivo principal: Natal

Dar continuidade as intervengdes iniciadas no PRODETUR | na
cidade de Natal, reforcando sua condigcdo de centro receptivo
principal; melhorar as condi¢cdes urbanas da Via Costeira e do
bairro de Ponta Negra; ampliar as condigdes de saneamento da
cidade, priorizando os pontos que mais afetam as condi¢cdes de
meio ambiente e de salde da populagao; melhorar o atendimento
aos turistas; planejar a disponibilizacdo ao turista dos atrativos e
produtos turisticos existentes e potenciais, tanto naturais quanto
historico-culturais.

2°, Estruturagao dos nicleos turisticos

Estruturar os municipios do polo com potencial turistico, por meio
da implementacgdo e da fiscalizacdo de instrumentos de controle e
uso do solo, de infraestrutura de acesso e de saneamento basico,
beneficiando a populagao residente e potencializando as condi¢oes
de receptividade desses locais.

3°. Acessibilidade rodoviaria

Complementar a implantagao da rodovia Rota do Sol, iniciada com
o0 PRODETUR I, proporcionando condi¢gdes para aumento do fluxo,
por meio da implantacdo de pequenos trechos de rodovia,
interligando localidades de praias e sistema viario existente; e
implantar circuito de navegacdo maritima (via nautica), com a
criacdo de atracadouros e urbanizagao de orlas.

4°, Preservagao do meio ambiente
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Elaborar plano de protecédo e recuperagido de lagoas, dunas e da
mata atlantica da area de planejamento; elaborar o plano de
manejo e operagcao das APAs do Complexo Lagunar Guaraias-
Bonfim, de Genipabu e Maracajau, além de dar continuidade as
intervencgdes realizadas no Parque das Dunas, em Natal. (PDITS-
COSTA DAS DUNAS)

A partir da analise das metas supracitadas, é possivel perceber que o fato
de a gestdo publica propor-se refor¢car a centralidade da capital, Natal, como o
grande centro receptivo do turismo regional contrasta com uma das principais metas
do ordenamento territorial, que é a desconcentracao dos setores produtivos. Essa
observacado se baseia na proposicao feita por Moraes (2005b) de que o OT deve
privilegiar a nogao de contiguidade espacial, em detrimento de qualquer
manifestagcdo pontual do territorio. Caso contrario, havendo um reforco na
centralizagdo, amplia-se a capacidade da atividade turistica de tornar-se um vetor de
fragmentacdo e de desigualdade territorial. Ou seja, para que ocorra um
desenvolvimento equilibrado da atividade, € mister fornecerem-se condi¢cdes para a
competitividade justa e igualitaria dos outros municipios do polo, e ndo apenas de
um.

No que tange a acessibilidade rodoviaria, a interligacdo entre os municipios
turisticos através da implementagdo e qualificagdo da malha viaria é fundamental
para que ocorra um processo de coesao espacial da atividade. O investimento nessa
infraestrutura de base possibilita uma articulagdo territorial, garantindo a
acessibilidade e a livre circulagao. Além do mais, Vieira (2007) afirma que, para que
uma localidade possa tornar-se turistica, além de um cluster de atragdes turisticas e
uma comunidade acolhedora, ela deve conter, necessariamente, corredores de
circulagao interna e “corredores de ligacdo” que permitam a conexdo com o externo
(VIEIRA, 2007, p. 65). Nao existindo um desses componentes, a proposta torna-se
fragilizada.

Todavia, devemos destacar também que a proposta de acessibilidade
rodoviaria inclusa no PDITS-Costa das Dunas visa a articulagdo de Natal com os
demais territdrios turisticos, devido ao fato de os outros municipios do polo serem
apenas produtos do mercado dinamizado pela capital. Ou seja, a coesédo e a
fragmentagcdo do territério pode ter um carater antagbnico ou co-participativo,

dependendo do enfoque que é dado a questdo, o que torna a ferramenta do
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ordenamento territorial complexa e dificil de ser planejada e executada.

Ja a proposta de estruturagdo dos nucleos turisticos tem um carater
tipificado na perspectiva da coeséo territorial, devido ao fato de seu principal objetivo
estar embasado na proposi¢cao de condi¢des de competitividade turistica para os
demais municipios do polo a partir do investimento em infraestruturas basicas. Essa
estratégia corresponde a visdo de potencializar a diversidade econémica, cultural e
social dos territorios e tem a perspectiva de direcionar tendéncias, a partir do
momento em que estrutura novos nucleos turisticos, agdo fundamental em OT.
Contudo essa agao também esta subordinada a importancia e a centralidade dada a
capital, Natal. Além disso, veremos, mais a frente que essa meta ainda nao foi
executada em sua plenitude.

Nao obstante, € oportuno citar também que a atencdo dada pelo PDITS-
Costa das Dunas, no que diz respeito a preservagdao do meio ambiente, é
fundamental para o processo de ordenagao da atividade turistica no territério. O
zoneamento de areas de preservacgao e conservagao ambiental € essencial para que
o turismo nao desregule o territério, visto ser uma atividade com um grande
potencial de degradagdo do meio ambiente. Ou seja, as propostas de OT também
acarretam a fragmentacdo do territério no intuito de preservacdo dos recursos.
Identificar as necessidades territoriais a fim de garantir sua qualidade ambiental é
acao fundamental para o desenvolvimento de um turismo sustentado.

Todas as intervengdes do referido plano sao desdobramentos dessas quatro
metas gerais supracitadas. Destarte, o capitulo subsequente mostrara, a partir
dessas intervengdes, como se configura espacialmente o processo de ordenamento
territorial dado a atividade turistica. Enfatizando a Regidao Metropolitana de Natal,
buscaremos construir um estudo comparativo das intervengdes planejadas com as
que estao sendo executadas. Assim, poderemos compreender como o ordenamento
territorial dado ao turismo pela gestdo publica ajuda a compor um cenario de

desigualdade socioterritorial na RMNatal iniciado pelo capital.
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CAPITULO 2

TURISMO E DESIGUALDADES
SOCIOTERRITORIAIS: O TERRITORIO
TURISTICO FACE AOS DEMAIS

A partir das consideragbes desenvolvidas no primeiro momento
deste trabalho, este capitulo tem o propdsito de discutir o
planejamento e o ordenamento territorial do turismo e sua relagao
com as desigualdades socioterritoriais na Regido Metropolitana de
Natal-RN.

70




2 Turismo e Desigualdades Socioterritoriais: o territorio turistico
face aos demais

As analises realizadas no capitulo anterior mostraram que as intervengdes
do PRODETUR Il se concentram na area de atuagao do polo Costa das Dunas,
reafirmando a tese da concentragdo dos investimentos de turismo, analisada por
Fonseca (2005). Neste capitulo, centralizamos nossos esforgcos na analise do
planejamento e do ordenamento territorial do turismo na RMNatal, a partir das
politicas publicas engendradas no ambito do Plano de Desenvolvimento do Turismo
Sustentavel do polo Costa das Dunas (PDITS-Costa das Dunas).

Destarte, para entendermos o processo de ordenagao do territorio para a
atividade turistica a partir do referido plano, faz-se indispensavel lembrar que o OT
parte do principio de racionalizagcdo do espago a fim de se estruturar uma dada
realidade fisica, cabendo ao Estado definir os principios e as regras para a referida
estruturagdo. Isso porque, dada a intensa dinamicidade do turismo, as modificagdes
territoriais tornam-se mais expressivas, demandando um maior rigor no processo de
estruturagdo e ordenamento territorial. Ou seja, € imprescindivel o papel do Estado
no sentido da planificagao da atividade turistica, devendo este ordenar o territorio a
partir de uma perspectiva normativa e estratégica, visando ao desenvolvimento
pleno do espago, com sua utilizagao 6tima. Sendo assim, cabe ao Estado regular as
acoes e o uso do territério, para uma melhor distribuicao do referido setor produtivo,
da populagdo atingida direta e indiretamente, dos espacos de conservagéo
ambiental, dos equipamentos e das tendéncias desse territorio.

Feitas essas consideragoes iniciais, as quais apontam para a compreensao
de OT como um instrumento de politicas publicas, seguiremos nosso percurso em
busca do nosso objetivo central fazendo uma leitura sobre as intervengdes do
PDITS-Costa das Dunas no territério da RMNatal.
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2.1 O turismo no territério da RMNatal e as intervengdes publicas a partir do PDITS-
Costa das Dunas

A Regiao Metropolitana de Natal € composta por nove municipios, e dentre
0s quais cinco sao litoraneos, configurando uma realidade bastante favoravel a
expansao e ao desenvolvimento do segmento turistico sol e mar, que, desde os
anos 1980, vem sendo destaque no cenario econémico do Rio Grande do Norte, e
principalmente em Natal.

Segundo o MTur (2008b), o turismo sol e mar (ou sol e praia) constitui um
dos principais atrativos turisticos, na atualidade, especialmente em paises tropicais,
que dispdem de elementos como o sol, a agua e o calor inseridos em ambientes
como praias maritimas, fluviais ou lacustres. Os cinco municipios do litoral
metropolitano dispdem desses elementos, o que faz com que o turismo sol e mar se
aproprie das caracteristicas geograficas que compdem a faixa costeira da RMNatal,
como dunas, lagoas, vegetacao de tabuleiros, mangue e todo o conjunto
paisagistico tipico de um litoral tropical.

Outro fator que também condiciona o destaque do segmento sol € mar é a
inexisténcia de programas ou planos que tracem alternativas para o turismo na
regido, como determina a diretriz politica do PNT 2007/2010, baseada no tripé
interiorizacao, desconcentracao e diversificacdo do produto turistico. O unico plano
existente que tem competéncia legal para ordenar o territério em relagao a atividade
turistica € o PDITS-Costa das Dunas, que volta todas as suas intervencdes para os
municipios litoraneos da RMNatal, numa perspectiva de planificar o turismo sol e
mar na regido. Desse modo, o turismo no estado do Rio Grande do Norte apresenta
uma forte concentragdo no litoral, em especial em cinco municipios, podendo tal
concentragao ser visualizada no mapa 4 a partir de dados secundarios no uso do

georreferenciamento.
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Mapa 4: Localizagao dos pontos turisticos na RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatério das Metropoles.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Com excegao do Centro de Langamentos Barreira do Inferno (CLBI) — figura
2 —, localizado no municipio de Parnamirim, todos os pontos turisticos identificados
no mapa 4 sao praias ou lagoas. O CLBI é comumente conhecido como Barreira do
Inferno e foi a primeira base militar brasileira de langamento de foguetes, criada no
ano de 1965. Embora suas atividades tenham sido reduzidas apos a criagéo da
Base de Langcamento de Alcantara, no estado do Maranh&o, diversas pesquisas sao
nele realizadas, utilizando foguetes de sondagem, tanto meteoroldgicos quanto
ionosféricos. Todavia, acreditamos que o principal motivo de a Barreira do Inferno
constar como um ponto turistico € o fato de se localizar na Rota do Sol, rodovia
obrigatoria para os turistas que querem chegar as praias do litoral sul da RMNatal.

Chamamos a atencao também, para a inexisténcia de um processo de
integracdo dos espagos turisticos com as areas continentais dos referidos
municipios costeiros, exceto com a cidade de Natal, por ser o polo dinamizador
dessa atividade na regido. Em nosso entendimento, isso se da atrelado a varios
fatores, dentre eles a inexisténcia de uma politica de turismo, prépria dos

municipios, que dialogue com o PRODETUR de forma compartilhada.

Figura 2: O CLBI - Centro de Langamentos Barreira do Inferno

Oceano Atlantico

3 Rodovia Rota do Sol

Fonte: Imagens disponiveis no sife do CLBI <http://www.clbi.cta.br/>.
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Portanto, devido ao fato de o turismo na RMNatal, se caracterizar pelo
segmento sol e mar, apenas os municipios litoraneos foram contemplados pelo
PDITS-Costa das Dunas, passando estes a compor a area sujeita as intervengdes
publicas para o ordenamento territorial da atividade turistica exceto o municipio de
Sao Gongalo do Amarante, que passara a exercer uma fungao estratégica na regiao,
uma vez que sediara o novo aeroporto internacional do estado do RN, como mostra
0 mapa 5.

Esse direcionamento das intervengdes publicas para o litoral nos leva a
concluir que o ordenamento territorial do turismo por meio das politicas publicas
desenvolvidas no ambito do PRODETUR Il reafirma e consolida a expansao
territorial do capital turistico na regiao, que, voltado apenas para o turismo sol e mar,
insere o litoral metropolitano, além de outros espagos do RN, no mercado do turismo
global. Ou seja, o capital turistico, aqui compreendido segundo Silva e Ferreira
(2007), como um capital de investimentos associados a grupos nacionais ou
internacionais ligados ao setor turistico, € atualmente o grande vetor de tendéncias
de ocupacgao territorial no que concerne a atividade turistica na referida regido
metropolitana. Em nosso entendimento, essa realidade, se configura como um dos
descompassos da atividade turistica, pois o OT para o turismo ndo deveria ser
guiado unicamente pela expansao e pela tendéncia territorial do capital, mas sim ser
planejado a partir de propostas que visassem a desconcentracdo da atividade e a
distribuicao de alternativas, como propée o PNT 2007/2010.

No OT aplicado ao turismo pela gestdo publica na RMNatal, percebemos
que as intervencdes de qualificagcado territorial, a partir de investimento em
infraestruturas e em equipamentos turisticos, tornaram-se um mecanismo para
subsidiar os interesses do capital turistico e as areas de que ele se apropria, sem
haver de fato um processo de descentralizacdo que beneficie a sociedade como um
todo, e ndo apenas uma pequena parte dela. Desse modo, o OT realizado pelo
poder publico também se torna um vetor de fragmentacao e diferenciagao territorial,
visto ordenar e planificar apenas os espagos de que o capital se apropria, deixando
a deriva grande quantidade de pessoas que estdo envolvidas diretamente com a

atividade turistica.
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Mapa 5: Municipios da RMNatal contemplados no planejamento das intervengdes

publicas do PDITS-Costa das Dunas

Ceara-Mirim

Sao Gonc.alo do Amarasic I:' Municipios contemplados
‘:‘ Municipios nao contemplados

Macaiba

Sao José de Mipibu
Nisia Floresta

Monte Alegre

) Kilometers
: 024 8 12 16
N .

Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nuicleo RMNatal - Observatorio das Metrépoles.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009
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No sentido de fortalecermos esse nosso raciocinio e, ainda, de
compreendermos melhor a posigao do Estado no que tange as politicas publicas de
turismo na RMNatal, procuramos investigar as intervengdes planejadas no ambito do
PRODETUR Il bem como os encaminhamentos dados a essas intervengdes (ver
anexo 4), com o objetivo de mostrar a concentracdo e o direcionamento das
intervengdes publicas para o litoral da RMNatal. Pudemos, assim, conferir que as
intervengdes publicas foram seccionadas, basicamente, em: intervencgdes
institucionais, de infraestrutura — como urbanizacdo de orlas, saneamento e
drenagem -, criagcdo de complexos turisticos, conservagao de recursos naturais,
valorizagdo do patrimbénio cultural local, além de algumas direcionadas
especificamente para determinados municipios.

Entendemos que essas intervengdes, pensadas conjuntamente, s&o
fundamentais para um bom ordenamento territorial da atividade turistica na Regiao
Metropolitana de Natal, a fim de que o turismo se consolide como uma atividade
econbmica e socialmente sustentavel. Para todas elas, o PDITS-Costa das Dunas
se baseou nas diretrizes politicas do PNT 2007/2010. Um dos grandes enfoques
dados nesse ultimo documento volta-se para a tentativa da qualificagao institucional
dos 6rgaos publicos gestores do turismo nos niveis estadual e municipal para um
ordenamento sistematico da atividade, visto a realidade de fragilidade institucional,
no que tange a gestdo do turismo no Brasil, ja ter sido diagnosticada no proprio
documento. Devido a isso, as intervengdes institucionais planejadas no ambito do
PDITS-Costa das Dunas foram pensadas na tentativa de fortalecer os érgéos de
turismo municipais e o estadual e, para isso, tais agées partiram do principio de que
0s municipios turisticos deveriam ter obrigatoriamente seus respectivos planos
diretores, a fim de ordenarem o uso e a ocupacgao do solo.

Realizados os planos diretores dos municipios sujeitos as intervengdes do
PDITS-Costa das Dunas, as intervencdes institucionais visariam também: ao
aumento de arrecadacgao de impostos, por intermédio da implementacao de cadastro
técnico nas prefeituras; a capacitagdao de pessoal, a estruturagdo de o6rgaos
municipais e ao aparelhamento dos municipios para o gerenciamento da atividade
turistica; a sistematizacdo da promogéo do destino turistico “Natal”’, com o objetivo
de regularizar as taxas de ocupacgao hoteleira turistica; ao fortalecimento de 6rgaos

estaduais para o gerenciamento do programa; a estruturagdo de uma politica
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integrada de residuos sélidos urbanos; a concessdo a iniciativa privada para
implantagcdo de projetos e operacdo dos aterros sanitarios controlados; ao
desenvolvimento de um programa de reestruturagao e valorizagao profissional dos
funcionarios do setor, incluindo a capacitagao técnica, além do desenvolvimento de
programas que visem a reintegragao social e a formagao profissional dos catadores
de lixo, por exemplo. (PDITS-COSTA DAS DUNAS, 2008)

Percebe-se que todas essas intervengdes pensadas no ambito do PDITS-
Costa das Dunas visam estruturar e capacitar os 6rgados municipais e o estadual
para o pleno desenvolvimento da atividade turistica na regidao. Contudo, nenhuma
das intervengdes do item gestdo turistica foi realizada, como mostra o anexo 416,
Além do mais, apenas algumas intervengdes que se enquadram no item freinamento
profissional e capacitagdo da populagdo estdao sendo executadas. Segundo
entrevistas realizadas na SETUR-RN, os municipios de Ceara-Mirim, Extremoz e
Nisia Floresta estdo implementando alguns cursos de capacitagéo'” da populagao
local para o setor turistico e ha perspectiva de implementacédo futura nos outros
municipios metropolitanos inseridos no PDITS-Costa das Dunas, que sao Natal,
Parnamirim e Sdo Gongalo do Amarante.

E importante enfocarmos o ndo desenvolvimento das intervencdes de gestdo
turistica, devido a grande preocupagao do PRODETUR Il com a qualificagao
institucional. O mais contraditério é que foi justamente na execugao dessas
intervengdes que houve as maiores deficiéncias, se comparadas a todas as demais
planejadas. O PRODETUR Il ainda espera do MTur maiores indicativos e diretrizes
sobre como proceder as referidas intervengdes, visto o alto grau de subjetividade,
que requer uma estratégia bem direcionada para que os objetivos sejam alcangados.
Ou seja, o que seria o grande diferencial entre as intervengées do PRODETUR | e
as do Il ndo foi plenamente executado, significando que ainda ha muito o que se

fazer para que o turismo se torne uma atividade econémica, social e ambientalmente

16 Exceto elaboragdao da base cartografica municipal, plano diretor e sinalizagao turistica, que nao
necessariamente sao agdes voltadas para o fortalecimento da gestao do setor.

17 Segundo dados fornecidos pela SETUR-RN, serao executados pelo SENAC (empresa ganhadora
da licitagdo), nos municipios destacados, cursos de capacitagdo profissional relacionados aos
seguintes temas: gestdo empresarial, gargcom, barman, camareira, administracdo hoteleira,
recepcionista de hotel, organizador de eventos, cozinheiro, recreador, orientador turistico, confeiteiro,
qualidade no atendimento, relagdes humanas, manipulagdo segura de alimentos, inglés, espanhol,
italiano, portugués, artesanato, e informatica.
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sustentavel partindo de um planejamento sistematico da atividade nas diferentes
escalas da gestao.

Outras intervengbes que contemplam servicos de consultoria, estudos e
diagnosticos institucionais — como a de gesido fiscal — foram realizadas para a
elaboragao do inventario do turismo local. Foi justamente a partir desses estudos
preliminares que se constataram as grandes fragilidades no que tange a gestao do
turismo local, ratificando o que ja tinha sido identificado no PNT e, a partir de entao,
todas as acgdes do plano foram direcionadas.

Questao também importante no que tange ao ordenamento territorial do
turismo na RMNatal é a da urbanizagdo das orlas de determinadas praias dos
municipios de Ceara-Mirim, Extremoz, Natal e Parnamirim, inseridas nas agdes de
urbanizacao do PDITS-Costa das Dunas. Essas acbdes ocorreram embasadas na
ideia de melhoria da paisagem local e de inser¢ao de equipamentos como areas de
lazer, entretenimento e comercializagao de produtos artesanais. Especificamente, as
orlas das praias de Muriu e Jacuma (Ceara-Mirim), Genipabu e Pitangui (Extremoz),
Cotovelo e Pirangi (Parnamirim) sao pontos turisticos fundamentais no roteiro
regional. Além de ja haver um intensificado processo de ocupagdo humana nessas
areas, as intervencgdes de urbanizagdo, embora ja com orgamento para execugao,
ainda nao foram realizadas, devido a prioridade dada a urbanizagcdo da orla da
Redinha (Natal). Somente essa ultima obra foi executada até este momento. Esse
fato reforca a centralidade dada a Natal no que diz respeito ao turismo, na medida
em que existe uma preferéncia por executar primeiramente as obras planejadas para
a capital, qualificando os espacgos urbanos dessa cidade em detrimento de outros
espacos que, muitas vezes, apresentam um nivel de caréncia maior.

Ou seja, o modelo territorial escolhido para o ordenamento do setor turistico,
na RMNatal, reforgca a centralizacdo, a concentragcado e a diferenciagdao em relacao
aos demais espagos, quando poderia partir de uma perspectiva territorial
policéntrica, baseada na desconcentragao e na contiguidade territorial.

Outras acodes de urbanizacao especificadas no plano dizem respeito a: obras
de saneamento e drenagem, obras de contengdo da erosdo da orla maritima,
ampliagao dos sistemas de abastecimento de agua (SAA), estagcdes de tratamento
de esgoto, construcdo de complexos turisticos e, ainda, obras de infraestrutura

especificas, como ampliagao de rodovias e recuperagao de areas degradadas.
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A necessidade de obras de saneamento em planos turisticos, como o
PDITS-Costa das Dunas, bem como de obras para tratamento de esgotos,
tratamento de aguas fluviais ou, ainda, de drenagem parte de uma deficiéncia das
intervengdes publicas, que procuram sanar esses problemas no ambito da
competéncia de outras esferas da gestdo, prejudicando o desenvolvimento dessa
atividade, que vende justamente o espago. O que queremos dizer é que obras dessa
natureza ndo sao comuns a planos turisticos, contudo se fazem necessarias para
que os empresarios do turismo e os proprios turistas tenham acesso a condi¢des
urbanisticas basicas, fator fundamental para o desenvolvimento da atividade. Sé
isso justifica a presenca de obras dessa natureza em planos de uma atividade
setorial como o turismo. E evidencia também a grande necessidade de articulagao
da atividade com outros setores da administragao publica, no intuito de proporcionar
a viabilidade da atividade.

As obras de saneamento e drenagem que foram planejadas no referido
plano estavam sendo executadas's, contudo foram embargadas pelo Ministério
Publico, devido a auséncia de estudos de impacto ambiental, com exce¢ao da obra
de saneamento da praia da Redinha (Natal), que continua em execugao. Além
destas, uma obra de suma importancia para a sustentabilidade ambiental da cidade
de Natal, a qual ndo teve sequer orcamento, € a estacido de tratamento do rio
Potengi, 0 que compromete uma das principais paisagens da cidade de Natal. O rio
Potengi compde a paisagem urbana de Natal, visto cortar naturalmente a cidade em
duas partes, conforme mostra o mapa 6. Como em outras realidades semelhantes, o
rio Potengi € fundamental para a sustentabilidade das populag¢des ribeirinhas, que
sobrevivem do pescado e de outros recursos naturais que a area pode oferecer. No
entanto, o referido rio, assim como grande parte dos rios urbanos, passa por uma
degradagdo muito acentuada, pois recebe efluentes de diversas naturezas,
comprometendo sobremaneira a qualidade de sua agua bem como todo o
ecossistema de manguezal que lhe é caracteristico, devido aos altos indices de

poluicdo quimica e bioldgica.

18 Saneamento de Ponta Negra e Capim Macio (Natal) e Cotovelo e Pirangi (Parnamirim).
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Mapa 6: A cidade de Natal/RN e o rio Potengi

Rio Potengi

Natal
Kilometers
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[ N .|

Fonte: Imagem CBERS 04. Atlas Interativo da RMNatal, 2007.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Tais intervengbes de saneamento, drenagem e estacdo de tratamento de
rios também nos remetem a discussdo anterior, que se refere a intervengdes que
nao sao de natureza turistica mas que estao contidas nos planos de turismo devido
a necessidade de se qualificar em primeiramente os espagos urbanos deficientes e
desprovidos de determinadas infraestruturas urbanas. Isso revela a pouca
importancia que o poder publico municipal da a obras basicas de grande valor para a
urbanizacdo de uma regido metropolitana que ja tem uma taxa populacional
consideravel (1.097.273 habitantes, em 2000). Ou seja, obras de infraestrutura
fundamentais para a constituicao e o funcionamento de qualquer espaco urbano que
respeite minimamente a qualidade ambiental local vém sendo historicamente
negligenciadas pela gestao publica da regiao.

No que tange a outras propostas de urbanizagdao, o plano traz ainda o
indicativo de constru¢ao de um complexo turistico na praia de Pitangui (Extremoz). A
justificativa para essa construcdo € que o complexo viria a ser um importante
componente de entretenimento e lazer para a localidade, proporcionando um
aumento consideravel no fluxo turistico, e consequentemente, um aumento da renda
da populagao local. Segundo o PDITS-Costa das Dunas, o Complexo Turistico de
Pitangui modificaria o perfil da ocupacgao da regido, tornando o fluxo de pessoas na
localidade préximo a 3.500 pessoas/dia, fora a populacao local. Estava previsto que
0 complexo entraria em operagao no ano de 2004 e seria interessante no sentido da
desconcentracido das atividades em Natal, a partir de uma concepc¢ao policéntrica de
OT da atividade turistica. Porém n&o houve or¢camento para sua execucgao e ele nao
foi construido.

Esse fato mostra que o poder publico ainda investe pouco em equipamentos
especificamente turisticos, o que se torna crucial para que o local se destaque num
mercado competitivo como o de turismo sol e mar existente no nordeste brasileiro.
Porém acreditamos que a nado dotagdo or¢camentaria para a construgdo de
equipamentos turisticos como o Complexo Turistico de Pitangui ocorre devido ao
fato de o poder publico ainda estar comprometido com obras de urbanizagao (como
saneamento, drenagem, urbanizagdo de orlas maritimas etc.) que subsidiem
minimamente o turismo na regido, devido a grande caréncia em infraestrutura das

cidades metropolitanas que se dedicam a desenvolver o turismo em seus espagos.
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As outras obras de urbanismo que ja estdo em processo avangado de
execugcao ou concluidas se concentram nos municipios de Natal e Parnamirim, o
que faz com que esses dois municipios metropolitanos se diferenciem dos demais
em relacao ao setor turistico. A duplicagao da Via Costeira, uma importante avenida
para o escoamento turistico da cidade de Natal, esta em andamento e a ampliagao
do Centro de Convengbes da capital ja foi concluido. Ademais, no municipio de
Parnamirim as obras de recuperagao de areas degradadas do binario de Pirangi®,
como mostra a figura 3, e da RN 313-Nova Parnamirim também ja foram concluidas.
Sao obras de fundamental importancia para o acesso e a circulagao do fluxo turistico

no referido municipio.

Figura 3: Binario de Pirangi — Parnamirim (RN)

Fonte: Site da Prefeitura de Parnamirim-RN. Disponivel em: <www.parnamirim.rn.gov.br>

19 Binarios: ruas paralelas com sentidos opostos.
Recuperagao de areas degradadas de rodovias do polo Costa das Dunas nos trechos binario de
Pirangi e RN 313-Nova Parnamirim, municipio de Parnamirim.
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Além das intervengdes de urbanizagao e de infraestrutura, de uma maneira
geral, aqui referenciadas a partir do PDITS-Costa das Dunas, também estao
contidas no ordenamento territorial do turismo na RMNatal intervencdes que visam a
protecdo e ao manejo de recursos naturais da area.

O PDITS-Costa das Dunas destaca a preocupacgao com trés Unidades de
Conservagdo (UCs), contidas no territorio da RMNatal, que sdo: UC de Genipabu
(Extremoz), UC Morro do Careca (Natal) e UC Guarairas-Bonfim (Nisia Floresta),
que podem ser visualizadas no mapa 7. Ressalta, ainda, “que os principais impactos
ambientais identificados na regido estao relacionados as atividades econdmicas,
como a expansao turistica, a extracdo de madeira, a degradacdo de lagoas
costeiras, etc, que tém ao longo dos ultimos anos afetado o meio ambiente e devido
a isso € necessario cada vez mais o controle do uso e ocupacgao do solo visto seu
alto potencial turistico e imobiliario”. (PDITS-COSTA DAS DUNAS, 2008)

84




Mapa 7: Unidades de Conservagao na RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Acbes de protecdo e conservagao de recursos naturais estdo sendo
priorizadas em planos turisticos visto serem importantes componentes paisagisticos
dos espacgos de que o turismo se apropria. Dessa forma, intervengdes de protecao e
manejo de UCs foram inseridas no PDITS-Costa das Dunas com o intuito de
proteger e valorizar os referidos ambientes naturais no espago metropolitano e
também pelo fato de as UCs serem areas com limites territoriais estabelecidos, com
regime especial de administracdo com graus de acéo antrdpica definidos. As UCs
sempre compreendem areas que tém importantes caracteristicas naturais e visam a
conservacgao do meio natural, para nao ficar comprometido 0 acesso as geragoes
futuras. As intervencbes que estdao sendo executadas para protecao e conservagao
de recursos naturais estdo voltadas justamente para essas trés unidades de
conservagao ambiental, como situa o mapa 7, devido a serem areas onde a
atividade turistica se faz mais ativa.

Entretanto, areas sem um zoneamento especifico para sua protegdo, como
os resquicios de Mata Atlantica existentes na praia de Pitangui (Extremoz), embora
fundamentais para o ecossistema local, ndo foram executadas, devido a caréncia de
dotes orcamentarios (ver anexo 4). Além do mais, as intervengdes de treinamento de
técnicos do IDEMA e do Parque das Dunas, para a protecdo e a conservagao dos
recursos naturais locais, nao foram realizadas, assim como todas as intervengdes
que privilegiam o treinamento e a capacitagdo da populagao e de gestores locais do
turismo em relagdo ao meio ambiente, comprometendo sobremaneira a necessaria
conscientizagcao sobre a importancia desses ecossistemas para os que trabalham
com a atividade bem como para os que dela usufruem na RMNatal. De fato, a
protecado e a conservacao dos ecossistemas, embora ja presentes como estratégia,
deveriam ser melhor direcionadas nesse plano turistico, para que a atividade nao
seja causadora de impactos ambientais, o que prejudicaria, inclusive, o proprio
desenvolvimento do setor.

E no universo dessas intervencdes do PDITS-Costa das Dunas que visam
estruturar a regido para o turismo sol e mar, algumas outras se destacam devido a
sua natureza diferenciada, buscando a valorizagéo da cultura local. O plano ressalta
que a area de planejamento para suas intervengdes contém sitios e monumentos
histérico-culturais que devem ser resgatados, no intuito de se diversificar e

incrementar a proposta do turismo tipo sol e mar existente na regiao.
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Para isso, o PDITS-Costa das Dunas elenca algumas intervengbes que
seriam importantes para o desenvolvimento do turismo, a saber: revitalizacdo do
bairro historico da Ribeira (Natal); criagdo do museu da Rampa, resgatando a
participagdao do municipio de Natal na 22 Guerra Mundial; utilizagdo de monumentos
arquiteténicos do municipio de Ceara-Mirim, como o mercado publico municipal, a
prefeitura e alguns antigos engenhos de cana-de-agucar, que caracterizaram uma
fase histérica importante do municipio; além da construgdo do museu aeronautico
Trampolim da Vitéria no municipio de Parnamirim. Todas Nenhuma das intervengoes
de valorizacao cultural nao teve orgcamento para sua execucao pelo PRODETUR 1120,
exceto a construcdo do museu da Rampa?!, em Natal, o qual é o unico que dispds
de orcamento e esta atualmente em fase de licitacdo. Isso demonstra que as
propostas de valorizagado da cultura local, embora fundamentais para agregar valor
ao turismo da regiao, infelizmente, ndo foram privilegiadas, o que comprova que as
intervengdes publicas para o ordenamento territorial da atividade turistica estao
voltadas, em sua grande maioria, para o fortalecimento do turismo sol e mar.

Portanto, é inquestionavel que o poder publico ainda nao propde
alternativas, em segmentos turisticos, numa perspectiva de diversificacdo e de
distribuicdo de oportunidades. Em consequéncia, o empresariado também nao se
sente atraido para fazer investimentos em outros segmentos de turismo nos quais,
embora havendo essa possibilidade, se esbarra na falta de apoio e de incentivo do
préprio poder publico, 0 que ajuda a compor o cenario de concentracao da atividade

turistica no litoral da RM.

Outra caracteristica do PDITS-Costa das Dunas que igualmente chama a
atencao é a falta de preocupagao com a sustentabilidade e a reproducgao social das
areas que vém sendo alvo de forte expansao do turismo e, por conseguinte, da

especulacado imobiliaria. O municipio de Nisia Floresta pode ser um bom exemplo

20 As obras de revitalizacdo do bairro da Ribeira realizadas recentemente nao foram feitas através
dos dotes orgamentarios do PRODETUR II.

21 A construgdo do Museu da Rampa faz parte de um antigo projeto da Fundagao Rampa que tem o
objetivo de preservar a histéria da aviagao no Rio Grande do Norte, suas causas e consequéncias na
aviacdo mundial, assim como as transformagdes que a aviagado provocou em solo potiguar. O museu
se propde reunir um acervo cultural e histérico que possa documentar fatos ocorridos durante a
presenca de estrangeiros na cidade no periodo da Il Guerra Mundial e, principalmente, explicar a
influéncia deixada por eles enraizada na cultura do Rio Grande do Norte. Outras informacdes
relativas a fundagao estédo disponiveis no sife <http://fundacaorampa.com.br/>.
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dessa realidade. Dentre os municipios da RMNatal, ele é o que possui um territorio
ambientalmente mais fragil e diversificado geograficamente, gragas a forte presenca
de um rico sistema lacustre, que |he proporciona belas paisagens, apreciadas
principalmente pelos turistas.

Em Nisia Floresta, as intervengcbes que estdo sendo realizadas séao
unicamente aquelas voltadas para a prote¢ao e o manejo da UC Guarairas—Bonfim e
alguns cursos de capacitagdo?2. Nao ha sequer planejamento de intervengbes em
comum pensadas para os outros municipios metropolitanos, como, por exemplo,
propostas para a construcao de infraestruturas de apoio ao turismo local -
intervengdes detalhadas no anexo 4 —. Pode-se constatar, ainda, que nao existem
propostas concisas para o fortalecimento e a estruturagao do turismo, embora o
municipio ja tenha uma relevante parcela no que tange a quantidade e a importancia
de atrativos turisticos no roteiro regional. Ou seja, por mais que o turismo se
aproprie de varios outros espacos na RMNatal, as intervengdes publicas para o setor
sdo pontuais, seletivas e pouco expressivas, se comparadas com as varias outras
necessidades de intervengao publica. Os outros municipios metropolitanos ainda
necessitam de toda uma infraestrutura basica bem como de equipamentos turisticos
para desenvolverem propostas alternativas em seus territorios, porém o poder
publico ndo tem direcionado suas acgoes para esse sentido.

Compartilhamos a mesma preocupagcao em relacdo ao municipio de Sao
Gongalo do Amarante, onde, assim como em Nisia Floresta, ndo houve o
planejamento de nenhuma obra de infraestrutura ou de construgao de complexos
turisticos para o desenvolvimento da atividade. Nao existem também intervencoes
que se direcionem a valorizagdo e a preservagao de patrimbénio cultural, a
saneamento, drenagem ou protecdo de areas ambientalmente frageis, como existem
para outros municipios da RMNatal — Natal e Parnamirim.

Enfim, as intervengbes publicas planejadas no ambito do PRODETUR Il
sdo, em grande parte, direcionadas para os municipios de Natal e Parnamirim.
Embora haja projetos de saneamento e urbanizagdo de orlas maritimas (por
exemplo) para outros municipios metropolitanos, as duas cidades sempre se

destacam por receberem primeiramente (ou, as vezes, unicamente) as intervengoes

22 Os cursos estao listados na nota de rodapé numero 18, contudo nem todos estao sendo realizados
até o momento.
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que mais requerem altos indices orcamentarios. Isso reforca a compreensao de
Gomes (2009) em relacdo aos centros de maior dinamicidade. Segundo a autora, as
politicas publicas se apresentam de forma bastante seletiva espacialmente,
investindo recursos nos polos regionais e negligenciando, consequentemente, outros
espacos, que acabam por se tornarem os locais com as maiores desigualdades
socioespaciais. Nessa medida, continuando com a autora, “o intenso processo de
globalizagao, embora busque a homogeneizagao do consumo, tem selecionado os
espacos para a sua afirmacao” (GOMES, 2009, p.03), fazendo com que os outros
espacos figuem a margem desse processo de desenvolvimento e causando a
fragmentacao do territorio e a diferenciagdo espacial.

A grande concentragdo espacial da atividade turistica na RMNatal poderia
ser redirecionada a partir do desenvolvimento institucional do setor. Essa meta,
proposta politicamente no PNT 2007/2010, ainda ndo € uma realidade na RMNatal,
o que dificulta sobremaneira um bom planejamento e o ordenamento territorial da
atividade, visando normatizar, regular e diversificar o turismo na regidao. Porém néao
podemos deixar de destacar os avangos e as acgdes positivas existentes nessa fase
Il do PRODETUR, como, por exemplo, a preocupagao em iniciar investimentos na
esfera institucional e nas areas ambientalmente frageis localizadas no litoral que
sao alvo de intensas atividades econémicas, como o préprio turismo.

Essa questdao é um indicativo de que se esta comecgando a proceder a
gestao do turismo na perspectiva de manter um meio ambiente equilibrado, para um
bom ordenamento territorial do setor, por mais que as restricbes sejam apenas nas
areas ja legalizadas (UCs), no universo de varios outros ecossistemas que nao tém
protecao regulamentada, como o resquicio de Mata Atlantica na praia de Pitangui
(Extremoz).

Além disso, o tripé interiorizagdo, desconcentragcdo e diversificagdo do
produto turistico no Brasil ainda esta longe de ser uma diretriz aplicada no ambito da
RMNatal, tendo-se em vista a auséncia de propostas alternativas de segmentos de
turismo, de propostas de reordenamento territorial da atividade, por parte da gestao,
além do fato de que as principais interveng¢des estdo nitidamente concentradas em
dois municipios do litoral metropolitano (Natal e Parnamirim).

Esse intenso processo de concentragao nao condiz com a premissa de se

pensar um sistema regional eficazmente integrado, com uma visdo macro do
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espaco. Moraes (2005b) afirma que a ferramenta do OT é importante quando se
pensa em escalas regionais, pois aborda o territério como um conjunto, a partir de
uma nogao de contiguidade territorial. No entanto o planejamento do turismo em
nivel metropolitano ndo se coaduna com esse pensamento. Lembramos os estudos
de Vieira (2007) sobre planejamento e OT em turismo, afirmando que o turismo, em
determinados espacgos, causa um intenso processo de fragmentagao territorial, o
que se torna bem usual quando a atividade é implementada em territorios sem um
planejamento cuidadoso que atenda as demandas e necessidades do territorio.
Tomando por referéncia o quadro de intervengdes publicas de turismo na
RMNatal as quais referendam a centralidade, a concentracéo e a nao diversificacao
da atividade turistica, é possivel afirmar que o ordenamento territorial do setor tem
causado um polivalente processo de diferenciagao territorial, que distingue a Regiédo
Metropolitana de Natal em diferentes funcionalidades, o que propicia a segregagao e

a fragmentacgao socioterritorial na regido, como veremos a seguir.
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2.2 Turismo e Fragmentagao Socioterritorial

A partir da analise das interveng¢des publicas engendradas no territorio da
RMNatal pelo PDITS-Costa das Dunas, como vimos na primeira parte deste capitulo,
podemos inferir que, devido a intensa concentragao da atividade turistica no litoral
metropolitano, o turismo tornou-se um importante vetor no processo de
fragmentacgao territorial da regido. Em conflito com o conceito de coeséo territorial,
que visa a uma maior homogeneizagao e descentralizagdo do territorio, o turismo
divide a metropole e cria processos de segmentacao social e territorial. De acordo
com RIBEIRO (2005), essa segmentacdo pode estar associada ao modelo de
desenvolvimento da fase globalizada do capitalismo, que, esta em todos os lugares,
produzindo novas formas de territorialidades, caracterizadas pela diferenciacao e
pela nao inclusao.

Os diversos estudos efetuados sobre a atividade turistica e, particularmente,
aqueles realizados pelo Nucleo RMNatal — Observatério das Metropoles23 nos levam
a afirmar que o turismo fragmenta territorialmente a RMNatal em dois territérios,
demarcados a partir da BR-101. O primeiro territorio — o litoraneo — € onde o turismo
se faz visivelmente presente, causando, inclusive, tendéncias e ocupacgoes
territoriais, com a expansao do setor; o segundo, além de outras caracteristicas, é
marcado também pela auséncia da atividade turistica.

A BR-101 - uma importante rodovia do Brasil, que vai desde Touros
(municipio do Rio Grande do Norte) até Sao José do Norte (municipio do Rio Grande
do Sul) e segue tangenciando o litoral no sentido norte-sul, com o objetivo de
interligar grande parte da zona litoranea brasileira € de fundamental importancia
para a acessibilidade turistica existente na RMNatal. No mapa 8, pode-se ver que
ela interliga a faixa litoranea metropolitana, perpassando pelos municipios de Sao
José de Mipibu, Parnamirim, Natal, Sdo Gongalo do Amarante, Extremoz e Ceara-
Mirim.

Tomando o termo fragmentacdo na perspectiva do conteudo fisico do
territério, consideramos a BR-101 um marco que divide a RM em dois territérios,
com caracteristicas funcionais completamente distintas, identificados como territério

turistico e o territério ndo-turistico. (mapa 8)

23 Nucleo RMNatal, 2005; 2007a; 2007b; 2007¢c
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Mapa 8: Divisao territorial da RMNatal em territorio turistico e territério nao-turistico
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Diante da realidade espacializada no mapa 8, consideramos o territorio
turistico como uma zona de grande influéncia do turismo, devido ao fato de o setor
apropriar-se das caracteristicas geograficas — entendidas a partir do quadro social e
natural — inerentes ao local, que sdo compostas por geomorfologias oriundas da
zona costeira, como planicies fluviais?4, planicie costeira2® e tabuleiros costeiros?,
elementos que o segmento sol e mar torna importantes atrativos turisticos. O
territério 1 da RMNatal é também onde se encontram os principais centros urbanos
da RM, as areas com melhores expectativas de vida e os mais altos indices de
densidade populacional, e onde se localiza a elite dirigente e a elite intelectual da
RM, de acordo com a classificagcdo socioocupacional realizada pelo Nucleo
RMNatal27.

E o territorio turistico que tem recebido grandes investimentos em
infraestrutura urbana e vem passando por um intenso processo de urbanizacao
litordnea, que se expande devido ao turismo em suas mais diferentes modalidades
de ocupacgado. Um exemplo dessas modalidades é o chamado imobiliario-turistico?s,
que vem demandando grandes empreendimentos, principalmente no litoral norte da
RM, tendo os europeus como seus principais clientes.

A grande oferta de imoveis tipo flafs e condominios fechados verticais é a
principal forma de o capital turistico apropriar-se de espagos na RM e fragmenta-los.
Nos ultimos cinco anos, uma nova tendéncia de uso do espaco e de reproducao do
capital vem sendo operacionalizada. Trata-se da construgdo de condominios

horizontais, caracterizados por demandarem grandes ocupagodes de terra2®. A partir

24 Terrenos baixos e planos situados nos lados dos rios.

25 Formada por praias que tém como limite, de um lado, o mar e, de outro, os tabuleiros costeiros,
estende-se por todo o litoral. Esse tipo de terreno é alterado em sua forma pela presencga de dunas.

26 Relevos planos e de baixa altitude, também denominados planaltos rebaixados, formados
basicamente por argilas.

2T CLEMENTINO & PESSOA (2008).

28 “E o conjunto de atividades relacionadas com o setor do turismo e do mercado imobiliario, que se
traduz em um capital ‘imobiliario-turistico’ (uma categoria empirica em estudo e um conceito ainda em
construgéo) e sustenta uma modalidade que esta sendo nomeada pelo mercado e divulgada pelos
meios de comunicagao de “turismo imobiliario”. (SILVA & FERREIRA 2007b)

“As diferengas primordiais entre o imobiliario turistico e o turismo (em sentido estrito) estdo no novo
relacionamento entre o proprietario privado do bem imobiliario e sua forma de circulacao (fisica, por
meios de transporte, e de capital, por meio das agéncias) dentro da cadeia de negdcios turisticos; o
que ha de comum é a mercantilizagdo da paisagem, o meio ambiente como ativo financeiro e o
consumo do espaco urbano de forma sazonal.” (SILVA & FERREIRA 2007a, p. 120)

29 SILVA & FERREIRA (2007) citam o exemplo da compra de 22 milhdes de metros quadrados de
terra litoranea dos municipios de Extremoz e Ceara Mirim, pelo Grupo Sanches.
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dessas modalidades e desses desdobramentos do turismo, associados ao mercado
imobiliario € que ocorre a fragmentacao territorial.

O considerado territério nao-turistico € composto por planicies fluviais,
tabuleiros costeiros e depressao sublitoraneas3?. Caracteriza-se por atividades rurais
e interiorizadas, tais como a agropecuaria expansiva, a agricultura e o extrativismo
mineral. Devido a sua natureza continental, esse territorio ndo se insere no turismo
sol e mar demandado pela RMNatal, o que faz com que ele ndo receba nenhum
investimento em infraestrutura, para o desenvolvimento e a integragéo ao setor.

Percebemos, entdo, que a fragmentagao territorial existente na RMNatal se
consolida a partir da BR-101, que divide dois territérios com caracteristicas
funcionais completamente distintas, e também que, no préprio territoério turistico,
existem processos de fragmentagao (tanto sociais, quanto territoriais), na medida em
que a natureza de seletividade espacial da atividade diferencia o préprio territério e
nao se consolida em todo o seu espago, mas apenas em parte dele.

Destarte, em relagdo a esse quadro de referéncia, no qual se constata a
diferenciagao e a fragmentacgao territorial, ocasionadas, principalmente, por uma
atividade que procura privilegiar determinadas feicdes geograficas, em detrimento de
outras, como € o caso do turismo sol e mar na RMNatal, lembramos Vieira (2007),
ao afirmar que uma das grandes estratégias utilizadas pelas politicas de OT
europeias € tentar transformar a heterogeneidade espacial num fator de coesao do
territério. Essa seria uma proposta interessante em relagéo ao turismo na RMNatal,
na perspectiva de se buscar, na diversidade paisagistica, social e cultural inerente a
regiao, um fator agregador a uma politica de turismo coesa, integrativa e com
multiplas propostas de segmentacao.

A figura 4 mostra, de modo esquematico, as diferenciagdes geograficas da
RMNatal, que poderiam ser entendidas como um fator de coeséo do territério em
relagdo ao desenvolvimento turistico. A referida figura mostra também a
concentracao de determinadas infraestruturas voltadas para subsidiar o turismo nos
municipios de Natal e Parnamirim, como o aeroporto internacional Augusto Severo,
a ponte Newton Navarro — construida, em Natal, para interligar os litorais norte e sul,

a partir da cidade, bem como a urbanizacdo de orlas maritimas. Ou seja, a

30 Terrenos rebaixados, localizados entre duas formas de relevo de maior altitude; no caso do RN,
entre os tabuleiros costeiros e o planalto da Borborema. (FELIPE & CARVALHO, 1999)
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diversidade geografica da RMNatal tem sido subutilizada e ainda nao foi

devidamente pensada como um fator de contiguidade territorial.

Figura 4: Divisao territorial da RMNatal em territério turistico e territério nao-turistico

e diferenciagdes paisagisticas
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Na tentativa de compreendermos melhor as diferenciagdes territoriais
provocadas pelo turismo, confrontamos essa atividade com alguns estudos sobre
desigualdades, por entendermos que esta ultima tematica nos ajuda a refletir sobre
algumas questdes que se correlacionam com a atividade turistica, como a produgéo
de espacgos desiguais a partir das politicas publicas para o setor, a identificacdo dos
vetores das desigualdades territoriais em relagdo ao turismo e os reflexos de um
territorio diferenciado pela atividade.

Para essa reflexao, nos apoiamos em alguns autores, como Ribeiro, que nos
ajuda a pensar sobre a questdao das desigualdades socioterritoriais através de
estudos sobre a segregacgao residencial (2003) e o pre¢o do solo urbano (1997).
Comegamos tomando como ponto fundamental para nossa reflexao a alteragao dos
valores do mercado imobiliario. Este €, em geral, apontado como o primeiro fator
para o inicio da fragmentagado socioterritorial causada pela atividade turistica.
Segundo Ribeiro (1997; 2003), os precos imobiliarios sdo o0 mecanismo central da
distribuicdo da populagcdo num determinado territorio, acirrando as desigualdades
sociais e organizando o territério a partir de classes.

Como um grande agente no processo de distribuicdo da populagdo no
espaco, definindo territorialmente a diferenciacdo das classes sociais, 0 mercado
imobiliario, no contexto de um territorio turistico, tornar-se ainda mais seletivo,
desencadeando processos como o da expulsdo da populagdao nativa, o da
desterritorializacdo e o da exacerbacao da disténcia social. Para Ribeiro (2004), este

ultimo conceito pode ser entendido a partir do

Modelo de organizacio espacial em emergéncia nas nossas grandes
cidades, no qual a diferenciacdo das classes sociais € transformada
em separagoes fisicas e simbdlicas que dificultam a sociabilidade,
intensificam a fragmentacao das identidades coletivas e inferiorizam
certos segmentos sociais. Reforgam, portanto, as tendéncias a
fragmentacao das identidades sociais, cujo resultado sdo o contraste
entre a capacidade de organizagdo — coesdo social — dos altos
executivos e a dispersao dos grupos sociais restantes, em funcao da
etnia, do género e da ocupacao. (RIBEIRO, 2004, p.32)

Sene (2004) tal como Ribeiro, reflete sobre essa organizagdo espacial

emergente, afirmando que ela é resultado de varios fatores, um dos quais é o
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avanco da globalizagdo, que promove mudangas drasticas na forma como muitos

seres humanos se relacionam com o espacgo:

As relagdes das pessoas com o espago geografico também sao
mediadas pelo acesso diferenciado a renda e a tecnologia (...)
mudando a perspectiva do mundo de forma bastante desigual,
segundo a posi¢ao das pessoas no espaco geografico e sua insercao
na sociedade. (SENE, 2004, p. 119).

Desse modo, mesmo havendo essa seletividade espacial e acessos
diferenciados a renda, a tecnologia e, mesmo, a espacgos, Ribeiro (2003) nos leva a
refletir sobre a relacdo contraditéria que nasce no processo reverso da
fragmentacdo, que é a integragdo diferenciada. O autor afirma que, quando o
territorio é fragmentado por classes, causando um processo de distancia social, ao
mesmo tempo se cria uma integragao marginal, ou uma integragao diferenciada, que
permite, por exemplo, a institucionalizagcao de favelas, fazendo o contraponto entre
uma urbanizagdo organizada e uma politica de tolerancia total, que permite e
legaliza todas as formas de apropriacdo da cidade. (RIBEIRO, 2009). Entendemos
que esse processo de integragdo marginal em relagao a atividade turistica seria a
forma de aqueles que estdo vulnerabilizados e excluidos inserirem-se e nesse
mercado e dele beneficiarem-se por meio da prestacdo de servigos que necessitam
geralmente de um baixo ou médio nivel de qualificagao profissional.

Portanto, é possivel pensar as desigualdades socioterritoriais causadas pelo
turismo a partir da compreensdo da fragmentacao territorial, da exclusdo e da
separagao, que tém como base material a diferenciagao social. Ou seja, um caminho
para compreendermos as desigualdades, em relacdo ao turismo, passa por
tentarmos compreender também como o sujeito se integra na atividade.

Ribeiro (2003) afirma, ainda, que as diferengas sociais organizadas a partir
da classificagdo em categorias sociais sdao as responsaveis pelos agrupamentos e
fraturas territoriais. Ou seja, o territdrio € apenas o reflexo material das diferengas de
atributos, de recursos, de poder e de sfafus sociais. Destarte, pensando na
fragmentagao do territorio a partir do turismo, percebemos também que, na RMNatal,
além de as segmentacdes e as categorias sociais serem as responsaveis por essa
divisao territorial, ha de se considerar também o fator genuinamente espacial, que é

a propria localizagao dessa atividade na area litoranea, visto explorar-se apenas o
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segmento sol e mar. Assim, além da diferenciagdo e segmentagdo social, o
direcionamento dado ao turismo para a apropriacdo de determinadas feicoes
geograficas sdo os componentes basilares para a fragmentagao socio-territorial da
RMNatal.

Outras contribui¢des tedricas que nos ajudam a compreender esse processo
de diferenciacao e fragmentacgao do territério sdo trazidas também por autores como
Haesbaert e Limonad, Carvalho, Cruz, Santos, Silveira e Souza, Soja, dentre outros.

Haesbaert & Limonad (2007), por exemplo, nos ajudam a refletir sobre as
desigualdades a partir do contraponto com o tema globalizagdo. Segundo os
autores, o termo globalizacdo passou a ter uso comum, contudo atualmente os
estudiosos da tematica, tanto numa perspectiva econdmica quanto na social, vém
abordando a globalizagdo a partir de outro processo que esta em seu conjunto, o
processo de fragmentagao.

Segundo esses autores, a globalizacao e a fragmentagao fazem parte de um
mesmo processo, que por muitos € visto privilegiando-se o aspecto econdmico,
enfatizando-se as necessidades da globalizagdo e do capital, enquanto outros
visualizam os processos de fragmentagdo em escala local, podendo ser “excludente
ou desintegradora, que pode ser ao mesmo tempo um produto da globalizagao (a
exclusao fruto da concentragdo de capital no oligopdlio central capitalista) ou uma
resisténcia a ela (no caso de grupos religiosos fundamentalistas, por exemplo)”
(HAESBAERT & LIMONAD, 2007, p. 40). Ou seja, a fragmentacéo, no processo de
globalizagao, pode ser entendida a partir de dois vieses: um é a fragmentagédo como
reflexo da exclusdo e das desigualdades, e o outro é a fragmentagao oriunda de
movimentos contra-hegemoénicos. Em relagdo ao turismo na RMNatal, entendemos
que os processos de fragmentagao existentes sao fruto do processo segregador e
seletivo da globalizagao do capital, o qual se apropria dos espacgos, selecionando-os
e inserindo neles caracteristicas do hegeménico frente aos valores locais.

Essa discussdo nos lembra Moraes (2005b), quando aborda os reflexos
locais da globalizagdo. O autor nos ajuda a compreender a concepgao hegemonica
e de expansividade do turismo como uma atividade capitalista, ao afirmar que a
expansividade € a qualidade basica do capitalismo, e que esse condicionante basilar

tem, em termos espaciais, a exaustao do espago como meta: “Em termos espaciais,
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portanto, o capitalismo é — por natureza — exaustivo e universalizador (tanto que cria
uma historia universal e um espaco de relagdes global)”. (MORAES, 2005b, p. 149)

Em acréscimo as ideias de Moraes (2005b), citamos Carvalho (2006), que
entende o processo de fragmentagao a partir do ponto de vista da exclusao e das
desigualdades, que “vém sendo acentuadas com a integragao do pais a dinadmica da
globalizagao, cujos impactos tendem a ser bastante expressivos, em termos sécio-
econdmicos e espaciais” (CARVALHO, 2006, p. 11).

Desse modo, podemos dizer que o processo de homogeneizagcao da
globalizagao existe, entretanto numa esfera mais abstrata, se o compararmos com
os impactos nitidos e perceptiveis de fragmentagao em escala local. O turismo se
insere nesse processo de integragcdo globalizante, apropriando-se das
especificidades geograficas que compdéem o global e causando nesses espagos
locais intensos processos de desagregacao territorial.

Um exemplo dessa contradigdo inerente as discussdes de globalizagao e
fragmentagao, e integracao e diferenciagcdo, é o processo de integragao urbano-
litoranea da RMNatal. Ou seja, o turismo é responsavel por um processo de coesao
urbano-litoranea que extrapola os limites da capital Natal, (0 Unico municipio com
sua sede também no litoral) e deixa a margem do processo integrativo as sedes
municipais dos demais municipios litoraneos. Contraditoriamente, essa integragao
urbano-litoranea apenas reforga o processo de segregacao do territorio turistico na
RM face ao demais.

Nesse caso, o turismo, como um vetor de fragmentagdo e segmentacéo
territorial, acaba por desconstruir a proposta de ser uma alternativa de
desenvolvimento e sustentabilidade local e o reflexo mais vivenciado desse
processo € o inflacionamento tanto do mercado imobiliario, como bem frisou Ribeiro
(2003), como também de toda a economia local, principalmente porque, no caso
especifico da RMNatal, o turismo €& dinamizado a partir do cadmbio da moeda
europeia, uma vez que a maioria dos turistas é estrangeira tendo destaque aqueles
oriundos da ltalia, de Portugal, da Espanha, da Holanda, da Inglaterra, da Suécia e
da Noruega, respectivamente em numero de emissédo3!. Lembramos, assim, de

Sene (2004) ao afirmar que “o uso do territorio e seu aparelhamento técnico, deve

31 Os dados sobre o perfil do turista estrangeiro sao resultado da pesquisa de demanda turistica
realizada pela SETUR-RN do ano de 2007. Estdo disponiveis para o acesso publico na prépria
Secretaria.
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seguir normas criadas pela formagao econémico-social que o ocupa, deve satisfazer
os interesses da sociedade que o habita e controla, deve satisfazer uma ordem local
e nacional, e ndo aos interesses desterritorializados de atores hegemoénicos” (SENE,
2004, p. 166)

Outro processo que resulta da agao dos atores hegemaonicos no territorio € a
segregacao territorial a partir da concentragao do capital turistico e das intervencgdes
publicas para o fortalecimento da centralizagcdo regional em Natal. Exercendo uma
predominancia no que concerne a competitividade, Natal faz dos outros municipios
da RMNatal subprodutos de seu mercado turistico. A luz de Santos (2006), é
possivel compreender essa questdo como a atuagao dos atores hegemodnicos
concentrando-se majoritariamente onde ha maior densidade de objetos técnicos, o
que possibilita o processo de diferenciacao dos espacos. Contudo, essa centralidade
enfraquece o processo competitivo no intuito de que haja oportunidade de os outros
municipios metropolitanos fortalecerem propostas turisticas em seus territorios e se
tornarem interdependentes, e ndo apenas dependentes do mercado turistico de
Natal.

A desarmonia de competitividade entre Natal e os demais municipios
metropolitanos se fortalece por meio da apropriacédo dos elementos paisagisticos
dos demais municipios pelo turista da capital, a qual ainda obtém um maior
beneficiamento em relagdo a margem de lucros, de arrecadagao de impostos, por
sediar toda a dinamica econémica trazida com o turismo a partir do fornecimento dos
servicos de uma maneira geral. Atualmente, entende-se o turismo, enquanto um
produto do capitalismo e das necessidades globais, como uma atividade
espacialmente desigual, fazendo com que a insergdo de pessoas e de lugares seja
distinta e mensuravel.

Soja (1993) acredita que a questao da seletividade espacial, em especifico,
€ resultado de nada menos que da necessidade do desenvolvimento
geograficamente desigual inerente ao capitalismo. Segundo esse autor, devemos

entender que

O ponto fundamental é que o capitalismo — ou, se preferirmos, a
atividade normal dos capitalistas em busca de lucros — baseia-se,
intrinsecamente, nas desigualdades regionais ou espaciais, como
meio necessario de sua sobrevivéncia continua. A prépria existéncia
do capitalismo pressupde a presenga mantenedora e a
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instrumentalidade vital do desenvolvimento geograficamente
desigual. (SOJA, 1993, p.132)

Como um vetor do desenvolvimento geograficamente desigual, outra
caracteristica desse global fragmentador na RMNatal é sua ineréncia a
expansividade, que interfere nas culturas e no modo de viver dos locais, devido a
sua concepgao universalizadora e exaustiva. Ou seja, € bem comum perceberem-se
na regiao influéncias de outras culturas e de outros modos de vida, que acabam
sendo trazidos pelo turismo. Cruz (2000) trata da questdao também comentando que
essa producao de espacos, diferenciados que causam segregacgao e desigualdade
socioespacial sdo reflexos da agdao de atores hegemodnicos, com sua intensa
capacidade de intervengcdao em sistemas locais de produgdao, os quais, ao
(re)ordenarem territorios, trazem consigo grandes interferéncias, objetos e agdes
artificiais, para os locais onde se espacializam.

Dessa forma, Cruz (2000) nos leva a pensar que o processo de
ordenamento territorial da RMNatal € produto da inser¢cdo de légicas hegemdnicas
de produgao que pouco condizem com as condi¢gdes socioeconémicas da sociedade
local, causando uma sensacao de estranhamento nessa realidadee reproduzindo-se
em uma espécie de bolha desenvolvida num entorno bastante diferenciado. Essas
bolhas sdo comuns em areas onde nao existe planejamento e ordenamento
apropriado para o turismo, agugando ainda mais o processo de descaracterizagao
da sociedade, da cultura local e o da distancia social.

Esses impasses entre um turismo universalizador e uma sociedade local
poderiam ser objetos de reflexdo por meio de politicas publicas que visassem, por
exemplo, a conscientizagao sobre o turismo e seus impactos tanto para a populagao
local quanto para o visitante. Vimos que o grande diferencial entre as intervengdes
do PRODETUR | e do Il seriam os investimentos e realizagdes de campanhas de
conscientizagao turistica bem como o desenvolvimento institucional da atividade.
Contudo, tais estratégias ainda nado sao realidade, devido a auséncia de diretrizes
nacionais que tracem metodologias a serem desenvolvidas para que se atinjam os
objetivos desejados. A auséncia dessas campanhas aliada a auséncia de um
planejamento territorial da atividade ajudam a compor esse processo de segregagao,
de bolhas, de descaracterizacdo da cultura local como também ajudam a ma

conscientizagdo da populagdo nativa, que, muitas vezes, tenta beneficiar-se do
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turismo de maneira a ajudar no inflacionamento do mercado local, por exemplo
aumentando os valores de servigos, de produtos e do comércio em geral.

Além dessas, outras problematicas sao aglutinadas a esse turismo
universalizador e expansivo, como o0 aumento da prostituicao e do turismo sexual, a
expansao do consumo e da comercializagao de drogas, a lavagem de dinheiro, a
intensificagdo da violéncia e da marginalizagao, realidade, essa, que, muitas vezes,
nao vem ao conhecimento da sociedade como um todo, visto nao ser interessante
para o poder publico, como promotor da atividade turistica, nem para o
empresariado, investirem em locais onde ocorre esse tipo de problema, muito menos
para o conhecimento do turista.

Todos esses aspectos da questiao sdo muito importantes, devido ao fato de
a atividade turistica, no espag¢o metropolitano, estar atualmente, sendo direcionada a
partir de um alto grau de especializagdo no segmento sol e mar, sem grandes
perspectivas de diversificacdo, o que nos leva a sugerir a estratégia basica do uso
de alternativas para turismo, visto a rapida saturacédo, ao grande dinamismo € a
grande instabilidade desse setor.

O turismo, diferentemente de como é encarado tanto pela sociedade quanto
pelo poder publico, deve ser uma atividade alternativa para a sustentabilidade local,
€ nao a unica grande responsavel pela dinamica econémica local. Portanto, a
necessidade de uma gestao integrada do turismo na RMNatal € incontestavel a fim
de se pensar o setor de maneira alternativa, de modo que as oportunidades de
desenvolvimento sejam distribuidas no espago com o intuito de se criarem novas
formas para a sustentabilidade nos outros municipios metropolitanos.

A fragmentacdo causada na RMNatal pelo turismo talvez seja apenas um
dos reflexos da grande desarticulagdo politico-administrativa entre os municipios
componentes da RM, devido a sua grande heterogeneidade. Clementino (2008), ao
estudar a formagao e a composicao politico-administrativa da Regiao Metropolitana
de Natal, diz:

Apesar de quase uma década de sua institucionalizagdo como regiao
metropolitana, a RMNatal pode ser considerada uma metrépole em
formacao. As acbes publicas de interesse comum sao
desarticuladas por parte dos poderes publicos e o incentivo a
apropriacdo de uma “consciéncia metropolitana” ainda €& timida,
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muito embora os problemas dessa escala ja sejam plenamente
perceptiveis. (CLEMENTINO, 2008)

Ou seja, esse quadro de auséncia de identidade e coesdao metropolitana,
como afirma Clementino (2008), também é explorado por Ribeiro (2004), em seus
estudos sobre as metropoles brasileiras. Segundo este autor, a profunda
fragmentagao institucional das metropoles do Brasil € resultado do desinteresse
politico pela gestao publica de areas metropolitanas, fazendo com que sejam raras
as acgbes governamentais que visa ao enfrentamento de problemas na escala da
metrépole. A RMNatal é, entdo, um exemplo dessa realidade: sua unidade
institucional nao caminha para uma gestao metropolitana integrada que tenha
competéncia e habilidade para pensar conjuntamente propostas que tracem novos
caminhos para a sustentabilidade econbémica, estrutural e politica da RM em
questao.

O quadro aqui apresentado evidencia uma realidade espacial marcada pela
desarticulagédo, fragmentagdo e diferenciagéo territorial provocadas pela atividade
turistica na RMNatal, fato que se apresenta como contraditério por se tratar de uma
regiao metropolitana, que, em sua esséncia, deveria buscar a jungao, e contraditorio
também quando pensamos na atividade capitalista, que busca a homogeneizagao,
para a expansao. Nesse sentido, o capitulo que segue tem o objetivo de mostrar a
integracdo metropolitana através de niveis de integracdo que, muitas vezes,
expressam-se por meio das diferenciagdes territoriais dos municipios em relagdo ao

setor turistico na RMNatal.
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CAPITULO 3

TURISMO, INTEGRACAO E
DIFERENCIACAO TERRITORIAL NA
RMNATAL

Nossa proposta, neste capitulo, é tracar os niveis de
integracao e de diferenciagao dos municipios metropolitanos
na atividade turistica, a partir de dados quantitativos sobre o
setor, numa tentativa de melhor compreendermos o quadro
de desigualdades e fragmentacdo  socioterritoriais

provocadas pelo setor na RMNatal.
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3 Turismo, Integragao e Diferenciacao Territorial na RMNatal

Os capitulos anteriores apresentaram o turismo na RMNatal através de um
quadro em que as diferenciacées e desigualdades socioterritoriais resulta de um
processo de fragmentagado do territério que ocorre a partir do OT da atividade
turistica, que concentra e especializa o setor na regiao.

Portanto, por mais que acreditemos na compreensao de Estaba (1999)
quando afirma que as diferenciagcbes territoriais podem tornar-se um elemento
estratégico no processo de coesdo®2 e planificacdo do territério e,
consequentemente, um instrumento na diminuigdo das desigualdades
socioterritoriais resultantes de atividades setoriais, como o turismo, entendemos que
a atividade na RMNatal vem produzindo um contexto que contradiz a esse
pensamento, criando um par dialético integragao-diferenciagdo dos municipios
metropolitanos, no que diz respeito ao setor. Ao mesmo tempo que existem
processos de integragao (por exemplo, a interligacdo da malha urbano-litoranea
metropolitana desencadeada pela atividade) existe a reboque um processo de
diferenciagao dos espacos, na medida em que uns sao selecionados em detrimento
de outros, a partir de interesses e demandas especificos da logica.

Assim, o conceito de infegragdo terriforial lembra a incorporagao e a
assimilagao dos territorios a algum processo produtivo do qual a sociedade tenha
participado numa perspectiva de homogeneizagdao, coesdo e distribuicdo de
oportunidades. Essa perspectiva nos leva as reflexdes de Santos (2006, p. 283),
baseadas em Martin Lu. Segundo esse ultimo autor, existem dois processos de
integracao diferentes: a integragao funcional e a territorial. A integragcéo funcional
resultaria dos processos produtivos, cujos fluxos percorrerem hierarquicamente o
espaco. Ja a integracao territorial seria resultado de processos de consumo, que
também hierarquizam o espaco, segundo demandas e ofertas. Entretanto Martin Lu
insiste na diferenciacdo entre esses dois tipos de integragdo, Santos (2006) afirma

que nao ha essa possibilidade: tendo-se em vista que a concepcao territorial &

32 “Sua consecucgao [do OT] supde propiciar um sistema de cidades harménico e eficientemente
integrado a globalizacdo, meta comprometedora porque significa salvar as desvantagens das forgas
de integracéo da globalizacao e aproveitar as forgas da fragmentagéo ou diferenciagdo espacial com
fins de fortalecer centros com capacidade de competir com os dominantes; ([...]) Também implica a
superagado de contradicdes, como exploracdo econdmica e preservagdo da natureza, eficacia
econdmica e qualidade de ordenacao”. (ESTABA, 1999, p. 6)
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inseparavel da esfera funcional, os dois tipos de integragcéo seriam solidarios em um
mesmo processo. Partindo-se desse pensamento, a integracéo territorial estaria
diretamente associada ao nivel de integragdo funcional (de produgao e consumo)
dos territorios. No momento em que alguns deles estdo a parte ou pouco integrados
a esse processo de produgdo é que surgem as diferenciagcdes territoriais, ou
espacos diferenciados. Assim, como antagbnico ao processo de integracao,
diferenciagdo fterritorial significa, pois, estabelecimento de niveis, de diferengas e de
classes que sao resultado da nitida identificagcdo de processos de segregacdo no
territorio.

Diferenciagao espacial € um conceito antigo e bastante explorado nas mais
diferentes correntes da geografia. Em consequéncia da evolugdo do pensamento
geografico, ao longo dos anos os geodgrafos deixaram de analisar a diferenciagéo
espacial apenas pelas diferenciagdes fisicas e culturais existentes nos mais diversos
territérios da face da Terra, para adicionarem outros fatores a tematica, como, por
exemplo, os modos de produgado econdmicos, a divisdo da sociedade em classes e,
por conseguinte, as desigualdades sociais. Nessa perspectiva, o componente social
foi adicionado a questao, e a analise da diferenciagcado espacial passou a dar maiores
contribui¢des a partir do momento em que foi compreendida como diferenciagdo
socioespacial.

Carlos (2007) nos ajuda a compreender essa transicdo entre tipos de
analises e mostra algumas contribuicbes dadas por autores como Soja e Harvey,
que dedicaram trabalhos importantes ao tema. Segundo Carlos (2007, p. 47), “tanto
Harvey quanto Soja construiram a nogao de ‘desenvolvimento geograficamente
desigual’ como centro explicativo para as diferenciagcdes socioespaciais”. Esses
estudos, além de potencializarem o plano do social nos debates acerca da tematica,
permitiram também que outros componentes emergissem, como a nogao de
desigualdade social advinda da sociedade de classes. Carlos (2007), por sua vez, ja
afirma que sao as desigualdades as produtoras das diferenciagdes socioespaciais,
visto serem um componente fundamental para a producado do préprio espago. Ou
seja, segundo a reflexdo dessa ultima autora, se as desigualdades de classes sdo a
condigao fundamental para o capitalismo, logo, também o sédo para a diferenciagéo

espacial.
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Nessa mesma linha de pensamento, podemos inserir o trabalho de Corréa
(2007, p. 63). Para ele, as diferengas socioespaciais “sédo inevitaveis e necessarias
ao capitalismo”. Além disso, ele afirma o papel fundamental da seletividade espacial
promovida por agentes sociais na diferenciagao dos espacgos. Contudo, como nosso
trabalho trata de uma atividade setorial — como o turismo - a qual carece
fundamentalmente de equipamentos e servigos técnicos especializados, nao
podemos deixar de citar Santos (1999), quando diz que o grande responsavel pela
diferenciagao dos espacos é a quantidade de conteudos técnicos nele existentes.

Afirma esse autor:

Os espagos apresentam cargas diferentes de conteudo técnico, de
conteudo informacional e de conteudo comunicacional. Os lugares,
pois, se definem pela sua densidade técnica, pela sua densidade
informacional, pela sua densidade comunicacional, atributos que se
interpenetram e cuja fusdo os caracteriza e distingue. (SANTOS,
1999, p. 17)

Portanto, para Santos (1999), a densidade de conteudos técnicos existentes
nos lugares permite a construgdo de uma rede de dependéncia e
complementaridade entre subespacos e espagos técnicos. Quando analisamos o
turismo, essa légica ganha forga, tendo-se em vista que o que, de fato, diferencia os
espacos turisticos dos demais ndao € a quantidade de conteudos fisicos — por
exemplo, os atrativos naturais — mas sim a quantidade de componentes técnicos, no
caso, 0s equipamentos turisticos tais como hotéis, pousadas, equipamentos para
entretenimento, equipamentos de alimentacao e lazer.

Esse € o caso do turismo na RMNatal, na medida em que a capital, embora
nao detenha todos os pontos turisticos e atrativos naturais da regido, exerce a
centralidade em relagao ao setor, por dispor da maioria dos componentes técnicos
necessarios ao turismo, criando-se, por conseguinte, uma rede de subespacgos que
se integram a atividade de forma diferenciada. E nessa perspectiva que as
diferenciacdes territoriais surgem na RMNatal em relagdo a atividade turistica,
favorecendo um intensificado e polivalente processo de fragmentagao territorial, na
medida em que os municipios se integram de forma diferenciada ao setor.

Tal fragmentacao territorial € perceptivel na RM, visto ao longo dos anos, o

turismo vir tendo um papel significativo no contexto econdébmico da regido. A
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desigualdade socioterritorial € resultado da ma distribuicdo, no espago, de atividades
econbmicas, de equipamentos e de setores produtivos que busquem a equidade
social e a reducado dessas desigualdades. CRUZ (2000), em consonancia com o
pensamento de Santos (1999), comenta que essa produgcdo de espagos
diferenciados, que causam segregacao e desigualdade socioterritorial, € reflexo da
acao de atores hegemoénicos, com sua intensa capacidade de intervengdo em
sistemas locais de produgdo. Ao (re)ordenarem territérios, esses atores trazem
consigo uma grande artificialidade de objetos e de agbes para os lugares onde se
espacializam.

Desse modo, na medida em que o turismo favorece a criacdo de processos
de fragmentacgao do territorio, torna-se possivel estudar o territdério metropolitano a
partir de niveis de integragao ou de diferenciagdo dos municipios em relagdo ao
setor. Ou seja, € possivel avaliar, entdo, em que medida os municipios da RMNatal
se integram ou se diferenciam no turismo metropolitano e como participam dessa
esfera funcional, conforme frisou Santos (2006). Para isso, uma analise de dados
quantitativos em relagdo ao numero de conteudos técnicos existentes nos territorios
municipais torna-se relevante, pois nos possibilitara a compreensao mais apropriada
do processo de diferenciagao territorial em relacdo ao turismo. Nesse sentido, a
seqguir, discutiremos essa questao utilizando a metodologia usada nos estudos
metropolitanos realizados pela equipe do Observatério das Metropoles, para
identificar os niveis de integracdo existentes. Serdo considerados na analise:
numero de agéncias de viagem, leitos, meios de hospedagem, estabelecimentos de

entretenimento, locadoras de veiculos e equipamentos de alimentagao.
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3.1 Niveis de integracido e de diferenciagdo: classificagdo dos municipios
metropolitanos em relagéo a atividade turistica na RMNatal

A definicao de niveis de integragdo como uma metodologia de analise para
identificacdo dos espagos metropolitanos e construgao de tipologias foi desenvolvida
pelo Observatério das Metropoles3s. Tomamos por base a referida metodologia,
primeiramente pelo fato de ela poder subsidiar a analise espacial em escala
regional, a partir de dados quantitativos; e, depois, pelo fato de este trabalho estar
vinculado a um dos nucleos do referido grupo, o Nucleo RMNatal.

A metodologia original dos niveis de integragéo visa classificar os municipios
metropolitanos segundo o nivel de integracdo na dindmica do aglomerado
metropolitano, o que proporciona uma melhor compreensdo da espacialidade do
fendmeno urbano-metropolitano. O grupo Observatério das Metropoles utilizou
alguns indicadores para a constru¢ao dos niveis, a saber: taxa média geométrica de
crescimento populacional (1991-2000), densidade demografica, contingente e
proporgao de pessoas que realizam movimento pendular, proporcdo de emprego
nao agricola, numero de portos e aeroportos, e PIB (produto interno bruto). Com
base em métodos estatisticos de analise fatorial e analise de agrupamento, essas
informacgdes foram transformadas em niveis, classificando-se os municipios em seis
grupos, a partir de uma maior homogeneidade em relagdo aos seguintes
indicadores: nivel de integracao muito baixo, baixo, médio, alto, muito alto e o polo
metropolitano.

Neste trabalho, recorremos a ideia de analise desenvolvida pelo grupo,
utilizando indicadores referentes ao setor turistico na RMNatal e fazendo algumas
adaptagdes necessarias para que pudéssemos tracar os niveis de integracdo na
referida RM, tendo como referéncia o setor turistico. A utilizacdo dos niveis de
integracdo também se tornou um caminho interessante para o estudo do turismo na
RMNatal devido ao fato de a atividade conter um polo dinamizador, conforme a
classificagao original do Observatorio das Metropoles, que distingue os niveis de
integragdo dos municipios metropolitanos a partir da sua relagdo com o polo.

Algumas dificuldades metodologicas foram encontradas para a definicao dos

niveis, o que resultou na diminuigdo da quantidade de agrupamentos (fatiamento) de

33 Grupo de pesquisa sobre as regides metropolitanas do Brasil em rede coordenado pelo Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPUR - UFRJ). Mais, no sife
<www.observatoriodasmetropoles.net>
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classificagdo bem como na alteragdo da denominagao dos niveis de integragao,
numa tentativa de maior aproximacao a realidade que os dados quantitativos
apontavam. Portanto, utilizamos de dados sobre o turismo, por municipios,
fornecidos pela SETUR-RN, em relacdo a seis indicadores: agéncias de viagem,
leitos, meios de hospedagem, estabelecimentos de entretenimento, locadoras de
veiculos e equipamentos de alimentagcdo. A limitagdo dos indicadores utilizados
deve-se tao-somente ao fato de serem esses o0s unicos dados de turismo, por
municipios, disponibilizados pela SETUR-RN, o que demonstra que, do universo de
indicadores que poderiam estar acessiveis sobre o setor em seu orgao estadual,
muito poucos sao mensurados. Isso dificulta sobremaneira o conhecimento sobre os
beneficios ou ndo dessa importante atividade setorial pela populagao, bem como
dificulta o trabalho dos que se dedicam a estuda-la.

As poucas informagbes existentes sobre o setor revelam, ainda, a
necessidade de informacdes sistematizadas e georreferenciadas sobre o turismo,
nao apenas em nivel local mas também no nacional, deficiéncia, essa, inclusive,
identificada no PNT 2007/2010, que afirma:

E fundamental a consolidacdo de um sistema de informacdes e
dados sobre o turismo que incorpore os avangos da tecnologia da
informacdo e incentive a pesquisa. O encorajamento das praticas
de comércio eletrbnico, com uso da tecnologia da informacao,
facilita a organizacdo dos agentes da industria do turismo e
estimula a cooperagao entre varios agentes, propiciando melhorias
na competitividade do setor. (PNT 2007/2010, p. 39)

Como o proprio documento sugere, a lacuna de informacdes sistematizadas
sobre o turismo, no Brasil, resulta na grande fragilidade no que tange a estudos, a
pesquisas, a organizagao e trabalho dos agentes econémicos e sociais do turismo e,
principalmente, em relagao ao proprio planejamento do setor, visto que o ato de
planejar carece fundamentalmente de dados preliminares, para que o planejamento
se aproxime mais da realidade e os objetivos sejam alcancados estrategicamente.

Ainda nessa perspectiva, o PNT 2007/2010 afirma:

A geragdo de indicadores basicos para a analise do setor de
turismo é essencial para garantir as condigcdes necessarias para
que se apure a magnitude da atividade e se avalie 0 seu impacto na
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economia, bem como os seus impactos de carater socioambiental.
(PNT 2007/2010, p. 62)

Portanto, a esfera do planejamento do turismo, em nivel nacional,
responsavel pela elaboragdo do PNT 2007/2010, identifica a necessidade de
desenvolvimento de estudos para a geragao de dados sistematizados sobre o setor
e direciona a execugado destes para o Macroprograma de Informacao e Estudos
Turisticos, o qual €& responsavel pelos encaminhamentos necessarios, tendo em

vista um dos objetivos do plano é

[(...)] Consolidar um sistema de informacbes turisticas que
possibilite monitorar os impactos sociais, econbmicos e ambientais
da atividade, facilitando a tomada de decisbes no setor e
promovendo a utilizagdo da tecnologia da informagdo como
indutora de competitividade. (PNT 2007/2010, p. 16)

Esperamos que, com esses estudos, o planejamento do turismo, no Brasil,
possa dar um salto qualitativo e, tentando associar dados e informagdes sobre o
setor com sistemas de informacgao, buscamos utilizar os dados disponiveis sobre o
turismo na RMNatal em conjunto com softwares de SIG34, para, entdo, tragcarmos os
niveis de integracdo dos municipios metropolitanos.

Como veremos, tal metodologia nos ajudou a identificar informacdes e fazer
analises espaciais do setor em escala regional, permitindo, por exemplo, a
identificacdo da centralizacdo da atividade turistica em Natal e da desigualdade
socioterritorial no ambito da RMNatal, em relagdo ao setor, a partir da baixa
participagdo dos municipios que nao se situam no entorno imediato do polo
dinamizador, que € a capital, Natal.

O primeiro indicador tomado, de fundamental importancia para o
desenvolvimento do setor turistico bem como para estudos de planejamento e de
capacidade de carga, € o numero de leitos disponiveis no local. Na tabela 1, pode-se
perceber que, de todos os leitos disponiveis na Regidao Metropolitana, 22.015 — que
corresponde a 87% — estao na capital, seguida pelo municipio de Extremoz, no litoral

norte, com 1.510 leitos, equivalendo a 6%.

34 Sistema de Informagao Geografica (SIG).
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Os demais municipios metropolitanos aparecem com uma baixa taxa de
leitos, corroborando o entendimento da centralidade de Natal no que tange a

infraestruturas do setor, o que ira repetir-se nos outros indicadores apresentados a

sequir.
Tabela 1: Numero de leitos, por municipios da RMNatal
Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante - 0%
Extremoz 1510 6%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 95 1%
Nisia Floresta 462 2%
Ceara-Mirim 270 1%
Macaiba 89 1%
Parnamirim 831 3%

Natal 22015 87%

TOTAL 25272 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.

Com base nos dados expostos, na tabela 1, o mapa 9 mostra, entdo, os
niveis de integracdo dos municipios metropolitanos em relagado ao indicador numero
de leifos. Os municipios de Sdo Gongalo do Amarante e Monte Alegre nao foram
pesquisados quanto a esse item pela SETUR-RN, o que comprova a deficiéncia de
dados disponiveis sobre o setor, fato destacado pelo PNT 2007/2010. Portanto,
como uma opg¢ao metodologica, os municipios que nao apresentaram dados
disponiveis para o estudo foram classificados no nivel de integragao /nexistenfe em
relagdo ao polo dinamizador da atividade, tal como os municipios que tiveram taxas
iguais a zero nos indicadores, como se vera nos mapas seguintes.

Ja Ceara-Mirim, Macaiba e Sao José de Mipibu apresentam um baixo nivel
de integragao, contando com numero de leitos que varia de 1 a 270, seguidos de
Parnamirim e Nisia Floresta, cujo numero de leitos varia entre 271 e 831, sendo,
assim, classificados em um nivel médio de integracao, em relagao ao indicador.

O unico municipio que desponta com alto indice de integracdo, em relagéao

ao ambito metropolitano, é Extremoz, contando com o numero de 1.510 leitos. Natal,
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como o polo dinamizador da atividade, apresenta a maior densidade de leitos —
22.015, no total. Destarte, os municipios que se diferenciam em relagao ao indicador
tomado para analise sdo aqueles em que ha uma inexistente ou baixa integracao, os
quais correspondem justamente aos municipios situados em territorio continental,

exceto Ceara-Mirim, que € um municipio litoraneo.

113




Mapa 9: Nivel de integracao, a partir do numero de leitos, por municipios da

RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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A inexpressiva taxa de leitos do municipio de Ceara-Mirim demonstra o ndo
direcionamento de investimentos para o desenvolvimento do setor, realidade
descortinada nos capitulos anteriores deste trabalho, os quais mostraram que,
apesar da grande potencialidade turistica desse, no qual existe, além do litoral, um
contexto historico-cultural de relativa importancia para a formacao territorial da
RMNatal, o ordenamento territorial da atividade ainda se direciona para os
municipios do entorno imediato da capital, Natal.

Contudo, no que tange ao municipio de Extremoz, acreditamos que seu
destaque, com a expressiva quantidade de leitos disponiveis no municipio, se deva
a sua grande influéncia e na grande participagdo no contexto turistico metropolitano.
Extremoz contém um dos atrativos turisticos mais importantes e que
tradicionalmente compde o cenario vendido pelo turismo da RMNatal, que sido as
dunas de Genipabu e suas lagoas, local onde se realizam os tradicionais passeios
de buggy e de dromedario, tdo conhecidos pelos turistas que vém a referida RM,

(figura 5).

Figura 5: Paisagens naturais do municipio de Extremoz (RN)

Fonte: Site da SETUR-RN (Disponivel em: <www.setur.rn.gov.br>)
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As dunas de Genipabu sempre exerceram um papel fundamental na
construgdo e no crescimento do turismo metropolitano: desde o inicio das
intervengdes publicas para a promogao do turismo potiguar, na década de 1980, as
dunas tém sido um atrativo turistico obrigatério para quem passe pela regiao, e isso,
sem duvida, ajudou a compor o quadro de grande integragao do municipio, no que
tange ao setor. Veremos também que Extremoz se integra ao turismo metropolitano
nao apenas pelo indicador numero de leifos, mas também por outros indicadores.

O segundo indicador tomado para analise foi o numero de meios de
hospedagem existentes nos municipios metropolitanos, apresentando Natal, mais
uma vez, a maior oferta na RMNatal: conta com 199 deles, o que significa 76% dos
que existem em toda a RM. A capital exerce a centralidade, seguida de Extremoz,
que ocupa, mais uma vez, a posicao de municipio com o segundo maior numero de
equipamentos de turismo — no caso, 9% de todos os meios de hospedagem da

RMNatal, como se pode ver na tabela 2.

Tabela 2: Numero de meios de hospedagem, por municipios da RMNatal

Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante - 0%
Extremoz 24 9%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 2 1%
Nisia Floresta 12 4%
Ceara-Mirim 10 4%
Macaiba 2 1%
Parnamirim 13 5%

Natal 199 76%

TOTAL 262 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.

O mapa 10 mostra os niveis de integragdo da atividade em relagdo ao
indicador meios de hospedagem. Além da visivel concentragcdo técnica, que € a
concentracdo dos equipamentos turisticos nos municipios do litoral, o mapa 10

apresenta, mais uma vez, os municipios de Sado Gongalo do Amarante e Monte
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Alegre diferenciando-se em relacdo ao indicador, com nivel /nexistente de
integracao.

Os municipios que apresentam um baixo grau de integracdo em relagao ao
indicador sdo Macaiba e Sao José de Mipibu, seguidos de Nisia Floresta, Ceara-
Mirim e Parnamirim, com nivel médio de integracdo — obtendo entre 3 e 13 meios de
hospedagem - e, por ultimo, Extremoz, como o0 unico municipio com um alto grau de
integracdo em relagao ao polo, Natal.

E importante frisar a auséncia de dados oficiais, principalmente a respeito de
Sao Goncgalo do Amarante, uma vez que 0 municipio, que, até este momento, € visto
a parte do turismo metropolitano, ira inserir-se na atividade de maneira estratégica a
partir do momento em que sediar o novo aeroporto internacional do estado.
Consequentemente, a gestdo publica de turismo tera outro olhar para o municipio,
pois a presenca de um aeroporto indica uma condi¢cao imprescindivel a articulacao
da unidade federativa com os circuitos nacionais e internacionais de producao e
circulacao.

Ja o municipio de Monte Alegre se diferencia, de fato, no ambito
metropolitano, por ter sido o ultimo municipio a inserir-se institucionalmente na RM,
por ter uma sinergia baixa em relagao a metropole e também por ser um municipio
com grandes caracteristicas do rural, o que originou, inclusive, varios debates e
criticas a respeito de sua inser¢cdo. Essa questdo tem sido debatida no ambito do
Observatorio das Metrépoles, o qual identifica e discute casos de municipios
nitidamente rurais inseridos nas regides metropolitanas brasileiras, muitas vezes, por
pressdo politica, o que permite que existam consideraveis vazios urbanos entre
municipios de algumas RMs, além da auséncia de problemas comuns e de restritos
indicadores de integragao fisica e funcional. Logo, esse municipio vem se mostrando
desconectado da atividade turistica desenvolvida na RMNatal, revelando a auséncia

da integracao funcional estudada pelo grupo.
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Mapa 10: Nivel de integracao, a partir do numero de meios de hospedagem, por

municipios da RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Porém, € importante lembrar que a diferenciagdo do municipio de Monte
Alegre em relagao a atividade turistica no contexto metropolitano poderia dar-se de
outra forma, na medida em que, desde o final do século XX, ha uma crescente
tendéncia a valorizagdo do campo e dos componentes pertinentes ao rural. Segundo
Silva (2002, p. 164), “as sequelas herdadas pelo esgotamento do modelo urbano de
desenvolvimento, tais como: desemprego, violéncia urbana, depredagdo do meio
ambiente etc.”, vém sendo alguns dos elementos responsaveis pela redefinicao do
meio rural.

Ou seja, o campo hoje passa por uma redefinigdo em sua estrutura e em sua
funcionalidade e comeca a ser vendido como tudo aquilo que se opde as mazelas

dos grandes centros urbanos. Nesse contexto, Silva (2002), ainda, afirma:

O espaco rural, focus privilegiado das reservas naturais, passa a
ser 0 ponto de convergéncia de grande parte das atengdes,
assumindo o status de foco dinamizador de novas possibilidades
para o desenvolvimento. (SILVA, 2002, p. 168)

Essas novas possibilidades a que Silva (2002) se refere, sdo produto das
lacunas existentes nos espacgos urbanos, e o terceiro setor apropria-se das
especificidades do rural criando os mais diversificados produtos e processos a partir
desse meio, como é o0 caso da producao de alimentos nao modificados
geneticamente, para um nicho de mercado em crescente expansao, dos pesque-e-
pague, de producgdes artesanais, como as dos engenhos de cachaga e também dos
segmentos turisticos desenvolvidos no campo, como o préprio turismo rural. No
entanto, o meio rural, como um espaco diferenciado num contexto metropolitano,
ainda ndo € um elemento que propicie a coesdo e a competitividade territorial,
principalmente no que tange ao turismo na RM.

O terceiro indicador importante para a analise do turismo, mas que também
nao esta unicamente direcionado para esse setor, sdo 0s equipamentos de
alimentacéo distribuidos nos municipios. Esse fato € importante de se destacar, pois
0 quadro de concentragao técnica muda de Extremoz para Parnamirim (ap6s Natal)
no que diz respeito a esse indicador, por se tratar de equipamentos necessarios a
qualquer estrutura urbana. Parnamirim se destaca na quantidade de equipamentos

de alimentacao por alguns fatores, que estao correlacionados, a saber: a cidade € a
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segunda maior da RM, é a responsavel pelo processo de conurbagao mais
acentuado com a capital e esta, juntamente com Natal e Extremoz, na
competitividade do mercado turistico sol e mar da regido. E compreensivel o
destaque do municipio de Parnamirim, ndo s6 nesse indicador, como também em
outros de que trataremos mais a frente, visto o municipio, ao lado de Natal, ser um
dos que mais receberam recursos financeiros e intervengbes publicas em seu
territorio.

Assim, de acordo com a tabela 3, Natal por ser a maior cidade da RM,
concentra 65% dos equipamentos de alimentacao, seguida de Parnamirim, com 10%
dos equipamentos. Os outros municipios — Macaiba, Nisia Floresta, Sao José de
Mipibu, Extremoz e Sao Gongalo do Amarante — ficam com taxas proximas, que

variam de 4 a 6%, e Ceara-Mirim com uma taxa inexpressiva, de 1%.

Tabela 3: Numero de equipamentos de alimentagao, por municipios da RMNatal

Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante 96 5%
Extremoz 111 6%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 65 4%
Nisia Floresta 80 5%
Ceara-Mirim 20 1%
Macaiba 77 4%
Parnamirim 186 10%

Natal 1163 65%

TOTAL 1798 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR-RN, 2004.
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O mapa 11 nos mostra, com excegdo do municipio de Monte Alegre, que
nao apresenta dados sobre esse indicador, o numero de equipamentos de
alimentagao distribuidos, por municipio, no ambito metropolitano. Ceara-Mirim
apresenta-se com uma taxa muito baixa de integracdo em relagéo ao polo; Séo José
de Mipibu, Macaiba e Nisia Floresta apresentam uma baixa taxa de integracéo,
variando entre 21 e 80 o numero de equipamentos de alimentagdo. Apds,
encontram-se Extremoz e Sao Gongalo do Amarante com uma média integracao
que varia de 81 a 111 equipamentos.

Ja o municipio de Parnamirim se insere com uma alta taxa de integracédo em
relagdo ao indicador equijpamentos de alimentacdo na RM, contribuindo com
equipamentos e o polo metropolitano contribuindo com 1.163 equipamentos no
territério da RM.

Vale destacar que Natal sempre desponta com taxas muito superiores em
relagdo aos outros municipios da Regido Metropolitana: o numero de equipamentos
de alimentagao, por exemplo, €, em média, seis vezes superior na capital, em

relagdo ao municipio que aparece na sequéncia, Parnamirim.
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Mapa 11: Nivel de integragao, a partir do numero de equipamentos de alimentagao,

por municipios da RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.

Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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O outro indicador, sobre o turismo, fornecido pela SETUR-RN diz respeito ao

numero de esfabelecimentos de enftretenimento, por municipios. Mais uma vez,

Parnamirim se destaca, com 15% dos estabelecimentos de entretenimento, apds o

polo, Natal, que conta com 66% dos estabelecimentos (tabela 4), enquanto as taxas

dos demais municipios que variam entre as taxas de 1 e 6%.

Tabela 4: Numero de estabelecimento de entretenimento, por municipios da

RMNatal
Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante 14 3%
Extremoz 24 6%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 3 1%
Nisia Floresta 14 3%
Ceara-Mirim 6 1%
Macaiba 20 5%
Parnamirim 61 15%

Natal 274 66%

TOTAL 416 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR — RN, 2004.

De acordo com o mapa 12, o municipio com taxa inexistente de integragao

em relagao ao indicador estabelecimento de entretenimento é Monte Alegre, que,

mais uma vez, se diferencia absolutamente do universo da atividade turistica

desenvolvida na RMNatal.
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Mapa 12: Nivel de integragao, a partir do numero de estabelecimentos de

entretenimento, por municipios da RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009.
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Ceara-Mirim apresenta um baixo grau de integracdo em relagdo ao
indicador, posicdo que é mantida pelo municipio pelo menos desde os estudos
realizados por FONSECA (2005), que analisou os mesmos indicadores no ano de
2000 (dentro do universo dos municipios correspondentes ao PRODETUR [3).
Segundo a autora, “Ceara-Mirim € o municipio onde encontramos as condi¢gdes de
infraestrutura turistica mais precarias, de modo que sua participagao é praticamente
inexpressiva”. (FONSECA, 2005, p. 177)

Nisia Floresta, Macaiba, Sdo Gongalo do Amarante e Extremoz apresentam
uma taxa média de integracéo, variando entre 7 e 24 o numero de estabelecimentos
de entretenimento em seus respectivos territorios, e Parnamirim revela um alto nivel
de integracdo, com 61 estabelecimentos de entretenimento. Ja Natal, como polo,
possui 274 estabelecimentos.

Os dois ultimos indicadores foram aqueles em que tivemos maior dificuldade
metodoldgica para a construcdo dos niveis de integracédo, devido a auséncia de
dados na grande maioria dos municipios metropolitanos. Agéncias de viagem e
locadoras de veiculos sdo servigos que requerem uma grande dinamica turistica e
densidade técnica para se estabelecerem, concentrando-se invariavelmente o mais
préoximo possivel do polo dinamizador da atividade na regiao.

Natal e Parnamirim sdo os unicos municipios que apresentam o indicador
agéncias de viagem, contando com, respectivamente, 91% e 9% de agéncias, como

mostra a tabela 5.

35 O quadro 2 deste trabalho mostra os municipios do RN que compuseram o PRODETUR | € o
PRODETUR II.
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Tabela 5: Numero de agéncias de viagem, por municipios da RMNatal

Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante 0 0%
Extremoz 0 0%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 0 0%
Nisia Floresta 0 0%
Ceara-Mirim 0 0%
Macaiba 0 0%
Parnamirim 10 9%

Natal 98 91%

TOTAL 108 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR — RN, 2004.

Devido o fato de haver agéncias de viagem em apenas dois municipios
metropolitanos, o nivel de integracdo, em relagdo a esse indicador (mapa 13), foi
reduzido, havendo apenas municipios com grau inexistente de integragcéo — todos os
municipios metropolitanos exceto Natal e Parnamirim —, grau intermediario de
integragdo — Parnamirim, contando 10 agéncias de viagem —, e por ultimo, Natal,
como polo, contando com 98 agéncias.

Os poucos dados sobre o turismo bem como a pouca variagido entre os
dados em todos os indicadores tornaram a classificagdo e o agrupamento dos niveis
de integragdo mais dificil, mostrando a grande diferenciagao existente na RM no que
tange ao setor, visto haver espagos com dados expressivos, como Natal, Parnamirim
e Extremoz, contudo com uma grande homogeneizacao de participagao diferenciada
da dos demais municipios da RM, acirrando as desigualdades territoriais

relacionadas.
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Mapa 13: Nivel de integragao, a partir do numero de agéncias de viagem, por
municipios da RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009



O indicador /ocadoras de veiculos confirma nosso entendimento de que os
municipios de Natal, Parnamirim e Extremoz estdo integrados na atividade turistica
recorrente no ambito metropolitano, e os demais municipios estao diferenciados
nesse processo. A tabela 6 aponta os municipios que dispdem de locadoras de
veiculos em seus referidos territérios bem como as respectivas proporgdes. Sao
justamente os trés municipios referidos ,com 78%, 13% e 9% do total de locadoras,

respectivamente, os integrados a atividade.

Tabela 6: Numero de locadoras de veiculos, por municipios da RMNatal

Municipio da RMNatal Total Bruto Total em %

Sao Gongalo do Amarante 0 0%
Extremoz 4 9%
Monte Alegre - 0%
Sao José de Mipibu 0 0%
Nisia Floresta 0 0%
Ceara-Mirim 0 0%
Macaiba 0 0%
Parnamirim 6 13%

Natal 36 78%

TOTAL 46 100%

Fonte: Dados fornecidos pela SETUR-RN, 2004.

Desse modo, o mapa 14 revela novamente, que, devido a falta de dados
para os outros municipios, o nivel de integracao em relagéo ao indicador é agrupado
em apenas trés classes. Percebe-se a inexisténcia de taxa de integracdo nos
municipios de Ceara-Mirim, Sdo Gong¢alo do Amarante, Macaiba, Monte Alegre, Sao
José de Mipibu e Nisia Floresta; uma taxa média de integragdo nos municipios de
Extremoz e Parnamirim, que contém entre uma e seis locadoras de veiculos; e o

polo, com 36 locadoras.
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Mapa 14: Nivel de integragdo, a partir do numero de locadoras de veiculos, por
municipios da RMNatal
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Fonte: Mapa base do IBGE, 2000. Nucleo RMNatal - Observatdrio das Metropoles. Dados fornecidos pela SETUR - RN, 2004.
Desenvolvido em ambiente ArcGIS 9.2 por L. FERREIRA, 2009



Os dados apresentados pelas tabelas e pelos mapas, com o objetivo de nos
mostrar a integracéo e a diferenciagao dos municipios em relagao ao setor turistico
na Regido Metropolitana de Natal, nos ajudam a compreender que, embora as
metrépoles sejam espacos diferenciados no contexto mundial, concentrando
crescimento e riqueza, no contexto intrametropolitano as desigualdades e a
fragmentagao territorial se acirram, devido ao atual modelo da globalizaca, que

seleciona espacos, diferenciando-os de seu entorno. Segundo Baggio (2008),

Desde o inicio, a lbégica espacial do capitalismo objetiva-se
territorialmente de forma seletiva e pluralistica, conferindo
diferenciacbes entre os (e nos) lugares que participam da
globalizacdo, entabulando bases locais e regionais de valorizagdo
diferencial do capital, produzindo, desse modo, particularidades
espaciais quanto as suas formas de producao e reproducgao.
(BAGGIO, 2008, p. 43)

Baseados na compreensdo do processo de diferenciagdao desencadeado
pela légica capitalista — como refere Baggio (2008) — , Clementino, Bentes & Tinoco
(2009) reafirmam que a configuragdo expressa nos niveis de integracdo mostrados
evidencia que o turismo, como um instrumento do global, ao mesmo tempo que
articula zonas em que ele predomina (no caso, conforme os niveis de integracao,
sdo os municipios de Natal, Parnamirim e Extremoz) também concorre para reforcar
a centralidade da capital e a diferenciagao entre os outros municipios integrantes da
RM. A partir de tal realidade, entendemos quando Santos (1999) diz que a
globalizagdo pode ou nao ser tomada como um verdadeiro paradigma, na medida
em que sua concepgao de global é ao mesmo tempo incompleta e desigual.

Vale destacar que dois dos trés municipios supracitados também
correspondem a area onde as intervengdes do PDITS-Costa das Dunas sdo mais
atuantes, que sao Natal e Parnamirim (Extremoz ainda exercendo um papel
secundario no que tange ao recebimento de intervengdes publicas), e também para
onde se direcionaram as obras com maiores custos financeiros, o que corrobora o
pensamento de Corréa (1995), quando diz que “as praticas espaciais resultam [...]
da consciéncia que o homem tem da diferenciagao espacial [...] e sdo ingredientes
através dos quais a diferenciacdo espacial é valorizada.” (CORREA, 1995, p. 35) Ou

seja, Corréa (1995) entende que a consciéncia da diferenciagdo dos espacgos
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também ¢é responsavel por as acbes humanas se direcionarem a ratificar esse
processo de diferenciagao, contribuindo, consequentemente, para o agravamento
das desigualdades socioterritoriais.

E importante destacar, ainda, que os referidos municipios integrados ao
turismo metropolitano também estdo inseridos no denominado ferritorio turistico,
como mostrou o mapa 8. E nesse territério que encontramos toda a concentragio
dos pontos turisticos da RM, além de ser essa a area responsavel pelo recebimento
de todas as intervengdes publicas para a qualificacdo do setor, como mostramos no
segundo capitulo deste trabalho.

Além do mais, tal como relatam os estudos3® sobre niveis de integragao
metropolitanos realizados pelo Nucleo RMNatal — Observatério das Metropoles —, a
medida que os municipios se distanciam do polo, ou quanto menor seu nivel de
integragdo a dindmica da aglomeragao, sua condi¢cdo social vai piorando. Em
relagdo ao turismo, a légica € a mesma, pois, a medida que 0s municipios se
distanciam do entorno imediato do polo, sua participagdo na dindmica da atividade
vai diminuindo.

Portanto, os niveis de integragcdo quanto ao turismo mostram, através da
concentragdo do numero de equipamentos voltados ao setor, o processo de
concentragao técnica, que acreditamos ser o responsavel pela integracao e pela
diferenciagao dos municipios metropolitanos, sendo, entdo, o principal agente no

processo de fragmentagao e desigualdades socioterritoriais na RM.

36 Nucleo RMNatal, 2005.
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FINAIS



CONSIDERAGOES FINAIS

As reflexdes finais deste trabalho constituem, na realidade, uma critica a
forma como o turismo é conduzido no Brasil, além de algumas reflexdes importantes
que foram construidas no decorrer do estudo.

Nosso trabalho apontou dificuldades muito conhecidas pelos que se dedicam
a estudar a tematica do turismo, pois procurar entender a atividade é deparar-se
invariavelmente, com a auséncia de dados referentes ao setor, com a pouca
diversidade de olhares nos trabalhos pertinentes ao tema, bem como com a pouca
importancia dada ao planejamento desse setor na esfera da gestao publica, o que se
reflete em politicas de turismo que nao permitem que o setor seja uma via para o
desenvolvimento.

O turismo passou a fazer parte do quadro da gestdo publica no Brasil muito
recentemente, porém isso ndo justifica a grande auséncia de informacdes e de
documentagao, de uma maneira geral, relacionadas ao setor. Em todo o processo
da pesquisa, tivemos muitas dificuldades para obter informacbes e dados
pertinentes ao tema quando partiamos para a esfera publica de gestdo. No entanto,
as dificuldades se acentuavam a medida que precisdvamos de informacgdes
referentes a gestdes de governos anteriores, quando nem o governante nem a
equipe técnica eram os mesmos. Nesse contexto, como nosso trabalho buscou
analisar politicas publicas de turismo, tivemos que percorrer outros meios para
encontrar informag¢des documentais a respeito de politicas publicas anteriores a
gestdo em vigor, devido a auséncia de um banco de informagbdes documentais.
Recorremos a professores e pesquisadores que ja tinham trabalhado com o turismo
anteriormente, recorremos a artigos e trabalhos realizados sobre essa tematica em
periodos anteriores bem como a alguns documentos que ainda estavam disponiveis
em bibliotecas particulares virtuais, os quais poderiam ser acessados via internet.

Isso nos leva a reflexado ja feita neste trabalho e também expressa no proprio
PNT 2007/2010, sobre a necessidade latente de se organizar, em nivel nacional, por
meio da tecnologia da informag&o, um banco de dados com indicadores correlatos
ao setor, para que se possa garantir, com uma maior clareza, a magnitude (ou nao)
da atividade turistica no contexto nacional. Além de esse ser um instrumento

precioso para os pesquisadores sobre o tema, é elementar para qualquer tipo de
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planejamento e aplicabilidade de politicas de turismo. Esse quadro de grande
auséncia de referéncias relacionadas ao setor é, sem duvida, um indicativo de
quanto a atividade é desarticulada no Brasil e de quanto ainda se deve caminhar
para que esse cenario mude e apresente outras perspectivas.

Alguns avangos positivos e qualitativos vém ocorrendo, ao longo dos anos,
como, por exemplo, o proprio PNT 2007/2010, que, embora ainda n&o contenha uma
politica nacional de ordenamento territorial para o turismo, € um documento que
mostra de forma muito inteligente e articulada como se deve pensar o turismo no
contexto nacional.

O plano identifica as grandes lacunas existentes no turismo do Brasil, que
sao dificuldades enfrentadas tanto pelos planejadores quanto pelos pesquisadores,
e aponta diretrizes gerais que devem ser encaminhadas pelos estados e municipios,
através do modelo de descentralizagao que herdamos do PNMT (Programa Nacional
de Municipalizagdo do Turismo), em meados da década de 1990. Todavia, néo
podemos deixar de afirmar que foi naquele momento que a grande desarticulagao
em relacao ao planejamento e a gestdo da atividade turistica se iniciou, e ainda hoje
os orgaos de turismo estaduais e municipais do Brasil sdo de uma fragilidade
institucional ndo questionavel.

Foi devido a isso, entdo, que nosso trabalho analisou as politicas nacionais e
locais de turismo. Cabe ressaltar que o local deve ser entendido aqui como a esfera
estadual, a qual, apesar de todas as dificuldades, ainda pdde fornecer-nos
informagdes a respeito das politicas que estdo sendo realizadas no contexto do
estado do Rio Grande do Norte visto comporem demandas nacionais com prazos,
deveres e orgcamentos publicos a serem cumpridos. Nao analisamos a escala
municipal, primeiramente, pela inexisténcia de qualquer politica ou plano de turismo
para a gestao em vigor, por mais simples e objetivos que fossem. Essa realidade foi
encontrada em todos os municipios metropolitanos que dispdem de secretaria de
turismo, inclusive na capital, Natal, polo dinamizador da atividade, como vimos nos
niveis de integracdo, no ultimo capitulo deste trabalho. Portanto, a forma como os
municipios contribuem para o planejamento e a gestdao do turismo na RMNatal é
determinada pela esfera estadual, como € o caso da exigéncia de comporem o0s
conselhos dos polos de turismo, os quais sdo convidados a mandar seus respectivos

representantes.
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Esse foi o cenario encontrado em nossas pesquisas de campo no que tange
ao estudo e ao levantamento das politicas publicas de turismo tanto em escala
nacional quanto local. No que diz respeito a parte conceitual do trabalho, buscamos
construir algo na tentativa de dar um pouco de contribuicdo aos estudos sobre
planejamento e ordenamento territorial do turismo.

Por ser uma tematica nova nos estudos do furismo e da geografia do
turismo, a literatura respeito € escassa, o que por nos foi tomado como um desafio.
O Brasil, como exemplo do contexto exterior, também carece de trabalhos bem
como de politicas publicas que contemplem o referido tema. Assim, este trabalho
também teve um carater especulativo, visto que os préprios trabalhos existentes
sobre o tema também nao trazem defini¢des fechadas, como é o caso de VIEIRA
(2007), o qual busca nos conceitos-chave de OT os caminhos para construir sua
discussao a respeito do OT em turismo.

Assim, tentamos fazer uma leitura de como as politicas publicas de turismo
abordam e ordenam o territério, embora ndo tenham propostas claras e concisas
para isso. E importante frisar que, mesmo sem politicas de OT, o poder publico vém
ordenando territérios, contudo este ultimo ainda n&o € utilizado como um importante
e fundamental componente estratégico para a redugcdo das desigualdades
socioterritoriais existentes em um pais com dimensdes continentais, como as do
Brasil. Politicas publicas sem pensarem o territdbrio numa perspectiva de
contiguidade e desconcentragao foram engendradas no pais, como as intervengoes
publicas para o turismo realizadas no ambito do PND, na década 1970.

Foi a partir desse momento que o turismo passou a concentrar-se na zona
litoranea brasileira, atrelado apenas ao cenario sol e mar, embora saibamos também
que, nesse periodo, ainda ndo havia toda a gama de segmentos turisticos que existe
hoje. Mas, € a partir desse que podemos compreender o porqué do turismo sol e
mar e, consequentemente, de o litoral brasileiro ter sido historicamente privilegiado
no que tange a investimentos para a qualificacdo do setor. Apesar de o PNT
2007/2010 embasar-se teoricamente no tripé interiorizacdo, desconcentracido e
diversificagdo do produto turistico no Brasil, as praticas engendradas no territorio
ainda revelam esse turismo concentrado, que esta longe de se direcionar para uma
diversificagdo do setor baseada na valorizagdo de novas paisagens € no propiciar

novas possibilidades de ocupacao e renda as populag¢des nao litoraneas.
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Essa pratica de concentrar a atividade turistica no litoral permanece na
RMNatal até os dias atuais. Como vimos, o PDITS-Costa das Dunas, produto das
demandas do PRODETUR Il no estado do RN, ainda se volta para contemplar o
turismo espacializado no litoral metropolitano, causando, inclusive, diferentes
processos de fragmentacgao territorial. O mais visivel deles é o que divide a RMNatal
em dois territérios com caracteristicas funcionais completamente distintas, os quais
foram chamados de ferritorio turistico e territorio ndo-turistico. Contudo, nao
podemos esquecer dos processos de fragmentacao territorial existentes no proprio
territério turistico, a partir das mais diferenciadas formas do turismo se apropriar do
espacgo, como, por exemplo, através do imobiliario-turistico.

Outro exemplo dessa pratica de concentracao da atividade no litoral € a
grande centralidade dada a Natal no que tange a concentracdo de equipamentos
técnicos do setor. Nas poucas intervengdes que foram realizadas, do universo das
que foram planejadas no ambito do PDITS-Costa das Dunas, houve um visivel
direcionamento para os municipios de Natal e Parnamirim, por serem os maiores
municipios da RMNatal e os de maior for¢a e representatividade politica.

Percebemos isso quando pensamos no municipio de Extremoz, na medida
em que, embora tradicionalmente componha o cenario do turismo metropolitano e
seja muito integrado a atividade turistica, recebeu poucas intervengbes em seu
territério. Foi a partir desse panorama que decidimos classificar os municipios
metropolitanos em integrados ou nao na atividade turistica da RM, visto se
diferenciarem nesse processo. A atividade cria processos diferenciados de
integragcdo dos municipios metropolitanos na atividade, na medida em que a
contribuicdo desses municipios na dinamica do setor também é diferenciada.

Os niveis de integracdo em relagcdo a atividade turistica, na RMNatal,
vieram, entdo, numa perspectiva de nos ajudar a compreender o que a analise das
politicas publicas de turismo ja apontavam claramente no segundo capitulo deste
trabalho. Ou seja, apenas nos mostraram de forma grafica todo o quadro de
concentracao técnica oriundo do direcionamento de intervencdes publicas dado a
capital e ao municipio de Parnamirim. Talvez os niveis sejam outra alternativa de se
estudar a atividade em escalas regionais e, esperamos entdo, que o trabalho, como
um todo, tenha trazido indicativos de como se pensar o planejamento e o

ordenamento territorial do turismo, ndo apenas no que diz respeito a na Regiao
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Metropolitana de Natal-RN, mas também a outras realidades, bem como tenha

sugerido novas formas de articulagdes tedrico-conceituais.
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QUADROS DOS TIPOS DE PLANEJAMENTO

QUADRO 1: TIPOS DE PLANEJAMENTO

Caracteristicas Tatico ou Operacional Estratégico
Temporais Curto prazo Longo prazo
Flexibilidade para
Alteragdes mais faceis Alteragdes mais dificeis
Alteragdes
Pequeno nimero de Grande nimero de
Incidéncia de Atividades
atividades atividades
Ambiéncia Ambiente interno Ambiente externo

Fonte: PETROCCHI, 1998 baseado em FISCHMANN, 1979.

QUADRO 2: CARACTERISTICAS DO PLANEJAMENTO 155
Tipos de Exposicdo ao
Abrangéncia Nivel de Decisao
Planejamento Tempo
Organizagao como um Alta
Estratégico Longo prazo
todo administragao
Tatico Departamento ou setor Médio prazo Média geréncia
Operacional Tarefa ou operacao Curto prazo Supervisao

Fonte: PETROCCHI, 1998 baseado em CHIAVENATO, 1987.



QUADRO 3: ETAPAS E RESULTADOS DE UM PROCESSO DE PLANEJAMENTO
REGIONAL DE TURISMO NO SUL DA AUSTRALIA

Etapas
1: Metas
De acordo com as filosofias de turismo e conservagao do
Estado, determine as metas do processo;

2: Analise de Potencialidade

Examinar tendéncias de mercado abrangentes;
Analisar os atrativos turisticos da area;
Pontos fortes e fracos;

Realizar pesquisa sobre concorréncia;
Definir metas da comunidade;

Definir o papel existente e potencial do turismo na
economia da area;

3: Analise de Mercado

Analisar o mercado turistico — tendéncias, segmentos,
caracteristicas e necessidades, potencial de crescimento;
Identificar a compatibilidade entre forcas de mercado e
atrativos e recursos da area;

Definir posi¢cao de mercado;

Identificar importantes lacunas de produtos;

4: Cenarios
Identificar “valores primarios” preliminares;
Identificar futuros cenarios alternativos de turismo;
Examinar implicagbes de crescimento;
Selecionar cenario preferido;

Identificar restricdes para alcancgar cenario preferido;
Definir objetivos e estratégias de turismo;

5: Consultas
Consultar organizac¢des importantes e a comunidade

mediante entrevistas e workshops;

Resultados

Clara definicao de objetivos

Relato sobre o potencial
turistico e prioridade na

comunidade

Identificacao de alvos de
mercado;
Relato sobre posicionamento
de mercado;
Identificagdo de importantes

lacunas de produto;

Esbogo sobre futuro papel e
carater do turismo na area;
Relato de objetivos e

estratégias;

Visao ou declaragdo sobre a
“‘Marca desejada para o

futuro”;
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Apresentar resultados de investigacoes e propostas;
Identificar principais valores da comunidade, problemas e
topicos-chave;

6: Avaliagao Detalhada em Relagdo a Sustentabilidade

Ambiental e Econdmica

Identificar e avaliar recursos turisticos naturais;
Especificar oportunidades de desenvolvimento potencial
coerentes com posicionamento;

Analisar valores ambientais e paisagisticos;
Identificar conflitos e restricoes ao desenvolvimento
turistico;

Especificacao de importantes oportunidades de

desenvolvimento e critérios de desempenho;

7: Apoio de Infraestrutura

Identificar e detalhar infraestrutura exigida para apoio do
investimento e considerar necessidades dos visitantes;
Identificar e detalhar a infraestrutura necessaria para
administrar impacto gerado pelos visitantes;
Identificar e descrever oportunidades de interpretacao de
caracteristicas de interesse do visitante;

8: Implementagao

Projetar mecanismo de implementagdo — programa de
trabalho, responsabilidades organizacionais e
pontualidade;

Identificar mudancgas na legislacao existente;

9: Consultas
Consultar junto a organizagbes importantes e a
comunidade;

Esboco do plano de desenvolvimento;

Complementar, se necessario;

Rever objetivos e estratégias;
Identificacao das
caracteristicas de areas
turisticas especificando tipos e
escalas adequados de
desenvolvimento e
especificacoes de
planejamento para unidades

envolvidas;

Prioridades de atividades de

programa de infraestrutura;

Estratégia de implementagao;

Documento conciso

descrevendo etapas de 1 a 8;
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Retificagées no plano turistico, se necessario;

Relatérios periddicos sobre
10: Revisdo implementagao e
Monitorar e revisar procedimentos de implementacgao; recomendacoes para
retificacdes no plano;

Fonte: Modelo do planejamento regional do turismo do sul da Australia /7 HALL (2001).
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ORGANOGRAMA DOS MACROPROGRAMAS DO MTUR

MACROPROGRAMAS E PROGRAMAS

ORGANOGRAMA

MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA
INFORMACAO E | PLANEJAMENTOE | LOGISTICA DE
ESTUDOS TURISTICOS GESTAQ TRANSPORTES
MACROPROGRAMA
REGIONALIZACAO DO
TURISMO
MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA M;:ﬁg::ggm': MACROPROGRAMA
FOMENTO A INICIATIVA INFRA-ESTRUTURA QEQUIPAME}JTGS £ PROMOCAO E APOIO A
PRIVADA PUBLICA SERVICOS TURISTICOS COMERCIALIZACAQ

Fonte: Mtur (2008a).
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1. MACROPROGRAMA PLANEJAMENTO E GESTAO

1.1. Programa de implementagcdao e descentralizacdo da Politica Nacional do
Turismo;

1.2. Programa de avaliagdo e monitoramento do PNT;

1.3. Programa de relagdes Internacionais;

2. MACROPROGRAMA INFORMAGAO E ESTUDOS TURISTICOS
2.1. Programa sistema de informacdes do turismo;

2.2. Programa de competitividade do turismo brasileiro;

3. MACROPROGRAMA LOGISTICA DE TRANSPORTES
3.1. Programa de ampliagdo da malha aérea internacional
3.2. Programa de Integragao da América do Sul;

3.3. Programa de integragdo modal nas regides turisticas;




4. MACROPROGRAMA REGIONALIZACAO DO TURISMO

4.1. Programa de planejamento e gestao da regionalizacao;

4.2. Programa de estruturacéo dos segmentos turisticos;

4.3. Programa de estruturagdo da produgao associada ao turismo;

4.4. Programa de apoio ao desenvolvimento regional do turismo (integra os

PRODETURs nacional);

5. MACROPROGRAMA FOMENTO A INICIATIVA PRIVADA
5.1. Programa de atracao de investimentos;

5.2. Programa de financiamento para o turismo;

6. MACROPROGRAMA INFRAESTRUTURA PUBLICA
6.1. Programa de articulagao interministerial para infraestrutura de apoio ao
turismo;

6.2. Programa de apoio a infraestrutura turistica;

161

7. MACROPROGRAMA QUALIFICAGAO DOS EQUIPAMENTOS E SERVICOS
TURISTICOS

7.1. Programa de normatizacao do turismo;

7.2. Programa de certificacao do turismo;

7.3. Programa de qualificagao profissional;

8. MACROPROGRAMA PROMOGAO E APOIO A COMERCIALIZAGAO
8.1. Programa de promoc¢é&o nacional do turismo brasileiro;

8.2. Programa de apoio a comercializagao nacional;

8.3. Programa de promoc¢éo internacional do turismo brasileiro;

8.4. Programa de apoio a comercializagao internacional;

Fonte: PNT 2007/2010.
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PROPOSTAS DE PROGRAMAS PARA O TURISMO NO RIO GRANDE DO NORTE

QUADRO 1: PROPOSTA DO PROGRAMA DO DESENVOLVIMENTO DO TURISMO -PRODETUR I

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E DAS FINANCAS
PLANO PLURIANUAL 2008-2011

Orgao: Secretaria de Estado do Turismo

PROGRAMA:

Denominagdo: Programa do Desenvolvimento do Turismo - PRODETUR
Tipo: Finalistico Multissetoriais

Horizonte Temporal: Temporario Multissetorial: SIM

Unidade Responséavel: SETUR

Indicadores: aumento de n° de empresas geradas, crescimento do
IDH

Numero de agdes: 17

ESPECIFICAGAO DAS ORGAO RESPONSAVEL

ACOES

PRODUTO

1.Plano diretor municipal Prefeituras Planos diretores
2.Programa do SETUR Patriménio recuperado
desenvolvimento do patriménio
histérico-cultutal
3.Pavimentacdo de ruas e SETUR Areas urbanizadas
urbanizagéo de areas
turisticas
4.Qualificagdo profissional da SETUR Populag&o capacitada

populagdo local

Valor (R$ 1.000,00):

Unidade

Plano

Unid.

Areas

Pessoas

META

Quant.

12.000

Objetivo: Desenvolver e consolidar a atividade turistica, aproveitando o potencial

natural, e garantir a sustentabilidade econémica.

Justificativa: Necessidade de intervengdes para o melhoramento da infraestrutura e

o fortalecimento institucional dos municipios localizados no Polo Costa das Dunas.

RECURSOS FINANCEIROS
(R$ 1.000,00)

Localiz. Estadual Federal Externo Outros Total
ZLO/ZLN 3.040 160 3.200
ZLO 200 1.000 1.000 2.200
ZLO 200 1.800 2.000
ZLO/ZLN 1.200 10.800 12.000
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5.Implementagdo de SETUR
equipamentos turisticos
6.Implantacéo de sistema de CAERN
esgotamento sanitario
7.Sistema de tratamento de SETUR
residuo sélido
8_Ampliagédo da rede de CAERN
abastecimento de dgua
9_Protecdo e conservagdo de IDEMA
recursos naturais
10.Desenvolvimento SETUR
institucional de 6rgdos
estaduais
11.Fortalecimento da gestdo SETUR
municipal
12.Elaboragéo de SETUR
projetos,estudos e pesquisas
13.Plano de promogéo e SETUR
nmarketing turistico
14.Implantagéo de rodovias DER
15.Melhoria da malha DER
rodoviaria
16.Sinalizag&o turistica DER
17.Sistema de drenagem CAERN

Fonte: Entrevista na SETUR, 2008.

Infraestrutura implantada

Ligacédo implantada

Sistema implantado

Ampliagdo concluida

Meio ambiente preservado

D.l. executado

Municipios estruturados

Projetos, estudos e pesquisas

elaborados

Plano executado

Rodovias implantadas

Rodovias recuperadas

Rodovia sinalizada

Sistema implantado

TOTAL

Equipamento

Ligacao

Unid.

Unid.

Orgdo

Municipio

Unid.

Plano

Km

4

24.000

8.000

30

40

20

ZLO

ZLO

ZLO

ZLO

ZLO

ZLO

ZLO/ZLN

ZLO

Estado

ZLO

ZLO

ZLO

ZLO

600

1.200

80

800

400

60

80

200

200

400

200

100

100

6.020

2.400

12.500 12.500
720
5.600
3.600
540
720
1.800
1.800
8.000
4.000
1.000
1.900

37.700 37.020

160

3.000

26.200

800

6.400

4.000

600

800

2.000

2.000

8.400

4.200

1.100

2.000

80.900
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QUADRO 2: PROPOSTA DO PROGRAMA DE INTERIORIZAGAO DO TURISMO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E DAS FINANCAS
PLANO PLURIANUAL 2008-2011

Orgéo: Secretaria de Estado do Turismo

PROGRAMA:

Denominagdo: Programa de Interiorizagdo do Turismo

Tipo: Finalistico

Horizonte Temporal: Continuo Multissetorial: SIM

Unidade Responséavel: SETUR

Indicadores: Fluxo e receita turistica para municipios do interior;
crescimento de equipamentos turisticos

ESPECIFICAGAO DAS
ACOES

1.Elaboragéo do Plano de
Desenvolvimento Turistico
Sustentavel
2. Melhoria da infraestrutura
turistica
3.Protecdo e preservacdo do
meio ambiente de areas
turisticas
4.Implementacéo dos roteiros
turisticos tematicos e
segmentados
5.Implantacéo de sinalizagdo
turistica nos polos turistico:
Costa Branca, Serrano, Seridé
e Agreste/Trairi

ORGAO RESPONSAVEL

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

Fonte: Entrevista na SETUR, 2008.

Numero de agdes: 05

PRODUTO

Planos de turismo elaborados

Infraestrutura recuperada

Areas de interesse turistico
preservadas

Roteiros turisticos implantados

Sinalizag&o turistica implantada

TOTAL

Valor (R$ 1.000,00): 8.178

META
Unidade Quant.
Plano 4
Equipamento 4
Polos 3
turisticos
Polos 5
turisticos
Polos 4
turisticos

Objetivo: Fomentar o desenvolvimento turistico nos municipios que compdem as
regides turisticas do estado, tendo como base o desenvolvimento econémico

sustentavel e a inclusao social.

Justificativa: Necessidade de criar novos produtos turisticos, diferenciados e
inovadores, ampliando e diversificando a oferta turistica, para aumentar a

permanéncia do turista no estado e gerar mais emprego e renda.

RECURSOS FINANCEIROS
(R$ 1.000,00)

Localiz. Estadual Federal Externo Outros Total
ZS/ZMIZA e 832 800 1.632
ZAA
Estado 100 800 900
ZS/ZM e 100 250 350
ZAA
ZS/ZLO/ZLN 500 500 1.000
/ZM/ZA e
ZAA
ZSIZMIZA e 1.000 1.000 2.000
ZAA
2.532 2.550 5.882
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QUADRO 3: PROPOSTA DO PROGRAMA DE QUALIFICAGAO E DIVERSIFICAGAO DO PRODUTO TURISTICO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E DAS FINANCAS

PLANO PLURIANUAL 2008-2011

Orgéo: Secretaria de Estado do Turismo

PROGRAMA:

Denominagdo: Programa de Qualificagdo e Diversificagdo do Produto Turistico

Tipo: Finalistico

Horizonte Temporal: Continuo Multissetorial: NAO

Unidade Responsavel: Coordenadoria técnica

Indicadores: Empresas de turismo cadastradas; nivel de satisfagdo
dos turistas; aumento do fluxo turistico

ESPECIFICAGAO DAS
AGOES

1.Cadastro, classificacdo e
qualificagdo de empresas
turisticas
2.Desenvolvimento e
capacitacdo de recursos
humanos
3_Estudos e pesquisas
turisticas
4 _Gestdo e qualificagdo do

servigo buggy-turismo
5.Apoio a programas nacionais
e estaduais
6.Desenvolvimento
institucional da SETUR
7-Apoio e participagcdo em
eventos

ORGAO RESPONSAVEL

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR

Fonte: Entrevista na SETUR, 2008.

Numero de agdes: 07

PRODUTO

Empresa turistica cadastrada,

classificada e qualificada

Pessoal capacitado

Estudo e pesquisa realizados

Servigo de buggy qualificado

Programa operacionalizado
Desenvolvimento institucional
executado

Evento turistico participado

TOTAL

Unidade

Empresa

Pessoa

Pesquisa

Municipio

Programa
Orgdo

Evento

Valor (R$ 1.000,00): 6.827

META

Quant.

1.870

2.000

32

21

90

Objetivo: Alcancar alto nivel de qualidade nos servigos e produtos turisticos, para
uma apresentagdo mais competitiva no mercados emissores e eventos turisticos,

nacionais e internacionais.

Justificativa: Necessidade de capacitar pessoais e qualificar os equipamentos e

servigos turisticos para melhor atender os turistas e a populagéo.

Localiz.

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

LO

Estado

Estadual

100

600

430

2.296

100

261

300

4.087

RECURSOS FINANCEIROS

(R$ 1.000,00)

Federal Externo Outros

200

1.000

200

600

100

2.100

Total
300

1.600

630

2.896

100

300

6.187
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INTERVENGOES DO PLANO DE AGAO DO PDITS-COSTA DAS DUNAS POR

MUNICIPIOS DA RMNATAL

Intervengdes COM ou SEM

IntervengGes Planejadas para os Municipios da RMNatal

CEARA-MIRIM

Protegdo e Conservagao dos Recursos Naturais

Contengéo de Erosdo da Orla Maritima da Praia de Muriu.

Urbanizagao de Areas Turisticas
Urbanizagao da Praia de Muriu.

Urbanizagao da Praia de Jacuma.

Agua e Saneamento
Saneamento de Muriu.
Saneamento de Jacuma.

Ampliagéo do SAA em Ceara-Mirim.

Gestao Fiscal

Servigos de consultoria, estudos e diagnésticos institucionais.

Gestao Turistica

orcamento para execugao

CEARA-MIRIM

SEM orgamento

COM orgamento
COM orgamento

SEM or¢gamento
SEM or¢gamento

SEM orgamento

COM orgamento

Estruturagéo dos érgdos municipais de turismo e de meio ambiente. COM orgamento

Implementacéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal.

Treinamento de Gestores.
Plano Diretor.
Sinalizagao Turistica.

Elaboragdo da base cartografica municipal - IDEMA

Gestéo de Residuos Solidos

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e | COM orgamento

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagdo
Campanhas Promocionais.

Campanhas de Conscientizagao Turistica.

COM orgamento
COM orgamento

Treinamento Profissional e Capacitagéo Populagéo Local

Qualificacdo de mao-de-obra equipamentos turisticos.
Técnicos de segurancga.

Treinamento da populagéo local.

EXTREMOZ
Protegdo e Conservagao dos Recursos Naturais
Protecdo e Manejo APA de Genipabu.

Protecao de Mata Atlantica na Praia de Pitangui.

Urbanizagao de Areas Turisticas

Sistema Viario Urbano - Pavimentagdo de vias em Genipabu.

Urbanizagéo Praia de Pitangui.
Urbanizacéo Praia de Genipabu.
Sistema de Drenagem em Redinha Nova.

Sistema de Drenagem em Pitangui.

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

EXTREMOZ

COM orgamento

SEM orgamento

SEM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
SEM orgamento

SEM orgamento

Status dos Projetos

CEARA-MIRIM

Nao realizado

Nao realizado (previsto para 2009)

Nao realizado (previsto para 2009)

Nao realizado
Nao realizado

Nao realizado

Concluido

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Concluido 1 68
Concluido

Concluido

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Em fase de implementacao
Em fase de implementacao

Em fase de implementacao

EXTREMOZ

Em fase de conclusédo

Nao realizado

Néo realizado
Nao realizado (previsto p 2009)
Nao realizado (previsto p 2009)
N&o realizado

N&o realizado



Agua e Saneamento
Saneamento de Genipabu.

Saneamento de Pitangui.

Obras de Infraestrutura

Recuperagao de Area Degradada da Rodovia Pitangui/ Jacuma.
Acesso ao Complexo Turistico de Pitangui.

Sinalizagao rodoviaria horizontal e vertical.

Gestéo Fiscal

Servigos de consultoria, estudos e diagnoésticos institucionais.

Gestao Turistica

Estruturagéo dos 6rgdos municipais de turismo e de meio ambiente.

Implementacéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal.

Treinamento de Gestores.
Plano Diretor.

Sinalizagao Turistica.

Elaboragéo da base cartografica municipal - IDEMA

Gestéo de Residuos Solidos

Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagdo

Campanhas Promocionais.

Campanhas de Conscientizagdo Turistica.

Treinamento Profissional e Capacitagcdo Populagéo Local

Qualificacdo de mdo-de-obra equipamentos turisticos.

Técnicos de seguranga.

Treinamento da populagéo local.

NATAL

Protecao e Conservagao dos Recursos Naturais
Protecao e Manejo APA do Morro do Careca.
Complementagdo do Parque das Dunas.

Treinamento técnicos IDEMA e Parque das Dunas.

Patriménio Cultural

Museu da Rampa.

Revitalizagéo do bairro da Ribeira.

Urbanizagéo de Areas Turisticas
Urbanizagao da orla de Redinha.
Sistema de Drenagem em Ponta Negra

Sistema de Drenagem em Capim Macio.

SEM orgamento

SEM or¢gamento

COM orgamento
SEM orgamento

COM orgamento

COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
NATAL

COM orgamento
SEM orgamento
COM orgamento

COM orgamento

SEM orgamento

COM orgamento
SEM orgamento

SEM orgamento

Nao realizado

Nao realizado

Concluido
Nao realizado

Concluido

Concluido

Nao realizado
Nao realizado
Nao realizado
Concluido
Concluido

Concluido

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Em fase de implementacéo
Em fase de implementacéo
Em fase de implementacéo

NATAL

Em fase de conclusao
Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado (em fase de licitagéo)

Nao realizado

Concluido
Nao realizado

Nao realizado
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Agua e Saneamento
Estacédo de Esgoto de Ponta Negra.
Saneamento de Ponta Negra.
Saneamento de Capim Macio.
Saneamento de Redinha.
Estacédo de Tratamento do Sistema Central - Rio Potengi.

Abastecimento de Agua de Redinha - Ampliagéo do SAA.

Obras de Infraestrutura
Duplicagéo da Via Costeira.
Ampliagéo do Centro de Convengdes.

Recuperagao de Area degradada ETE - Ponta Negra

Gestéo Fiscal

Servigos de consultoria, estudos e diagnésticos institucionais.

Gestao Turistica

Estruturagdo dos 6rgaos municipais de turismo e de meio ambiente.

Implementacéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal.
Treinamento de Gestores.
Sinalizagao Turistica.

Elaboragéo da base cartografica municipal - IDEMA

Gestéo de Residuos Solidos

Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagao
Campanhas Promocionais.

Campanhas de Conscientizagdo Turistica.

Treinamento Profissional e Capacitacdo Populacédo Local
Qualificacdo de mao-de-obra equipamentos turisticos
Técnicos de seguranca

Treinamento da populagéo local.

NISIA FLORESTA
Protecao e Conservagao dos Recursos Naturais

Protecao e Manejo APA do Complexo Lagunar Guarairas-Bonfim.

Agua e Saneamento

Saneamento de Buzios

SEM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
SEM orgamento
SEM orgamento

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento

COM orgamento
COM orgamento
COM orgamento

NISIA FLORESTA

COM orgamento

SEM orgamento

Nao realizado

Obra embargada pelo MP
Obra embargada pelo MP

Em andamento
Nao realizado

Nao realizado

Em andamento
Concluido

Concluido

Concluido

Nao realizado
Nao realizado
Nao realizado
Concluido

Concluido

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Em fase de licitagao
Em fase de licitagao

Em fase de licitagao

NISIA FLORESTA

Em fase de conclusao

Nao realizado
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Obras de Infraestrutura

RN 313 - Lagoa do Bonfim SEM orgamento Nao realizado
Contorno da Lagoa do Bonfim SEM orgamento Nao realizado
Acesso a Lagoa do Carcara e Lagoa Boagua SEM orgamento Nao realizado
Nisia Floresta - Pirangi do Sul SEM orgamento Nao realizado
Sinalizagao rodoviaria horizontal e vertical. COM orgamento Concluido

Gestéo Fiscal

Servigos de consultoria, estudos e diagnoésticos institucionais. COM orgamento Concluido

Gestao Turistica

Estruturagéo dos 6rgdos municipais de turismo e de meio ambiente. COM orgamento Nao realizado
Implementacgéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal. COM orgamento Nao realizado
Treinamento de Gestores. COM orgamento N&o realizado
Plano Diretor. COM orgamento Concluido
Sinalizagao Turistica. COM orgamento Concluido
Elaboragéo da base cartografica municipal - IDEMA COM orgamento Concluido

Gestéo de Residuos Solidos
Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e | COM or¢gamento Nao realizado

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagdo
Campanhas Promocionais. COM orgamento Nao realizado 171

Campanhas de Conscientizagdo Turistica. COM orgamento Nao realizado

Treinamento Profissional e Capacitagdo Populagéo Local

Qualificacdo de mdo-de-obra equipamentos turisticos. COM orgcamento Em fase de implementacéo
Técnicos de seguranga. COM orgamento Em fase de implementacéo
Treinamento da populagéo local. COM orgamento Em fase de implementacao
PARNAMIRIM PARNAMIRIM PARNAMIRIM

Patriménio Cultural

Museu Aeronautico Trampolim da Vitéria. SEM orgamento Nao realizado

Urbanizagao de Areas Turisticas
Urbanizacéo da Praia do Cotovelo. COM orgamento Nao realizado (previsto p 2009)

Urbanizacéo da Praia de Pirangi. COM orgamento Nao realizado (previsto p 2009)

Agua e Saneamento
Saneamento de Pirangi. COM orgamento Obra embargada pelo MP
Saneamento de Cotovelo. COM orgamento Obra embargada pelo MP

Abastecimento de Agua de Nova Parnamirim. SEM orgamento Nao realizado



Obras de Infraestrutura

Recuperagdo de Area Degradada do Binario de Pirangi. COM orgamento Concluido
Recuperagao de Area Degradada da RN 313 — Nova Parnamirim. COM orgamento Concluido
Complementagao da pista dupla BR 101 — Nova Parnamirm. SEM or¢gamento N&o realizado
Sinalizagao rodoviaria horizontal e vertical. COM orgamento Concluido

Gestéo Fiscal

Servigos de consultoria, estudos e diagnoésticos institucionais. COM orgamento Concluido

Gestao Turistica

Estruturagdo dos 6rgdos municipais de turismo e de meio ambiente. COM orgamento N&o realizado
Implementacéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal. COM orgamento N&o realizado
Treinamento de Gestores. COM orgamento N&o realizado
Plano Diretor. COM orgamento Concluido
Sinalizagao Turistica. COM orgamento Concluido
Elaboragao da base cartografica municipal - IDEMA COM orgamento Concluido

Gestéo de Residuos Solidos
Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e | COM orgamento Nao realizado

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagdo

Campanhas Promocionais. COM orgamento Nao realizado
Campanhas de Conscientizagao Turistica. COM orgamento Nao realizado
Treinamento Profissional e Capacitagdo Populagéo Local 172

Qualificagdo de méao-de-obra equipamentos turisticos. COM orgamento Em fase de licitagdo

Técnicos de seguranga. COM orgamento Em fase de licitagdo

Treinamento da populagéo local. COM orgamento Em fase de licitagao

SAO GONGALO DO AMARANTE SAO GONCALO DO | SAO GONGCALO DO AMARANTE

AMARANTE

Gestéo Fiscal

Servicos de consultoria, estudos e diagnoésticos institucionais. COM orgamento Concluido

Gestao Turistica

Estruturagdo dos 6rgaos municipais de turismo e de meio ambiente. COM orgamento Nao realizado
Implementacéo de projetos de fortalecimento da gestdo municipal. COM orgamento Nao realizado
Treinamento de Gestores. COM orgamento Nao realizado
Plano Diretor. COM orgamento Concluido
Sinalizag&o Turistica. COM orgamento Concluido
Elaboragéo da base cartografica municipal - IDEMA COM orgamento Concluido

Gestéo de Residuos Solidos
Residuos Sdlidos — Aterro Sanitario, Unidade Gestora Técnica e | COM orgamento Nao realizado

Treinamento.

Campanhas de Conscientizagao
Campanhas Promocionais. COM orgamento Nao realizado

Campanhas de Conscientizagdo Turistica. COM orgamento Nao realizado



Treinamento Profissional e Capacitagéo Populagéo Local

Qualificacdo de mao-de-obra equipamentos turisticos COM orgamento Em fase de licitagdo
Técnicos de segurancga. COM orgamento Em fase de licitagao
Treinamento da populagéo local. COM orgamento Em fase de licitagao

Fonte: PDITS-Costa das Dunas.

OBS. Os status das intervengdes foram retirados do anexo 05 deste trabalho, que consiste em um a cdpia do orgamento do
Contrato de Garantia entre a Republica Federativa do Brasil e o Banco Interamericano de Desenvolvimento - Empréstimo N°
1392/0C-BR - Resolugao N° 23/02. Esta disponivel na SETUR-RN.
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Q\(,101 D(:” \

DETUR : 1 l, 6 A 7 7 Q'Fav;::em:aL ),
TADG DO RIO GRANDE DO NORTE - ja OFICIO DE NOTAB\# (ﬁ\l
: £ ar 22020
MATRIZ DE PROJETOS HTD NATALIRN. o i

Valores 5% mil

PROJETOS TOTAL BID LOCAL

1.1 . Despesas da Unidade Execulora ; - : =3 &
R e

B i
2 1 Fortalecimento da Capacidade Munlclpal de Gestiio i 3.885,00

£ 2 7.925,00
Servigos de consultoria, estudos e diagnésticos institucjonais ~» @ B = G E 30,00 0,00
Plano Diretor Municipal (5 revisdes, 10 elaborages) e Saliese 1.440,00 0,00
Implementagao de projglos de Fortalecimento da Gesléo Munmab = =P 840,00 0,00
SinalizagZo Turistica i e SRR o ) 150,00 0,00
Implantagdo Unidade Geslora Técnica de Residuos Sélidos  try 5 § @ = EE 100,00 0,00
Protegdo e Manejo_da APA de Genipabu s g el as 120,00 0,00
Prolecio e Manejo_da APA compl. Lagunar Guaraira / Bonfim e ) @ & & a8 400,00 0,00
Protegéo e Manejo da APA de Maracajai R e \\%C 200,00 0,00
Protegéo e Manejo da APA do Morro do Careca o = 60,00 0,00
Museu da Rampa de Natal s y 750,00 750,00
Urbanizagdo da Orla da Redinha 700,00 0,00
Urbanizagédo da Orla de Murit . 510,00 510,00
Urbanizagdo da Orla de Jacuma ‘_ : 235,00 235,00
Urbanizag#io da Orla de Pitangui g 1.000,00 1.000,00
Urbanizagéo da Orla de Genipabu [ 20 OFlCI OF 380,00 380,00
Urbanizagéo da Orla de Colovelo TS 670,00 670,00 0,00
Urbanlza ao da Orla de Pirangi do Sul 340,00 0,00
S s Feifamento e lifracbetet 1A 75]00) 1608100
Elaboragao do PDITS Polo Costa das Dunas 0,00 82,00
Diagnostico da Capacilagio da Méo-de-obra equipamentos turisticos 30,00 0,00 30,00
Elaboragdo de Plano de Suslentabilidade Econdmico-Financeira do _Parque Dunas 15,00 0,00 15,00
Elaboragdo de Plano Diretor de Esgotamento Sanitario para Natal e a0000 0,00 600,00
Elaboragédo de Projetos Execulivos de Transportes e Recup. Areas Degradadas . coelein 900,00 0,00 200,00
Elaboragéo de Projetos Execulivos de Transpoties . : o __ 150,00 0,00 150,00
Elaborag&o de Proj. Exec. de Urbanizag&o (Pirangi, Cotovelo Plhngw Jacumé Murlu e 250,00 0,00 250,00
ElaboragZo de Projetos Executivos de Urbanizag&o (T.do Sul, Pipa e 5.G.Avelino) 80,00 0,00 80,00
Elaboragéo do Projelo Execulivo Revital. Museu da Rampa : 33,00 0,00 33,00
Elaboragdo do Plano Diretor Regional de Residuos Sdlidos i 160,00 0,00 150,00
Elaboragéo de Plano de Recuperacéo e Prolegdo Ambiental da Apa de Maracajau 220,00 0,00 220,00
Elab. de Planos de Manejo e Gestdo APA Genipabu e Bonfim/Guaralras (incl. Base Cart. G/B) 340,00 0,00 340,00
‘|Elaboracdo de Projeto Executivo de Sinalizagéo Turistica 30,00 0,00 30,00
Estruturagdo de Orgdos Esladuais — PRODETUR 940,00 0,00 940,00
Elaboragdo de Base Carlografica para os Municipios do Pdolo 1.060,00 1.060,00 0,00
‘{Campanhas de Conscienlizag&o Turislica 2 4 280,00 0,00 280,00
‘ITreinamenlo Profissional e Capacitagéo da Populagdo Local ___4.400,00 200,00 1.200,00
/|Sistema de Esgotamenlo Sanitdrio da praia_da Redinha 2.300,00 1.600,00 700,00
[Sistema de Esgotamento Sanitario de Capim Macio e Ponta Negra 5.500,00 5.500,00 0,00
|Sistema de Esgotamento Sanitario de Tibau do Sul e Pipa - 1.046,00 418,00 628,00
Sistema de Esgotamenlo Sanitdrio de Cotovelo e Pirangi £ 4.530,00 2.475,00 2.055,0C
Recuperagdo de Passive Ambiental - ETE de Ponta Negra : 72,00 72,00 0,0C
Recuperagéo de Passivo Ambiental - Area Degrad. Pilangui / Jacumé - 170,00 170,00 0,0C
Recuperagédo de Passivo Ambiental - Area Degradada - Bindrio de Pirangi 140,00 140,00 0,0C
' |Recuperagao de Passivo Ambiental - Area Degrad. RN-313 / N.Parnamirim 300,00/ 300,00 0,0C
Recuperagdo de Passive Ambiental - Acostamento Tibau do Sul / Goianinha 180,00 180,00 0,0C
Sinalizagio Rodovidria de diversas rodovias no Polo Costa das Dunas 320,00 0,00 320,0C
.[Rodovia Tibau do Sul / Pipa 380,00 380,00 0,0C
.|Anel Vidrio de Pipa (Contorno de Pipa) 1.550,00 1.550,00 0,0C
/|Rodovia Pipa / Simbatuma (protegéo das falésias de Pipa) 1.030,00 730,00 300,0C

{|Ampliagéo do Centro de Convencdes de Natal 0,00 3.000,0C
| esti

[ 940,00 1600;0C

apacitagdo Empresarial

0,00 600,0C
|/[Planos e Campanhas de Markeling 1.940,00 940,00 1.000,0¢
{|3.RESERVA DE CONTINGENGIA 1.487,00 1.487,00 0,0¢
i[4.CUSTOS FINANCEIROS 213,00 213,00 0,0¢
}‘ 4.1 Inspegao e Supervisao 5 : 213,00 213,00 OY,D(
TOTAL GERAL SENCIN 39.075,50|  21.300,00{ 17.775,5(

NEL ’

Rm, )

2 Dauko Py Nelo

" /]
w (‘{,’\/ |
O TR /..,.\m\% PROCIHRGDOR-GFRAL DO ESTADO
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