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RESUMO

Este trabalho foca-se na questdo da midia no contexto da contemporaneidade, tomando
como objeto o fenémeno sociocultural da midiatizacdo, entendida aqui como a diluicdo
das midias no cotidiano do individuo, segundo a perspectiva de Fausto Neto (2008) e
Sodré (2002). Este fenébmeno é visualizado a partir da recepcdo, isto é, dos sujeitos
receptores. A cultura midiatica é vista como um elemento integrante do processo de
estruturacdo social, além de ser considerada como um brago simbolico de grande
relevancia para a elaboracdo da nocéo de realidade a medida que interfere na ordenacao
dos fluxos da informacdo. Desse modo, destacamos o processo de consumo simbolico
que realizamos com o contetdo midiatico (Canclini, 1999), mediante uma dindmica de
apropriacdo e ressignificacdo, proveniente do entrelacamento dos significados propostos
pela midia com elementos de ordem extra-midiatica, recuperados sob a perspectiva das
mediacdes de Barbero (2006), a qual diz respeito a articulacdo das apreens@es feitas a
partir da midia com interacdes advindas de outras praticas sociais. Consideramos ainda
a dimensdo da memdria segundo Sarlo (2007) e Halbwachs (2004) para, por meio de
discursos produzidos em seu ambito, alcancarmos empiricamente o fendmeno da
midiatizacdo, e, imbricado a ele, o consumo midiatico relativo a um recorte especifico,
“ciéncia”. Assim, em termos de trabalho de campo, usamos a técnica das entrevistas em
profundidade, de maneira que a fala de nossos entrevistados constituiu nosso corpus.
Por meio de suas narrativas, consideradas por nds como discursos de memoria,
percebemos as dindmicas do consumo midiatico no recorte do tema em questdo. Em
nivel de conclusdes, percebemos que a midiatizacdo enquanto fendémeno se verificou,
mas seus fluxos e ordenamentos revelaram descontinuidades e pluralidades inicialmente
ndo previstas; quanto ao consumo midiatico sobre ciéncia, visualizamos percepcfes
hibridas por parte de nossos entrevistados, isto €, percepcGes que comportavam tanto
elementos alinhados a concep¢do positivista da ciéncia — a qual consideramos ser a
visdo de ciéncia proposta pela midia — quanto elementos que se contrapunham a essa
Otica.

Palavras-chave: Comunicagdo. Midiatizagdo. Consumo Midiatico. Midia. Praticas
Sociais.



ABSTRACT

This piece focuses on the issue of media in the contemporary context, taking for its
object the sociocultural phenomenon of ‘mediatization’, understood as the dilution of
media culture in the everyday life, according to the perspective from Fausto Neto (2008)
e Sodré (2002). This phenomenon is viewed from the angle of reception, that is, one
that considers the individuals as pro-actives in this dynamic. The media culture is
perceived as a fundamental element in the process of social structuring, and also is
taken as a symbolic arm of great importance for the elaboration of the notion of reality
as it interferes with the flow of information. Thus, we emphasize the process of
symbolic consumption that we do with media content (Canclini, 1999), through a
dynamic of appropriation and reframing, given from the interweaving of the meanings
proposed with extra-media elements, recaptured from the perspective of mediations, by
Barbero (2006), which concerns the articulation of the contents we appropriate from
media with interactions from other social practices. We also consider the dimension of
memory according to Sarlo (2007) and Halbwachs (2004) in order to, through speeches
made in its scope, reach empirically the phenomenon of ‘mediatization’, and
overlapping it, the media consumption on a specific theme, "science". Nevertheless, in
terms of field work, we use the technique of in-depth interviews, so that the speech of
our interviewers was our corpus. Through their narratives, speeches considered by us as
memory-related, we visualize the dynamics of media consumption on given topic. At
the level of conclusions, we realize that ‘mediatization’ as a phenomenon occurred, but
its flows and orders showed discontinuities and pluralities not initially conceived,
regarding the consumption of science through media, we see hybrid perceptions by our
respondents, that is, one that include both elements aligned with the positivist
conception of science - which we consider to be the view of science proposed by the
media — and elements that would contradict this view.

Keywords: Communication. Mediatization. Media Consumption. Media. Social
Practices.
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INTRODUCAO

O conhecimento acumulado na tradicdo da pesquisa em comunicagédo, desde 0s
estudos mais antigos até os atuais, nos evidencia que a presenca da midia alterou
sobremaneira nossa forma de viver, nossa experiéncia, tanto enquanto individuos como
em termos de coletividade. Em principio, as reflexdes eram centradas em uma questdo
fundamental: as potencialidades dos meios; sua forca e seus desdobramentos. A
problematica fora inicialmente colocada sob o ponto de vista da soberania destes,
quando se entendia que eles exerciam uma ac¢ao unidirecional, manipuladora, capaz de
condicionar escolhas'. Grosso modo, a perspectiva investigativa mudou de tom
posteriormente para a questdo da “eficacia™, dos “usos™ e depois alcancou o patamar

. -
de nossa “interacao”

com o campo midiatico. Indagar o que 0s meios fazem conosco -
e 0 que nés fazemos com eles - é uma provocacao que nao € de hoje nos estudos da
midia; ela se mantém em aberto, revelando a complexidade que a questdo comporta,
bem como a dinamicidade que 0s processos da comunica¢do assumem no contexto da

cultura contemporanea.

Quem deseja vislumbrar os tracos da resposta a essa questao é instigado a descer
mais profundamente nas areas de sombra que permeiam nossa relacdo com a midia e
toda conjuntura que ha em seu bojo. Este foi 0o nosso caso. Neste trabalho, nos
propusemos a fazer uma incurséo tomando como objeto um fendmeno: a midiatizacéo,
entendida aqui como a diluicdo das midias no cotidiano do individuo, segundo a
perspectiva de Fausto Neto (2008) e Sodré (2002).

Dele decorre o fato de a cultura midiatica passar a ser um elemento integrante no
processo de estruturacdo social, atuando de maneira simbolica na nogdo de realidade
que o individuo elabora. Dele decorrem também novas configuracdes nos fluxos da
informacdo, o que desemboca diretamente na génese de novas sociabilidades, isto é, de
novas formas de inclusdo sociocultural. Assim, a cultura da midia adquire o status de

referéncia consideravel na construcao de sentidos e de préaticas sociais.

1 0 paradigma da “bala magica” e/ou agulha hipodérmica, por exemplo; contexto pos-segunda guerra
mundial; escola funcionalista;

2 Teoria matemética da comunicagdo (1949); Claude Shannon e Warren Weaver.

¥ Usos e gratificacdes; Wright (1974), Katz (1973).

* paradigma Culturoldgico; diversos autores, mas aqui vamos situar os Cultural Studies (década de 60 e
70) como nucleo original.
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Deste modo, compreendemos que a apropriacdo que fazemos a partir do
contetdo midiatico se espraia para todas as esferas de nossa experiéncia. Porém, isso
ndo se da de forma absoluta, livre de cruzamentos e/ou reverberagdes com outros
elementos de nossa vivéncia. H& neste interim um importante processo de
entrelacamento, no qual estes outros elementos sdo aqui recuperados sob a ética das
mediacOes de JesUs Martin-Barbero (2006), a qual diz respeito a articulacdo das
apreensoOes feitas a partir da midia com intera¢fes advindas de outras praticas sociais
(cotidiano, histdria pessoal, cultura de grupo, relacBes sociais imediatas e capacidade
cognitiva, dentre outras dimensdes especificas de socializa¢do). Reside neste aspecto
um ponto de vista que nos é bastante caro: a percepcdo de estarmos diante de um
processo simbolico altamente dindmico, o qual pressup8e trocas e/ou negociacOes de
uma largueza que nao podemos subestimar. Adotar tal cautela ao debrucarmo-nos sobre
nosso objeto, em suas implicacdes, resulta do nosso intento de aproximarmo-nos da
midiatizagdo a partir do receptor; escolha esta que significou percorrer um caminho
mais arduo, com certos desafios tedrico-metodoldgicos mais espinhosos se comparados
a outros rumos que poderiamos ter preferido. No entanto, primar por uma abordagem
ancorada na recepcdo correspondeu a novidade que procuravamos para a conducdo de

nosso trabalho.

Seguindo esta mesma linha de pensamento, optamos ainda por uma
compreensdo acerca da relacdo que tecemos com a midia e sua cultura segundo a
perspectiva do consumo. Neste caso, um consumo de natureza eminentemente
simbolica. Amparando-nos em Canclini (1999), entendemos que SOmoOS a0 MesSMOo
tempo consumidores, receptores e produtores de bens simbolicos, e construimos
ressignificacbes enquanto individuos ativos neste processo de apropriagdo e
reapropriacdo. Dessa maneira, pontuamos uma Vvisdo dos receptores enquanto sujeitos

gue interagem no processo comunicativo.

Consideramos, ademais, a dimensdo da memoria na composi¢do do quadro de
referéncia que nos norteou. Entendida como histéria de vida, diz respeito ao acervo
pessoal de registros de nossa experiéncia como um todo, ainda que essa se desdobre em
multiplos episédios (SARLO, 2007). Ela é também uma experiéncia partilhada,
coletiva, onde nossas impressdes podem se apoiar ndo somente sobre nossa lembranca,

mas também sobre as dos outros. Até mesmo as experiéncias individuais sdo também
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coletivas por que “nunca estamos so0s”: levamos 0s outros dentro de noés
(HALBWACHS, 2004).

Eis entdo o panorama que visualizamos: um contexto perpassado pela
midiatizacdo, a qual esta relacionada a processos de consumo simbolico operados no
cotidiano; e dinamicas de apropriacdo e ressignificacdo, as quais acontecem em dialogo
com outras dimensdes de nossa socializacdo (mediac¢des). No entanto, como captar essa
midiatizacdo enquanto fendbmeno sensivel? Como visualizar — empiricamente falando -
o individuo, agente neste processo de consumo midiatico? Essas ressignificaces se
confirmam na pratica? Os componentes da(s) resposta(s) a essas perguntas nos levaram
a agregar a memdaria com uma finalidade: por meio de discursos produzidos em seu
ambito, alcancarmos em nivel empirico 0 nosso objeto, e, imbricado a ele, 0 consumo
midiatico relativo a um recorte especifico, “ciéncia”. Estava assim desenhada nossa

problematica.

A escolha por este tema se deu como uma continuidade, de certa forma, em
relacdo a trabalhos realizados anteriormente, tanto no ambito da pesquisa quanto no
mercado propriamente dito. Em 2007, quando apresentamos a monografia de conclusédo
da graduacdo, intitulada “Ciéncia e Jornalismo: reflex6es sobre a teoria e préatica do
jornalismo cientifico no Brasil’, demos os primeiros passos nesse sentido.
Posteriormente, em 2008, a frente de um programa de televisdo destinado a divulgacao
cientifica, o “Clip Ciéncia™, exibido pela TV Universitaria da UFRN, pudemos ter
contato com a praxis da comunicacdo voltada para a ciéncia. Nesta experiéncia, uma
questdo central nos inquietava: como serd que as pessoas que assistiam ao programa
percebiam o que era dito? Sera que elas entendiam os assuntos da mesma forma como
nos, produtores, tinhamos planejado? Como poderiamos “mensurar” isso? A
provocacao nos incitou a pesquisa (e ao ingresso no Mestrado), e nela encontramos o

horizonte dos estudos de recepcéo.

Na busca da sintonia fina entre uma metodologia de pesquisa adequada as nossas
necessidades de investigacdo (isto é, compativel com o tempo disponivel, mas que
também nos fornecesse material substancioso) e a abordagem que escolhemos

(vinculada a recep¢do; que tomasse o receptor como angulo de visdo), baseamo-nos nos

% O programa era semanal, com doze minutos de duragéo. Era veiculado s segundas-feiras, no horério
nobre.
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métodos dedutivo e dialético, buscando uma aproximacdo construcionista. Quanto a
técnica, optamos em nosso trabalho de campo pelas entrevistas em profundidade, do
tipo semi-abertas. A opgdo pareceu-nos oportuna no sentido de superar o enfoque
meramente quantitativo do fendmeno em questdo, propiciando uma percepcao
qualitativa e, portanto, mais coerente com a postura tedrico-metodologica que
assumimos. Além disso, foi mais viavel também em termos de execugdo. N&o obstante,
tomou-se o devido zelo no sentido de evitar a proposta de uma pesquisa de audiéncia, a

qual, para nos, forneceria uma visdo demasiado simplista.

A fala de nossos entrevistados constituiu nosso corpus. Por meio de suas
narrativas, consideradas por nds como discursos de memoria, percebemos as dinamicas
do consumo midiatico no recorte do tema em questdo. Pudemos ai entrever a
midiatizacdo enquanto fendmeno; este alocado na cotidianidade, onde o0s sujeitos
evidenciavam suas percep¢Oes reconfiguradas em boa medida a partir de referéncias
provenientes do campo midiatico. Nesta reconfiguracdo, visualizamos as préaticas
sociais, aspecto fundamental de todo raciocinio tedrico-metodoldgico que norteou esta

pesquisa.

Em nossa aproximagdo analitica, tanto no desenvolvimento do escopo tedrico
propriamente dito, quanto no trabalho de campo (a conducdo das entrevistas, o lidar
com os entrevistados), decidimos zelar pela ponderagao, pelo “caminho do meio”, isto
é: nem de muito perto - com risco de perdermos a capacidade de objetivar por excesso
de identificacdo - e nem de muito longe - para ndo perdermos 0s meios de compreender
0 que nds e nossos entrevistados compartilhamos. Nos debrugamos sobre um fenémeno
que, bem sabemos, também nos perpassa; fazemos consideracGes sobre as falas dos
nossos entrevistados conscientes de que ndo estamos isolados do contexto que 0s
envolve e habita; ndo nos posicionamos acima ou abaixo de suas visdes de ciéncia e, em
ultima anélise, de mundo. Por outro lado, precisamos tecer reflexdes criticas a respeito
do que nos apresentaram em seus discursos. As leituras que fizemos nesse sentido,

aliadas a toda formacdo que tivemos acesso, nos requerem isso.

Nossas matrizes conceituais estdo alinhadas as ciéncias sociais, embora em
alguns momentos utilizemos defini¢bes originarias das ciéncias da linguagem. O
contato mais préximo, em termos de leitura, com a maioria dos autores que utilizamos

em nosso referencial tedrico ocorreu durante este tempo do Mestrado. A excecdo de
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Barbero (2006) e Canclini (1999), aos quais ja tinhamos realizado leituras breves em
época anterior, todos os demais tedricos nos foram apresentados ao longo das
disciplinas que cursamos, como também durante a pesquisa bibliogréfica que

realizamos na fase inicial deste trabalho.

Dito isto, é pertinente aclarar a estruturacdo de pensamento que elaboramos aqui
mediante o seqlienciamento de capitulos. No primeiro, em funcdo do tema que tomamos
como recorte, foi necessdrio realizar um breve mergulho na Epistemologia,
especificamente tratando da ciéncia, de modo a recuperar as no¢ées mais representativas
na construcdo identitaria da ciéncia tal qual a concebemos, principalmente em termos de
histéria do método cientifico ocidental. Mesmo assim, € bom destacar que nosso
enfoque preponderante esta voltado para a midia, embora ndo a tomemos por ela

mesma, mas sim segundo a visdo dos sujeitos receptores (0s entrevistados).

No segundo capitulo, expomos nosso referencial tedrico-metodoldgico, fazendo
uma revisdo dos conceitos pertinentes a nossa proposta, estes devidamente ancorados
em seus respectivos autores. E nesta etapa que visualizamos o que é a midiatizacao, suas
implicacBes contextuais e como sua compreensdo Se conecta com a perspectiva do
consumo e das mediagdes, como também a dimensdo da memdria. Delineamos uma
visdo do processo comunicativo que firma suas bases na recepcao, de maneira a situar o

sujeito receptor como protagonista nas trocas simbolicas.

No terceiro e Ultimo capitulo, confrontamos toda a teorizacao precedente com o
gue encontramos em nosso trabalho de campo. Procuramos deixar claras as nossas
escolhas metodoldgicas desta etapa, evidenciando desde nosso intuito inicial (pré-
campo) até as razdes de opcdo de técnica de pesquisa, aspectos situacionais da execugédo
da mesma e procedimentos posteriores para analise do material coletado. Findamos com
as analises propriamente ditas, nas quais buscamos manter o tom dialogal, primando

pela articulagdo com os conceitos que nos servem de alicerce critico.
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CAPITULO UM

De que ciéncia estamos falando?

Neste trabalho, vamos realizar uma breve incursdo no campo da Epistemologia da
Ciéncia, tanto em sua dimensdo historica quanto nas contribuicdes especificas de
determinados autores. Isso nos valera para visualizar o quadro tedrico que constitui a
base do pensamento cientifico ocidental, o qual é pano de fundo para toda nossa
reflexdo. Vale ressaltar que ndo é nosso intento apresentar uma revisdo detalhada do
campo e nem tampouco aprofundarmo-nos na obra ou nos conceitos de algum tedrico,
ja que o nosso enfoque esta mais polarizado para os estudos da midia e das interacdes

relacionadas.

Por outro lado, consideramos oportuno expressar 0 nosso entendimento acerca de
ciéncia amparando-nos em algumas das referéncias mencionadas na etapa anterior. N&o
se trata de fazer apologia a esta ou aquela compreensao, conferindo rétulos de “certo” e
“errado”, mas sim de deixar claro uma escolha tedrica, uma preferéncia por abordagens
que consideramos mais abrangentes e, por isso mesmo, mais adequadas segundo o

nosso ponto de vista.

Por fim, verificaremos a visdo da midia sobre ciéncia. A partir de trabalhos de
colegas, anteriores a esta pesquisa, perceberemos 0s tragos da visdo de ciéncia que é em
boa medida propagada pela/na cultura midiatica. Esta fornece elementos para que a
sociedade, tanto em termos de coletividade quanto de individuo, componha sua
percepcao sobre este tema. Uma vez que queremos nos aproximar dele a partir dos
sujeitos receptores, faz-se necessario, antes de tudo, captar o discurso que lhes é

proposto no ambito midiético.

1.1 Breve perspectiva historica

Para rever de forma sintética os momentos-chave na Histéria do método cientifico
no Ocidente, baseamo-nos, em aspecto geral, nas revisdes de MOSER et al (2004) e
OLIVA (1994, 2003).
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O questionamento sobre os fundamentos da razdo e de seu exercicio criativo
remonta a momentos historicos primevos, jA na Grécia Antiga, com Aristoteles e,
posteriormente, Platdo. A partir da autocritica, da reflexdo sobre suas proprias bases,
filosofos e pensadores desenvolveram a Epistemologia, do grego episteme
(“conhecimento”), que se propde a tratar das implicagdes derivadas da crenca e do
conhecimento, amparando-se no postulado platonico de que este ultimo é uma “crenca
verdadeira justificada”.

A epistemologia tradicional, representada por Platdo, Aristoteles,
Descartes, Locke (1632-1704), Kant e Russell (1872-1970), entre outros,
recomenda um estudo filos6fico da natureza, das fontes e dos limites do
conhecimento. Conta entre seus pressupostos comuns, primeiro, de que o
conhecimento é, grosso modo, uma crenga verdadeira e justificada; e,
segundo, que o estudo epistemologico ndo exige (embora possa lancar
mao de) padrbes de avaliagdo distintamente cientificos.

(MOSER et al, 2004, p. 33-34)

Entretanto, ha quem defenda uma visdo distinta, na qual o conhecimento estd mais
para “crenga social legitimada”, conforme veremo0S na perspectiva de alguns
pensadores® mais adiante. Estes levam em conta a longa trajetéria de desconstrucdes e
revisdes ocorridas no campo cientifico durante os séculos, algo que Platdo ndo viveu
suficientemente para acompanhar. Mas as dissensdes ndo param por ai; na verdade, em
se tratando dos debates epistemoldgicos, elas sdo a regra.

O século XX assistiu a um amplo questionamento do velho ideal de
episteme traduzido como a busca do conhecimento certo e definitivo.
O justificacionismo, enquanto crenga na conquista do conhecimento
provado, foi deixando de ser respaldado pelos avancos da ciéncia.
Com isso, foi ganhando forca o falibilismo com sua tese de que as
teorias, por serem faliveis e sujeitas a desmentidos futuros, merecem
endosso apenas provisorio. [...] Como tudo é o tempo todo submetido
a escrutinio critico, o cientista também encontra diminuto espaco para
defender dogmaticamente qualquer verdade.

(OLIVA, 2003, p. 11)

Em torno de eixos tematicos como as atitudes e posturas do pesquisador-cientista,
fontes ideais de conhecimento, conceito de conhecimento e distingdo do conhecimento
cientifico para os demais, contextos de producdo de conhecimento, usos e ética do
conhecimento e até mesmo a psicologia da criacdo, as possibilidades de entendimento
sdo diversas. A Unica certeza por aqui € a incerteza, oriunda da pluralidade e da

infinitude de respostas cabiveis aos dilemas da atividade cientifica; uma situacéo

® E 0 caso de Gaston Bachelard (discussio sobre a verdade cientifica) e Thomas Kuhn (parametros de
validacdo na comunidade cientifica).
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correlata - e provavelmente derivada - da capacidade sem limites do proprio pensar
humano.
O que conhecemos? Os debates se arrastam ao longo dos séculos com
alguns teoricos defendendo a tese de que s6 é cognoscivel o que se
oferece a observacdo como fato, ao passo que outros sdo de opinido
que o conhecimento se estende a tudo o que é passivel de explicagdo
por meio da razdo. N&o é facil determinar a extensdo do conhecimento
humano. A impressao mais forte € a de que se sabe muito pouca coisa
em relacdo ao que se desconhece. E que se esta ainda longe de um
critério universalmente aceito que permita, para cada caso particular,
definir se algo é de jure conhecimento e ndo mera opinido.
(OLIVA, 2003, p. 12)

As bases do pensamento cientifico ocidental tém suas raizes filosoficas, a rigor, em
um momento especifico da Historia: o fim do periodo feudal e o advento da era
moderna. A ruptura com o modo aristotélico e medieval de observar o mundo a sua
volta introduz o homem deste contexto temporal na recusa aos dogmatismos e ao
questionamento sobre as evidéncias de suas experiéncias imediatas (SANTOS, 1996, p.
12). Nesse sentido, a busca pelo conhecimento estava relacionada “a necessidade de
saciar a curiosidade intelectual e a de ter algum tipo de controle sobre a ambiéncia”
(OLIVA, 2003; p.7). O saber, dito dessa forma, é compreendido como uma forma de

poder exercido tanto em direcdo aos demais quanto a prépria natureza.

Francis Bacon, fildsofo inglés (1561-1626), o entendeu assim; em seu Novum
Organum, ele lancou as bases da ciéncia moderna, calcada no empirismo, no raciocinio
indutivo (método indutivista, que consiste na formulacdo de conclusdes generalistas a
partir da observacéo de certos fenémenos especificos). Segundo ALVES (2005, p. 116),
a intencao de Bacon era “estabelecer os fundamentos sobre os quais se poderia construir
o edificio da ciéncia, em oposicao aos filosofos que ‘corriam mais atras de palavras que
atras da matérias’”, de modo a esvaziar a mente de idéias pré-concebidas antes de

qualquer aproximacao de carater cientifico.

Apdbs Bacon, o pensamento cientifico passou por varias remodelacdes, as quais
foram encabecadas por diversos personagens notérios na historia do conhecimento, a
exemplo de Descartes, tido como um dos pilares da Filosofia moderna. Autor do
método cartesiano, o tedrico francés rompe com a tradi¢do escoléstica remanescente e
apresenta 0 pensamento racionalista. Sua moldura tedrico-metodoldgica serviu

posteriormente a Isaac Newton.
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A reflexdo sobre os fundamentos, a validade e os limites do
conhecimento cientifico transformou-se num dos ramos essenciais da
filosofia a partir do século XVII. A época moderna pode ser definida
pela emergéncia de uma nova concepgdo de ciéncia e de método, e
tanto Locke quanto Descartes constituem a consciéncia filosofica
desta nova situagéo. (SANTQOS, 1990, p. 22)

Para SANTOS (1996, p. 10), o modelo de racionalidade que estd presente na
ciéncia moderna € constituido a partir da revolucdo cientifica do século XVI e
desenvolvido nos séculos seguintes prioritariamente no ambito das ciéncias naturais.
Seria somente no século XIX que tal modelo se estenderia as ciéncias sociais, entdo
emergentes, de modo que ai se poderia falar em um modelo de alcance mais global, com
caracteristicas gerais bem delineadas.

A partir de entdo pode falar-se de um modelo global de racionalidade
cientifica que admite variedade interna mas que se distingue e
defende, por via de fronteiras ostensivas e ostensivamente policiadas,
de duas formas de conhecimento ndo-cientifico (e, portanto,
irracional) potencialmente perturbadoras e intrusas: 0 senso comum e
as chamadas humanidades ou estudos humanisticos [...] Sendo um
modelo global, a nova racionalidade cientifica € também um modelo
totalitario, na medida em que nega o caréater racional a todas as formas
de conhecimento que ndo se pautarem pelos seus principios
epistemologicos e pelas suas regras epistemoldgicas [..] Esta
consubstanciada, com crescente definicdo, na teoria heliocéntrica do
movimento dos planetas de Copérnico, nas leis de Kepler sobre as
oOrbitas dos planetas, nas leis de Galileu sobre a queda dos corpos, na
grande sintese da ordem co6smica de Newton e finalmente na

consciéncia filoséfica que Ihe conferem Bacon e sobretudo Descartes.
(SANTOS, 1996, p. 10-11)

A matematica é o instrumento privilegiado de analise dentro desta racionalidade,
haja vista que as proprias idéias sdo concebidas segundo a linguagem matematica. Ela
esta ainda na logica de investigacdo e no modelo de representacdo da propria estrutura
da matéria (SANTOS, 1996, p. 14). Posteriormente, no século XVIII, esta racionalidade
cientifica mencionada apura-se para desembocar nas origens das ciéncias sociais (Séc.
XIX), de modo que “(...) a consciéncia filos6fica da ciéncia moderna, que tivera no
racionalismo cartesiano e no empirismo baconiano as suas primeiras formulagoes, veio

a condensar-se no positivismo oitocentista” (IDEM, p. 18).

Falando em positivismo, precisamos retornar as suas origens para compreender esta
linha de pensamento, a qual encerra uma percepcao particular do homem, da sociedade

e de nossa relacdo com o conhecimento. Considerado pai fundador deste movimento, o
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francés Auguste Comte (1798 -1857) ingressou na Escola Politécnica de Paris e,
posteriormente, cursou Medicina em Montpellier, mas ndo concluiu nenhuma destas
formagdes. Autodidata, Comte realizou a maioria de seus estudos por conta propria
(ANDERY e SERIO, 2006, p. 373). Chegou, inclusive, a conviver com Saint Simon, de

quem foi secretario e pupilo intelectual, mas acabou por romper com seu tutor (IDEM).

Na conta de sua obra publicada, destacam-se o “Curso de Filosofia Positiva”, no
qual o primeiro volume foi publicado em 1830 e o ultimo em 1842; o “Tratado
Elementar de Geometria Analitica”, de 1843; o “Tratado Filoséfico de Astronomia
Popular”, de 1844; “A Politica Positiva”, de 1851; “Catecismo Positivo”, de 1854 e, por
fim, “Sintese subjetiva ou sistema universal de idéias sobre o estado normal da
humanidade”, de 1856.

O contexto historico que circundava este tedrico francés nos fornece boa medida de
elementos para captar sua visdo de mundo e, por conseguinte, as bases da Otica
positivista. Segundo ANDERY e SERIO (2006, p. 374), Comte vive em um momento
pos-revolucionario (primeira metade do séc. XI1X), no qual a burguesia havia assumido
0 poder; o embate travado por essa classe com vistas a tal ascensdo e permanéncia neste
posto social privilegiado “(...) desencadeia ndo apenas uma série de convulsdes sociais €
politicas, mas também um conjunto de ideologias e sistemas que tem por objetivo dar
sustentagdo aos varios setores em luta” (IDEM). Assim, Comte adere & burguesia na sua
linha mais conservadora, a qual defendia um regime de governo ditatorial e néo
parlamentarista, que “(...) buscava criar condi¢des para se fortalecer no poder e impedir
quaisquer ameacas, identificadas com todas as tentativas democratizantes ou
revolucionérias” (IBIDEM). Estes autores enxergam uma coeréncia entre a proposta
filoséfica e de reforma das ciéncias de Comte com esta ideologia burguesa a qual ele

adota.

Aron (2003, p. 83), por sua vez, situa Comte como sendo o socidlogo “da unidade
humana e social”; um teorico que leva sua concepc¢do de unidade até as ultimas
instancias, a ponto de lhe ser dificil fundamentar o que é diverso. Reformista por
exceléncia, ele apresenta um projeto especifico de sociedade.

Segundo Auguste Comte, um certo tipo de sociedade, caracterizado
pelos dois adjetivos, teoldgico e militar, esta em via de desaparecer.

[...] Um outro tipo de sociedade, cientifica e industrial, estd em via de
nascer. A sociedade que nasce é cientifica, no sentido que a sociedade
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gue morre era teoldgica: 0 modo de pensar dos tempos passados era o
dos tedlogos e sacerdotes. Os cientistas substituem os sacerdotes e
te6logos como a categoria social que da a base intelectual e moral da
ordem social. [...] A partir do momento em que 0s homens pensam
cientificamente, a atividade principal da coletividade deixa de ser a
guerra de homens contra homens, para se transformar na luta dos
homens contra a natureza, ou na exploracdo racional dos recursos
naturais. (ARON, 2003, p. 85)

Logo, a reforma social desejada por Comte se realiza em termos concretos pela
instauracdo de uma reforma intelectual. Nesse intuito, ele postula duas premissas
fundamentais: a lei dos trés estados e a sua classificagdo das ciéncias. A primeira
consiste na identificacdo das fases pelas quais passa o espirito humano.

Na primeira, o espirito humano explica os fenbmenos atribuindo-os a
seres, ou forgas, comparaveis ao proprio homem. Na segunda, invoca
entidades abstratas, como a natureza. Na terceira, o homem se limita a
observar os fendmenos e a fixar relages regulares que podem existir
entre eles, seja num momento dado, seja no curso do tempo; renuncia

a descobrir as causas dos fatos e se contenta em estabelecer as leis que
o0s governam. (ARON, 2003, p. 87)

Assim, a “evolu¢do” do pensamento humano poderia ser ordenada a partir da saida
da idade teologica para a metafisica e, finalmente, chegando a idade positiva. Nesse
mesmo entendimento, as ciéncias evoluem (se tornam “positivas”) segundo semelhante
escala de progressdao, partindo da Matematica, Astronomia, Fisica e Quimica para
chegar a Biologia e, por fim, a Sociologia (inicialmente denominada de “Fisica Social”).
Desse modo, percebemos que a combinacdo da lei dos trés estados com a classificacdo
das ciéncias pretendida por Comte tem um propdsito claro: “(...) provar que a maneira
de pensar que triunfou na Matematica, na Astronomia, na Fisica, na Quimica e na
Biologia deve, por fim, se impor a politica, levando a constituicdo de uma ciéncia
positiva da sociedade, a Sociologia” (ARON, 2003, p. 88).

Embora confira a Sociologia o patamar de ciéncia, Comte acaba reproduzindo nela
um modelo de abordagem inspirado nas ciéncias naturais e exatas, enraizado no
empiricismo, de visdo restrita a fendmenos cuja verificagdo pudesse ser sensivel ou, de
alguma forma, tangivel. A “Sociologia sintética” de Comte, conforme afirma Aron
(2003, p. 90), é determinista (e porque nado dizer, prescritiva): ela deve dizer o que é, o
que sera e como deve ser. Isso esta intimamente associado ao conceito de conhecimento

cientifico que perpassa a linha positiva. Este ¢, para Comte, ‘(...) baseado na observagao
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dos fatos e nas relagdes entre fatos que sdo estabelecidas pelo raciocinio.” (ANDERY e

SERIO, 2006, p. 381).

O conhecimento cientifico positivo, que estabelece as leis que regem
os fendmenos de forma a refletir o modo como tais leis operam na
natureza, tem, para Comte, ainda, duas caracteristicas: é um
conhecimento sempre certo, ndo se admitindo conjecturas, e é um
conhecimento que sempre tem algum grau de precisdo, embora esse
grau varie de ciéncia para ciéncia, dependendo do seu objeto de
estudo. Assim, Comte reforca a nocdo de que o conhecimento
cientifico é um conhecimento que ndo admite davidas e
indeterminacdes e o desvincula de todo conhecimento especulativo.
(ANDERY e SERIO, p. 382)

Outra caracteristica da proposta de Comte para as ciéncias é a aplicacdo da
filosofia positiva como moldura metodoldgica para todas elas. Isso significa, em termos
praticos, 0 uso de métodos que se pautem pela formula — por assim dizer — da
descoberta e descricdo das leis que regem determinado fendmeno a partir dos fatos e do
raciocinio. O resultado deve ser um conhecimento que seja “real, util, certo, preciso, que

busca organizar e ndo destruir o que é relativo” (ANDERY e SERIO, p. 387).

Por delinear tal visdo de ciéncia, SANTOS (1990) entende que o0 positivismo
representa o apice da dogmatizacdo do campo cientifico.

Isto é, de uma concepcdo de ciéncia que vé nesta o aparelho

privilegiado da representagdo do mundo, sem outros fundamentos que

ndo as proposicdes basicas sobre a coincidéncia entre a linguagem

univoca da ciéncia e a experiéncia ou observacdo imediatas, sem

outros limites que ndo os que resultam do estagio do desenvolvimento

dos instrumentos experimentais ou ldgico-dedutivos. (SANTOS, p.
22-23)

Outro aspecto fundamental do pensamento comtista € a concep¢do de unidade, a
qual aludimos anteriormente e que se constitui como eixo norteador de toda sua obra.
Podemos resumi-la em trés pontos principais (ARON, 2003, p. 95): a sociedade
ocidental é um referencial a ser seguido por toda humanidade; a histéria da humanidade
¢ “a histéria do espirito enquanto devenir do pensamento positivo ou enquanto
aprendizado do positivismo pelo conjunto da humanidade” (IDEM); a histdria da
humanidade é “o desenvolvimento da natureza humana” (IBIDEM). Vale esclarecer que
a nocdo de historia para Comte implica em uma evolugdo, a qual se d& em uma
sequéncia de estadgios que se substituem linearmente, em superposi¢cdo, com vistas

sempre a um melhoramento, mas sem incorrer em rupturas e/ou revolucées (ANDERY
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e SERIO, p. 378). Dai decorre que, na Otica positiva, a histéria da humanidade se
desenrole segundo dois principios: a ordem (fluxo continuo e ordenado, sem saltos) e o

progresso (com vistas a um melhoramento, em caréter cumulativo)’.

A esta altura, é necessario que avancemos um pouco na cronologia epistémica da
ciéncia, de modo a chegar ao contexto histérico dos tedricos que mais
significativamente mantém relacdo com nosso trabalho. Na esteira baconiana, Karl
Popper (1972) prope, na década de 1930, seu “racionalismo critico”: uma revisdo do
empirismo em sua visao do gue se constitui a pratica cientifica e subsequente producéo
de conhecimento valido para a Ciéncia. Para ele, o método indutivista alcancaria
completude — e éxito, em potencial - quando aliado ao principio do “falsificacionismo”
ou “falseabilidade”, que consiste em submeter determinada teoria a provas de sua
verdade (coeréncia logica e conformidade com os fatos ou fendmenos observados). Se
ela ndo for corroborada, ndo € valida enquanto conhecimento cientifico, pois se mostrou
falsa e sera necessario elaborar uma nova teoria para o fendbmeno ou problemética que
se procura responder. O ciclo de testes se reinicia e seria a partir desta dindmica que
adviriam os progressos cientificos. Assim, o conhecimento cientifico estaria a mercé do
escrutinio, e por isso mesmo ladeado pela provisoriedade. Ninguém poderia garantir que
esta ou aquela teoria perduraria de maneira irrefutavel, de modo que a credibilidade das
teorias resultaria “(...) de seus constituintes 16gico-empiricos poderem ser
implacavelmente dissecados pela comunidade de especialistas” (OLIVA, 2003, p. 11-
12).

As criticas ao pensamento popperiano comegam amparadas no mesmo fundamento
gue objetam: a falseabilidade da propria falseabilidade. Este principio pode ndo ser
aplicavel a todos os objetos, fenébmenos e realidades, de modo que seria mais adequado
falar em graus de confiabilidade de teorias em comparagdo umas as outras que
propriamente em substituicdo de uma em detrimento de outra (OLIVA, 2003, p. 27-28).
Além disso, em sua visdo, Popper considera critérios de validagdo no discurso cientifico
associados apenas a elementos de ordem logico-empiricistas, objetivos, formais, sem
abarcar a contextualizacdo historico-social e subjetiva que invariavelmente também

compdem o cendrio da pratica cientifica. Esta amplitude é concretizada em Thomas

" 0 projeto de Comte também faz incurséo no campo religioso: ele funda uma religido, intitulada “religido
da humanidade”, na qual a figura da divindade ndo ¢ transcendental, mas sim associada ao proprio
conhecimento. N&o vamos recuperar essa dimensao de sua obra aqui, pois foge ao nosso escopo.
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Kuhn (2003), fisico norte-americano voltado para a Historia da Ciéncia. Sua obra mais
famosa, “Estrutura da Revolucdes Cientificas” (publicado originalmente em 1962),
evidencia que as descobertas cientificas sdo historicamente e socialmente situadas,
articuladas com o contexto cultural de seu tempo, delineando uma perspectiva
historicista — e ndo formalista, como a de Popper — da Ciéncia.
Do Novum organum (século XVII) de Bacon ao racionalismo critico
de Popper (século XX) teriam sido produzidas reconstrucdes
divorciadas das préticas de pesquisa. Por se pretender descritiva, a
metaciéncia de Kuhn se apresenta como um enfoque voltado para a
ciéncia como ela é e ndo como deveria ser (praticada). Seriam in6cuas
as recomendacdes ou prescri¢des feitas pelas l6gicas de pesquisa. Por
isso, Kuhn, se propGe a construir uma visao de ciéncia historicamente
orientada. E a histdria da ciéncia que permite a identificacdo dos

procedimentos metodoldgicos fundamentais que caracterizam a
atividade cientifica. (OLIVA, 2003, p. 32)

Para Kuhn, o desenvolvimento cientifico estaria compreendido em seis fases
distintas: a principio, tem-se um “paradigma”, o qual pode ser definido como um
conceito ou teoria compartilhado por uma determinada comunidade cientifica (um
grupo de pesquisadores ou cientistas); enquanto este paradigma é desenvolvido (testado,
utilizado), estamos na fase da “ciéncia normal”, na qual o cientista ndo se depara com
aspectos que extrapolam a capacidade do referido paradigma; quando isto acontece e 0
paradigma € posto em xeque, ocorre 0 momento de “crise”, que suscita a elaboracdo de
um ou mais novos paradigmas para 0 objeto ou fendbmeno em questdo; a construcdo
destes novos paradigmas, se estabelece a “ciéncia extraordinaria®, da qual
eventualmente se chegard a “revolucdo cientifica” quando, apds o embate de teorias,
saira 0 novo paradigma, mais adequado ao objeto ou fendmeno pesquisado. Neste
processo, permeado de tensdes, lutas intelectuais, ideologicas e discussdes, ndo pode
haver elementos tdo somente racionais. Na perspectiva kuhniana, critérios de validacao
cientifica perpassam filtros mistos, compostos de dimensdes objetivas e subjetivas
(estas ultimas poderiam ser questdes éticas e morais ou relacfes de autoridade no campo
cientifico, por exemplo).

Pode-se dizer que o interesse maior da reflexdo kuhniana é explicar as
grandes transformacGes por que tem passado o conhecimento
cientifico. Mas como s&o esporadicas as revolugdes, Kuhn se da conta
de que precisa também elucidar o que ocorre nos periodos em que ndo
despontam grandes intervencdes e descobertas. Seu empenho é no

sentido de prover explicacfes para o rotineiro e o extraordinario em
ciéncia. (OLIVA, 1994, p. 70)
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Também situando a producéo de conhecimento cientifico em sua historicidade esta

o filésofo Gaston Bachelard (1884 — 1962). Sua obra foi publicada em seu pais de

origem, a Franca, entre 1928 e 1961, onde metade dela - a por¢do “diurna”®- se dedica a
Filosofia da Ciéncia.

O pensamento de Bachelard esta construido em dois eixos filosoficos

fundamentais: o da epistemologia e 0 da poética, 0 que, na sua

unidade corresponderia a uma preocupacgao em tragar 0 percurso que

vai da filosofia a uma “antropologia completa”, articulando as duas

vias percorridas pelo homem, as duas expressfes da vida do espirito,

os dois caminhos para o conhecimento: a via onirica e a via

intelectual, a poesia e a ciéncia, em sintese buscando o “homem das
vinte e quatro horas” (GOMES, 2003, p. 11)

Segundo BARBOSA (2003, p. 34), o filésofo francés “sofreu influéncias de teorias
que apareceram, mas que ainda ndo tinham sido legitimadas completamente, sendo
inclusive, rechacadas no momento histérico em que surgiram (...)”, tais como a
Psicanalise freudiana, a Teoria da Relatividade de Albert Einstein, a Geometria de

Lobatchevsky, o Indeterminismo de Heisenberg e a perspectiva da Mecanica Quantica.

Muito inspirado pelas idéias de Einstein, Bachelard propde um “novo espirito
cientifico”, a ser traduzido em uma concepcao de ciéncia, que relativiza seu objeto a
medida que o cientista ou pesquisador aproxima-se dele “mediado pela razéo”,
alicercado na teorizacgdo (a realizacdo sobre a realidade; a elaboracdo sobre um suposto
real). E uma ruptura entre a nocdo tradicional de ciéncia, baseada no empirismo
positivista, objetivista (e isso, para Bachelard, significava uma continuidade
epistemoldgica em relagdo ao senso comum), e a nova ciéncia, cuja identidade
epistemoldgica esta mais além das meras aproximacfes empiristas com 0s objetos ou
fendmenos e bem distinta do senso comum. Aqui, a idéia-chave é a de um racionalismo
aplicado, proposto no lugar do empirismo. Além disso, este autor introduz ainda nogoes
importantes como as que dizem respeito aos “obstaculos epistemologicos”, pertinentes
ao campo das dimenses psicologicas das descobertas cientificas.

O que sem davida entusiasma Bachelard na ciéncia contemporanea, e
0 que inspira toda sua reflexdo epistemoldgica é o fato de que, em
principio, a ciéncia ndo depende mais da natureza. Isso parece ficar

bem claro na obra de 1929, “O valor indutivo da relatividade’[...] O
real ndo é, entdo, uma existéncia exdgena; conhecer 0s mistérios da

8 Os estudiosos de Bachelard fazem esta diferenciagéo: epistemologia e Histéria da Ciéncia s&o a parte
“diurna” de sua obra, ao passo que a noturna diz respeito a temas do imaginario poético (devaneios,
sonhos, etc);
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natureza ja ndo é objetivo do cientista, pois este ha muito abandonou a
classica pretenséo de tornar-se “senhor e possuidor” dela. O real agora
é criado pelo préprio cientista, ou antes, pela dindmica intrinseca da
cidade em que habita. (FERREIRA, 2003, p. 23)

Se na vertente epistemoldgica, especialmente em La formation de
[’Esprit Scientifique (de 1937), Bachelard esta buscando psicanalisar o
conhecimento e 0s interesses que o estimulam, em La Psychanalyse
Du Feu (de 1938), obra que pode ser considerada de transicao entre as
vertentes epistemolégica e poética, ainda preocupado com uma
psicanalise do espirito objetivo, conclui que na base de nossas filias,
gue levam a convicgdes subjetivas estd a imaginacdo criadora,
entendida como forca de producéo psiquica (GOMES, 2003, p. 11)

O que dizer, por sua vez, de quem descarta tanto a énfase empirista quanto a
racionalista? Que propfe uma visdo anarquista, a qual advoga pela inexisténcia de
regras metodoldgicas universais a pratica cientifica? Pode-se dizer que estas credenciais
pertencem, indubitavelmente, ao filésofo austriaco Paul Feyerabend, cujas posi¢des
vanguardistas - para ndo dizer ‘polémicas’ - causaram forte impacto no campo da
Filosofia da Ciéncia e na Sociologia do conhecimento. Pupilo de Karl Popper,
Feyerabend rebateu as posicGes de seu tutor: criticou fortemente a falseabilidade com
argumentos da histéria da mecénica quantica e negou toda perspectiva prescritiva do
método cientifico por entender que esta limita e tolhe a producéo cientifica. A sintese
deste pensamento encontra-se em “Contra o Método”, obra bastante comentada do
autor, publicada originalmente em inglés, em 1975. Logo no subtitulo da introducédo
desta mesma publicacdo, l8-se®. “A ciéncia é um empreendimento essencialmente
anarquico: o anarquismo teorico € mais humanitario e mais apto a estimular o progresso
do que suas alternativas apregoam a lei e a ordem” (FEYERABEND, 2007, p. 30).

Feyerabend cita episddios emblematicos da Histéria da Ciéncia, a exemplo da
revolucdo copernicana e das contribuicbes de Galileu, para mostrar que os saltos
qualitativos em termos de descobertas cientificas ocorreram precisamente quando o0s
procedimentos metodoldgicos até entdo tradicionais foram substituidos por outros.
Logo, fixar modelos de método cientifico sé engessaria a producdo de conhecimento, de
modo que 0 que ajuda a ciéncia € mesmo o pluralismo metodoldgico, no qual ndo se
impdem regras em termos de posturas metodologicas.

Fica evidente que tais violagfes ndo sdo eventos acidentais, ndo sdo o
resultado de um conhecimento insuficiente ou de desatencdo que

% Esta traduc#o é a que consta no exemplar publicado no Brasil em 2007, pela editora da Unesp. Ver
referéncias.
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poderia ter sido evitada. Pelo contrario, vemos que sdo necessarias
para 0 progresso. Com efeito, um dos aspectos mais notaveis das
recentes discussbes na histéria e na filosofia da ciéncia é a
compreensdo de que eventos e desenvolvimentos como a invengao do
atomismo na Antiguidade, a Revolucdo Copernicana, o surgimento do
atomismo moderno [...] e a emergéncia gradual da teoria ondulatéria
da luz ocorreram apenas porque alguns pensadores decidiram nédo se
deixar limitar por certas regras metodologicas “obvias”, ou porque as
violaram inadvertidamente. (FEYERABEND, 2007, p. 37)

Em seu Ultimo livro™, intitulado “A Conquista da Abundancia — uma histdria da
abstracdo versus a riqueza do ser” (original em inglés, langado em 1999), o autor
desenvolve implicagdes das idéias contidas em “Contra o Método” e outras publicagdes
anteriores. Em linhas gerais, Feyerabend ressalta a historicidade do conhecimento
cientifico colocando que as “(...) teorias, fatos e procedimentos que constituem o
conhecimento (cientifico) de uma época particular resultam de desenvolvimentos
historicos especificos e altamente idiossincraticos” (FEYERABEND, 2005, p. 180), e
isso pelo fato de que nossos proprios modos de pensar e falar sdo “(...) produtos de
desenvolvimentos histéricos idiossincraticos” (idem; p. 195). Inserida no mundo, nas
relagfes eminentemente culturais, a ciéncia e seus produtores ndo estdo isolados da
realidade que os cerca, influenciando e sendo influenciados por ela: “(...) As nossas
circunstancias, inclusive todo o universo fisico (...) ndo sdo simplesmente dadas. Elas
respondem a nossas acdes e idéias. Portanto, as teorias e 0s principios devem ser usados

com cuidado” (idem; p. 353).

Nesta mesma obra, Feyerabend coloca o discurso cientifico como uma ideologia,
posta no mesmo patamar de outras (religido, por exemplo) e ataca o privilégio da
ciéncia em relagdo a formas de conhecimento que lhe sdo distintas: “(...) A ciéncia
certamente ndo é a unica fonte de informacéo ontoldgica confiavel” (FEYERABEND,
2005, p. 196). Por isso mesmo, lhe parece incabivel usar de pardmetros da cultura

cientifica para julgar a credibilidade de outros campos.

O que o filésofo nos apresenta aqui € uma ciéncia longe da auto-suficiéncia,
compartimentada, permeada por lacunas visiveis e por certezas que, segundo ele, ainda
estdo mais para o plano das suposi¢Ges; uma ciéncia que ndo d& conta da abundéncia do
mundo que lhe contém. Todavia, defende que “ndo podemos prescindir do know-how
cientifico” (FEYERABEND, 2005, p. 197), dadas as transformacdes irrefutaveis

ocasionadas pela atividade e tecnologias da ciéncia ao longo da Historia.

19 Feyerabend morreu em 1994,
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Estamos presos em um ambiente cientifico. Necessitamos de cientistas,
engenheiros, filésofos com inclinacdo cientifica, soci6logos, etc. para
lidar com as consequéncias. Meu ponto é que essas conseqliéncias ndo se
apdiam em uma natureza objetiva, mas provém de complicada inter-
relacdo entre um material desconhecido e relativamente flexivel e
pesquisadores que afetam e sdo afetados pelo material que, afinal, é o
material do qual foram moldados. (FEYERABEND, 2005, p. 197)

Simpéatico a causa da pluralidade metodolégica e, por isso mesmo,
epistemologicamente muito proximo de Feyerabend, estd Edgar Morin, pensador
francés multi-tarefa da contemporaneidade. E autor de cinqiienta e seis obras e €
considerado pai fundador da teoria da Complexidade. Em sua bibliografia, dedicou
parte bastante representativa as discussdes em torno da Filosofia, Sociologia e

Epistemologia, mais precisamente na coleg¢do “O Método”, composta de seis titulos.

Em “O Método 4 — As idéias”, Juremir Machado da Silva, tradutor da publicacéo,
afirma’’: «(...) Se Paul F eyerabend levantou-se ‘contra o método’, Morin emprega a sua
inteligéncia para inventar métodos abertos, permeaveis, tolerantes, frutos da mistura, do
cruzamento, da mesticagem, do horror aos cultos herméticos de idéias sacralizadas e de
salvadores ideologicos incontaveis. Morin e Feyerabend andam na mesma direcdo: a
metodologia libertaria.(...)”. Uma liberdade que, para Morin, perpassa invariavelmente
pela transdisciplinaridade. Na introdugdo geral de seu “Método 3- O conhecimento do
conhecimento”, o autor coloca que essa re-conexao seria o0 antidoto para a fratura
fundamental da problematica do conhecimento: a “patologia do saber”, que consiste
precisamente na disjuncdo e esfacelamento dos conhecimentos e afetaria ndo somente o
incurso epistemoldgico (0 conhecimento do conhecimento) como também as

possibilidades de conhecimento acerca de nos proprios e de nosso entorno.

Além disso, Morin assume uma postura epistemologica que ndo se amarra a
determinismos e que busca, na medida do possivel, livrar-se de condicionamentos, de
certezas.

Eis 0 nosso ponto de partida, ao mesmo tempo ponto de chegada
historico [...]. Partimos do reconhecimento do carater multidimensional
do fendmeno do conhecimento; do reconhecimento da obscuridade
escondida no coragdo de uma noc¢do destinada ao esclarecimento de todas
as coisas; da ameaga vinda do conhecimento e que nos leva a buscar uma
relacdo civilizada entre n6s e o nosso conhecimento; de uma crise
caracteristica do conhecimento contemporaneo, sem davida inseparavel
da crise do nosso século. Partimos, no nlcleo dessa crise, e mesmo
aprofundado-a, da aquisicao final da modernidade, referente ao problema

1 Trecho extraido da apresentacéo feita na orelha do livro.
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original do pensamento: a descoberta de que ndo ha nenhum fundamento
seguro para 0 conhecimento e de que este comporta sombras, zonas
cegas, buracos negros. (MORIN, 2008a, p. 23)

Procura por um “metaponto de vista”, enfoques multifacetados (a unido entre as
abordagens bioldgica, antropoldgica e socioldgica), dialogia entre filosofia e ciéncia,
inclusdo do sujeito no decurso epistemoldgico como consciéncia valiosa e introdutora
do elemento historico-cultural do conhecimento e a manutencdo de um raciocinio
epistémico aberto sdo elementos chave na compreensdo da postura de Edgar Morin
perante os problemas do saber. Poder-se-ia perguntar: tudo isso para resultar em alguma
metodologia especifica ou ao menos em recomendacdes do que esta poderia ser? N&o;
“(...) as metodologias sdo guias a priori que programam as pesquisas, enquanto que o
método derivado do nosso percurso sera uma ajuda a estratégia (a qual compreendera
utilmente, certo, segmentos programados, isto ¢, ‘metodologias’, mas comportard

necessariamente descoberta e inovagao)” (MORIN, 2008a; p. 35-36).

Como uma feliz ironia, para Morin, o método de seu Método se autoproduziu,
como ele mesmo atesta: “(...) A necessidade de pdr em comunica¢do os conhecimentos
dispersos para desembocar num conhecimento do conhecimento e a necessidade de
superar alternativas e concep¢fes mutiladoras (que separam ou unificam abusivamente)
contribuiram para a auto-elaboracdo de um método voltado para 0 pensamento menos
mutilador possivel e a maior consciéncia das mutilacfes inevitavelmente operadas para
dialogar com o real.” (MORIN, 2008a, p. 37). Mais curioso € ver o pensador francés
afirmar que encerra 0 Método 3 com uma Unica convicgdo: a de que seu texto terminara
incompleto (MORIN, 2008a, p.39), dadas as muitas lacunas a preencher que superavam
as vicissitudes de seu contexto. Ndo ha problema: no pensamento complexo, quanto
mais novas perguntas surgem no caminho pelas respostas, mais se pode achar que se

esta no rumo certo.

Na ala de Feyerabend e Morin, no que classificamos como um tedrico mais
“moderado”, estd Alan Chalmers, filosofo inglés que publicou “O que € ciéncia,
afinal?” (publicado originalmente em 1976 e uma segunda edi¢do, revista e ampliada,
em 1982%%). Nesta obra, discorre as caracteristicas daquilo que acredita ser um
entendimento mais aproximado do adequado em termos de uma episteme da ciéncia e

sua pratica. Denominou sua abordagem de “Objetivismo”.

12 pyblicado no Brasil apenas em 1993.
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Obijetivismo, quanto ao conhecimento humano, é um ponto de vista
gue enfatiza que itens do conhecimento desde proposicdes simples até
teorias complexas, possuem propriedades e caracteristicas que
transcendem as crencas e estados de consciéncia dos individuos que 0s
projetam e contemplam (...). O objetivismo é oposto a perspectiva a
gue me referirei como individualismo, segundo a qual o conhecimento
é compreendido em termos das crengas dos individuos.

[...] O objetivista da prioridade, em sua analise do conhecimento, as
caracteristicas dos itens ou corpos de conhecimento com que se
confrontam os individuos, independentemente das atitudes, crencas ou
outros estados subjetivos daqueles individuos. Falando de forma
imprecisa, o conhecimento € tratado como algo exterior, antes que
interior, as mentes ou cérebros dos individuos. [...] As proposicoes
podem ter, portanto, propriedades, independentemente de qualquer
individuo estar conscio delas. Elas possuem propriedades ‘objetivas’.
O labirinto de proposi¢des que envolve um corpo de conhecimento em
algum estdgio de seu desenvolvimento tera, semelhantemente,
propriedades que os proprios individuos que nele trabalham
desconhegam (CHALMERS, 1993, p. 151, 154 - 155).

Para ilustrar esta caracteristica, o autor cita que teorias cientificas podem ter
desdobramentos imprevistos pelos seus prdprios proponentes, a exemplo de
propriedades que podem ou ndo serem descobertas ou produzidas e que podem ou nao
ser compreendidas por cientistas ou grupos de cientistas. Para ele, estas “surpresas”

|13

existem para serem reveladas pela pratica cientifica adicional™, no desenvolvimento

destas teorias, de modo que as situagdes problematicas possuem uma ‘“‘existéncia
objetiva”. Contudo, coloca que “(...) as situagdes problematicas existem dentro da

estrutura da ciéncia, quer sejam apreciadas e aproveitadas pelos cientistas ou ndo”

(CHALMERS, 1993, p. 157).

Chalmers (1993, p. 159) também destaca a ciéncia como uma pratica social, isto &,
como produto de uma “(...) atividade social complexa, mais que como a crenga ou

possessao de um individuo™.

Qualquer que seja a confianca do experimentador individual na
confiabilidade dos resultados que produz, esta confianca subjetiva ndo
sera suficiente para qualificar aqueles resultados como parte do
conhecimento cientifico. Os resultados devem ser capazes de resistir a
procedimentos de testes adicionais conduzidos, talvez em primeiro
lugar, pelos colegas do experimentador e depois, se a estrutura social
da ciéncia for semelhante a da nossa, pelos arbitros dos periddicos.
(CHALMERS, 1993, p. 159)

3 para facilitar a compreensdo: podemos entender os fendmenos como sinGNimos a esses

“desdobramentos”, “propriedades” ou “situagdes problematicas”. O autor tenta exprimir que eles existem
independentemente de estarmos conscios deles ou ndo (os fenémenos).
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Comentando as posicbes de Feyerabend, Chalmers apresenta pontos de
convergéncia e de discordancia. Por exemplo: Chalmers esta de acordo com a recusa de
Feyerabend a abordagem do método cientifico de forma prescritiva, isto é, aquela que
dita como devem ser feitas as escolhas e as decisdes dos cientistas. No que tange a
incomensurabilidade, contudo, este autor guarda algumas reservas. Esta consiste no
seguinte: para Feyerabend, certas teorias ndo poderiam ser comparadas quando suas
bases de referéncia fossem extremamente distintas, de modo a serem consideradas por
este autor como incomensuraveis entre si. Chalmers, por sua vez, argumenta que o fato
de teorias serem incomensuraveis nao significa que elas ndo possam ser absolutamente
comparadas; uma das formas de fazé-lo, para ele, é confrontar cada uma com uma série
de situacBes observaveis e registrar o grau em que cada uma das teorias é compativel

com aquelas situacdes, as quais deverdo ser interpretadas em seus proprios termos.

Outro ponto: Feyerabend postula que as escolhas de teoria e, por tabela, de
critérios, estdo fortemente ligadas a fatores subjetivos. A divergéncia aqui se da mais
em termos de grau do que propriamente de ponto de vista. Chalmers (1993, p. 179-180)
admite que de fato “(...) haverd algum elemento subjetivo envolvido quando um
cientista escolhe adotar ou trabalhar numa teoria e ndo em outra (...)”, mas acredita que
fatores da ordem da subjetividade ndo sdo preponderantes no produto final do raciocinio
do cientista:

Estou conscio de que as preferéncias dos individuos ndo sédo
determinadas apenas pela argumentacdo racional e sei também que
elas serdo fortemente moldadas e influenciadas pelas condicGes
materiais nas quais existe e age o individuo. [...] Contudo, os
julgamentos e desejos subjetivos dos individuos ndo sdo sacrossantos
nem simplesmente dados. Estdo abertos a critica e & mudanca pelos
argumentos e pela alteracdo das condi¢cBes materiais. (CHALMERS,
1993, p. 180)

Ja nas colocacgdes de Feyerabend sobre ndo acreditar na superioridade da ciéncia
sobre outras areas de conhecimento, Chalmers se contrapde, embora admita uma

fragilidade na sua propria réplica:

Embora eu concorde com o ponto basico de Feyerabend aqui, 0 uso
gue quero dar a ele é um tanto diferente. A falsa suposi¢do de que ha
um meétodo cientifico universal a que devem se conformar todas as
formas de conhecimento desempenha um papel prejudicial em nossa
sociedade, aqui e agora, especialmente considerando-se o fato de que
a versdo do método cientifico a que geralmente se recorre é
grosseiramente empiricista ou indutivista [...] Feyerabend contrasta a
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ciéncia com o vodu, com a astrologia e coisas semelhantes e
argumenta que estes Ultimos ndo podem ser excluidos recorrendo-se a
algum critério de cientificidade ou racionalidade. Ha dois motivos
para que eu esteja infeliz com esta énfase. O primeiro € que ndo estou
convencido de que um estudo detalhado como vodu ou astrologia
revelaria que eles possuem objetivos bem definidos e métodos de
alcanca-los, embora, j& que ndo fiz anélise, devo admitir que isto é
mais ou menos um preconceito. [...] O segundo motivo é que o status
do vodu, da astrologia e similares ndo é um problema urgente em
nossa sociedade, aqui e agora. Simplesmente ndo estamos numa
posi¢do de ter uma °‘livre escolha’ entre a ciéncia e o vodu, da
racionalidade ocidental e a da tribo Nuer. (CHALMERS, 1993, p.
183-184)

Chalmers (1993, p. 184-186) tece consideragdes sobre o ponto de vista “libertario”
das idéias de Feyerabend, enxergando ai pontos positivos e negativos. Para o primeiro, a
Otica anarquista deste ultimo ganha sustentacdo a medida que promove uma
humanizacdo da ciéncia, conferindo mais liberdade aos individuos quando encoraja a
remocao das restricbes metodoldgicas e até mesmo a livre escolha para outras formas de
conhecimento além da ciéncia. Porém, quando as afirmacdes do austriaco incentivam os
homens da ciéncia a seguirem suas “(...) inclina¢des individuais e fazerem o que
quiserem” (CHALMERS, 1993, p. 187), o resultado que pode ser obtido a partir dai,
para Chalmers, ¢ a manutengdo do que ja temos: “(...) Caso seja adotado este ponto de
vista, € provavel que ele conduza a uma situacdo em que aqueles que ja tém o acesso ao
poder o retenham. Como disse John Krige (...), ‘vale tudo... significa que, na prética,
tudo permanece ” (IDEM).

1.2 Uma visdo que nos parece pertinente

O passeio ao longo deste itinerario do pensamento cientifico ocidental suscitou-
nos reflexdes. Particularmente no dialogo com as perspectivas teéricas dos autores que
referenciamos, construimos um panorama daquilo que consideramos ser uma visao mais
pertinente sobre ciéncia: sua razdo de ser, suas caracteristicas, sua relagdo com outras
vias de saberes. Amparamo-nos, sobretudo, nas contribuicdes de Feyerabend, Morin e
Chalmers, tomando para com eles uma postura de negociacdo: aderimos a alguns
aspectos e nos resguardamos de outros, 0s quais ndo nos pareceram suficientemente
amplos. Muito embora nossa percepgdo ndo tenha nenhuma pretensdo de validagéo
epistémica a rigor e nem tampouco seja a que interessa prioritariamente para este

trabalho (na verdade, é percepcdo daqueles que entrevistamos sobre este tema'* que

14 Capitulo 3; este ponto sera desenvolvido nas etapas seguintes.
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ocupa tal papel), é valido expor o resultado da elaboracédo critica que as leituras desta

parte especifica nos provocaram.

Preferimos explicitar em topicos, de modo a sintetizar nosso discurso. Seguem

abaixo:

a)

b)

d)

f)

Ciéncia, antes de ser uma atividade, € um fenémeno vinculado a uma estrutura
social e cultural. Assim, pode-se dizer que ela é uma préatica social. Tem
carater processual e ndo segue uma ordem linear de desenvolvimento, pois
traz em sua historia um passado de desconstrugdes e revisdes; quanto a isso, a
incerteza é sua companheira e n&o sua inimiga™;

Os fendmenos existem independentemente de nds; o conhecimento produzido
sobre eles, em termos de ciéncia (ou seja, o saber cientifico), no entanto,
depende da mediacdo humana e é a legitimacdo destes fenémenos e da propria
ciéncia enquanto esfera produtora de conhecimento®®; suas subdivisdes (areas,
sub-areas, campos, etc) demonstram o carater multidimensional e/ou
multifacetado dos objetos que investiga e/ou analisa;

Como resultado de sua imersdo no tecido social, seus critérios de validacao
perpassam filtros mistos, permeados por elementos objetivos e subjetivos;
hierarquizada, é atravessada por lutas de poder e por isso ndo escapa a acao
ideoldgica: a ciéncia em si, no seu ambito macro, pode ser considerada uma
ideologia especifica'’, mas se tomada no ambito micro, perceberemos que
abriga diversas ideologias;

Mantém uma relacdo de retroalimentacdo com seus produtores: os cientistas a

produzem e também sdo “produzidos”18

por ela;

Né&o consolidou um método universal e nem tampouco uniforme; as diferentes
areas tém diferentes abordagens, de modo que podemos até encontrar mais de
uma abordagem na mesma area; essa diversidade € um dos grandes trunfos
para a pratica cientifica;

N&o € a unica fonte de conhecimento e nem &, em principio, superior a outras;

muito embora esta superioridade da ciéncia seja bastante forte no contexto

1> A possibilidade das desconstruges e revisdes também esté no presente e se inclina para o futuro.

16 \ale relembrar: ndo é a tnica. Também produzimos conhecimento por mediages de outras ordens
(familia, midia, etc). Sdo conhecimentos distintos do cientifico.

7 Estamos entendendo ideologia aqui como uma representacéo social organizada; um sistema de idéias
ou pensamentos organizados coletivamente que constitui uma visdo de mundo especifica (SODRE, 2009,

p. 9-10).

'8 No sentido de “reconfigurados”, de alguma maneira; algo préprio de uma relacéo de interagéo.
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ocidental, de forma quase gque naturalizada; é pertinente conferir voz a outros
produtores de conhecimento (religido, sabedoria popular, dentre outros), sem
que isso signifique prescindir da ciéncia;

Fazemos nossas as palavras de Chalmers (1993, p. 215) quando ele diz que néo
existe um conceito de ciéncia que seja consolidado universalmente, nem tampouco de
método cientifico, pois “(...) ndo temos os recursos para chegar a tais nogoes e defendé-
las”. De fato ndo ha. Aqueles que o tentaram propor fracassaram, pois depararam-Se
com uma “abundancia” — para recuperar Feyerabend — exponencialmente maior que

nossas capacidades de enquadramento.

19 conforme cita Chalmers, também nio nos ajuda

Nao obstante, o “vale-tudo
muito. A ciéncia é uma forma de producdo de conhecimento que tem caracteristicas
préprias, tais como a justificacdo baseada em consisténcia logica e fundamentacao
empirica, sujeicdo das teorias a avaliacdo dos pares e gerenciamento cumulativo do
conhecimento (a capacidade de, formalmente, reunir e acumular conhecimento sobre
um determinado objeto). Eliminar de vez os tracos distintivos que conferem ao
conhecimento cientifico a sua identidade abre um precedente indesejado: como se vai
discernir o que é cientifico e o que ndo é, se todo método é valido? Até onde se pode

admitir que tudo é valido em termos de metodologia com fins cientificos?

O caso - parece-nos - ndo ¢ o de “apagar” as fronteiras, mas de afrouxa-las um
pouco, saindo de uma ciéncia de tez rigida e aparéncia auto-suficiente para uma que
admite ndo dar conta de tudo e aceita dialogar com outros entes do saber. Nesse sentido,
também socorre-nos aquilo que a ciéncia aprendeu com seus erros, isto é, o
conhecimento acumulado sobre o que ndo fazer; as posturas que ndo devemos assumir,
alinhadas a certas nogdes do pensamento complexo onde as coisas podem ser uma e
outra a0 mesmo tempo, onde tomamos a parte para nos acercar do todo — este grande

“todo” do conhecimento, tdo inabarcavel a nossa compreensao.

1.3 Discurso midiatico sobre ciéncia

19 Recuperando sob este termo o espirito da anarquia metodolégica proposta por Feyerabend:;
Chalmers usa esta expressao, literalmente, falando do ponto de vista do filésofo austriaco.
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Nesta ultima secdo, vamos captar algo da percepcdo da midia sobre ciéncia.
Dizemos “algo” porque sabemos que ndo conseguiriamos trazer para estas paginas o
“todo” do discurso midiatico sobre este tema. Uma vez que entendemos a midia como
um fendmeno de carater processual e em curso®, visualizar completamente a questdo
seria por demais pretensioso de nossa parte; nossa situacao aqui € semelhante a de se ter

acesso a apenas um frame de uma pelicula ainda em desenvolvimento.

N&o obstante, emoldurar a integralidade desta discussédo (ou seja, um estado da
arte sobre o discurso midiatico relacionado a ciéncia) demandaria muito mais tempo do
que o disponivel; na verdade, suscitaria um novo trabalho. Por outro lado, colegas
pesquisadores ja realizaram incursdes neste intuito, e elas nos fornecem contedo

significativo para ajudar-nos a compor a imagem que a midia constroi acerca da ciéncia.

Analisando reportagens sobre ciéncia no programa de TV “Fantastico”, da
emissora Globo, RONDELLI (2004, p. 139), identifica “(...) uma franca tendéncia a
apresentar a informagdo cientifica como univoca e incontestavel”. Citando Boaventura
de S. Santos®!, a autora entende que esse movimento recupera uma visdo particular de
ciéncia.

Como j& foi demonstrado, o Fantastico tende a apresentar a
informacdo cientifica ndo apenas como correta, mas em geral como a
Unica correta a respeito de um determinado assunto, assumindo um
pressuposto adotado pela propria ciéncia, particularmente pelo
positivismo l6gico, que concebe a si propria como “o aparelho
privilegiado da representagio do mundo”. Contudo, em alguns
poucos casos, o discurso do programa foi outro, ndo sé por oferecer

alternativas ou permitir a ddvida em relacdo a informacao cientifica,
mas também por confronta-las. (RONDELLI, 2004, p. 110)

Rondelli (2004) capta ainda outros elementos que também agregam para o
delineamento de uma concepcdo carregada de positivismo. Trata-se da abordagem
linear do processo de construcdo do saber cientifico, a qual omite as discussdes relativas
ao método, aos critérios de validacao e confiabilidade, por exemplo.

Compreender ciéncia vai além de conhecer termos técnicos,
compreender ciéncia inclui conhecer um pouco sobre a forma de
produzir esse conhecimento, implica em conhecer processos e ndo

apenas resultados. Nesse sentido, o Fantastico ndo é tdo bem-
sucedido, ja que boa parte da informacdo cientifica que aparece no

20 Este ponto sera mais elaborado no capitulo seguinte.

L A referéncia da citacdo usada por Rondelli (2004) é: SANTOS, Boaventura S. Introducdo a uma
ciéncia pos-moderna. 3a. ed. Sdo Paulo: Edi¢Ges afrontamentos, 1990. Também usamos esta obra. Ver
referéncias.
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programa se dedica a explicar algum fato, ou seja, ja vem pronta e
dada como certa, sem que se considere como 0s especialistas
chegaram a tais conclusfes. Em raras ocasides ha mencao ao processo
de pesquisa cientifica, normalmente as informagdes aparecem e tém
como Unico embasamento a credibilidade do especialista.
(RONDELLLI, 2004, p. 133)

Outro ponto levantado, o qual se apresenta como uma continuidade do que
destacamos anteriormente, € a divulgacdo do conhecimento cientifico sem vincula-lo a
atividade de pesquisa propriamente dita. 1sso nos provoca para questionar quais 0s
referenciais que sdo propostos midiaticamente em termos de sujeitos produtores do
conhecimento cientifico.

Sob essa Optica, a primeira observacdo a ser feita é que o Fantastico
ndo dedica muito espago a divulgacdo das atividades de pesquisa
cientifica. De fato, a maior parte da informagdo cientifica que
apresenta € utilizada como embasamento de reportagens que tem outro
foco que ndo a ciéncia. Das 44 matérias analisadas, apenas oito fazem
referéncias diretas a pesquisas em andamento, das quais a metade se
referiam a pesquisa nacional. Outro dado interessante é que apenas
duas matérias, O sonho da maternidade e Pega na mentira, tinham a

pesquisa académica como eixo sobre o qual a reportagem se
desenvolvia. (RONDELLI, 2004, p. 136)

Além disso, Rondelli (2004, p. 140) afirma que a divulgacdo de ciéncia
observada em suas andlises ndo estabeleceu uma aproximacao convincente entre o
cidaddo telespectador e 0 mundo académico; nas matérias onde verificou que isso
ocorreu, constatou que a énfase ficou na capacidade da ciéncia influenciar o cotidiano,
porém de maneira superficial, sem adensamento, sem evidenciar pontos importantes

como as relagdes entre o campo cientifico e as esferas politica e econdmica.

Também na seara televisiva, Alberguini (2007) investigou a cobertura de
ciéncia, tecnologia e inovacao (CT&I)*? em telejornais brasileiros de canal aberto, no
horério nobre®. Além da analise das reportagens, a autora realizou também um estudo

de recepcdo com as matérias selecionadas, mediante a técnica dos grupos focais.

Alberguini (2007, p. 271) percebe que hd uma presenga consideravel desta

tematica nos telejornais, embora esta ndo seja constante. Para a autora, existe uma

22 Apesar de agregar os elementos “tecnologia” e “inovagdo”, o recorte tematico de Alberguini (2007) ¢
semelhante ao do trabalho citado anteriormente e ao nosso.

2 0s telejornais listados foram: Jornal da Band, Jornal Nacional, Jornal da Record, Jornal da Cultura e
SBT Brasil.

35



influéncia nesses programas exercida pela presenca e/ou auséncia de eventos e pautas
que sdo gerados nas assessorias de comunicacdo de organizacGes ligadas a ciéncia e
tecnologia. Das 44 matérias relacionadas na amostra da pesquisa, a maioria (28) era de
reportagens, seguidas por um reduzido quantitativo de notas simples (8) e notas cobertas
(8) (IDEM, p. 272).

No que tange a qualidade de abordagem dos assuntos, Alberguini (2007)
visualiza uma relagdo com o formato da matéria. Para ela, a formatacdo ndo define, a
principio, a qualidade da informagdo, mas “(...) aponta o0 investimento da empresa
jornalistica na tematica e indica possibilidades de aprofundamento/contextualizacdo do
fato” (ALBERGUINI, 2007, p. 272). Na pesquisa, a maioria das matérias consideradas

contextualizadas era de reportagens®.

Por outro lado, observa que ha disparidades na distribuicdo das matérias por
areas do conhecimento cientifico. A tendéncia no periodo pesquisado “(...) foi de
divulgar, em maior numero, pesquisas das areas de Ciéncias Exatas e da Terra (17, das
44 matérias da amostra) e das Ciéncias Biologicas, Ambientais e da Saude (11
materias)” (ALBERGUINI, 2007, p. 272). O silenciamento em torno das Ciéncias
Humanas e Sociais nos sugestiona para o reforco daquele ideal positivista, sobre o qual
ja comentamos nesta secdo. Aqui, a questdo se expande para muitas possiveis
explicagdes: seriam estas “menos ciéncia” que as demais, de modo que isso evidenciaria
a subsisténcia de um preconceito interno®? Faz-se pouca pesquisa nestes dominios ou
divulga-se mal (no sentido de se fazer chegar aos nucleos produtores de noticia) o que
se faz? As bases mais solidas para sair das especulacfes imaginativas e dar respostas
fundamentadas a essas perguntas ultrapassa a tarefa que temos de levar a cabo neste

capitulo. E oportuno, mesmo assim, deixar explicitas estas indagacoes.

Além disso, Alberguini (2007, p. 273) verificou outro silenciamento: em relagdo
as origens das pesquisas cientificas. Nas poucas onde fez-se esse registro, a maioria das
instituicbes em questdo eram de &mbito publico. Esta omissdo de dados faz eco a

provocagdo que lancamos anteriormente sobre o foco “linear” no trato de ciéncia.

2 Vale registrar que foram consideradas também algumas notas, tanto notas simples (lidas pelo
apresentador do telejornal, sem uso de imagens do fato noticiado) quanto notas cobertas (ha o uso de
imagens do fato noticiado, exibidas simultaneamente a fala do apresentador).

% por fatores como cronologia mais recente, menor tangibilidade e maior flutuagéo empirica de seus
objetos, essas ciéncias teriam um estatuto cientifico inferior as demais, as quais também seriam mais
antigas e consolidadas.
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Um ponto positivo registrado foi a predominancia na divulgacdo de ciéncia,
tecnologia e inovacdo produzida no Brasil (ALBERGUINI, 2007, p. 273). Todavia,
notou-se a concentracdo das matérias em um eixo geografico, a desprezo das demais
regides do pais.

Se, por um lado, a maior parte das matérias sobre CT&I sdo sobre
pesquisas nacionais, a localizacdo das instituicdes responsaveis pela
pesquisa revela, por outro, a disparidade flagrante entre as regides
brasileiras. Com exceg¢éo das nove pesquisas realizadas pelo IBGE em
ambito nacional, a quase totalidade das matérias trata da divulgacéo
de pesquisas realizadas, majoritariamente, por institutos pablicos de
pesquisa e universidades da regido Sudeste do Pais (principalmente
Rio de Janeiro e Sdo Paulo). No caso das universidades publicas, ha
prevaléncia da divulgacdo de pesquisas da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp) e da Universidade de Séo Paulo (USP). Tal
concentracdo revela o descaso dos telejornais investigados por
pesquisas realizadas nas demais regides brasileiras (apenas uma
matéria tratou de pesquisa realizada na regido Norte, fora, portanto, do
eixo Rio-Sdo Paulo) ou a falta de profissionalizacdo das assessorias de
comunicacao dessas instituigdes. (ALBERGUINI, 2007, p. 273)

Por fim, em aspectos mais globais, esta autora conclui que a visdo proposta nas
materias que analisou ressaltava “(...) as caracteristicas positivas, ligadas ao avango, aos
beneficios sociais, econdmicos, ambientais, entre outros (...)” (ALBERGUINI, 2007, p.
274). Para ela, a imagem de ciéncia verificada no discurso midiatico analisado era

“elogiativa”, mas equilibrada (sem enaltecer ou depreciar) (IDEM).

Na etapa dos grupos focais, contudo, percebeu que os telespectadores —
independentemente de nivel s6cio-econémico e educativo - realizavam uma discussao
agucada sobre as matérias, identificando aspectos que lhes pareceram confusos ou
negligenciados (IDEM, p. 275). Alguns dos pontos que citamos aqui ndo passaram

despercebidos aos entrevistados na pesquisa de Alberguini (2007).

Até agora, ambas as pesquisas utilizadas situaram-se no ambito da midia
televisiva. Em termos de midia impressa, recuperamos um trabalho nosso, anterior a
este”®. Nele, propusemos a aplicacdo de uma determinada linha tedrica®’ & compreensdo
do jornalismo cientifico, no intuito de estabelecer um quadro teodrico alinhado as

particularidades dessa especializacdo da pratica jornalistica. No decurso da empreitada,

%6 2007. Trata-se da monografia de conclusio da graduagio, intitulada “Ciéncia e Jornalismo: reflexdes
sobre a teoria e pratica do jornalismo cientifico no Brasil”.
27 Estudos Culturais, mais precisamente em Stuart Hall, com seu modelo de codificaco e decodificago.
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fizemos a analise da editoria de ciéncia do jornal Folha de S. Paulo, selecionando uma

amostra dada pela compilacéo do caderno durante trés meses.

Em nosso trabalho, percebemos como a diferenga dos “mundos” do cientista e
do jornalista sdo um dado importante para entender as diferengas de abordagem de um e
de outro em relacdo a informacgdo proveniente da investigacdo cientifica. Também
visualizamos como o caderno de ciéncia do jornal selecionado privilegia, em termos de
fonte de pauta, as revistas cientificas internacionais de renome, como “Science””,
“Nature™®® ¢ “PNAS”*° (ARAUJO, 2007, p. 52), o que denotou a confiabilidade do
veiculo no critério de validacdo por pares. Identificamos ainda o déficit na divulgacédo
de pesquisa brasileira e na distribuicdo das noticias por areas do conhecimento, onde
novamente os assuntos relacionados as Ciéncias Humanas e Sociais foram minoria31

(IDEM, p. 53).

Algumas das observacbes destacadas nos trabalhos elencados até aqui nos
fornecem substrato para compor a visdo de ciéncia proposta pelo discurso midiatico. De
forma geral, trata-se de uma que é alinhada a concep¢ao positivista (ciéncia com status
superior e como unico meio do auténtico progresso; arraigada no empirismo indutivista,
isto é, na experiéncia com o observavel e no desprezo pelo ndo-observavel, ndo-
sensivel). Por isso mesmo, confere mais visibilidade a certas areas do conhecimento
em detrimento de outras. Conforme observamos, a escolha de assuntos relacionados

as Ciéncias Humanas e Sociais é bem reduzida quando comparada as Ciéncias Naturais.

A ciéncia social sera sempre uma ciéncia subjetiva e ndo objetiva
como as ciéncias naturais; tem de compreender os fenémenos sociais a
partir das atitudes mentais e do sentido que os agentes conferem as
suas agdes, para 0 que é necessario utilizar métodos de investigacao e
mesmo critérios epistemoldgicos diferentes dos correntes nas ciéncias
naturais, com vistas a obtencdo de um conhecimento intersubjetivo,
descritivo e compreensivo, em vez de um conhecimento objetivo,
explicativo e nomoético (SANTOS; 2003, p. 38-39 apud RONDELLI,
2004, p. 56)

Ainda recuperando Santos (2003), Rondelli (2004, p. 56) entende que foram

justamente esses tracos distintivos das ciéncias sociais que, na Otica positivista,

%8 Revista da Associacdo Americana para o Progresso da Ciéncia.

2 peri¢dico norte-americano.

%0 Revista da Academia Nacional Norte-americana de Ciéncias.

31 ponderamos aqui por observar que o jornal destinava boa parte desse tipo de noticia ao caderno
“Mais!”(um suplemento cultural).
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acabaram lhe imprimindo essa aura de inferioridade. Porém, estas mesmas
caracteristicas se revelariam como a chance de continuidade no avango das ciéncias

naturais quando estas atingem seus limites.

Ademais, a ciéncia é proposta midiaticamente como um processo linear. A
grosso modo, ndo h& uma representacdo adequada daquilo que € a construcdo do
conhecimento cientifico, uma vez que sd@o omitidas ou precariamente apresentadas as
questBes relativas ao método, aos critérios de validagio e mecanismos de
confiabilidade, dentre outros aspectos. Em lugar da heterogeneidade (debate, dissenso e
negociacdes argumentativas) que € caracteristica deste processo, é apresentado um
panorama predominantemente homogéneo, com poucas vozes dissonantes. Nao
obstante, persiste ainda uma certa espetacularizacdo da ciéncia, seja na figura do
cientista ou do produto final: “(...) Nos casos especificos das matérias sobre Invencdes,
nota-se que a imagem criada por reporteres e apresentadores em torno da figura do
inventor é caricatural. (...)” (ALBERGUINI, 2007, p. 274).

Em sintese: a visdo de ciéncia apresentada no discurso midiatico é, de maneira
geral, perpassada pela concepcéo positivista. E claro que admitimos que possam existir
expressdes midiaticas especificas que fujam dessa visdo, mas acreditamos que estas

sejam casos particulares. A visao dominante, por assim dizer, é a que mencionamos.

E a partir desse prisma positivista que se propde uma ciéncia auto-legitimada,
que enfatiza um coletivo restrito de areas do conhecimento, onde alguns grupos de
ciéncia sdo mais “cientificos” (mais confiaveis e mais consolidados) que outros. Além
disso, se evidencia uma ciéncia cujas lutas simbolicas e/ou ideologicas s&o minimas: a
figura do cientista/pesquisador/produtor de ciéncia € representada como um sujeito
realizador de descobertas espetaculares e o produto de suas pesquisas é mais ou menos>2
celebrado a medida que propicia repercussées concretas no cotidiano da sociedade.
Conforme nos lembram MOREIRA e MASSARANI (2002, p. 63-64), na divulgagéo
cientifica feita no Brasil, predomina o “modelo de déficit”, no qual a sociedade ¢ tida
como analfabeta no campo da ciéncia e o conhecimento cientifico é considerado

“salvador”, libertario.

%2 Reforcamos que a idéia aqui é de intensidade e ndo de aproximagéo.
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CAPITULO DOIS

Midiatizacdo, Consumo e Memoria

Ja ndo ¢ mais novidade falar que vivemos em uma sociedade “midiatizada”, isto
é, perpassada pelo fendmeno socio-cultural da midiatizacdo. Consiste na diluicdo das
midias no cotidiano do individuo, de modo que os meios e as dimensbes imbricadas
neles passam a ser elementos integrantes do processo de estruturacdo da sociedade e da
elaboracdo da realidade (nocdo do real). O fluxo da informacdo e o processo de
producdo e apropriacdo de sentidos sdo reconfigurados no curso deste fenémeno,
desdobrando-se em diversas praticas sociais, evidenciadas de maneira tdo clara em

nosso tempo pelas novas sociabilidades.

Quando nos referimos as novas praticas sociais, a idéia que queremos recuperar
alude a uma novidade no modo de presenca do individuo na existéncia; a um modo de
experiéncia distinto em relago a periodos histdricos e tipos de sociedade precedentes. E
claro que estas sociabilidades reconfiguradas ndo sédo produto somente da dimenséo
midiatica, mesmo porque esta mantém estreita relacdo com as demais dimensdes
(econbmica, politica, cultural, dentre outros) da vida social e ndo pode ser
compreendida a parte disso. Porém, também ndo se pode obscurecer o fato de que, a
medida que se entrelinha com a vida cotidiana, a midia “medeia” os fluxos culturais e
modula novos valores e praticas.

Pois a midia é, se nada mais, cotidiana, uma presenca constante em
nossa vida diaria, enquanto ligamos e desligamos, indo de um espaco,
de uma conexdo midiatica, para outro. Do radio para o jornal, para o
telefone. Da televisdo para o aparelho de som, para a Internet. Em
publico e privadamente, sozinhos e com os outros. E no mundo
mundano que a midia opera de maneira mais significativa. Ela filtra e
molda realidades cotidianas, por meio de suas representacOes
singulares e multiplas, fornecendo critérios, referéncias para a
conducdo da vida diaria, para a producdo e manutencdo do senso
comum. (SILVERSTONE, 2005, p. 20)

Fausto Neto (2008, p. 2) acredita que a midiatizagdo “(...) resulta da evolucao
de processos midiaticos que se instauram nas sociedades industriais”. ESSes processos
dizem respeito a convergéncia de fatores socio-tecnolégicos, principalmente nas Gltimas
trés decadas, os quais produziram profundas e complexas alteracbes na nossa
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constituicdo societaria. O autor fala da disseminacdo de protocolos técnicos em toda
extensdo da organizagdo social e da intensificacdo da transformagdo de tecnologias em
meios de producdo, circulacdo e recepcao de discursos. Para ele, 0 que precisamente
distingue esta sociedade midiatizada de sua precedente é o protagonismo dos meios nos
modos de estruturacdo e funcionamento das dinamicas sociais.
J& ndo se trata mais de reconhecer a centralidade dos meios na tarefa
de organizacdo de processos interacionais entre 0s campos sociais,
mas de constatar que a constituicdo e o funcionamento da sociedade —
de suas praticas, logicas e esquemas de codificacdo — estdo
atravessados e permeados por pressupostos e logicas do que se
denominaria a “cultura da midia”. Sua existéncia ndo se constitui
fendmeno auxiliar, na medida em que as praticas sociais, 0S processos
interacionais e a propria organizacao social, se fazem tomando como

referéncia 0 modo de existéncia desta cultura, suas logicas e suas
operacdes. (FAUSTO NETO, 2008, p. 4)

Sodré (2002), por sua vez, compreende a midiatizacdo em termos de uma
“qualificacdo virtualizante” da vida. Observando a passagem do que denomina “midia
tradicional ou linear” para as teletecnologias e/ou comunicagdo em rede, verifica a
mudanca de paradigma de uma comunicacdo centralizada, vertical e unidirecional para
um universo de novas possibilidades no bojo da hipermidia, a exemplo da interatividade
e multimidialismo. Possibilidades essas que, para o autor, se realizam e se evidenciam
em uma tendéncia a virtualizagao.

Tudo isto, associado a um tipo de poder designavel como
‘ciberocracia’, confirma a hipodtese, ja4 ndo tdo nova, de que a
sociedade contemporanea (dita “pds-industrial”) rege-se pela
midiatizagdo, quer dizer, pela tendéncia a virtualizagdo ou
telerrealizacdo das relagdes humanas, presente na articulagdo do
maltiplo funcionamento institucional e de determinadas pautas
individuais de conduta com as tecnologias da comunicacdo. A estas se

deve a multiplicacdo das tecnointeracdes setoriais. (SODRE, 2002, p.
21)

Dessa forma, Muniz Sodré (2002, p. 25-26) menciona a existéncia de um
“quarto bios”. Recuperando aqui as idéias aristotélicas em relacdo as dimensdes da
existéncia, a quarta — e hodierna — ambiéncia seria precisamente a midiatica,
companheira da vida contemplativa (bios theoretikos), politica (bios politikos) e do
prazer (bios apolaustikos). Em outras palavras, este autor expressa a “afetacdo das

formas de vida tradicionais por uma qualificacdo de natureza informacional”.
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Estamos tomando aqui, quanto a midiatizacdo, o pensamento de autores que
nos levam a perceber a “onipresenga da realidade midiatica” (SANTAELLA, 2002) em
nosso contexto. Isso significa, em outras palavras, a diluicdo da cultura midiatica em
termos de vida em sociedade e, mais precisamente nos Gltimos trinta anos, de uma
cultura midiética alinhada ao virtual, as tecnologias advindas das telecomunicacdes. E
oportuno, pois, esclarecer que estamos lidando com uma nogdo de cultura que
compreende “(...) tanto os significados e os valores que surgem e se difundem nas
classes e grupos sociais, quanto as préaticas efetivamente realizadas, por meio das quais
valores e significados estdo expressos e nas quais estdo contidos®*” (WOLF, 2005, p.
103). E, falando da cultura midiatica, tratamos de uma vertente cultural cujas origens
remontam & cultura de massas®, a qual, de acordo com Morin (1997), é um sistema
cultural especifico, produzido segundo as normas da fabricacdo industrial e difundido
pela midia para gigantescos aglomerados de individuos. Como “produto”, esta cultura
massiva é “consumida” no cotidiano, materializando-se na vida privada, em uma
dindmica de acrescentar-se a culturas existentes (idem). Caracteristicas essas que
permanecem na cultura midiatica até a contemporaneidade.

Examinando a intensiva influéncia dos meios de comunicagdo no
nosso cotidiano, podemos considerar a cultura da midia como
corolario da cultura de massas. N&o por acaso, autores
contemporaneos como Douglas Kellner classificam a cultura midiatica
como hegemdnica, mas o fazem com critério.

(CASTRO e ROCHA, 2009, p. 5)

E necessario, porém, fazer aqui uma importante ressalva. Falamos de uma
cultura midiatica que se espraia na vida cotidiana, que toma parte no processo de
estruturagéo social. Até usamos a expressdo “onipresenca”, em citacdo anterior. Nao
qgueremos dizer, contudo, que estamos pendendo para um quadro onde a midia é
onipotente, ou seja, aquele em que 0s meios todo-poderosos, quase que como deuses ex-
machina®, penetram em todos os espacos da experiéncia para manipular individuos
déceis ou coletividades indefesas; para condicionar suas escolhas, como um titereiro®.

Em nossa opinido, incorrer nesta perspectiva traz implicaces problemaéticas, as quais

% Trata-se do entendimento de cultura segundo a linha dos Estudos Culturais; esta citacao,
particularmente, recupera a 6tica do coletivo fundador (Birmingham, Inglaterra).

% Bojo circunstancial do conceito de “indéstria cultural”, cunhado por teéricos da Escola de Frankfurt, na
primeira metade do século XX.

% Sodré (2002) faz semelhante ressalva, usando essa expressdo em latim.

% E aquele que faz mover titeres ou fantoches, marionetes. Também chamado “bonequeiro”. Fonte:
Dicionério Aulete (http://aulete.uol.com.br) .
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subestimam o receptor: desconsideram sua liberdade de escolha, minimizam sua
capacidade critica e comprometem seu potencial de ressignificacdo e producdo de
sentido enquanto sujeito ativo nos processos de troca simbdlica. Na verdade, alocar-se
em qualquer um dos extremos — dominados ou plenamente autdbnomos - para explicar a
relacdo que temos com a midia ndo se verifica como uma postura sensata para quem
transita na pesquisa em comunicagdo; as contribui¢des dos estudos culturais em seu
desdobramento latinoamericano®’, por exemplo, evidenciaram isso de forma bastante

clara.

O préprio Sodré (2002) faz ressalvas importantes no sentido de evitar recair no
entendimento sobre um suposto primado da midia®®, principalmente diante da expansao
das novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo. Enquanto alguns teoricos
enxergam nestas transformacdes a porta aberta para a colonizagéo da subjetividade por
parte dos meios, mediante o alcance do apice de seu poder hipnotizador, este autor
entende que as teletecnologias se revelaram “francamente conservadoras das velhas
estruturas de poder”, ainda que tenham de fato possibilitado algumas vias de
democratizagdo. Por ndo achar que houve ruptura nestas transformacgdes, o termo
“revolucdo” lhe parece descabido. Prefere “reconfiguragdo”, pois as novas midias
guardam caracteristicas das lineares; trata-se, em sua opinido, de uma “hibridizagdo dos
meios com uma reciclagem de conteudos”, onde os receptores que ja ndo eram

manipulados antes também néo o séo agora.

De todo modo, em termos de relagdo entre sujeitos e cultura midiatica, nos
parece mais cabivel falar em processos complexos de negociacdo, assinalados por
continuidades e descontinuidades. Em coexisténcia da cultura mididtica com outras
formas de cultura, fomentando um envoltério cultural heterogéneo, por assim dizer
“hibrido” (CANCLINI, 2006). Tal postura apresenta-se, para nés, mais consoante com
uma percepcdo adequada: nem desmerece ou desvaloriza a forga simbolica do campo
midiatico e nem reduz a capacidade critica e proativa dos sujeitos receptores. De resto,

colocamo-nos entre aqueles que entendem que a sociedade se sabe midiatizada sim,

%7 Sera utilizado em nosso referencial teérico, conforme se vera no desenvolvimento a sequir.
%8 «primado” no sentido absolutizante do termo. Midia como detentora de um poder soberano e absoluto.
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ainda que em diversos graus de consciéncia, e, bem ou mal, se organiza para lidar com a
sua midia®* (BRAGA, 2006).

Chegamos entdo a um dos pontos cruciais deste trabalho. Se, por um lado,
entendemos que a midia se dilui no cotidiano e nos fornece elementos consistentes o
suficiente para atestarmos sua presenca e influéncia simbolica em nossa experiéncia, por
outro, descartamos a visdo gque se concentra em no¢oes de manipulacdo e/ou coacao por
parte dos meios em relacdo aos individuos. Sendo assim, o que de fato a midia faz?
Como lidamos com esta midia? De que forma suas referéncias passam a povoar nossa
visdo de mundo e se reproduzem em nossas concepgdes, valores? Antes de tudo, de que

midia estamos falando, afinal?

Precisaremos examinar a midia como um processo, Como uma coisa

em curso e uma coisa feita, e uma coisa em curso e feita em todos
0s niveis, onde quer que as pessoas se congreguem no espaco real ou
virtual, onde se comunicam, onde procuram persuadir, informar,
entreter, educar [..] Entender a midia como um processo — e
reconhecer que o processo € fundamental e eternamente social — é
insistir na midia como historicamente especifica. [...] Entender a midia
como processo também implica um reconhecimento de que ele é
fundamentalmente politico ou talvez, mais estritamente, politicamente
econémico.(SILVERSTONE, 2005, p. 16-17; destague nosso)

No eco das consideracbes de Silverstone (2005), estamos concebendo midia
para além dos suportes técnicos, isto €, dos meios propriamente ditos. Ela € um ente
social que diz respeito as construcdes de significados, valores e préticas*® (WOLF,
2005, p. 103), e por isso mesmo esta relacionada a experiéncia do individuo, a tessitura
dos modos de vida em sociedade, nas suas diversas esferas de socializagdo. Conforme
aponta Sodré (2002), ela € ambiéncia; € mediacdo (BARBERO, 2006); é fenbmeno
socio-cultural em continuo, o qual se articula e dialoga com outras dimensdes (politica,

econdmica, historico-conjuntural) e ndo existe apartada delas.
2.1 Sociedade midiatizada: arena “de” e “para” consumo

Fausto Neto (2008) tenta demonstrar como a midiatizacdo torna-se moduladora

de praticas sociais, alterando nosso modo de experiéncia:

% Este comentario sinaliza mais uma inclinagdo em nossa postura tedrico-metodolégica e por isso
consideramos pertinente situa-lo. Porém, essa questdo em si ndo sera desenvolvida aqui. Isso suscitaria
uma outra direcdo, um outro trabalho.

0 Novamente, adotamos uma Gtica proveniente dos Estudos Culturais.
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As midias perdem este lugar de auxiliaridade e passam a se constituir
uma referéncia engendradora no modo de ser da propria sociedade, e
nos processos e interagdo entre as instituicGes e os atores sociais. A
expansdo da midiatizagdo como um ambiente, com tecnologias
elegendo novas formas de vida, com as interacfes sendo afetadas e/ou
configuradas por novas estratégias e modos de organizacao, colocaria
todos— produtores e consumidores — em uma mesma realidade, aquela
de fluxos e que permitiria conhecer e reconhecer, a0 mesmo tempo
(FAUSTO NETO, 2008, p. 5)

O autor utiliza aqui uma nomenclatura cara & compreensdo que queremos
desenvolver neste trabalho; ele situa os sujeitos como “produtores e consumidores”.
Estes termos nos valem para exprimir o entendimento que temos de que nossa relacao

com 0s meios e sua cultura pode ser compreendida pelo viés do consumo.

Considerando a notével concentracdo da industria midiatica em
gigantescos conglomerados transnacionais, por um lado, e a
progressiva privatizagdo dos estados nacionais hum mundo cada vez
mais globalizado, torna-se relevante destacar as enormes tensfes entre
o local e o global num jogo comunicativo extremamente desigual
entre hegemdnicos e subalternos. No bojo da cultura midiatica
majoritaria, observamos uma clara tendéncia a pasteurizacdo e a
homogeneizacdo de uma cultura-mundo. Em decorréncia da intensa
mercantilizacdo da cultura, temos o deslocamento do receptor de
bens culturais para o consumidor de produtos culturais. Trata-se
de uma transformacdo sutil, porém nem por isso menos significativa.
(CASTRO e ROCHA, 2009, p. 5; destague nosso)

Consumimos a midia. Consumimos pela midia. Aprendemos como e
0 que consumir pela midia. Somos persuadidos a consumir pela
midia. [...] Consumimos objetos. Consumimos bens. Consumimos
informagdo. Mas, nesse consumo, em sua trivialidade cotidiana,
construimos nossos préprios significados, negociamos nossos valores
e, ao fazé-lo, tornamos nosso mundo significativo. (SILVERSTONE,
2005, p. 150)

Consumo este onde os elementos midiaticos dos quais o individuo se apropria
entrelacam-se com outros de sua experiéncia. Sobre estes outros, evocamos atores de
natureza ndo-midiatica, provenientes do contexto (relagcdes sociais diretas e indiretas;
grupo ou setor sdcio-econémico, dentre outros) e da subjetividade (aqui, nos sera valido
pdr em relevo mais adiante a dimenséo da memoria).

Para esclarecer do que estamos falando exatamente quando situamos estes
“outros”, ¢ pertinente pontuar sobre a perspectiva das mediagdes, de Martin-Barbero.
Elas sdo elementos constituintes de nossa experiéncia; sdo dimensdes intrinsecas ao
viver em sociedade, as quais possuem um efeito engendrador de nossa forma de vida.

Para Martino (2009, p. 179), mediacdes sao “(...) as estruturas de construgdo de sentido
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as quais o receptor esta vinculado”, e abarcam aspectos como historia pessoal, cultural
de grupo, relagfes sociais imediatas e capacidade cognitiva, para dar exemplos. A
midia, por sua vez, também é uma mediacéo™.

As mediagdes sdo “(...) os conhecimentos e praticas sociais das pessoas”
(MARTINO, 2009, p. 180) e dizem respeito as condi¢cBes materiais e simbolicas do
contexto do receptor, as quais tém desdobramentos sobre o processo de recepcao. Elas
“(...) sdo os elementos responsaveis pelas reapropriagdes e reconstrucdes levadas a
efeito pelo receptor” (IDEM).

Porém, tdo importante quanto entender o que sdo as mediacdes e como elas
atuam é perceber 0 ponto de vista que essa linha teérica nos propde diante dos processos
comunicativos. Talvez este ponto em particular seja 0 mais relevante para a 6tica que
desenvolvemos neste trabalho, o qual interferiu diretamente em nossa articulacédo

tedrico-metodoldgica.

A Teoria das MediacOes propde uma substituicdo do aspecto linear
‘produgao-recep¢ao’ por uma complexa dialética do processo de
recepcdo, no qual a imagem — seja da midia, seja da mercadoria — é
compreendida como parte de um fluxo maior de mensagens e praticas.
Isso permite compreender as multiplas dimensdes da recep¢do como
uma dialética entre dominagdo e resisténcia diante do consumo de
bens materiais e simbolicos. (MARTINO, 2009, p. 182)

As mediagBes estruturam, organizam e reorganizam a percepcdo da
realidade em que esta inserido o receptor, tendo poder também para
valorizar implicita ou explicitamente esta realidade. Por essa razdo, a
atencdo concentra-se nos movimentos, nas dindmicas e dai que a
pesquisa sobre 0s usos nos obriga, entdo, a deslocar-nos do espago dos
meios ao lugar em que se produz sentido. (JACKS e ESCOSTEGUY,
2005, p. 67).

Assim, dentro desta proposta, tentamos pensar 0S processos de comunicagao a
partir de dois referenciais primordiais: a cultura e o receptor. Essa forma de
aproximacao significa, nas palavras do préprio Barbero (2006, p. 287), “(...) deixar de
pensé-los a partir das disciplinas e dos meios. Significa romper com a seguranca
proporcionada pela reducdo da problematica da comunicagdo a das tecnologias”. Dito
de outra forma: debrucar-se sobre os fendmenos e processos comunicacionais a partir de
um “lugar novo” (BARBERO, 2006, p. 290), com uma postura que valoriza as variaveis

do contexto, das interagdes e dos sujeitos.

* Daj surge um trocadilho: a mediag¢do da midia seria uma “midiacdo” (POLITSCHUK, TRINTA; 2003).

46



Vale ressaltar que a nocdo de cultura embutida no pensamento deste autor
refere-se a gama de préticas, simbolos e representacbes que compdem o contexto
simbdlico/ideolégico da sociedade; uma nog¢do que corrobora a que expressamos
anteriormente. Além disso, o receptor é um sujeito: ndo ¢ “massa” ¢ nem “publico”, mas
um produtor de sentidos*.

Dessa maneira, as mediagdes também nos valem como uma espécie de “pano
de fundo” sobre o qual as apropria¢fes do conteudo midiatico se debrucam; ai, também
se articulam. Estes mecanismos, 0s quais desenvolveremos mais a frente, estdo
diretamente relacionados com a construcdo de nossas visdes de mundo.

A perspectiva das mediagdes mantém intima relagdo com a teoria sociocultural
do consumo, principalmente nas idéias de Canclini (1999), autor que nos valera para
tratar do consumo midiatico, mais adiante. Aléem de alinhar consumo a recepcao, ele
mostra como as praticas de consumo sdo, na verdade, praticas sociais. O consumo é
visto como vetor de producdo de sentido e ressignificacdo a medida que é mediacdo nas

trocas objetivas e simbolicas entre os individuos.

INDIVIDUOS MIDIAS
(experiéncia) (contexto operacional)
(contexto pessoal) outros contextos...)
(memoria)

(outros...)

< Relacéo de consumo (eminentemente simbdlico) >

Figura 01 — Esquema da interacdo individuos/midia;

2.1.1 O que éconsumo

Em uma perspectiva histérica, de acordo com Lipovetsky (2007, p. 23), a
expressdo “sociedade de consumo” aparece nos anos 20, populariza-se nos anos 50 e 60
e continua até nossos dias. Esta sintetiza bem o entendimento de que este é um dos

processos centrais na dindmica das sociedades contemporaneas, as quais experimentam

*2 Otica desenvolvida mais objetivamente por Canclini; a desenvolveremos em seguida.
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ordenamentos e fluxos estreitamente vinculados ao consumo. Deste modo, quando
tratamos aqui sobre “consumir”, estamos nos remetendo, em ambito geral, a uma pratica
social que acontece na confluéncia entre vida cotidiana, cultura, ordem politico-
econémica e o campo midiatico, sempre tecendo uma relacdo de retroalimentagdo com

estas dimensoes.

Um dos pioneiros nas reflexdes tedricas sobre consumo, Baudrillard (2005)* o
entende como atividade social irracional; como fuga do real operada por meio da
manipulacdo de signos. Ele é também um dos primeiros a observar a relacdo entre
consumo e cotidianidade, e por isso mesmo percebe que o envolvimento do individuo
no ato de consumir € total. Este mesmo autor identifica os ciclos de moda a reger o
ritmo do consumo, aos quais denomina de “economia das reciclagens”. Estas vigoram
na cultura, na natureza e até nos corpos e estdo intimamente relacionadas a efemeridade,
isto é, a curta vida util de seus objetos e produtos. Estar a par da ultima novidade é

condicdo para ser incluido nesta sociedade.

As nocBes de manipulacdo, fuga e irracionalidade conferem-nos dados para
esbocar uma percepcao negativista por parte deste tedrico a medida que suas propostas
constroem um individuo demasiado timido — para dizer o minimo - diante das trocas
materiais e culturais. Nem a dimensdo simbdlica escapa na visdo de Baudrillard (2005):

»4 revista francesa especializada em

quando trata dos leitores da “Science et Vie
ciéncia, de tiragem mensal, observa que a motivacdo para o consumo simbdlico se da
muito mais em funcdo de uma potencial mobilidade social, a partir do capital
apropriado, do que propriamente de uma formacéo cultural em si. Dai, estariamos diante
de um processo de banalizacdo, o qual traduziria um movimento maior de inversdo na
funcdo da cultura, cuja consequéncia é o fato desta tornar-se um objeto de consumo

como qualquer outro.

E onde estdo as midias na oOtica de Baudrillard? Elas desempenham um papel
definidor justamente neste processo de “dessacralizagdo” da cultura, de desvirtuamento
de sua funcdo original: “a comunicag¢do de massa exclui a cultura e o saber”, visto que

expurga os “verdadeiros processos simbolicos ou didaticos” e oferece em seu lugar um

* vale lembrar que a 1* edigdo de sua obra sobre consumo & publicada em 1970 (“Sociedade de
Consumo”), em francés.
* Lancada em 1913 pela Excelsior publicacdes; ainda est4 no mercado. http://www.science-et-vie.com/
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“codigo formal de sinais cuidadosamente esvaziados de todo conteudo de sentido”,

compondo uma pseudo-realidade (BAUDRILLARD, 2005, p. 108).

H& que se fazer separacOes claras as idéias do filésofo francés. Parecem-nos
oportunas suas observacdes sobre as mudancgas entdo emergentes no papel da cultura,
bem como em seus processos de producdo e de apropriacdo. Ele vislumbrava os inicios
daquilo que se consolidaria mais fortemente sob a alcunha de “Induastria Cultural”. Por
outro lado, tal concepgdo do consumo e de sua dindmica ndo nos parece adequada a
nossa Gtica, pois vitimiza individuo e coletividade nos processos de troca cultural, seja
ela material ou simbdlica. Nem por isso a perspectiva de Baudrillard perde seu valor;
suas proposicbes permanecem em nivel de autor “ao0 mesmo tempo classico e
contemporaneo” indispensavel nas leituras de quem se debruga sobre o fenémeno do

consumo®.

Outros autores, mais contemporaneos, adotam uma 6tica diferenciada para tratar
de consumo. Featherstone (1995), por exemplo, o contextualiza na logica do estilo de
vida, da mercantilizacdo do gosto, tentando entender qual o é o conceito e o papel dos
estilos de vida na sociedade de consumo. Para ele, falar em “cultura de consumo”
significa “(...) enfatizar que o mundo das mercadorias e seus principios de estruturacao
sdo centrais para a compreensdao da sociedade contemporianea” (FEATHERSTONE,
1995, p. 121), e esta se desdobra em duas abordagens: a primeira, uma “dimensdo
cultural da economia”, a qual implica na “simbolizac¢do e o uso de bens materiais como
‘comunicadores’, ndo apenas como utilidades” (IDEM); e uma “economia dos bens
culturais”, que consiste em “principios de mercado que operam dentro da esfera dos

estilos de vida, bens culturais ¢ mercadorias” (IBIDEM).

Conforme este mesmo autor, na cultura de consumo, a estilizacdo do gosto ndo
representa a autonomizacdo absoluta ou a alteridade total, mas pelo contrério: a
vinculagdo com o social — o social como referéncia no partilhamento dos significados —
estd relacionada ao declinio das uniformidades, de maneira que “(...) a cultura de
consumo parece ser capaz de se aproximar mais da libertacdo da individualidade e das
diferencas que sempre prometeu” (FEATHERSTONE, 1995, p.124).

*> Além disso, Baudrillard trabalha suas reflexdes pela 6tica dos signos; uma angulagem que n&o é
pertinente para o viés que adotamos aqui.
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Bauman (2008), por sua vez, assume em sua abordagem, um tom que, em nossa
opinido, faz-nos lembrar um pouco da 6tica de Baudrillard. Para este fildsofo polonés, a
reconstrugdo das relagcdes humanas a semelhanga das relagcbes mercantis é o que define
a sociedade de consumidores da contemporaneidade: uma que interpela seus membros
na condicdo de consumidores e que ndo conhece excecdes (nem de género, nem de
idade e nem de classe) (BAUMAN, 2008, p. 19). Dessa forma, a relacdo cartesiana
entre consumidor (sujeito) e mercadoria (objeto), a qual pressupunha uma separagédo
concreta e objetiva, foi transformada: essa separacdo ndo mais existe, e o que se observa
¢ precisamente o embacamento e, em Ultima analise, a eliminacdo dessas divisdes. As
pessoas sd0 a0 mesmo tempo 0s promotores das mercadorias e as mercadorias que
promovem, principalmente na dimensdo do mercado de trabalho (este como um dos

muitos mercados nos quais se inscreve a existéncia) (BAUMAN, 2008, p. 20).

Segundo Bauman (2008, p. 70), o consumismo € um “modo peculiar pelo qual
0s membros de uma sociedade de consumidores pensam em seus comportamentos ou
pelo qual se comportam ‘de forma irrefletida’”. Individualista por exceléncia, a cultura
consumista preconiza que consumir é condicdo de afiliacdo social. A grande ironia,

contudo, € que essa mesma cultura, segundo o autor, ndo propicia vinculos duradouros.

Esse mesmo consumismo associa a felicidade ndo a satisfacdo de necessidades,
mas sim a um volume e intensidade de desejos sempre crescente. Dessa forma, para o
autor, ingredientes como a instabilidade dos desejos, a insaciabilidade das necessidades,
imediatismo (consumo instantdneo) e o rapido descarte ou substituicdo dos objetos

resultam no engendramento do “ambiente liquido” atual da existéncia humana.

Do ponto de vista que empreendemos neste trabalho, sobretudo quanto a dtica
que tomamos em relacdo a dimensdo midiatica, consideramos que a perspectiva mais
pertinente em termos de pensar o consumo (e principalmente pensa-lo em nivel do
simbolico), dada sua abrangéncia, é aquela contida nas proposi¢cdes de Canclini (1999),
cuja visao apurou-se para mais além dos “meios manipuladores” no embate com “doceis
audiéncias”.

O consumo é o conjunto de processos socioculturais em que se
realizam a apropriacdo e os usos dos produtos. Esta caracterizacdo
ajuda a enxergar os atos pelos quais consumimos como algo mais do
que simples exercicios de gostos, caprichos e compras irrefletidas,

segundo os julgamentos moralistas, ou atitudes individuais
(CANCLINI, 1999, p. 77)
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Para este autor, 0 consumo é um “espaco de interagdo, no qual produtores e
emissores ndo s6 devem seduzir os destinatarios, mas também justificar-se
racionalmente”, caracterizado por regras moveis, onde “consumir ¢ participar de um
cenario de disputas por aquilo que a sociedade produz e pelos modos de usa-lo”
(CANCLINI, 1999, p. 79). Esta concep¢do aproxima-se muito do que exprimimos
anteriormente, quando faldvamos de “complexos processos de negociacdo” para captar
sinteticamente como consideramos ser nossa relacdo com a midia. Aqui, estamos diante
de sujeitos potencialmente mais ativos nas trocas culturais. Canclini (1999) também
propde uma nova concepcao de mercado. Este ndo ¢ mais visto como “simples lugar de
troca de mercadorias, mas como parte de interagdes socioculturais mais complexas”

(CANCLINI, 1999, p. 90).

Para desenvolver a contento as propostas deste autor, articulando-as mais
estreitamente com a reflexdo de nosso trabalho, faz-se necessario adentrar no ambito da

teorizacdo sobre memoria, midiatizacio e consumo. E o que faremos a seguir.

2.2 Consumo midiatico e Memoria: a midiatizacdo internalizada

pelos sujeitos

Chegamos ao ponto onde é necessario desenvolver as hipoteses fundamentais
deste trabalho e esclarecer suas conexdes. Assinalamos um contexto de sociedade
midiatizada, isto €, uma em que as midias se diluem no cotidiano de maneira tal que sua
cultura torna-se um elemento ordenador de fluxos na estruturacdo social e uma
referéncia de suma importancia para a constru¢do da nogdo de realidade. Assim, a
apropriacdo de sentido que fazemos a partir dos conteidos midiaticos se espraia para
todas as esferas de nossa vida. No entanto, isso ndo se da de forma absoluta, direta, livre
de cruzamentos e/ou reverberagdes com outros elementos de nossa experiéncia; muito
pelo contrario. Nesse processo de entrelacamento, estes “outros” sdo aqui recuperados
sob a perspectiva das mediacdes de Barbero (2006), a qual diz respeito a articulacdo das
apreensoes feitas a partir da midia com interagdes advindas de outras praticas sociais
(cotidiano, historia pessoal, cultura de grupo, relacfes sociais imediatas e capacidade
cognitiva, dentre outras dimensbes especificas de socializacdo). Sob esta Otica,
entendemos que estamos lidando com estruturas simbdlicas dindmicas, inseridas em

complexos processos de negociacdo (MARTINO, 2009).
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Pontuamos, em seguida, que nossa compreensdo acerca da relacdo que
tecemos com a midia e sua cultura também encontra respaldo na perspectiva dos
estudos sobre consumo. Neste caso, um consumo de natureza eminentemente simbdlica.
Somos ao mesmo tempo consumidores, receptores e produtores de bens simbdlicos, e
construimos ressignificagdes enquanto individuos ativos neste processo de apropriagdo
e reapropriacio (CANCLINI, 1999).

Para completar o quadro de referéncia que ampara este trabalho, cabe trazer aqui

a dimensdo da memoria. Recuperada sob a ética da historia de vida, a memdria diz

respeito ao acervo pessoal de registros de nossa experiéncia como um todo, ainda que

essa se desdobre em multiplos episodios, tais como as faces de um diamante que €

perpassado por um feixe de luz. Dito de outra forma, trata-se de uma “instancia

reconstituidora do passado” que habita dentro de ndés (SARLO, 2007, p. 28). Os

registros sdo trazidos a tona sob a forma de relatos verbais ou ndo-verbais, nos quais a
figura do sujeito denota um testemunho.

A narragdo da experiéncia esta unida ao corpo e a voz, a uma presenga

real do sujeito na cena do passado. Ndo ha testemunho sem

experiéncia, mas tampouco ha experiéncia sem narragdo: a linguagem

liberta o aspecto mudo da experiéncia, redime-a de seu imediatismo

ou de seu esquecimento e a transforma no comunicavel, isto é, no
comum. (SARLO, 2007, p. 24-25).

Tratando de memoria, necessariamente fazemos parada em uma temporalidade
que remete ao passado. Segundo Beatriz Sarlo (2007, p. 9-10), hd ai algo de
“inabordavel”, isto €, que ndo podemos visualizar e entender completamente, o qual
apenas patologias psicoldgicas, intelectuais ou morais seriam capazes de reprimir.
Mesmo assim, o passado “continua ali, longe e perto, espreitando o presente como a
lembranga que irrompe no momento em que menos se espera (...)” ou da qual ndo se
quer ou ndo se pode lembrar. Entre lembrancas e esquecimentos, vemo-nos as voltas
com mecanismos cognitivos tdo propriamente nossos, mas aos quais ndo controlamos
por meio de decisdo, inteligéncia ou vontade: “o retorno do passado nem sempre ¢ um
momento libertador da lembranga, mas um advento, uma captura do presente” (SARLO,
2007, p. 9).

Para Maurice Halbwachs (2004), a experiéncia da memoria ndo € estritamente

individual, pessoal puramente. Nossas impressdes podem se apoiar ndo somente sobre
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nossa lembranca, mas também sobre as dos outros. Assim, teriamos entdo, na evocacao
do lembrar, uma experiéncia partilhada por vérias pessoas.

Este pensador francés ousa dizer que nossas lembrancas permanecem coletivas
mesmo que tratemos de momentos onde somente nds estivemos presentes. As
experiéncias individuais sdo também coletivas por que “nunca estamos sos”: levamos 0s
outros dentro de nés (HALBWACHS, 2004, p. 30). Logo, o ato de lembrar é coletivo e
pessoal a0 mesmo tempo, onde o individuo entra e sai de grupos sociais.

Consideremos o sujeito em questao e as testemunhas como componentes de um
mesmo grupo, os quais partilham alguma identificacdo e passado. O autor entende que
0s membros do grupo sdo definidos em funcdo do lugar que ocupam em relagdo aos
demais, naquele tal grupo. N6s os reconhecemos por meio do partilhamento de vinculo:
0 grupo é o elo em comum; ndo os reconhecemos por relagdes que tenham mantido em
outros ambientes (HALBWACHS, 2004, p. 34). Podem até existir “comunidades
paralelas”, isto €, grupos menores que co-existam com aquele e que compartilhem
membros e lembrancas. O importante € frisar que, para este tedrico, a representatividade
da lembranca esta diretamente relacionada ao tempo de durac¢do do grupo; eis aqui uma
variavel forte para entender se ela sera facilmente recuperada ou ndo. Quando o vinculo
é efémero, a lembranca tem menos forca (recai com mais facilidade no esquecimento).

Isso pode se dar para um membro do grupo ou para todos 0s membros.

Vejam um professor que ensinou durante dez ou quinze anos em um
liceu. Ele encontra um de seus antigos alunos, e mal o reconhece. Este
fala de seus colegas de outrora. Ele recorda os lugares que ocupavam
nos diversos bancos de sala de aula. Evoca muitos dos acontecimentos
de ordem escolar que se produziram nessa sala de aula, durante esse
ano [...] Ora, é bem possivel que, de tudo isso, o professor ndo tenha
guardado nenhuma lembrancga. Entretanto, seu aluno ndo se engana.
[...] Como esqueceu tudo isso? [...] E porque o grupo que constitui
uma classe € essencialmente efémero, [...] O ano acabado, os alunos se
dispersam, e essa classe definida e particular ndo se organiza nunca
mais. [...] Para os alunos, ela vivera por algum tempo ainda; [...] Para
0 mestre, serd completamente diferente. (HALBWACHS, 2004, 33-
34)

E bem verdade que este autor n&o evidencia o uso de um conceito — na acepgio
mais teoricamente consolidada da palavra - no tocante aos grupos. Por outro lado,
percebe-se claramente qual o sentido pretendido por ele no termo: tratar-se-iam de ““(...)
sociedades de toda natureza que os homens formam entre si (...)” (HALBWACHS,

2004, p. 35). Ja a lembranga seria “(...) em larga medida uma reconstru¢ao do passado
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com a ajuda de dados emprestados do presente, e além disso, preparada por outras
reconstrugdes feitas em épocas anteriores e de onde a imagem de outrora manifestou-se
ja bem alterada (...)” (IDEM, p. 75-76).

Em sintese, a tese central de Halbwachs — e a que nos serve como subsidio
tedrico - consiste na proposta da memdria como dimensao eminentemente coletiva: “(...)
sO temos a capacidade de nos lembrar quando nos colocamos no ponto de vista de um
ou mais grupos € de nos situar em uma ou mais correntes de pensamento coletivo”
(HALBWACHS, 2004, p. 40). Diante dela, ele se permite indagar sobre a possibilidade

de alguma memodria individual:

Nada prova que todas as no¢oes e imagens tomadas dos meios sociais
de que fazemos parte, e que intervém na meméria, ndo cubram, como
uma tela de cinema, uma lembranga individual, mesmo no caos em
gue ndo a percebemos (HALBWACHS, 2004, p. 41).

Admitindo a possibilidade de uma tal base individual como alicerce de toda
lembranga, Halbwachs (2004, p. 41) a denomina “intui¢do sensivel”. Mesmo assim, esta
nos seria inacessivel em seu estado puro, livre das interferéncias do pensamento
coletivo. O autor exemplifica esse fendBmeno com situa¢fes nas quais as lembrancas
mais intimas e pessoais sdo, contraditoriamente, as que mais temos dificuldade de
evocar, ao passo que aquelas que sdo publicamente partilhadas se mostram mais faceis
de serem recuperadas. Por fim, a memdria poderia ser desdobrada como articulacdo da
base individual (a “intuigdo sensivel”) com o pensamento coletivo, em uma dindmica de
sobreposicao.

Assim, os fatos e as nogdes que temos mais facilidade em lembrar séo
do dominio comum, pelo menos para um ou alguns meios. Essas
lembrancgas estdo para ‘todo o mundo’ dentro desta medida, e € por
podermos nos apoiar na meméria dos outros que Somos capazes, a
qualquer momento, e quando quisermos, de lembra-los. Dos segundos,
ndo podemos lembrar & vontade, diremos voluntariamente que eles
ndo pertencem aos outros, mas a nds, porque ninguém além de nos
pode conhecé-los. Por mais estranho e paradoxal que isto possa
parecer, as lembrancas que nos sdo mais dificeis de evocar sdo aquelas
que ndo concernem a nao ser a nos, que constituem nosso bem mais
exclusivo, como se elas ndo pudessem escapar aos outros sendo ha
condicdo de escapar também a nds préprios. (HALBWACHS, 2004,
p. 53-54)

As proposicoes de Halbwachs sdo originariamente associadas ao campo da

Histdria, principalmente nas discussdes pertinentes a epistemologia desta disciplina e ao
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papel do historiador. A relacdo intima entre Historia e memdria suscitou trabalhos como
o deste filésofo francés e de outros autores como Pierre Nora (1984) e Michael Pollak
(1989 e 1992)*°, os quais adotam abordagens bastante distintas da que escolhemos para

esta pesquisa. Por isso mesmo, nao os tomamos como referéncia tedrica.

A diferenga entre o que defende Pierre Nora nos dias de hoje para o
que afirmava Halbwachs na década de 1920 € que para Halbwachs as
lembrancas seriam incorporadas pela historia @ medida em que fossem
deixando de existir ou a medida em que 0s grupos que as sustentavam
deixassem de existir. Nora, por outro lado, entende de forma mais
ampla que a categoria memoria deixou de existir porque passou a ser
reivindicada pelo discurso histérico. J& Michael Pollak, ndo vé com
tanto pessimismo as relagcBes entre historia e memdria ou entre a
memoria oficial (nacional) e aquilo que denominou ‘memorias
subterraneas’ em referéncia as camadas populares. Para Pollak, estas
memorias marginalizadas abriram novas possibilidades no terreno
fértil da Historia Oral [...] Mais do que isso, 0 que a emergéncia destas
memorias vem ocasionando, conforme aponta Pollak, € a disputa entre
memorias ou a luta entre a memoria oficial e as memodrias
subterraneas. (CARVALHAL, 2006, p. 3)

Embora cronologicamente mais antigo”’, o teor das idéias de Maurice
Halbwachs permanece atual, em consonéancia com o olhar que preferimos ter perante
nossa problematica. Vale mencionar que, no campo da comunicacdo, ele foi referéncia
para contribuicbes importantes, a exemplo da pesquisa de BONIM (2006) e de
GOULART e BARBOSA (2007).

Convém agora que demos fechamento as explicacdes sobre o corpo tedrico sobre
0 qual esta dissertacdo lanca suas bases. Falamos de midiatizacdo para tratar do
contexto; de consumo simbolico, dinamicas de apropriagdo e ressignificacdo e dialogo
com outras dimensdes de nossa socializacdo (mediacOes) para visualizar nossa relagéo
com a midia. Por fim, chegamos ao territorio da memaoria com uma finalidade: por meio
de discursos produzidos em seu ambito, alcancarmos empiricamente 0 consumo
midiatico de um determinado grupo de pessoas sobre um assunto especifico, “ciéncia”.

No capitulo a seguir, nas narrativas daqueles que foram entrevistados em nosso
trabalho de campo, perceberemos como, através desses discursos de memoria
relacionados ao consumo midiatico no recorte do tema em questdo, essas pessoas
reproduzem suas percepcdes reconfiguradas a partir da midiatizacdo, deixando entrever

as reverberagdes entre aquilo que se apropriaram na midia com informacdes

*® Dentre outros que aqui ndo serdo utilizados, como Andreas Huyssen, Tzevtan Todorov, Joel Candeau e
P. Montesperelli. Os citados no texto foram aqueles aos quais tivermos contato por meio da leitura.
*" Esta obra ¢ publicada em 1920, sob o titulo de “La Mémoire Collective”.
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provenientes de outras esferas (ambito familiar, escolar, de trabalho, etc). Essa
reconfiguragdo ¢, para nds, como que a “particula visivel” - se pudermos colocar assim -
da midiatizacdo enquanto fendmeno sociocultural que se deseja captar. Junto a ela — e,
possivelmente, tdo imbricadas a ponto de ndo conseguirmos dissocia-las - estdo as
praticas sociais, as quais constituem-se como fio condutor de todo raciocinio teorico-

metodologico elaborado nesta pesquisa.

56



CAPITULO TRES

Trabalho de Campo

No capitulo anterior, discorremos acerca da midiatizagdo como fenémeno
sociocultural que tem influéncia sobre as praticas sociais e que esta vinculado com a
relacdo de consumo que os individuos tecem com a midia e/ou por meio dela.
Pontuamos acerca das mediagdes como elementos constituintes da experiéncia e
também como panorama sobre o qual as apropriagdes do contedo midiatico se
debrucam e se articulam com sentidos provenientes de outras dimensdes. Essas
articulacGes (as reverberacdes e ressignificacbes que apontamos), sem davida, mantém
relacdo estreita com a composicdo de nossas visdes de mundo, as quais contém em boa

medida elementos daquilo que nos € proposto midiaticamente.

Neste processo de consumo simbélico alocado nas fronteiras da midia, estamos
reunidos, a0 mesmo tempo, em um grande grupo e em pequenos grupos paralelos, para
recuperar aqui a nocao de grupos de Halbwachs (2004). No grupo maior, estamos
reunidos com todos 0s outros que consomem 0 mesmo conteldo que ndés, ainda que esse
encontro supere as concepgoes tradicionais de espaco e tempo. Dependendo do suporte
(televisdo, radio, Internet, dentre outros), poderemos equalizar alguma dessas varidveis
ou ndo; poderemos trocar informac6es (comunicar) sobre aquele momento partilhado ou
ndo. De toda forma, continuaremos engajados na mesma atividade: este é o elo que nos

une, quer tiremos proveito dele ou néo.

Quanto aos grupos paralelos, menores apenas na quantidade de membros, as
possibilidades sdo mdltiplas. Podemos, no referido momento, estar no grupo familiar,
domeéstico; podemos estar nos dominios do trabalho ou da faculdade (educacao formal;
formacédo continuada), dos colegas que também torcem para o mesmo time de futebol
ou dos que também sdo usuarios de determinado produto de limpeza. O fato relevante é
que, em ambos 0s grupos, a midia nos reuniu de alguma forma. Ela pode ser o elo
preponderante ou ndo, mas de certa maneira realizou um partilhamento de vinculo, isto

¢, promoveu um grupo social.
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No ambito desses grupos pelos quais passeamos socioculturalmente, expomos
nossas percepgdes, nossas visdes de mundo, e também internalizamos algo da percepcéo
coletiva com a qual tivemos contato. Fazemos trocas simbdlicas. Em nos, estdo
verdadeiros “palimpsestos”, isto €, tramas de textos entrecruzados cuja procedéncia
mescla fontes midiaticas e ndo-midiaticas, as quais se inscrevem na memoria dos
sujeitos (BONIM, 2006, p. 134). Aqui, a nocdo de “mediapaisagem” de Arjun
Appadurai (2004) ajuda-nos a compreender a parte desta tessitura de idéias que cabe a
midia, isto é, o processo pelo qual ela nos fornece elementos para compor nossa visao
de mundo. Trata-se da “(...) distribuicdo da capacidade eletrdnica para produzir e
disseminar informacdo (jornais, revistas, estacdes de televisao e estidios de producédo de
filmes) que estdo agora ao dispor de um numero crescente de interesses privados e
publico em todo o mundo e das imagens do mundo criadas por esses meios de
comunica¢do” (APPADURALI, 2004, p. 53). Embora o enfoque deste conceito oriente-se
para um viés distinto do qual escolhemos®, ele nos vale para exprimir a percepcao de
como aquilo que ¢ difundido pela midia favorece a “pluralidade de mundos imaginados”

por nos enquanto sociedade, em diversas escalas.

Acrescentemos, entdo, estas idéias a plataforma dos grupos de Halbwachs
(2004), considerando que a midia nos constitui como grupo em diversos graus e
maneiras. Quando atribuimos a nés aquilo que nos foi inspirado pelo grupo, parece que
“vibramos em unissono” com ele de modo que nao sabemos mais qual ¢ o ponto de
partida destas vibragdes (HALBWACHS, 2004, p. 51).

Quantas vezes exprimimos entdo, com uma convicg¢ao que parece toda
pessoal, reflexGes tomadas de um jornal, de um livro, ou de uma
conversa. Elas correspondem tdo bem a nossa maneira de ver que nos
espantariamos descobrindo qual é o autor, ¢ que ndo somos nos. ‘Ja

tinhamos pensado nisso’: ndés ndo percebemos que ndo somos sendo
um eco. (HALBWACHS, 2004, p. 51).

Para este autor, o gesto de atribuir tdo somente a si préoprio aquilo que na
verdade provém do pensamento coletivo ¢ fruto do que chama de “estados complexos”,
0s quais acontecem quando varias correntes de pensamento se entrecruzam no
individuo, produzindo uma intensidade desigual de influéncias. A distin¢éo entre elas se

torna menos evidente.

*8 Este diz respeito & imagem, que também consiste de um marco conceitual com denso arcabougo tedrico
(teoria da imagem e/ou sociologia do imaginario).
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Ora, acontece que em caso semelhante as influéncias sociais se fazem
mais complexas, porque mais numerosas, mais entrecruzadas. E uma
razdo para que as desenredemos menos, e que as distingamos mais
confusamente. Percebemos cada meio a luz do outro ou dos outros, ao
mesmo tempo que a sua; e temos a impressdo de Ihe resistir. Sem
davida, deste conflito ou desta combinagdo de influéncias, cada uma
delas deveria sobressair mais nitidamente. Mas porque esses meios se
afrontam, temos a impressdo de que ndo estamos engajados nem em
um, nem em outro (HALBWACHS, 2004, p. 52).

Neste ponto, cabe uma reserva de nossa parte em relacdo ao pensamento do
autor. E necessario pensar essa dinamica para mais além de um jogo de resisténcia e
dominacdo, no qual esta Ultima se realiza pela naturalizacdo dos modos de pensar.
Também ndo nos parece equilibrado pender para uma racionalidade absoluta, que
processa friamente cada vestigio de ideologia, de vinculacdes precedentes para cada
idéia que se apresenta a frente. O adequado, neste caso, nos parece ser a aproximacao
que considera a fluidez destes mecanismos simbdlicos, onde existem pontos de

flutuacéo, de aquiescéncia e de discordancia.

Mas retomemos nosso foco. Estamos no(s) grupo(s) de consumo de midia.
Estamos neste(s) e em varios outros grupos cujo elo encontra-se em motivacbes de
ordem ndo-midiatica (familia, escola, religido, opc¢do sexual, dentre outros). L& e c4,
entramos em contato com as correntes de pensamento coletivo e formamos nossas
opiniBes, nossas visdes de mundo. Internalizamos algo destas correntes. Expressamos
nossas visdes. Afetamos e somos afetados. No entremeio deste processo, entramos em
contato com a cultura midiatica e nos apropriamos dela. A ressignificamos de alguma
forma, consciente ou inconscientemente. Disseminamos essas ressignificaces. Pronto:
eis um rascunho da complexa teia de fluxos e contra-fluxos simbdlicos na qual nos

embrenhamos cotidianamente.

Como captar essa midiatizagdo enquanto fenémeno sensivel, componente de
nosso dia-a-dia, empiricamente? Como visualizar o individuo, agente no processo de
consumo midiadtico que faz parte de nossa vivéncia? Essas ressignificacdes se
confirmam na pratica e de fato se traduzem em praticas sociais? Ou tudo que foi
disposto até aqui, articulado teoricamente com base nos autores, ndo passaria de
inflexdes ensaisticas, com pouco ou nenhum respaldo do ponto de vista concreto? A
resposta para esta problematica - ou 0s componentes da resposta — nos aguardavam no
trabalho de campo. Somente esta etapa poderia fornecer luzes a essas inquietacdes e

consolidar (ou desconstruir) nosso direcionamento investigativo.
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3.1 Meétodo e técnicas

Segundo Santaella (2001, p. 148), o método de pesquisa inclui procedimentos,
técnicas e instrumentos, mas ndo se confunde com eles, pois estes sdo partes do método.
O método ¢ “(...) a elaboracdo consciente e organizada dos diversos procedimentos que

nos orientam para realizar o ato reflexivo, isto €, a operagao discursiva de nossa mente”

(RUDIO, 1992 apud SANTAELLA, 2001, p. 133).

Amparando-nos em BASTOS (1999) apud LAKATOS e MARCONI (1992),
entendemos que este trabalho baseia-se nos métodos dedutivo (parte de premissas gerais
para predizer fendmenos particulares) e dialético (problematiza o conhecimento “dentro
de um continuo em constantes mudangas” e de inacabamento, “que contém um todo que
abarca contrarios em incessantes conflitos”), buscando uma aproximacdo de cunho
construcionista®, isto é, ampla, situando o objeto como cultural e historicamente
situado; focada nos sujeitos sem perder de vista seu contexto, seu entorno. J& em termos
de técnica, langcou-se mao das entrevistas em profundidade, de modo a visar uma

abordagem qualitativa.

Em se tratando de midiatizacdo e consumo, as técnicas que sdo utilizadas pelos
pesquisadores variam. Nao se pode dizer que ha um método ou técnica “consagrada”
para esta temética (JACKS e ESCOSTEGUY, 2005), isto €, que a tradi¢do da pesquisa
focada neste recorte j& tenha consolidado alguma técnica. Inclusive, essa € uma das

criticas comumente dirigidas a quem escolhe pousar empiricamente nestas paragens.

Os mesmos criticos, contudo, ndo tém resposta para tal problema. Ha que se
ponderar neste particular: por um lado, é bem verdade que se torna mais dificil
aproximar-se e/ou tentar aferir algum tipo de tangibilidade a fendémenos cujo
desenvolvimento e “produto final” se encontram prioritariamente no individuo, no
ambito dos seus processos mentais, mesmo que ele os materialize socialmente e isso se
torne mais visivel na coletividade. Santaella (2001) recorda-nos que o grau de precisao
das teorias € maior nas ciéncias naturais do que nas sociais e psicoldgicas, sendo menor

ainda nas Humanidades e chegando ao apice da imprecisao nas Artes. Por outro lado, os

* 0 construcionismo é fundado por Scheler e Manheim; tem encontrado espago nos estudos da
comunicagdo desde a segunda metade do século XX (SANTAELLA, 2001).
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desafios especificos presentes no percurso metodoldgico de cada area — e nas suas
subdivis@es internas - ndo devem ser encarados como barreiras instransponiveis. J& se
tem registro de intentos bem-sucedidos (CANCLINI, 1999; BACCEGA, 2008; ROCHA
e SILVA, 2007; BORELLI et al, 2009; SILVA e PAVAN, 2010; dentre outros), 0s

quais nos fornecem estimulo e referéncias para também nos aventurarmos neste sentido.

Retomando o itinerario conduzido neste trabalho, pontuamos que a entrevista em
profundidade é:
Técnica qualitativa que explora um assunto a partir da busca de
informacdes, percepgdes e experiéncias de informantes para analisa-
las e apresentd-las de forma estruturada. Entre as principais
qualidades dessa abordagem esta a flexibilidade de permitir ao
informante definir os termos da resposta e ao entrevistador ajustar
livremente as perguntas. Este tipo de entrevista procura intensidade

nas respostas, ndo-quantificacdo ou representacdo estatistica.
(DUARTE, 2006, p. 62)

Esta técnica trata de uma conversacdo orientada, isto é, com objetivos. Por isso,
exige elaboracdo e explicitacdo de procedimentos metodoldgicos especificos tais como
definicdo do marco conceitual na qual se origina, critério de selecdo de fontes, aspectos

de realizacdo e o uso adequado das informacdes (DUARTE, 2006, p. 64).

As entrevistas sdo classificadas como aberta, semi-aberta e fechada. As
primeiras sdo aquelas onde o entrevistador parte de uma questdo ampla, um tema
central, e deixa a conversa fluir livremente. Nas semi-abertas, o entrevistador tem um
roteiro de questbes para guid-lo, as quais geralmente estdo apoiadas no referencial
tedrico e/ou na problematica de pesquisa. Este roteiro geralmente tem entre quatro e sete
pontos, 0s quais sao tratados individualmente como perguntas abertas, de maneira que
SO se passa a questdo seguinte quando o entrevistado esgota sua fala. Isso permite o
surgimento de novas questdes no decorrer da entrevista. Ja nas do tipo fechadas, o
entrevistador tem questionarios estruturados com as mesmas perguntas para todos os
entrevistados. Aqui, 0 entrevistador apenas capta as respostas, sem discutir sobre elas

com seu respondente.

Nesta pesquisa, foi utilizada a modalidade semi-aberta. Consideramos oportuno
utilizar um roteiro de topicos para evitar digressdes fora do tema abordado,
privilegiando a discussdo de cada um desses pontos com o entrevistado até exaurir sua

elaboracdo acerca do que Ihe fora perguntado.
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Por seu carater eminentemente qualitativo, na entrevista em profundidade é
preferivel ter poucas fontes, mas que propiciem material importante ao estudo, que
muitos entrevistados sem grande contribuicdo. Segundo DUARTE (2006, p. 68), a
amostra aqui ndo tem o significado usual de representatividade estatistica de um
determinado universo, mas adquire a nogdo da capacidade que as fontes tém para dar
informacdes confiaveis e relevantes sobre o tema da pesquisa. Desta maneira, mediante
os direcionamentos de orientacdo, foi definido para este trabalhno um total de dez

entrevistados.

Definiu-se um perfil: de ambos 0s sexos, cujas idades estivessem entre 18 e 35
anos. Entendemos que dentro desta faixa etaria conseguiriamos alcancar um publico
jovem, em principio mais familiarizado com os segmentos de midia disponiveis no
contexto sociocultural brasileiro e potiguar (veiculos impressos, radio, televisdo e
Internet); logo, seriam usuarios mais provaveis destas midias. Além disso, estariam
situados em um estagio de vida no qual boa parte da educacdo formal (nivel médio
completo ou incompleto; nivel superior em andamento ou concluido) ja teria sido
cumprida, em tese; esse dado nos sinalizava que os entrevistados ja seriam, em algum
grau, iniciados no tema que tomamos como recorte (“ciéncia”). Por fim, preferimos
optar por individuos legalmente responsaveis, isto €, maiores de dezoito anos, para
eliminar a questdo da autorizacdo de pais ou tutores, o que certamente se tornaria um

complicador para nossa gestdo de tempo e de informag6es na pesquisa.

3.2  Apesquisa in loco: estrutura e caracteristicas

O trabalho de campo foi realizado nas dependéncias de um ambiente industrial,
em uma fabrica norte-riograndense relacionada a Tecnologia da Informacdo. Seu
anonimato sera mantido, visto que esta foi uma das condicOes estabelecidas pela
geréncia da mesma para que obtivéssemos autorizacdo de realizar a pesquisa com seus
funcionarios. Toda negociacdo sobre os critérios para sele¢do de fontes e detalhes sobre

a execucao das entrevistas deu-se no dialogo com o setor de Recursos Humanos.

A escolha pelo ambiente fabril para a realizacdo da etapa empirica se deu por
uma confluéncia de motivacdes. A primeira delas foi fugir da obviedade: ao inves de ir

a escolas, universidades ou lugares semelhantes, seria mais interessante procurar
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espacos o0s quais fossem, em principio, mais alinhados ao cotidiano, destituidos de uma
“aura institucional” de cientificidade. Entendemos que assim estariamos mais propensos
a encontrar, naqueles que manifestassem interesse em ciéncia, uma disposicdo de
consumo mais espontanea e menos conjuntural. Nesse sentido, poderiamos ter recorrido
a ambientes como pracas publicas ou shoppings (hipéteses inclusive aventadas), mas
preferimos descartd-los pelas seguintes razBes: no primeiro caso, levariamos mais
tempo para conseguir consentimento dos entrevistados (fatores como idade e
conscientizacdo sobre participar de pesquisas académicas) e o ambiente aberto ndo
favoreceria o registro gravado das entrevistas (barulho de carros, buzinas, etc; dada a
natureza qualitativa de nossa técnica, a clareza nas gravacOes era fundamental para a
posterior escuta), bem como poderia comprometer sua fluidez pela falta de privacidade
(um lugar onde estivesse apenas o pesquisador e o respondente). No segundo caso, 0
desestimulo maior residiu na burocracia para conseguir a devida autoriza¢do para

abordar as pessoas.

Até chegar a fabrica na qual realizamos a pesquisa, passamos por trés tentativas
em industrias diferentes. Percebemos que, mesmo explicando a natureza do trabalho e
tornando claro que nosso intento nao tinha nenhum cunho estratégico-mercadolégico ou
analitico do ponto de vista gerencial-administrativo, havia uma resisténcia relacionada a
esses fatores por parte dessas instituicdes. Vale mencionar o cuidado que tomamos no
sentido de sempre levar carta de apresentacdo do programa de pds-graduacdo ao qual

estamos vinculados, bem como o termo de consentimento™.

A escolha por um ambiente de trabalho também se mostrou mais vantajosa por
eliminar de pronto as restricdes de idade (menores de dezoito anos requereriam
autorizacdo dos pais ou responsaveis) e por proporcionar, no menor tempo possivel e no
mesmo lugar, uma diversidade de niveis de formacgdo (educacdo formal). Além de
otimizar nosso cronograma, este ultimo fator nos pareceu um elemento que favoreceria
a variedade de opinides, 0 que se desdobraria em mais riqueza no material coletado para

nossas analises.

N&o selecionamos os entrevistados um por um. Esse procedimento foi feito pelo
setor de RH mediante direcionamentos feitos por nés. Os orientamos no sentido do

que delineamos no perfil e quanto a diversidade de funcOes ocupadas dentro da

%0 Disponivel nos anexos deste trabalho.
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empresa. Alertamos para que ndo fossem convidados apenas integrantes de um mesmo
setor ou cuja maioria estivesse lotada no mesmo cargo ou funcdo. Entendemos que isso

nos possibilitaria mais pluralidade de pontos de vista dentro de nossa amostra.

Uma vez que a selecéo direta das pessoas foi realizada pelo RH da empresa, ndo
tendo o pesquisador qualquer intervencdo objetiva nesse sentido, dizemos que nossa
selecdo foi probabilistica (dentro desses critérios mais amplos, a definicdo dos
entrevistados ndo dependeu do julgamento do pesquisador) e né&o-intencional
(DUARTE, 2006, p. 69).

O instrumento de coleta utilizado foi a gravacdo de audio. Por isso, quanto ao
local de realizacdo das entrevistas, pedimos uma sala reservada, onde predominasse o
siléncio e o pesquisador ficasse sozinho com o entrevistado, de modo a deixa-lo a
vontade e sem interferéncias que comprometessem o fluxo de idéias e o didlogo. Esta

solicitacdo foi atendida, de maneira que as entrevistas transcorreram sem problemas.

No tocante ao tempo maximo de duracdo das entrevistas, nos foi pedido que
levassemos em conta o fato de estar retirando os funcionarios de seu ambiente produtivo
em horério de trabalho. Sensiveis a esta circunstancia, definimos que o tempo maximo
seria de 60’ (sessenta minutos). No entanto, durante a realizacdo das entrevistas,
percebeu-se que a conversa com as fontes, na maioria das vezes, ndo extrapolava os

trinta minutos.

Por fim, acertados os parametros da realizagdo desta pesquisa, ela foi executada
na primeira semana do més de Agosto de 2010, durante trés dias. O quantitativo

planejado foi contemplado e todas as entrevistas transcorreram positivamente.

3.3 Roteiro de tdpicos utilizado

O roteiro utilizado para as entrevistas semi-abertas é o que segue:

ROTEIRO DE TOPICOS — PESQUISA DE CAMPO
1) Apresentacdo da pesquisa;

ExplicacGes iniciais;
Leitura do termo de consentimento e esclarecimento de davidas;

64




Foco da pesquisa € a relacdo entre ciéncia e midia;

2) ‘Warm-up’: aquecimento; primeiras perguntas sobre o uso dos meios;

Qual € o meio de comunicacgdo que vocé mais usa para se informar sobre o que esta
acontecendo?

a) Jornal impresso (jornal de papel)* ()

b) Revistas

¢) Rédio® ()

d) Televisao® ()

e) Internet* ()

= qual jornal :

Jornal local ( ) Jornais nacionais ( ) Outro
2=qual tipo de fregiiéncia de radio:

AM () FM () Outro

3= que modalidade de televisdo:

TV aberta ( ) TV por assinatura ou cabo ( )

= que tipo de pagina vocé acessa:

Portais de Noticia ( ) Sites especificos () Blogs( ) Outro

3) Tem interesse sobre Ciéncia?

4) Se tem, como se faz para se informar sobre isso por meio da midia?
Qual é seu ultimo registro de algo interessante que vc viu/leu/ouviu sobre este assunto?
V¢ lembra?
Que consequéncia/efeito/desdobramento isso teve para vocé?
Se ndo tem, perguntar por algum registro (memdria) de coisa interessante vista na
midia;

5) Para vocé, o que é Ciéncia?
6) Ha diferenca, para vocé, entre o conhecimento cientifico e outras formas de
conhecimento?

A sexta e ultima pergunta foi incluida durante as entrevistas; ela ndo estava
prevista no roteiro inicial. Dada a riqueza das respostas que 0s entrevistados davam,
julgou-se oportuno incluir no didlogo. Percebemos que, ao tentarem expor uma
definicdo de ciéncia (quinta pergunta), recorriam mais a explicagOes sobre tipos de

conhecimento — saberes que representam ou ndo a idéia de ciéncia - do que
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propriamente um conceito, uma no¢do. Podemos dizer que, na pratica, uma resposta se

entremeou com a outra e isso agregou dados interessantes as conversas.

Assim, os tdpicos mais significativos para nossa analise residem nos itens de 3 a
6. No terceiro item, introduzimos a tematica “ciéncia” de forma direta; sabemos que ela
€ 0 nosso recorte, 0 assunto que nos servird como porta de entrada para visualizar a
relacdo do entrevistado com as midias e sua cultura. E claro que esta ndo seria a Unica
opcéo; poderiamos ter escolhido outro tema para realizar a mesma empreitada. Contudo,
“pingar” a ciéncia - ainda que ndo seja aquela em seu estado mais original, uma vez que
estd no ambito do discurso midiatico e € modificada por ele - nos permite perceber, por
tabela, do ponto de vista do receptor, como as midias estdo contribuindo com seu papel
de difusdo de conhecimento, de colaboradoras na formacéo intelectual/cultural do
individuo em tempos de aprendizado multi-tarefa, isto €, um no qual a aquisi¢do de
saberes ndo se da apenas nos dominios escolares, nos territorios tradicionais da

educacéo formal®, mas se amplia para vias alternativas.

No quarto item, procuramos captar por meio do “fazer memoria” de nossos
entrevistados (leia-se aqui as narrativas proferidas pelos sujeitos) a midiatizacdo
enquanto fenémeno. Este, hodierno, cotidiano, sensivel em algum grau. Imbricado a ele,
esta o consumo midiatico: simbdlico, onde o individuo € um agente ressignificador em

potencial; nestas re-elaboracdes, encontrariamos o horizonte das préaticas sociais.

Na quinta e na sexta pergunta, objetivamos visualizar a matriz de pensamento
dos nossos entrevistados sobre o nosso recorte. Aqui, percebemos repertorio cultural;
niveis de iniciagdo no campo cientifico e, sobretudo, visdo acerca de ciéncia; ndo
obstante, percebemos como as apropriagdes midiaticas vdo agregando elementos para
este repertorio, fornecendo assim referéncias para construcdo desta visdo que o
individuo tem/faz de ciéncia. Aparecem com mais forga, ou de maneira mais evidente,

o0s palimpsestos dos quais falamos anteriormente.
3.4 Analises: organizacao e categorias

Segundo DUARTE (2006, p. 79), categorias “(...) s@o estruturas analiticas
construidas pelo pesquisador que reinem e organizam o conjunto de informagdes

obtidas a partir do fracionamento e da classificacdo em temas autbnomos, mas inter-

51 0 livro, o professor e 0 ambiente de ensino, por exemplo.
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relacionados”. Em outras palavras, sdo instrumentos de organizacdo do material
coletado mediante as respostas dos entrevistados. Sdo como que “caixas”, nas quais o
pesquisador vai depositando conteldos afins, isto é, elementos de diferentes
respondentes que tratam do mesmo assunto ou aspecto focado na entrevista
(cruzamento). As categorias sdo delineadas em torno de uma “coeréncia interna”
(DUARTE, 2006, p. 79), ap6s selecdo de trechos das respostas e agrupamento das

mesmas sob um mesmo ponto de anéalise.

A fundamentacdo tedrica vem em auxilio das reflexdes tecidas aqui, fazendo a
articulacdo entre as partes que compdem o trabalho e culminam com a etapa empirica.
De acordo com Duarte (2006, p. 79), nas entrevistas semi-abertas, as categorias tém

origem no marco tedrico e sdo consolidadas no roteiro de perguntas semi-estruturadas.

Seguindo esta ldgica, organizamos o bloco analitico deste trabalho em duas
partes maiores, que serdo nossas categorias: a primeira, intitulada ‘“discursos de
memoria midiatizada”, foca-se na midiatizacdo e no consumo e toma como base de
dados a fala dos entrevistados nas respostas as perguntas trés e quatro. A ultima parte,
“percepgdes de ciéncia”, centraliza-Se nas matrizes de pensamento sobre o tema. Toma

como base de dados as respostas dos entrevistados as perguntas cinco e seis.

Para ambas as partes, utilizaremos operadores analiticos. Eles foram definidos
segundo premissas advindas da perspectiva das mediacdes, de modo que direcionamos
nossas reflexdes centrando-nos em trés varidveis, as quais constituem mediages:

29 ¢

“familia e cotidiano”, “repertdrio cultural e formagao continuada” e “crengas”.

Vale ressaltar que as categorias dialogam entre si. Ndo delimitamos marcacdes
rigidas entre uma e outra, pois isso contradiria a postura tedrico-metodoldgica a qual
nos propusemos. E bom lembrar que o didlogo com os entrevistados se deu em um
fluxo continuo, precedente as estruturacGes desta etapa. Também por isso consideramos

positivo preservar esta integralidade das idéias no trato das analises.

Sobre 0 escopo de nossos operadores, isto é, das media¢fes que tomamos como
angulagem para aproximarmo-nos de nosso objeto, fixamos um horizonte conceitual.
Quanto a “familia e cotidiano”, tratamos do ambiente familiar e/ou doméstico>® como

um lugar primeiro de socializacdo, isto €, uma esfera fundamental na constituicdo da

52 Fique claro que nao estamos restringindo a nogao familiar aos lacos biol4gicos.
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experiéncia do individuo. Nas palavras de Barbero (2006, p. 295), esta ai a “situacéo
primordial de reconhecimento”, no qual a cotidianidade familiar ¢ um “lugar social de
uma interpelagdo fundamental para os setores populares”. E também no ambito familiar
que transcorre o tempo da cotidianidade, “(...) um tempo repetitivo, que comeca e acaba
para recomegar (...)” (BARBERO, 2006, p. 297); este tempo comporta a recursividade
das interacGes, das préaticas e dos fluxos que ddo sentido ao dia-a-dia dos sujeitos e sdo

naturalizados no “comum”, no ordinario da rotina diaria.

J& em “repertorio cultural e formagdo continuada”, fazemos referéncia ao
acervo intelectual do individuo e as competéncias desenvolvidas a partir deste,
considerando aqui matizes de conhecimento provenientes tanto da educacdo formal
quanto de outras fontes, as quais constituem saberes de outras ordens (cunho artistico-
cultural, cunho popular ou vinculado a alguma tradicéo especifica, experiéncia de vida,
etc). Preferimos aliar a expressao “formagao continuada” neste operador para enfatizar o
carater processual e continuo na construcdo deste repertdrio. Ele é compreendido aqui
como algo em curso, relativo a uma aprendizagem que, em Gltima estancia, alcanca os

limites da propria existéncia®.

Nas “crengas”, detemo-nos no campo dos saberes dignos de credibilidade e
adesdo por parte do individuo, isto é, aqueles nos quais ele acredita e deposita
confianca, em graus diversos. Entram neste hall as crencas de cunho religioso, cientifico
e popular (vinculadas ao senso comum), dentre outras. Muito embora esta nomenclatura
ndo seja usada por Barbero (2006) como uma mediacéo especifica a rigor™*, pensamos
que nao fugimos da idéia deste autor quando desmembramos as crencas e as elevamos
como parametro significativo o suficiente para constituir uma mediacdo particular. O
universo das crencas também esté inserido na cotidianidade como um filtro mediador do
mundo a nossa volta; elas dizem respeito a um campo de representagdes bastante

considerado pelos sujeitos, conforme percebemos na fala de nossos entrevistados.

53 Ou seja, um aprendizado que parte de coisas especificas para, ao final, chegar & dimenséo do proprio
“viver” dentro do contexto atual; a experiéncia de “existir”, em ambito macro.

5 0 autor fala da religido como uma mediacéo especifica importante, por exemplo. Julgamos pertinente
ampliar o leque para “crengas”, considerando outros elementos além da dimensdo religiosa, mas que
também compartilham deste universo semantico.
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Por fim, para efeitos textuais™ e de manutencdo do acordo feito com a empresa e
com cada participante desta pesquisa (sigilo de suas identidades), indicaremos o0s
entrevistados por pseuddnimos. Estes foram atribuidos de modo a preservar apenas a
identificacdo do género (masculino ou feminino). Os dispomos de acordo com a ordem

de realizacdo das entrevistas.

Jodo (nivel superior incompleto; 31 anos; setor administrativo);
Antonio (nivel superior como tecnélogo; 26 anos; setor de criacao);
Isabel (nivel médio; 22 anos; setor administrativo);

Charles (nivel superior incompleto; 23 anos; setor técnico);

1

2

3

4

5. Gastdo (nivel superior em curso; 24 anos; setor de producéo);
6. Bertoldo (nivel superior incompleto; 34 anos; setor técnico);
7. Lavinia (nivel médio; 22 anos; setor administrativo);

8. Francisco (nivel superior em curso; 31 anos; setor técnico);

9. Inacio (nivel superior em curso; 34 anos; setor de criacdo);

10. Cintia (nivel superior como tecnéloga; 30 anos; setor de controle);

3.5 Andlises
3.5.1 Discursos de memdria midiatizada

Na fala de alguns entrevistados, percebemos que a formacao intelectual exerce
forte influéncia mediadora enquanto delimitador de conteddo no consumo midiatico.
Compreendendo que formacdo intelectual e repertorio acumulado (em termos de saberes
relacionados a educacdo formal) mantém intima relagdo com a éarea de atuacdo
profissional, verificamos que o consumo de midia esta, ndo raro, em um primeiro
momento, vinculado a demanda de qualificagdo para o mercado de trabalho. O “estar
informado” quanto a motivacdes de ordem pessoal aparece depois. Os registros
midiaticos lembrados eram, na maioria, mais pertinentes as areas de trabalho dos nossos
respondentes do que propriamente ao tema que lhes propusemos. Esse trago sobressaiu-
se fortemente na conversa com Bertoldo e Charles; eles falaram demoradamente sobre o

consumo de informacdo na midia relacionado as suas areas de interesse antes que

%5 N&o achamos interessante designar os entrevistados numericamente. Preferimos manter a pessoalidade
com o uso de pseuddnimos.
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pudéssemos adentrar no nosso recorte temético®®. O primeiro, por exemplo, mencionou
a nanotecnologia, citando uma matéria que viu no site “Convergéncia digital”,
hospedado pelo portal Uol, que falava de tendéncias para “nanotecnologizar” baterias e
demais aparelhos. Trata-se de “(...) fazer uma coisa que ocupava um espaco maior,
fazer a mesma coisa em um espago menor e acrescentar mais recursos”. O ultimo, por
sua vez, lembrou primeiramente da entrevista de Steve Ballmer, diretor da Microsoft,
falando sobre as ferramentas de comunicagdo instantanea via Internet. O entrevistado
cita uma declaracdo por Bauer, onde o Brasil seria o pais com o mais alto nimero de
usuarios de MSN no mundo até 2012 ou 2014 (o entrevistado ndo sabia precisar qual
dessas duas datas era a correta). A visita se deu pelo lancamento de uma verséo nova
deste software, e, segundo reportou Charles, a escolha do Brasil para o evento se deu

pelos altos indices dos brasileiros em relacdo a quantidade de horas na Internet.

Nesse sentido, percebemos que o viés midiatico aparece como agregador a uma
formacéo inicial, esta construida em termos de escola e ensino superior. A componente
midiatica € apropriada com mais énfase em termos de formacgdo continuada. Aqui,
talvez ndo estejamos afirmando nada de novo; o dado relevante, contudo, nos parece ser
a visualizacdo dos fluxos de consumo simbdlico, em seus ordenamentos; a dinamica

da interacdo, nas aproximagc®es iniciais entre individuo e fenomeno®’.

Abaixo, elaboramos tabelas que expressam os habitos de consumo midiatico dos
nossos entrevistados, conforme seu acesso e uso dos meios. Muito embora este dado —
eminentemente quantitativo — ndo diga tudo que traduz as préticas relativas ao consumo
midiatico destes individuos, ela aponta elementos significativos nessa direcdo. Além
disso, também nos sinaliza algo da midiatizacdo que se realiza em termos concretos
como uma tendéncia a virtualizacdo®®, a um multimidialismo centrado nas
hipermidias, na cibercultura. Note-se que, a exce¢cdo de Lavinia, todos os demais
situaram a Internet em primeiro lugar, citando os demais meios que utilizam em

segundo e/ou terceiro plano.

% E, conforme é orientado na entrevistas em profundidade, tivemos que deixar o entrevistado esgotar sua
fala para passar as questfes seguintes; nesse caso, esperar até que pudéssemos ter abertura para adentrar
na parte substancial da entrevista.

% Midiatizag#o.

%8 Situamos Sodré (2002) sobre este assunto, no capitulo anterior.
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Jornal ) o L
] Revistas Radio Televisdo Internet
IMpresso
1 4 2 6 10
Charles, Antonio, Gastéo,
. Bertoldo, . . Bertoldo,
Francisco ] Lavinia e Cintia . o Todos
Francisco e Lavinia, Inacio e
Lavinia Cintia

Tabela 01 - Qual o meio de comunicagao que mais usa para se informar?

De 06 a 08 horas por dia 3
(consumo que se da em horario de trabalho; ) )
motivacdes relativas a este fim) Jodo, Isabel e Gastdo
10 horas, em média 7
(consumo que se da para além do horario de . .
trabalho; h4 interesse do individuo em realiza- Antonio, Charles, Bertoldo, Lavinia,
lo durante seu tempo livre, geralmente antes Francisco, Inacio e Cintia

do expediente ou apds seu retorno ao
ambiente doméstico)

Tabela 02- Quantas horas por dia sdo despendidas no consumo midiatico?

Vale ressaltar que, na tabela acima, a mensuragdo deu-se em termos de rotina de
nossos entrevistados durante os dias Uteis da semana (de segunda a sexta-feira), ndo
abrangendo seus habitos em dias de sdbado e domingo, quando nédo ocorre o regime de
trabalho formal. Nos fins de semana, o consumo midiatico deles assume outros
ordenamentos (quantidade de horas, preferéncia por determinados meios em relacdo a
outros) por motivacOes diversas (lazer pessoal ou familiar, descanso, dentre outros), os
quais ndo nos interessam detalhar e/ou aprofundar. O célculo dos valores mencionados
na tabela perpassa uma logica simples: o expediente diario semanal corresponde a seis
ou oito horas, de modo que um consumo mais restrito ao ambiente de trabalho seja mais
ou menos equivalente a isso; no caso dagueles que citaram um consumo para além
desse periodo, convencionamos quantificar esse excedente em duas horas além do

relacionado ao expediente, incluindo neste indice os telejornais (alguns os assistem

71




antes de sair para trabalhar, pela manha, enquanto outros o fazem ao retornar para casa,
a noite, ou no fim de noite/madrugada, apds retornar da faculdade), os filmes
(preferencialmente a noite), a leitura de revistas e/ou jornais e os programas de radio

(situacdo semelhante a do consumo de telejornais).

Merece registro e comentario nosso a dimensdo da cotidianidade familiar.
Neste ponto, verificamos como esta mediacdo € um articulador subsequente (um
contexto mais alinhado ao processo de ressignificagdo e posterior producdo de sentido,
este agora reconfigurado) em termos de consumo midiatico: o comentario de algum
tema apropriado a partir da midia com outros sujeitos integrantes ou pertinentes a essa
dimensdo. Isabel, durante o periodo que tinha assinatura semanal de uma revista
especializada em ciéncia (um ano), fazia a troca da mesma com o primo que assinava
uma publicacdo semelhante para, posteriormente, comentar com ele a respeito do que
tinha considerado mais interessante. Jodo fez mencdo a um debate com amigos, colegas
da faculdade em que cursava na época, em torno do assunto “aquecimento global”, o
qual tinha visto na capa de uma revista, a qual ndo lembrava exatamente qual era, mas
acreditava se tratar da revista Veja: “(...) A gente discutia bastante. Tem até um autor,
que eu também ndo me lembro o nome, que um amigo me falou, que me recomendou a
leitura, que ele defende a tese de que o ser humano é o cancer da terra; que a terra tem
vida; é um ser que tem vida; claro, ndo pensa, mas como se fosse mais ou menos

animado, ai eu achei bastante interessante mas ndo me aprofundei também néo”.

Cabe ainda fazermos um comentério acerca da relacdo que observamos entre as
mediag¢Oes e 0s mecanismos de memdria manifestos no relato de nossos entrevistados.
Recuperando o pensamento de Halbwachs (2004), expresso por nds no capitulo anterior,
entendemos que, a medida que promove um partilhamento de vinculo, determinada
mediacdo enseja um grupo social, e logo implica em uma dimensdo de memdria
coletiva a perpassar seus membros. Nesse sentido, este autor nos coloca que a
representatividade da lembranga esta diretamente proporcional ao tempo de duracéo do
grupo e a forga do vinculo para os integrantes do grupo. Quando os vinculos séo
efémeros, a lembranca tem menos forca: ela é facilmente esquecida. O contrario
também procede: vinculos resistentes e/ou duradouros mantém a lembranca viva
no plano consciente por mais tempo. Pudemos enxergar isso no discurso dos nossos
respondentes. Jodo, por exemplo, apresenta dificuldade inicialmente para lembrar de
algum registro midiatico relacionado a ciéncia; posteriormente, recupera com mais
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facilidade uma lembranca ligada ao convivio com os colegas da faculdade
(transcrevemos neste trecho as nossas perguntas, identificadas por “P”, para facilitar o

entendimento):

“(...) T6 puxando bem mais pra tras agora. Que foi uma coisa muito
antiga que eu me lembrei agora. N&o sei se pode ser relacionado ao
tema, que era sobre, mas ai era s6 um tema de revista como vocé
falou (...) Que era sobre a questdo global; ndo sei se vai se
relacionar...Uma questdo que era levantada sobre se a...Bastante
polémica, inclusive...Se a terra hoje consome mais do que o planeta
pode oferecer; alids, se 0os humanos hoje consomem mais do que a
terra pode oferecer. Ahn..N&o sei se mais para céd eu tenha visto
alguma coisa mais relevante.”

P: Quando vocé viu essa capa da veja, isso te suscitou alguma leitura
secundéria, em outros meios, ou alguma atencdo mais focada neste
assunto...?

“(...) Ndo, a principio ndo. Até eu estava estudando na época, ndo
consegui... Perdi o foco um pouco..A gente..E claro que tem
discussfes na faculdade, mas nada assim...Mais bate-papos informais,
trocas de idéias, nada assim que eu parei para me atentar a uma
leitura...Até mesmo na revista eu s6 me atentei ao tema, 0 que a gente
chama de “sutia”, né? Mas a revista, nem sequer eu li tambéem”

P: E vocé faz faculdade ainda?

“Ndo, eu tranquei. T6 falando disso porque faz pouco tempo. Ai, a
gente discutia bastante. Tem até um autor, que eu também nédo me
lembro o nome, que um amigo me falou, que me recomendou a
leitura, que ele defende a tese de que o ser humano é o cancer da
terra; que a terra tem vida; é um ser que tem vida; claro, ndo pensa,
mas como se fosse mais ou menos animado, ai eu achei bastante
interessante mas ndo me aprofundei também ndao”

Dinamica semelhante aconteceu no relato de Antdénio, que comecgou a buscar
conteudo relacionado a Ufologia a partir do contato com um amigo que gostava do
assunto e lhe mostrava revistas especializadas. Isabel menciona lembrancas referentes a
animais (clonagem e uma matéria sobre um porco que brilha no escuro) e associa seu
gosto por eles ao ambito doméstico: sua familia tinha o habito de criar animais, de
modo que ela “sempre gostou” deles, mas ndo de todos: de alguns tinha medo, mas
depois passou a gostar. Francisco, por sua vez, correlaciona o interesse pela Astronomia

ao periodo de sua pré-adolescéncia.

Por outro lado, qudo surpreendente nos foi perceber que, no ambito da
midiatizagéo, a ficcdo comunica mais ciéncia que os géneros informativos. Alguns

dos entrevistados apresentaram mais referéncias de ciéncia relacionadas a formatos
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ficcionais, principalmente em cinema e documentarios feitos para televisdo com viés
ficcional (canais a cabo ou por assinatura). Foram feitas citagdes a filmes como
“Armagedom”, “O livro de Eli”, “O dia em que a terra parou” e “A Estrada”, além do
documentario “A Terra sem ninguém”, exibido pelo History Channel (versao do canal
em portugués). Esse dado rompeu com nossas expectativas, pois esperdvamos pela
predominancia de lembrangas relacionadas a reportagens ou outros formatos
eminentemente informativos e/ou opinativos, tanto em televisdo como nos demais
(Internet, revistas especializadas ou em jornal impresso). Admitiamos até uma possivel
mencdo a um artigo de algum cientista ou jornalista. Mas fomos oportunamente

desconstruidos.

Jodo, por exemplo, estabelece comentarios criticos sobre a questdo do
aquecimento global a partir das lembrangas associadas a dois filmes; note-se a teia que o
entrevistado vai compondo, conectando um assunto ao outro; a partir da reflexdo feita
por ele nos filmes (apropriacdo/reapropriacao), ele migra para dimensdes aparentemente

nao relacionadas:

(...) Por exemplo, aquele filme que foi um remake agora, com o Keanu
Reeves, ‘O dia em que a terra parou’, porque que ele foi feito agora?
(...) mas aquele filme j& é de 58, nem lembro; poxa vida, o pessoal ja
tinha essa preocupacdo naquela época, alguma coisa deve estar
acontecendo mesmo, embora muita gente comente que o0 aquecimento
global € lorota, é coisa que foi inventado, mas acho que ndo; e ai vocé
vai assistir outro; coincidentemente eu assisti dois filmes no final de
semana que falavam ja de um caos, ndo sei se vocé ja assistiu “A
estrada” (...) Puxa vida, pouco tempo que eu assisti dois filmes com o
mesmo tema e isso, assim, ja ta ficando rotineiro, inclusive; se a gente
for falar sobre aquecimento global (...) Se a gente realmente for
conversar sobre aquecimento global, o cinema ja é um brago, que se
for pra alertar, se for realmente pra alertar ou so fazer filme mesmo,
se for s6 para trabalhar em obras, literaturas que tdo sendo faladas,
mesmo que ficticias, chama a atengdo de uma certa maneira. Eu
estava até conversando um tempo desses sobre essas questdes e (...)
N&o sei se os partidos politicos que tém essa bandeira de ambientais
solicitam ou gritam por um espago maior de uma maneira oportunista

ou realmente de uma necessidade. Partido verde, por exemplo, ndo
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sei se... Ndo € uma coincidéncia, claro, que a nossa prefeita é do
Partido Verde, mas ele vai ganhando um pouco mais forca; ndo sei se
€ um oportunismo, nao sei se € uma coisa a toa, ndo sei se isso vai ser

uma ideologia mais para frente (...)

Essa aproximacdo com a ciéncia, operada pela ficcdo, mantém relacéo
importante com o campo da tecnologia:
Assim, a ficcdo cientifica € uma narrativa resultante do processo da
tecnociéncia e sua construcdo s foi possivel porque seus autores
procuraram explicitar as possibilidades ficcionais que a tecnologia de
cada época, cada tempo, permitia. Acabaram por obter, assim, uma
intersecdo entre narrativas, relatos e técnicas, ou seja, entre a arte e a
ciéncia, cruzando as cria¢Ges tecnoldgicas com os diélogos narrativos,
ficcionais e literarios. Como conseqiéncia direta, diminuiram as

distancias entre o universo cientifico, a linguagem da arte e a vida
cotidiana. (COUTINHO, 2008, p. 18)

No caso de nossos respondentes, as narrativas de ficcdo cientifica de fato
estreitaram dois “mundos”: o dos sujeitos e o da ciéncia, ainda que estas ndo tenham
como objetivo primordial uma alfabetizacdo cientifica a rigor. Sob um olhar mais
criterioso, perceberemos que este tipo de ficgdo incorre, por vezes, em erros cientificos
(COUTINHO, 2008). Contudo, ndo ha problema; este é o territério da ficcdo, da
literatura, da arte; a licenca poética abre tal precedente.

Segundo MEDEIROS (2011, p. 38), “(...) a ficcdo cientifica ndo ¢ sobre ciéncia,
mas sobre a idéia que fazemos dela. Desse modo, torna-se possivel dizer que o mais
importante ndo ¢ o futuro, mas como ¢ projetado o futuro no presente”. Estas
proposi¢cdes da autora nos servem para, aqui, estabelecer duas importantes conexdes
com os discursos de nossos entrevistados, mediante 0 nosso enfoque de pesquisa: 0
primeiro ponto é apreender que as narrativas de ficgdo cientifica apresentam, sobretudo,
uma visdo de ciéncia, uma percepcdo sobre o agir cientifico, seu método e suas
implicacdes; o segundo € que, dado o carater antecipatério caracteristico & maioria
dessas narrativas, elas propGem, além de uma visdo especifica de ciéncia, uma projecéo
sobre o futuro, de maneira tal que este futuro é fortemente perpassado pela ciéncia™,
como que em boa medida alicercado em referéncias cientificas.

Gastdo resumiu emblematicamente essa relacdo entre ciéncia e futuro a partir

das narrativas de ficgdo cientifica. Para ele, a ciéncia ndo somente “(...) é o futuro”, mas

%9 Iss0, de alguma forma, nos relembra o pensamento positivista de Comte: ciéncia/progresso/futuro.
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um que € “(...) bem diferente do que é agora (...)”, intimamente associado a tecnologia
“(...) de ponta, sendo ndo consegue bons resultados”. Esse caminho de mudangas rumo
ao futuro comportaria, na visdo do entrevistado, mudangas em regime gradativo, sem
rupturas bruscas ou repentinas.

S&o bastante visiveis, na visao expressa por Gastdo, tracos que tendem para a
concepcao positivista da ciéncia, principalmente no que alude ao ideal de progresso. As
referéncias a tecnologia como brago forte da préatica cientifica na aurora de uma nova
realidade, de uma nova experiéncia, também sdo bastante sugestivas nesse sentido.

O fluxo do consumo midiatico expresso no enlevo dos géneros ficcionais sobre
os informativos em termos de ciéncia, em nosso trabalho, nos direciona para indagacgoes
de maior vulto em torno de nossa problematica: em termos de midiatizacdo, 0 que isso
nos diz? A quais desdobramentos nos provoca?

A resposta mais pertinente talvez seja a de que o fenbmeno da midiatizacao se
confirma empiricamente, porém segundo fluxos os mais diversos possiveis;
perfazendo caminhos que recobrem um amplo espectro, do tradicional ou
marginal/alternativo. O consumo midiatico ligado a teméatica “ciéncia”, neste caso, deu-
se mais em ambito de entretenimento do que propriamente de informacdo. Nesse
sentido, “(...) pensar no consumo e pensar o consumo do entretenimento implica assim
investigar as possibilidades estéticas e éticas por ele engendradas (...)” (CASTRO e
ROCHA, 2009, p. 3). Ndo nos cabe aqui levar a contento essa investigacdo; ela
demandaria adensamento tedrico-metodoldgico suficiente para suscitar um outro

trabalho. E vélido, contudo, admiti-la e registra-la.

3.5.2 Percepcdes de ciéncia

Estamos lidando, nesta parte, com os termos “visdao” e “percep¢dao” como
sinbnimos, os quais também podem ser captados sob a Otica das representagdes. Além
disso, pontuamos que a visdo ou percepgdo que o individuo tem sobre um determinado
assunto € um dado construido, ndo-natural, cuja elaboragdo €& um processo
simultaneamente cognitivo e socio-cultural. Com a percepcao que se tem, formulam-se
opiniBes (discursos, verbais ou ndo-verbais), as quais constituem a externalizacdo das
representagdes. Manifestando nossas opinides, em um contexto dialogal, expomos
nossas VvisGes; nos propomos a negociacdo discursiva simbolica. Como expressa

FOUCAULT (1999), o sujeito que deseja posicionar-se no mundo o faz
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discursivamente. E é na fala® destes que nos apoiamos para encontrar acesso as

visdes/percepcOes sobre ciéncia.

No discurso de nossos entrevistados, encontramos elementos que recuperam a
Vvisdo positivista da ciéncia, sobre a qual falamos no capitulo primeiro, particularmente
quando tratavamos da que é proposta no discurso midiatico. Dada a relacdo das
respostas dos entrevistados sobre 0s registros midiaticos acerca do tema e a visdo de
ciéncia que tinham, entendemos que h& sim uma estreita vinculagdo entre 0 consumo

midiatico e formulacao de percepcdo em torno de ciéncia.

E claro que a apropriacdo de sentidos proveniente deste consumo simbdlico
pela/na midia dialoga com as apropriacBes vindas de outras fontes. Ndo é que o
individuo “absorva” o que lhe ¢ proposto midiaticamente tal e qual e apenas reproduza
isso na elaboracdo de sua visdo; ha, neste interim, um importante processo de

ressignificacdo, sobre o qual j& tratamos mais demoradamente no capitulo dois.

Logo, o intuito de ndo pender para extremos nos leva a escolha pelo caminho do
meio: ndo se trata de dizer que os entrevistados exprimem uma Vvisdo positivista porque
essa é a que lhes é apresentada pela midia; se trata, na verdade, de perceber que essa
matriz positivista na visdo de ciéncia deles tem, de fato, uma forte componente
midiatica, mas que ela ndo é absoluta e nem é a Unica a compor tal panorama.
Além disso, faz-se necessario retomar também neste ponto a idéia dos palimpsestos
(BONIM, 2006), trazidos por nos também nos capitulo dois: a visdo dos nossos
entrevistados tem uma matriz positivista, mas também contém elementos nao-
positivistas. Por vezes, na fala do mesmo respondente, isto é, no discurso da mesma

pessoa, surgiram tragos de um e de outro compondo uma mesma percepcao.

N&o obstante, é preciso aclarar o espectro de nossas consideracdes: na fala dos
entrevistados, ndo estamos detidos apenas na producdo de sentido, pois esses sentidos
manifestos denotam, mais a fundo, praticas sociais. Além do fato dessas dimensdes
estarem imbricadas®, ha de notar-se que a visdo expressa por eles diz respeito a uma

pratica: uma postura, um posicionamento e/ou atitude propriamente dita.

% FIORIN (1993) preconiza que a fala é a exteriorizagio “psico-fisico-fisiologica™ do discurso.
61 N&o achamos uma sem a outra, empiricamente falando. Na fala dos entrevistados, nio se acessa uma
sem encontrar por tabela a outra, pelo menos em nosso caso.
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Feitos esses esclarecimentos, podemos continuar no desenvolvimento da matriz
positivista como fortemente enraizada na visdo de nossos entrevistados. O dado mais
contundente nesse sentido € a tendéncia para a percepc¢do da ciéncia como fonte de
conhecimento superior em relacdo a outras formas; o conhecimento cientifico como
mais credivel em relagdo a outros por gozar de um status de “verdade”, baseado em
fatos provados e comprovados. Essa visdo foi unanime em nossos entrevistados, mas se

expressou em diferentes graus de adesao.

Isabel e Charles sintetizaram bem essa inclinacdo em suas respostas. Para ele,
que tem nivel superior incompleto, “ciéncia sdo coisas que a gente pode provar; (...) A
ciéncia é uma ciéncia exata; (...)”. Ela, que concluiu o nivel médio, classificou o
conhecimento cientifico como “mais completo” e “mais profundo”, e por isso “melhor”.
Isabel ndo mencionou outras formas de conhecimento distintas do cientifico,
diferentemente de alguns entrevistados. Por outro lado, ao falar em um tipo de
conhecimento que ¢ “mais”, deixa subentendido que existem outros que sdo “menos”,

ainda que ndo os denomine.

Nesse ambito, trés tipos de conhecimento foram os apontados pelos demais:
senso comum, as crencas de ordem religiosa e as crencas de tradicdo cultural ou

sabedoria popular, conforme quadro abaixo®.

Senso comum Crengas religiosas Sabedoria popular Na&o citou
4 4 4 1
Jodo, Antbnio, Inécio e Antdnio, Charles, Gastdo, Lavinia, Inacio
Cintia Bertoldo e Francisco e Cintia Isabel

Tabela 03 - Outros tipos de conhecimento além do cientifico

Jodo, que tem nivel superior incompleto, nos deu uma resposta peculiar. Para
ele, o conhecimento de senso comum € tanto aquele que permeou nossa conversa na
conducéo da entrevista (o conhecimento ao qual ele recorria para nos responder) como
também é o proposto pela midia. No seu entender, a midia lida com um conhecimento
da ordem do senso comum, e mesmo quando ela trata de assuntos relativos a ciéncia,

ndo produz conhecimento cientifico: “(...) A midia falar sobre um assunto em termos de

62 Conforme se notaré na tabela, alguns entrevistados citaram mais de um tipo; por isso, seus nomes
aparecerem em mais de um campo.
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ciéncia ndo faz aquele conteddo ser cientifico. O estudo cientifico é o artigo; o artigo

cientifico que deu origem aquele assunto. (...)".

Segundo SANTAELLA (2001, p. 106), o conhecimento do senso comum é
“[...Jconhecimento acritico, imediatista, crédulo e sem sofisticacdo. Nao problematiza a
relacdo sujeito e objeto. Acredita no que vé e assume informagdes de terceiros sem as
criticar[...]”. Comparado ao conhecimento cientifico, que é submetido a um ritual de
escrutinio em termos de consisténcia e aprovacao, o senso comum de fato parece-nos
menos sofisticado e acritico, como nos dizeres da autora. Essa sofisticacdo e essa menor
énfase da critica, contudo, devem ser apreendidas em termos de rigor e ndo de
superioridade, principalmente em niveis absolutos. Ainda que seus parametros possam
ser considerados mais frouxos em relacdo a outras formas de conhecimento, 0 senso
comum ndo pode ser descredenciado como fonte legitima. Pensemos em termos de
cotidiano; ninguém detém um repertdrio tedrico que seja “global” o suficiente para
perfazer todos os campos da ciéncia e, por tabela, aproximar-se dos fenémenos
componentes da existéncia com um olhar estritamente cientifico, orientando-se segundo
referéncias e posturas “puras” de ciéncia. Nem mesmo os cientistas de oficio, que, de
acordo com Santaella (idem), fazem uso do senso comum nos assuntos que fogem de

sua area especifica.

O fluxo rapido do cotidiano, em suas atividades mais ordinarias e imediatas, ndo
comporta as problematizacfes epistémicas, que demandam mais elaboragdo. Por isso,
para nos, é cabivel e pertinente associar 0 senso comum ao decurso da cotidianidade, ao
passo que as discussdes de maior vulto fazem mais sentido em outros dominios, 0s

quais se realizam em temporalidades distintas®®. A ciéncia é um deles, certamente.

Mas o que dizer da midia que lida eminentemente com 0 senso comum,
conforme afirmou nosso entrevistado? Para nos, o comentario merece antes de tudo um
esclarecimento. Se nos posicionarmos no mesmo referencial do respondente, isto &, no
campo do senso comum, a resposta dada por ele até que parece bastante pertinente.
Todavia, ndo é esse 0 nosso caso. Ndés nos posicionamos a partir de um campo
cientifico; ndo obstante, um campo que mantém estreitissima relacdo com o(s)

fendbmeno(s) que observa, no qual estamos inseridos. E pressuposto, entdo, que o

83 E claro que a atividade cientifica, assim como outras elaborag@es, transcorre dentro de um tempo
cronolégico, o qual implica em um cotidiano. No entanto, o cotidiano cientifico diz respeito a uma
temporalidade bem mais diluida, por assim dizer, em comparagao ao cotidiano da existéncia.
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embasamento tedrico-metodologico do qual langcamos méo nos ajude a contemplar a

questdo amparando-nos em observac¢des mais consolidadas.

O conhecimento proposto pela midia trabalha sim, em boa medida, com o senso
comum. A dimenséo da cotidianidade, por exemplo, pode ser destacada como um ponto
de contato entre uma e o outro, uma vez que esta mediacdo de cunho temporal é um
regulador de fluxos tanto la quanto cad. Lembremo-nos de Silverstone (2005, p. 20),
autor citado no capitulo anterior, quando ele nos aponta que a midia apresenta
referéncias para a “(...) condugdo da vida didria, para a produg@o ¢ manutencio do senso

comum’.

Entretanto, ndo podemos concordar que a midia Sse resuma a revisitar senso
comum, pura e simplesmente. O conhecimento proposto pela midia apresenta diferencas
em relacdo a este. E critico & medida que traz diferentes pontos de vista sobre 0 mesmo
objeto, logo traz algum grau de problematizacdo em sua abordagem e abre espaco para
questionamentos quanto a credulidade; esta estreitamente vinculado ao contexto
historico-circunstancial de producdo e recep¢do, mas nem por isso necessariamente
imediatista, no sentido de “precipitado”; por fim, implica em processos de elaboragdo
que seguem critérios especificos, os quais podem ser entendidos como niveis de
sofisticacdo, de burilamento. Temos aqui tracos distintivos que variam tanto em grau®

guanto em natureza.

A midia se apropria de outros conhecimentos também (cientifico, religioso,
tradicional-popular, etc), congregando-os no cabedal significativo sob o qual vai agir
simbolicamente e produzir novos discursos®. Dessa forma, entendemos que o mais
adequado, neste ponto, é dizer que a midia produz um conhecimento
“reconfigurado”, cujas bases remontam a procedéncias exteriores a ela. Se dizemos
gque a midia produz conhecimento®, entdo é necessario evidenciar que ele é
bricolagem; é entrecruzado de idéias cujas matrizes s&o anteriores®’. H& também de

se dizer que este “conhecimento midiatico” diz respeito a um processo de producao

% Maior e menos grau de elaboracao implica em maior e menor grau de sofisticacdo; os processos de
producdo, por sua vez, sdo claramente diferentes. Ex: producdo de uma reportagem sobre determinado
assunto e conversa com um amigo sobre 0 mesmo assunto.

% Falamos mais sobre isso no nosso trabalho anterior (ARAUJO, 2007), usando Stuart Hall como
referéncia, em sua perspectiva de “codificagdo” e “decodificacao”.

% Eis aqui uma quest&o espinhosa, bastante polémica, sobre a qual ndo vamos deter muito tempo.

%7 Ciéncia, religides e tradicdes populares sdo, grosso modo, anteriores.
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especifico, no qual ha um tratamento préprio®. O agir midiatico reconfigura forma e
contetido, mesmo que, neste Gltimo aspecto, preserve as origens conceituais®®. Nem

tanto ao ar, nem tanto a terra.

Retomando a questdo da superioridade da ciéncia em relagdo a outras formas de
conhecimento segundo nossos entrevistados, as crencas religiosas apareceram com
substancial énfase. Percebemos aqui dois aspectos: como, na Vvisdo de nossos
respondentes, “ciéncia” e “religido” sdo posicionados nio apenas como distintos,
mas em nivel de opostos; e como ainda é atribuida a concepcéo cientifica uma
maior confiabilidade, baseada em seu carater aparentemente mais tangivel em

comparagao as crencas.

Para Bertoldo, por exemplo, o acreditar na ciéncia implica em uma postura de
guem ndo se furta a questionar sobre 0 mundo a sua volta, enquanto que o acreditar na
religi&o Ihe evoca o conformismo’®. Embora ndo tenha ades&o por nenhuma religido, ele
diz acreditar na fé"*, de modo geral: “(...) a fé, na ciéncia ou na religido, remove
montanhas”. Ja para Antonio e Charles, a discussdo em torno da origem do homem e da
vida no planeta apareceu como assunto emblematico do contraste entre o conhecimento

cientifico e o conhecimento situado na ordem das crencas religiosas.

A fala destes dois entrevistados, no entanto, comportou em alguns momentos
reflexdes que fugiram do positivismo, alinhando-se a uma perspectiva mais abrangente
e dialogal desses campos de conhecimento. Apds afirmar que a ciéncia “diz muito do
gue a gente quer saber sobre nossas origens”, Antonio fez a ressalva de que “(...) nunca
o ser humano vai ter certeza cem por cento da ciéncia”’?. Charles, por sua vez,
comentou: “Eu acredito na ciéncia, mas nao descarto a hipétese do outro lado, a parte
religiosa. (...) Por causa da prova, [a ciéncia] é mais confidvel”. Enquanto o primeiro
introduziu a varidvel da incerteza como elemento presente tanto na ciéncia quanto na
religido, o segundo assumiu uma postura de negociacdo e coexisténcia entre uma e

outra, muito embora, ao final, faga uma escolha valorativa tendenciosa para critérios da

% A linguagem jornalistica, por exemplo, segue regras proprias. A linguagem fotografica também.
Podemos estender isso a outras expressdes midiaticas.

%9 Acrescente-se: falar em cultura midiatica — como fizemos no cap. dois — coaduna-se com o que
propomos em termos de conhecimento midiatico.

"% 0 entrevistado usou este termo, literalmente.

™ A fé entendida como expectativa de superar desafios, de transpor obstaculos, baseada na autoconfianga.
"2 Essa fala do entrevistado nos surpreendeu. A nossa expectativa era de que ele dissesse isso a respeito
das crengas religiosas ou de algum aspecto correlato a elas.
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concepcao positivista. Nota-se que ambos o0s entrevistados iniciaram suas falas neste
ponto situando ciéncia e religido como 0s opostos que descrevemos anteriormente, mas
no decorrer de sua elaboracdo, conforme os trechos transcritos acima, acabaram por
apresentar contrapontos a essa visdo. Tera a cultura midiatica alguma influéncia na
composicdo desta visdo mais ampla? N&o podemos dizé-lo; as respostas dos
entrevistados ndo apontam qualquer dado nesse sentido. Os registros mencionados por
eles acerca das crengas religiosas remetiam a experiéncias presenciais, em Igrejas. 1sso

nos sugere que, neste caso, a mediacdo extra-midiatica” pode ter colaborado mais.

Nesta mesma linha de percepcdo (para além da superioridade da ciéncia),
Gastdo, estudante de nivel superior com formacédo técnica no setor agricola, situou a
sabedoria popular — um conhecimento ligado a tradi¢do, de ordem vivencial - em um
patamar de equivaléncia ao cientifico, mas com distingbes. Narrando episddios
pregressos de sua experiéncia como técnico no dialogo com agricultores bastante
simples, com graus minimos de formacdo, enfatizou que “(...) os dois conhecem
praticamente as mesmas coisas, mas com nomes diferentes, de maneiras diferentes”.
Fez mencdo ainda a disciplina especifica que tratava da linguagem e dos habitos do
homem do campo, a qual cursou na época da formacéo enquanto técnico agricola. Nota-
se aqui, com peculiar atencdo, a valorizacdo de um saber extra-cientifico - constituinte
de um conhecimento de outra ordem - integrado a uma formacéo de carater cientifico™®,
fomentando no individuo submetido a essa formacdo um novo olhar. Em outras
palavras: a formaco relativa & educacdo formal”, neste caso, Ihe despertou para outros
saberes e para a legitimidade destes, mesmo nos lugares ou nas pessoas aparentemente

improvaveis.

Indcio e Cintia corroboraram esta visdo, ainda que em menor grau. Embora
ambos considerem as proposi¢oes cientificas mais confiaveis, expressaram valorizagdo
pela perspectiva do conhecimento vivencial, transmitido tradicionalmente. Para Inacio,
na hora de escolher entre tomar um medicamento ou um cha para alivio de certos tipos
de enfermidade, “(...) guardadas as devidas proporcdes, talvez ndo haja muita

diferenca entre um e outro”. Cintia, por sua vez, destacou que, em muitas situagdes, a

7 As crencas, segundo o que definimos no escopo de nosso terceiro operador analitico.

" Mesmo se tratando de nivel técnico, consideramos que o conhecimento em questdo aqui é de matriz
cientifica.

> Mediagao; nosso segundo operador analitico.
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vivéncia abrange situacdes que escapam ao cientifico, e isso demonstra que ambas as

formas de conhecimento sdo validas.

Outro elemento perceptivel nas entrevistas, o qual também faz alusdo a
concepcdo positivista, foi a concentragéo de referéncias que privilegiam certas areas
da ciéncia, principalmente as ciéncias exatas e naturais. Apenas um dos

entrevistados’® faz alusio as ciéncias sociais e nenhum fala das ciéncias humanas.

Em termos de visdo acerca do processo de construcdo do conhecimento na
ciéncia, visualizamos que boa parte de nossos respondentes detém uma perspectiva
ndo-linear, mais ampla. Isso ficou sensivel mediante a consciéncia de que, no campo
cientifico, varias teorias significam uma pluralidade de opiniGes de pesquisadores
em torno de um mesmo objeto, conforme expressaram Jodo e Francisco. O discurso
cientifico ndo foi visto como consensual e/ou uniforme, mas como polifénico. Jodo
exemplifica: “(...) até mesmo no estudo da Historia; eu t0 lendo um livro, mas que
aquele autor foi influenciado por outras idéias, ou seja, a idéia daquele autor ndo é a
Histdria, a Historia ndo é aquele autor; de repente aquele autor até faz parte da
Histdria, mas sdo idéias que sdo... Por exemplo, ele se baseou em outras idéias que

tiveram outras idéias como pontos de vista (...)”.

Outro traco que reforgou essa perspectiva € a abordagem da ciéncia como um
processo continuo-inacabado, no qual a construcdo de conhecimento estd em curso.
Bertoldo expressa bem este espirito quando diz que, na ciéncia, um questionamento
suscita outro, dando margem a uma investigacdo que sempre encontra novas
indagacdes. E também o que diz, com outras palavras, Gastdo: “(...) em ciéncia, uma

coisa puxa outra, uma descoberta puxa a outra, que puxa outra... E por ai vai (...)”.

Algo que rompeu diametralmente com a concepgdo positivista foi a visdo do
agir cientifico como promotor ndo somente de progresso para a sociedade, mas
também nas implicacGes negativas ou perigosas do trabalho de seus agentes ou do
produto final de sua elaboragdo. Embora entenda que a funcdo primordial da ciéncia
seja resolver os problemas da humanidade, Isabel observa que ela também “(...) pode
atrapalhar”, e ilustra: “(...)Vocé sabendo como a droga funciona, vocé pode querer
usar ela para o mal ou para o bem. Tipo assim, tem gente que pode usar a informagdo

para o bem ou para o mal. (...) Tipo, cocaina serve para tal coisa, entdo vou usar para

’® Jodo cita a ciéncia politica. Lavinia menciona a comunicag&o, mas como um campo, N30 como &rea.
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dopar aquela menina e tal...”. Inacio, ao definir ciéncia, afirma que ela “(...) envolve
questBes éticas, questdes religiosas, questdes de bem-estar social”, e pode nos trazer
beneficios e maleficios. Quando questionado sobre exemplos de maleficios, cita a
clonagem de seres humanos, em seus desdobramentos ainda desconhecidos pela
Genética. Bertoldo, por sua vez, é incisivo ao citar o caso da bomba detonada sobre as

cidades de Hiroshima e Nagasaki, no Japdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Faz parte do trabalho académico — e da vida — fazer escolhas. Esta pesquisa néo
poderia escapar a essa realidade, de modo que também tivemos que fazer opcdes
tedrico-metodoldgicas aqui. Fizemo-las, e chegando neste momento final,
contemplando todo o caminho que trilhamos ao longo deste percurso, as corroboramos.
A sensacdo que temos é que, de fato, elas foram um proveitoso guia; uma espécie de
“mapa noturno” (BARBERO, 2006). Acompanharam-nos como interlocutores que
sensibilizaram nossa percepcdo para captar, na fala de nossos entrevistados,
reverberacOes de diferentes procedéncias, processos de ressignificacdo e producdo de
sentidos. Sobretudo, pelo exercicio do ver e do ouvir, enxergar de forma mais
abrangente o campo da comunicacdo, particularmente na esfera/territrio/momento da
recepcdo. Primar por este angulo de visdo em nossos esforcos de pesquisador fez toda a

diferenca, e isso nos parece mais evidente agora do que quando iniciamos.

N&o obstante, percebemos como o trabalho pareceu, em determinado momento,
como que “criar vida propria” e nos conduzir tedrico-metodologicamente para autores
aos guais nunca imaginamos. Foi assim com Alan Chalmers e Paul Feyerabend; repetiu-
se em Baudrillard, Featherstone e Bauman’’, ainda que ndo os tenhamos adotado como
parte de nosso referencial tedrico propriamente dito; aconteceu novamente quando
fomos apresentados a Beatriz Sarlo e, mais recentemente, Maurice Halbwachs. Olhando
para as conexdes que fizemos entre o pensamento dos autores, constatamos que
possivelmente tenhamos colocado na mesma mesa para dialogar um coletivo - em
principio — improvavel. Porém, em nosso ponto de vista, esse didlogo fluiu; o resultado

final parece-nos satisfatorio, pertinente.

A midiatizacdo, enquanto fenébmeno sobre o qual nos debrugamos, se verificou.
Mas seus fluxos, seus ordenamentos ndo nos eram de todo previstos inicialmente,
conforme explicamos no capitulo terceiro. Percebemos como ela se confirma, na
pratica, como uma tendéncia a virtualizacdo; ao multimidialismo capitaneado pela
hipermidia, pela cibercultura. Mas embora a preferéncia pelos meios se reconfigure, o
uso de um e de outro se assemelha: a pauta de interesses dos entrevistados, quer seja na

Internet, quer seja na televisdo ou em midias impressas, € a mesma. Quem quer

" podemos incluir aqui Gilles Lipovetsky, a quem acabamos descartando no decurso de nosso trabalho,
mas a cuja leitura também foi uma proveitosa novidade.
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informacao sobre ciéncia ou outro assunto (esporte, tecnologia, etc) vai busca-la; o meio
ndo inibe ou incita esse movimento em principio. Nesse sentido, a mediagdo da midia

(ou “midiac¢do’’) ndao mudou muita coisa. Pelo menos ndo para nossos entrevistados.

Por outro lado, onde a ficcdo aproximou mais os sujeitos do mundo da ciéncia,
ha um “agir” midiatico que ndo pode ser desconsiderado. Ele ndo foge ao escopo da
cultura da consumo pertinente ao contexto da sociedade midiatizada. Visdes especificas
da ciéncia sdo ensejadas, propostas. Consumidores apropriaram, ressignificaram e se
tornaram produtores de sentido, manifestando suas percep¢des, evidenciando praticas

sociais. A midia encontrou eco nas representacfes manifestas pelos entrevistados.

No que tange as mediacdes e campo da memdria, entendemos que esta
associagdo se confirmou no relato de nossos entrevistados. A hipotese de Halbwachs
(2004) de que a representatividade da lembranca esta diretamente proporcional ao
tempo de duracdo do grupo e a forca do vinculo para seus integrantes obteve respaldo
em nossa empiria. No partilhamento de vinculo, a media¢&o propiciou um grupo social,
cujo desdobramento foi uma dimensdo de memoria coletiva a perpassar seus membros.
Quando os vinculos eram efémeros, a lembranca era mais fraca ou ausente do plano da
consciéncia. O contrério também ocorreu: vinculos resistentes e/ou duradouros

mantiveram a lembranca viva por mais tempo.

Além disso, visualizamos as mediagdes extra-midiaticas ora delimitando
contetdo a priore, ora articulando contelido a posteriore. E claro que a mecanica real
das mediagdes — sempre analisada sob um ponto de vista interacional — é muito mais
dindmica, muito mais dialética; hibrida, ate. Estamos bem lembrados de que o
fendmeno que tomamos como objeto é fundamentalmente processual. Nossa captacéo

dele pode ser apenas um frame. Nem por isso perde sua consisténcia, sua validade.

N&o obstante, a tendéncia a concepcao positivista da ciéncia ainda é presente no
discurso midiatico sobre ciéncia, conforme pudemos observar em nosso empirico. E
bom deixar claro que estamos falando de uma inclinacdo a uma determinada matriz de
pensamento, sem absolutiza-la, deixando margens para abarcar outras nogdes na
composi¢cdo das visdes acerca de ciéncia. Faz-se necessério adotar esta postura

moderada porque foi isso que encontramos em nosso trabalho. Vale lembrar como, por
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vezes, percebiamos na fala da mesma pessoa pontos de aquiescéncia e de ruptura com o

ideal cientifico calcado no positivismo.

Isso nos permitiu entrever tessituras hibridas nas visdes de nossos entrevistados.
Ao passo que encontramos indicadores pendentes para a concepcao positivista
(percepcéo da ciéncia como fonte de conhecimento superior em relacéo a outras formas;
ciéncia e conhecimento proveniente das crencas religiosas como distintos e opostos,
bem como a atribuicdo de confiabilidade a concepg¢éo cientifica baseada motivagoes da
ordem da tangibilidade, concentracdo de referéncias que privilegiam certas areas da
ciéncia, principalmente as ciéncias exatas e naturais ), também identificamos aqueles
sugestivos a visdes mais abrangentes (processo de constru¢cdo do conhecimento na
ciéncia segundo uma perspectiva nao-linear; processo continuo-inacabado; visao do agir
cientifico como promotor ndo somente de progresso para a sociedade; consciéncia das

implicacdes éticas).

Os palimpsestos se revelaram ai: nos tragos de negociacdo que ora remetiam ao
discurso midiatico, como advindos do consumo simbdlico no dmbito da midia; ora
remetiam a outras procedéncias, a exemplo das mediacdes de ambito familiar. Esta
polivaléncia de afetacBes culturais desvela, em ultima analise, a prépria complexidade

da experiéncia dos sujeitos.

O que dizer da midia, a partir disso tudo?

Entendemos que 0 mais sensato é nem condena-la e nem absolvé-la de todo. E
seu papel aproximar as pessoas da ciéncia? Sim. E possivel contextualizar de maneira
mais satisfatoria as matérias que versam sobre este recorte? Sim. E possivel, diante do
ritmo acelerado dos fluxos da informacdo na contemporaneidade, almejar esta
contextualizagcdo sempre? Talvez ndo. Ha limitacGes de diversas ordens: institucionais,
temporais, econémicas, politico-ideoldgicas... O que nos socorre aqui, possivelmente,
sejam duas medidas a serem tomadas no que tange ao profissional da comunicacédo: a
busca pela qualificagéo no sentido de especializar-se neste recorte; de conhecer o campo
da ciéncia, sua historia, suas logicas de producdo de conhecimento, suas lutas de poder,
etc; e o zelo pela amplitude no trato da informacéo, que significa ndo se contentar
apenas em dar conta das cinco perguntas que formam um ‘lead’; grosso modo, significa
primar pelo melhor acercamento possivel na abordagem. A qualificacdo especifica que

citamos ajuda a abrir o olhar nesse sentido.
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Em uma perspectiva macro, vamos posicionar a midia no caminho do continuo-
inacabado; da aprendizagem, da maturacdo de suas maneiras de pensar ciéncia e
comunica-la ao publico. Visualizamos fragilidades, mas também visualizamos
elementos que sugeriram perspectivas mais abrangentes do processo de construcdo do
conhecimento cientifico.

De resto, precisamos assinalar os limites das observacdes e analises que
produzimos mediante nosso trabalho de campo. E bem possivel que, se aplicassemos a
mesma metodologia, com a mesma técnica, seguindo 0 mesmo roteiro de perguntas,
com um publico diverso de entrevistados, pudéssemos nos deparar com resultados
diferentes dos que apontamos aqui. Por isso, todas as reflexdes que conduzimos até
entdo ndo podem ser tomadas a guisa de generalizacdo. Ndo pretendemos isso; 0 que
sinalizamos pode ser levado em conta como tendéncia, inclinagdo. Vale recuperar
novamente a concep¢do do frame que falamos anteriormente; a validade existe pelo
acesso que nos da em termos de nos permitir visualizar algo do fendmeno que
enfocamos. Somado ao eco de trabalhos semelhantes e/ou complementares, ai sim
podemos pensar em formulacdes mais condizentes com um ambito mais integral, mais

global. Mesmo assim, nunca definitivo ou encerrado.

Este trabalho nos abriu a visdo para um horizonte de pesquisas bastante vasto a
ser mais intensamente desbravado, principalmente no que diz respeito aos estudos de
recepcdo. Embora tenhamos orientado nosso olhar para contemplar todo este percurso a
partir deste prisma, sabemos que esta pesquisa ndo se constitui como um estudo de
recepcdo a rigor, na acepcdo mais teorico-metodologicamente consolidada. 1sso
requereria um adensamento maior de leituras, bem como a opc¢do por técnicas de

pesquisa mais laboriosas e um cronograma mais largo.

Essas condigOes estdo disponiveis para o futuro. A intencdo de prosseguir na
pesquisa em comunicacdo em termos de Doutorado subsiste. Mais precisamente pelo
horizonte da recepg¢do, mediante novas racionalidades e novos recortes. A perspectiva
dos estudos sobre consumo foi algo que também nos fascinou ao longo desta jornada.
Novamente combinar essas duas linhas (recepcdo e consumo), porém segundo
referenciais teodricos distintos dos que adotamos agora, € uma alternativa que nos parece

convidativa. Firmar raizes em um campo onde muitos investigadores transitam, mas
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poucos permanecem’®, é o desejo que emerge de nossa parte neste fechamento, ao qual

nao vamos chamar de “fim”, mas sim de “recomeco”.

"8 Frase de Gabriel Cohn, notério pesquisador do campo.
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APENDICE
Resumos das entrevistas’®

1-JOAO (21°58”)
Nivel superior incompleto;
Trabalha no setor administrativo da empresa;

Dos meios propostos, Jodo faz mais uso da Internet, principalmente porque é
aquele ao qual tem mais acesso, ja que passa a maior parte diante do computador, em
seu ambiente de trabalho. Costuma acessar portais de noticia como a Globo.com e G1.
Jornais e revistas, 0s 1€ pouco, mas utiliza-se deles também.

Questionado sobre seu interesse em ciéncia, responde que tem interesse quando
“(...) utiliza-se de uma leitura que ndo seja tdo técnica”. Ainda que esse tema nao lhe
seja central em termos de suas preferéncias, afirma que “quando € de um assunto que é
de facil compreensdo, que ndo necessita de um pré-requisitorio, que vocé nao tem nem

idéia do que se fala, digamos que pra iniciantes, eu sempre dou uma olhada”.

Ciéncia no cinema

Ja em relacdo ao registro em nivel de memoria, o entrevistado leva tempo para
selecionar alguma lembranca relacionada aos meios de comunicacdo apresentados no
inicio da entrevista (jornal impresso e demais meios impressos; radio, TV e Internet), ao
passo que as lembrancas vinculadas ao cinema (modalidade que ndo foi incluida pelo
entrevistador quando este exemplificava midia) fluem facilmente. E interessante
perceber como o imaginario do entrevistado tinha mais registros de elementos
relacionados a ciéncia no patamar da fic¢do do que propriamente em termos do “real”,
isto ¢, o que se espera dos meios de comunicacdo ligados & noticia e seus
desenvolvimentos. O entrevistado citou filmes como “O dia em que a terra parou”
(remake), “A Estrada” e “O livro de Eli”.

Ainda falando das lembrancas, em termos de registro apropriado a partir da midia,
Jodo estabelece ligacdes a partir da memoria de uma capa de revista. Era a Veja, que,
segundo ele, falava sobre um assunto ligado a desenvolvimento sustentavel: “(...) Que
era sobre a questdo global (...) Uma questdo que era levantada sobre se (...) a terra hoje

consome mais do que o planeta pode oferecer; alias, se 0s humanos hoje consomem

" Dispomos o resumo das entrevistas em texto corrido, pontuando os trechos mais importantes com
citacbes diretas (uso das aspas nas transcricGes literais). Vale lembrar que estes trechos estdo
disponibilizados em audio, no CD que acompanha este trabalho.
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mais do que a terra pode oferecer”. Joao passou pelo aquecimento global e para temas
correlatos na midia culminando com a discussdo desses temas com colegas na faculdade
em que cursava, a época: “(...) A gente discutia bastante. Tem até um autor, que eu
também ndo me lembro o nome, que um amigo me falou, que me recomendou a leitura,
que ele defende a tese de que o ser humano €é o cancer da terra; que a terra tem vida; €
um ser que tem vida; claro, ndo pensa, mas como se fosse mais ou menos animado, ai

eu achei bastante interessante mas ndo me aprofundei também nao”.

Midia trabalha com senso comum

Quanto ao conceito de ciéncia, Jodo nos responde que a entende como um “estudo
teorico das coisas”; a rigor, um “estudo tedrico bem mais aprofundado de um
determinado assunto”. E quando lhe ¢ perguntado acerca das diferengas entre o
conhecimento cientifico e outras formas de conhecimento, como por exemplo 0 senso
comum, ele argumenta que senso comum seria “(...)o que a midia me fornece”. Como
ilustracdo, ele recupera a capa de revista Veja que guardou em sua memoria e expde:
“(...) Esse bate-papo que eu tive contigo sobre a questdo global, ndo sei se era o foco da
questdo, mas ndo é um estudo cientifico, claro. E um pensamento meu que, inclusive,
ironicamente foi tema de uma revista Veja que eu vi o pessoal falar, e eu ndo li nem a
revista, e a revista também ndo é um estudo cientifico, se bem que ela pode estar
tratando sobre cientistas. Eu ndo leio artigos cientificos. Uma leitura talvez cientifica
seria, no minimo, um artigo cientifico, uma revista onde as publicacdes sdao mais
elaboradas, mas eu acho que a diferenca estd mais ou menos ai. Ha4 uma diferenca entre
0 interesse de saber e o interesse de estudar e saber mais do que parte das pessoas que
sabem, assim... Menos”.

2 — ANTONIO (30’ 16”)

Nivel superior completo (tecnélogo);
Trabalha no setor de criagéo de projetos;

O entrevistado utiliza os meios ndo s6 para se informar, mas também em termos
de ferramenta de pesquisa de trabalho na atividade que exerce atualmente. Ele coloca a
pesquisa como parte do seu exercicio profissional, ndo a situando no nivel de um habito
pessoal ou curiosidade esporadica; e esta pesquisa, segundo ele, se da primordialmente
pelos meios (Internet, principalmente).

Antoénio afirma que utiliza mais Internet e Televisdo, sendo esta ultima apenas

nos horarios em que estd em casa, geralmente ao final do dia (telejornais da noite e do
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inicio da manhd; programas que estejam nesta faixa de horario); quanto ao radio, utiliza-
0 para fins de entretenimento na programacgdo esportiva (ouvir jogos de futebol
principalmente na freqiiéncia AM).

Diz ter interesse em ciéncia. Observa que, inclusive, seu trabalho (informatica)
tem relacdo com algumas dimensdes das quais entende serem pertinentes ao tema. Cita
referéncias de portais de informacédo (Uol e Globo.com) que acessa para obter conteddo
sobre este tema. Quando questionado sobre seu registro midiatico relacionado a ciéncia,
menciona a exclusdo de Plutdo do coletivo de planetas componentes do sistema solar
(seu rebaixamento da categoria de planeta), ilustrando um gosto particular seu sobre
Astronomia (muito embora se refira a essa drea como “Astrologia” e assim a denomine
durante toda a entrevista;, percebeu-se esse engano de nomenclatura de Antonio
conforme ele foi discorrendo sobre o assunto, mas em nenhum momento foi corrigido
pelo entrevistador) desde que teve contato com assuntos ligados a area nos livros de
Fisica. Fala ainda de davidas levantadas a respeito da ida do homem a Lua também
(outro registro recuperado em sua memoria). Ele viu a noticia pela primeira vez na TV
e, uma vez despertada a curiosidade, procurou pelo assunto posteriormente em paginas

da web.

Filmes de ficcao cientifica

Quando fala de seu gosto sobre Astronomia, que remonta aos tempos escolares,
Antonio também fala de sua preferéncia por filmes de fic¢ao (“Armagedon”, “2012”) e
da relacdo desses filmes com a Astronomia, finalizando em outros registros midiaticos
mais recentes pertinentes a essa area, 0s quais vai lembrando (descoberta de novas
galéxias, por exemplo). Quando se trata da Astronomia, Antdnio é bastante claro e
enfatico em dizer que as noticias relacionadas atraem sua atencdo e que sua fonte de
informacao a respeito disso sdo as revistas, embora essa leitura ndo lhe seja freqiiente e

seu acesso a elas seja ocasional, mais acidental que proposital.

Uma outra area de seu interesse é a Ufologia. Anténio ndo se diz um entusiasta a
ponto de acreditar ou ndo em vida em outros planetas, mas diz que este € um assunto
que também lhe chama a aten¢do. O interesse ganhou folego por meio do convivio com
um amigo de trabalho que comprava revistas de Ufologia e conversava com Anténio
sobre as noticias que lia. O mesmo amigo passou a emprestar-lhe algumas revistas, de

modo que seu interesse sobre a possibilidade extraterrestre aumentou. Atualmente, o
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contato com o amigo em questdo praticamente inexiste, jA que o colega nao trabalha
mais na empresa. Por tabela, o acesso de Jodo as revistas de ufologia diminuiu
drasticamente desde entéo, mas ele compensa essa acessibilidade por meio da Internet.
A ciéncia é rica

Quando questionado sobre o que é ciéncia, Antdnio relacionou a idéia de ciéncia a
algo que “(...) nos diz muito sobre a diivida que a gente tem sobre as nossas origens”;
inovagdo (“todo dia tem uma nova descoberta”); a incerteza de uma confianga plena na
ciéncia acerca dessas respostas sobre nossos inicios e a ciéncia como detentora de um
grande potencial de ajuda para a humanidade através da tecnologia. “A ciéncia € rica”,
diz Antbdnio, querendo exprimir uma nocao de riqueza diversa do ambito material-
financeiro.

Ja na diferenca entre conhecimento cientifico e outras formas de conhecimento,
Antonio responde que o elemento de distincao cientifica é a prova: o teste, a verificacéo.
“Quando a ciéncia realiza uma pesquisa, (...) ela tem a prova daquilo ali, e 0 senso
comum, as vezes, nem sempre € o que se parece (...)”, e dai j& se teria, segundo ele, o
motivo basilar da diferenca entre ciéncia e religido (Antdnio aponta a religido como um
antdbnimo de ciéncia para ilustrar concretamente conhecimento cientifico e outros tipos
de conhecimento, conforme lhe fora questionado). Assim, para ele, a ciéncia seria “mais
exata” e mais confiavel; Antdnio deixa entrever que, para ele, quando acreditamos na
ciéncia, ndo corremos o risco de sermos enganados, iludidos; de estarmos acreditando

em algo que pode n&o ser o que parece, dai a maior confiabilidade e exatidao.

3-ISABEL (19'50”)
Nivel médio completo;
Trabalha no setor administrativo;

Isabel utiliza preferencialmente a Internet, de modo que segue uma espécie de
rotina informativa quando acessa a rede mundial diariamente: sempre confere o portal
Gl e a pagina do jornal local Tribuna do Norte procurando ‘“atualidades”. O tema
“ciéncia” faz parte de sua pauta de interesses, muito embora ja tenha ocupado mais sua
atencdo no passado, quando dispunha de mais tempo para ler. Isabel foi assinante da
revista ‘Galileu’, periodico de circulagdo nacional voltado para a divulgacdo cientifica,
e durante esse tempo (um ano, mais precisamente em 2008) aproveitava para fazer troca

de revistas com um primo que assinava a Superinteressante. Quando questionada pelo
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que a motivou a assinar a revista, Isabel conta que pediu ao pai a assinatura por
curiosidade. A essa altura, ela ja havia concluido o ensino médio e estudava para o
vestibular. Quando perguntada se buscou a assinatura também pela preparacdo para
aquelas provas, ela consentiu que este também tinha sido um fator levado em conta, mas
a curiosidade foi de fato preponderante. E aqui Isabel assume seu gosto pela tematica,
mas pondera quando diz que nem todo assunto relacionado lhe causa interesse:
“depende muito do assunto”, afirma.

No acervo de sua memoria, Isabel menciona lembrancas referentes a animais,
pingando assuntos como clonagem e o relato sobre um “porco que brilha”. Ela sempre
gostou de animais, mas ndo de todos: de alguns, tinha medo no passado e depois passou
a gostar deles (interesse mais recente); de outros, sempre gostou. Sua familia ja criou
muitos animais, e dai ela associa seu gosto por eles.

Sobre o “porco que brilha”, Isabel ndo se lembrou muito bem dos pormenores da
historia. Lembrou, contudo, que leu a matéria na Galileu durante a época em que foi
assinante, e que a matéria lhe chamou a atencdo pela anormalidade do fato.
Posteriormente, pela realidade de mudar de moradia, teve que cancelar a assinatura da
revista e afirma que a partir de entdo ndo leu mais sobre ciéncia, de modo a ndo se
lembrar de algum registro mais recente em relacdo a alguma coisa que viu/leu na midia
sobre o tema.

Ela continua se informando sobre ciéncia, porém de maneira diversa do que fazia
anteriormente, quando utilizava primordialmente a revista. Quando acessa a Internet,
também o faz, mesmo que mais superficialmente e menos frequentemente. Quando
questionada sobre sua navegacdo na web, Isabel fala de uma leitura breve na pagina
inicial do G1, sem clicar especificamente nos links das editorias ou se¢Bes teméticas da
pagina. Ao final desta resposta, conclui com “... Mas eu sou muito interessada em

ciéncia”.
Ciéncia ¢ algo extraordinario

Para Isabel, ciéncia ¢ algo “extraordinario”, pois “sempre descobre algo novo”.
“Descoberta”, “coisas inusitadas como o porco que brilha”, “saude”, “cura de doengas”:
essas sao nocdes que lhe vieram a mente sobre 0 que é ciéncia; “Cura de AIDS, cura de
cancer”, enfatiza: “sempre penso em cura quando penso em ciéncia”. Isabel associa
uma idéia alinhada a uma fungéo social especifica da ciéncia com a prdpria ciéncia, de

maneira que menciona um registro de memoria relativo a saude. Ela fala de uma matéria
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que assistiu no noticiario de televisdo sobre a possibilidade da cura para a AIDS em
recém-nascidos como algo que Ihe marcou, que Ihe chamou a atencéo, ainda que ela ndo
tenha visto a matéria. Neste caso, a chamada da matéria, provavelmente anunciada no
bloco anterior, foi o que lhe ficou registrado. Mais adiante, Isabel fala que costumava
ler muito sobre drogas, pois tinha amigos usuarios dessas substancias e entendia que sua
atitude de buscar informacdo sobre o assunto lhe ajudaria a ter argumentos mais

consistentes para dialogar com eles no sentido de fazé-los desistir dessa prética.

Ciéncia que atrapalha

Neste ultimo trecho, Isabel fala de uma ciéncia que pode ajudar a resolver
problemas da humanidade. Mas que também pode atrapalhar, conforme ela colocard em
seguida: “(...) Vocé sabendo como a droga funciona, vocé pode querer usar ela para o
mal ou para o bem. Tipo assim, tem gente que pode usar a informacéo para o bem ou
para 0 mal. (...) Tipo, cocaina serve para tal coisa, entdo vou usar para dopar aquela
menina e tal...”. Isabel ndo vivenciou ou conhece pessoas que passaram por esse tipo de
situacdo. Aproximou-se dela por meio da midia.

Quando comparado a outras formas de conhecimento, Isabel aponta que o
conhecimento cientifico “€ mais completo”, “mais profundo”; o conhecimento informal,
conforme denomina Isabel, ndo seria tdo completo; seria mais superficial (uma
diferenca de densidade). Além disso, para ela, o conhecimento cientifico € melhor que

outros conhecimentos. Por melhor, também seria mais confiavel.

4 — CHARLES (31°12”)
Nivel superior incompleto;
Trabalha no setor técnico;

Em uma linha de pensamento semelhante a Antonio, Charles entende que
atualizar-se faz parte de seu trabalho, principalmente dentro da area em que atua
(Informaética). “Informacdo ¢ poder”, afirma, e por isso mesmo a pesquisa faz parte de
seu habito profissional. Internet e revistas sao 0s meios que mais utiliza, de maneira que
assiste televisdo geralmente ao fim do dia, quando retorna do trabalho ou da faculdade
que faz a noite, em um quantitativo de tempo bastante reduzido em relacdo aos
primeiros citados. Quando tem tempo, assiste o Jornal da Globo (ultimo noticiario da

emissora, exibido apos as 23h).
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Quando acessa a Internet, logo pela manhd, Charles tem uma rotina em termos de
navegacao virtual: as primeiras paginas que acessa sdo as paginas da Globo.com e do
jornal local Tribuna do Norte, a fim de atualizar-se tanto em relacdo as novas
tecnologias quanto para “ter uma visdao global do que esta acontecendo no mundo”.
Depois, vai para as paginas de Informatica (sites, blogs), direcionado para buscar
contetdo que Ihe sirva em termos profissionais. No campo das revistas, Charles 1€ as
especificas de sua area (“RN Informatica”) e tem acesso a elas na empresa. Outras do
tipo informativas, como “Veja” e “Epoca”, nao as costuma ler.

Quando questionado sobre seu interesse em ciéncia, Charles admite que o tema
Ihe passa despercebido; que ndo faz parte de seu foco, ndo Ihe desperta muito interesse.
Ja no tocante a memoria de algum registro midiatico, Charles cita primeiramente a
entrevista de Steve Ballmer, diretor da Microsoft, falando sobre as ferramentas de
comunicacdo instantanea via Internet. Charles fala prontamente de uma declaracédo
proferida por Bauer, onde o Brasil seria 0 pais com o mais alto nimero de usuarios de
MSN no mundo até 2012 ou 2014 (o entrevistado ndo sabia precisar qual dessas duas
referéncias de data era a correta). A visita se deu pelo lancamento de uma versdo nova
deste programa, e, segundo reportou Charles, a escolha do Brasil para o evento se deu
pelos altos indices dos brasileiros em relagdo a quantidade de horas na Internet.

Ainda no didlogo acerca dos registros, foi colocada para Charles pelo
entrevistador a relacdo entre tecnologia e ciéncia, sabendo que a area de atuacdo dele
estd contida no ambito tecnoldgico, portanto ndo muito distante do campo cientifico.
Posta essa provocacgéo e refeito o questionamento sobre a lembranga de alguma coisa
vista na midia sobre ciéncia, Charles fala de “computagdo nas nuvens”, que se trata da
possibilidade de armazenar informagdes ndo mais no HD do computador em que se
opera ou em outras unidades materiais, mas no proprio servidor (na rede, dai a
conotagdo de “nuvens”), disponivel ao acesso em qualquer lugar onde haja conexdo a
rede. E a “portabilidade dos arquivos”, conforme sintetiza Charles, que viu o assunto
em uma matéria publicada no site da Globo.com, na secdo sobre Tecnologia.
Posteriormente, fez um curso voltado para assunto, de carater presencial. E o fez porque
percebeu naquele ponto especifico a necessidade de qualificar-se para manter-se em dia

com o seu mercado de trabalho.

E ‘computagdo nas nuvens’ tem a ver com ciéncia, para voce...?
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Sim. Charles entende que sim, pois associa isso a ciéncia da computacdo, onde,
para ele, ha pesquisa, e compreende que ndo seria possivel chegar até a ‘computacdo nas
nuvens’ sem pesquisa. Inclusive, “(...) toda a parte de Informatica estd envolvida com
ciéncia”, acredita o entrevistado. “Pesquisa”, “Inovacdo” e “Atualizacdo” lhe sdo
palavras-chave tanto para o campo da tecnologia quanto para a ciéncia. A partir disso,
quando lhe ¢ perguntado sobre o que ¢ ciéncia, responde: “Ciéncia... Envolve
planejamento, envolve pesquisa, envolve agédo, execucdo... E tudo isso para se chegar a
um resultado, a alguma coisa. (...) A palavra que vem em mim é a palavra ciéncia; é
uma palavra de pesquisa, de apresentacdo (...) € vocé pesquisar uma nova tecnologia,
um novo medicamento, uma nova espécie de animal; pesquisar aquele novo ser, ver as
caracteristicas dele (...) pegar essas informacdes, organizar e apresentar para o... O
mundo”.

O conhecimento cientifico seria, entdo, para Charles, aquele que podemos provar.
Ele cita as ciéncias exatas como um exemplo desta capacidade de comprovacao, de
verificagdo, que confere cientificidade ao conhecimento. Fala também sobre as diversas
explicacbes para a origem do homem, citando a vertente cientifica e a religiosa. Aqui,
ele se divide na hora de escolher (sem que tenha sido questionado nesse sentido; o
entrevistado toca nesse ponto espontaneamente): ““(...)Por trabalhar na &rea de
tecnologia, estar sempre alerta no mercado, estar sempre para acreditar no que ta vendo,
no que ta funcionando; para isso estar funcionando eu tive que fazer isso, isso e isso, eu
tive que provar... Eu acredito na ciéncia. Mas, pelo contrario, por questdes culturais, de
convivéncia na parte religiosa, eu nao descarto a hipotese do outro lado”. Desta forma,
em relacdo a certeza, o conhecimento cientifico lhe parece mais confiavel, mas, por

outro lado, Charles se diz “em cima do muro” na hora de optar pelo que quer acreditar.

5— GASTAO (31’46”)
Nivel superior em curso;
Setor de producao;

Gastdo se diz um homem atento quanto a sua necessidade de atualizacdo. Utiliza
mais a Internet como fonte de informac&o, de maneira que procura contetdo tanto em
termos profissionais, no que diz respeito a sua area, como também para inteirar-se dos
acontecimentos (grandes portais, como Globo.com, Uol, Terra, e a pagina do jornal
local Tribuna do Norte). Televisao, assiste pouco devido ao tempo reduzido que dispbe

para estar em casa, mas quando pode opta por noticiarios, geralmente matutinos e as
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vezes 0s noturnos, dedicando mais atencdo as noticias de economia e esporte. Além
desses, vé& programas de debate e/ou entrevista . Ndo costuma ouvir radio e “nunca teve
prazer” em ler jornal. J4 em relacdo as revistas, 1€ as que sdo especializadas na sua area

de atuacéo.

Conhecimento adquirido pela midia

Em seu interesse sobre ciéncia, Gastdo diz ter uma postura de quem procura saber
um pouco de tudo, sem especializar-se em algum assunto a excec¢do do que diz respeito
a sua area. Porém, gosta de ver coisas ligadas a ciéncia quando percebe se tratar de uma
“descoberta”, dependendo da ciéncia na qual esta esteja inserida. Ele explica que
“alguma vez na vida aquilo vai servir para vocé, independente de vocé precisar agora ou
daqui a um ano, a dois anos...Mas [é importante] vocé ter alguma informagao daquilo”.

Questionado acerca de um registro de memoria, Gastdo lembra com facilidade das
leituras que fez sobre clonagem e células-tronco. Ele sabe que as informacgdes que
adquiriu pelos meios Ihe serviram como fonte alternativa de conhecimento sobre estes
assuntos: “(...) o que eu pude absorver de informac¢ao, que nao foi muita, até porque eu
ndo tenho assim, um grau de instrucdo... E como eu sempre digo, esse tipo de coisa,
como eu n&o tenho grau de estudo, eu tenho que buscar opinides também, né... E bom
ou ¢ ruim...”.

Adiante, cita: “Eu gostei muito de acompanhar aquele caso da ovelha (...), tanto a
questdo de nascimento como a questdo da evolucdo (...), e acompanhei muito, a questdo
do envelhecimento, essas coisas, apesar de ter sido um clone, ela envelheceu muito mais
rapido (...)”. Gastao contou ter feito esse acompanhamento prioritariamente via Internet
e através de varios sites. Quando questionado sobre o porqué da procura pela
diversidade em torno do mesmo assunto, ele responde que costuma fazer isso quando o
assunto Ihe chama atencdo, pois entende que cada relato implica em uma opinido, uma

versdo ou visao particular dos fatos.

Ciéncia é o futuro

Ao ser perguntado sobre seu entendimento do que é ciéncia, Gastdo responde
prontamente que “ciéncia ¢ o futuro”, e explica: “(...) Todas as descobertas hoje, de
alguma forma vai afetar na sua vida; na sua vida daqui a 5 anos, a 10 anos (...) na

ciéncia, eu sempre acho que uma coisa puxa a outra, uma descoberta que puxa outra
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descoberta que puxa outra descoberta...Que de alguma forma, independente do lugar do

mundo que seja, alguma coisa na sua vida pode lhe afetar” .

...Vocé me falou do futuro. Mas o que é esse futuro?

Segundo Gastdo, 0 que ele tem certeza acerca desse futuro € que ele é bem
diferente do que temos. Quando questionado se essa diferenca seria boa ou ruim, ele
afirma ndo saber e acha ser prudente abster-se desse tipo de juizo de valor, reportando-
se a coisas que antes eram preditas como potencialmente negativas, e uma vez tornando-
se realidade, se mostraram positivas. Nas entrelinhas de sua fala, Gastdo deixa visivel
que esse futuro sera construido em boa parte pela ciéncia, e que, além disso, também
estd - para ele - intimamente associado a tecnologia: “de ponta, sendo ndo consegue
bons resultados™.

Mas as nuances desse futuro imaginado por Gastdo ndo param por ai. A quebra de
barreiras geogréficas e temporais por meio do uso de novas tecnologias de comunicagao
abriria novas possibilidades de cooperagdo no trabalho cientifico: “No futuro, também
ndo tdo longe, mas também ndo tdo proximo (...) a informacdo... Hoje em dia ja é a
chave de tudo, mas a movimentacdo da informacéo, eu acho que vai ser predominante
até mesmo nessa area da ciéncia; a questdo de ndo existir mais um grupo especifico(...)
havendo essa integracdo (...) os resultados vdo ser muitos melhores, até porque muita
gente vai conseguir trabalhar junto. Ja hoje vocé consegue trabalhar junto com uma
pessoa que esta em Sdo Paulo, outra que estd no interior do pais, através da
informacio, pela tecnologia. E trabalhar junto.”. E isso traria resultados “maiores” para

a pesquisa, conclui.

Ruptura completa ou alguma continuidade?

A transformacdo é gradativa, de acordo com Gastdo. Mudancas que rompem
totalmente e inauguram cenarios completamente distintos de maneira rapida lhe
parecem ocorrer apenas com “coisas grandes”, como guerras. Para ilustrar sua opinido,
diz: “(...) Com relacdo a informacao, ciéncia e tecnologia; se vocé comparar os paises de
ponta que usam bem, que tém bastante recurso, com outros paises, que poderiamos até
citar o Brasil, que ndo tém esse tipo de acesso, € um estilo de vida totalmente diferente.
L4, eles ttm uma ciéncia, uma cultura bem mais evoluida; eles conseguem usar recursos

muito mais que as pessoas daqui. Eu acho que algum dia as pessoas daqui vao chegar
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naquele nivel de la. E quando a gente chegar 14, eles ja vdo estar muito mais... Em outro

patamar (...)".

Uma questdo de estilo

Diante do ultimo questionamento, acerca da distingdo entre o conhecimento que
advém da ciéncia e de outras formas de conhecimento, Gastdo nos d& uma resposta no
minimo curiosa: “(...) eu também sou técnico agricola e ja estive estudando ciéncia
agricola; o estilo de pensamento deles é bem diferente; se vocé conversar, por exemplo,

1¥°, na érea politica, econémica (...) eu vejo um certo grau

com uma pessoa na area de T
de igualdade, por exemplo, entre uma pessoa da area econémica e de area politica; mas
eu vejo a area cientifica igual como qualquer uma outra”.

O que ha de diferente, entdo? O entrevistado continua: “(...) A parte técnica (...)
Por eles viverem mais na area da pesquisa, o que eles falam, o que eles conversam...A
maneira de ser ¢ diferente”. Em seguida, ao ser colocado diante das diferengas em uma
situacdo de didlogo entre um técnico agricola e um agricultor, Gastdo acredita que 0s
dois conhecem as mesmas coisas, porém com nomes distintos. Lembra inclusive que,
guando estudava para ser técnico agricola, tinha uma disciplina especifica voltada para
aprender a conversar com as pessoas do campo. Um outro aspecto apontado pelo
entrevistado dentro da situagdo proposta € a busca por parte do técnico em continuar seu

processo de aprendizagem, ao passo que o agricultor ndo teria semelhante preocupacao.

6 — BERTOLDO (36"54”)
Nivel superior incompleto;
Setor de Criagéo;

Bertoldo se encaixa no perfil do workaholic, isto é, das pessoas que respiram sua
realidade profissional mesmo fora do ambiente corporativo. Atuando em Tecnologia da
Informacgéo, o uso que faz dos meios é intimamente vinculado a isso, de modo que o
meio que mais utiliza € a Internet, dedicando a maior parte de sua navegacgdo virtual a
conteddo relacionado com sua area (sites de fabricantes, blogs, foruns de discussdo
sobre topicos do mundo da informatica). Mesmo quando acessa portais, a exemplo do

Uol e outros, escolhe 0 que vai ler muito motivado pela vinculagdo da matéria com o

8 Sigla para Tecnologia da Informagao.

104



campo da tecnologia. Em sua fala, Bertoldo comenta que se interessa pelas noticias de
economia, por exemplo, quando Vé se tratar de algo relacionado ao PAC (Programa de
Aceleracdo do Crescimento), pois sabe que a Tecnologia da Informacéo é contemplada
pelo governo neste pacote (“Internet para todos”). Lé revistas com frequéncia, sendo
estas focadas em programacdo, redes e banco de dados. Em televisdo, assiste
preferencialmente noticiarios (Jornal Nacional, Jornal da Band, Jornal da Record, Jornal
da Globo) e as vezes filmes.

Dessa maneira, o interesse de Bertoldo em ciéncia percorre apenas as vias por
onde esta se aproxima da tecnologia, de forma que o conteddo midiatico ao qual ele
escolhe visualizar é aqueles cujas matérias combinam estes campos. No entanto, quando
questionado pelo seu registro de memdria, sua primeira mencgéo é sobre o0 antigo embate
entre as visdes cientifica e religiosa acerca de certos fendmenos. Ele cita a noticia que
viu — em uma revista semanal, de atualidades, possivelmente “Veja” ou “Epoca” - sobre
a simulacéo do Big-Bang, feita na Suica, onde cientistas tentavam reproduzir a origem
do universo, e afirma sua postura diante da velha polémica:”(...) Eu vejo que muitas
pessoas utilizam a religido como...conformismo; sem pensar se isso € real ou ndo. Eu
acho que tem ai um dado muito importante, que é a fé; seja na religido ou ndo, a fé, eu
acho que... Movimenta montanhas. (...) Foi comprovado cientificamente que a pessoa
que te fé...A possibilidade de se curar de doencas é superior a de uma pessoa que ja se
entregou”.

Bertoldo é o primeiro dos entrevistados até entdo a mencionar uma utilizacdo do
radio para fins de informacdo. Ele registra que ouve as FMs 95 e 96 pela manhd, no
trajeto de sua residéncia para deixar a filha na escola e ir ao trabalho, onde ouve 0s
noticiarios dessas emissoras contendo as principais manchetes dos jornais locais e

nacionais.

Nanotecnologia

Bertoldo fala de registros em sua memdria midiatica acerca de nanotecnologia.
Quando questionado sobre detalhes de algum registro sobre nanotecnologia na midia,
ele fala das tendéncias em “nanotecnologizar” baterias e demais aparelhos em geral.
Trata-se de ““(...) fazer uma coisa que ocupava um espago maior, fazer a mesma coisa
em um espago menor € acrescentar mais recursos”. Seria uma matéria que Bertoldo viu

no site “Convergéncia digital”, hospedado pelo Uol.
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Querer saber tudo

“Eu vejo ciéncia, do meu ponto de vista, como uma area de querer saber tudo”,
afirma Bertoldo; “de que sdo feitas as coisas, para que foram feitas, porque sdo desse
jeito (...) eu vejo a ciéncia como uma constante, um motor, uma coisa que vai, vali,

b

vai..de querer saber mais, mais, mais...”. Nessa inquietagio sem fim pelo
conhecimento, Bertoldo lembra a ténue linha que separa a ansia pelo saber da obsessao,
deixando entrever que aqueles que se iludem quanto a viabilidade de se chegar a
verdade Ultima sobre as coisas acabam por atingir a fronteira entre a genialidade e a
loucura.

O entrevistado menciona uma outra caracteristica: ciéncia como algo que produz
interferéncias na vida das pessoas, para 0 bem ou para 0 mal, e exemplifica falando de
clonagem. Ele levanta o ponto dos limites éticos envolvendo a clonagem, por exemplo:
um casal que clona um filho falecido e decide gerar este embrido (clone) para
“substituir’ o filho original. Temos entdo, segundo Bertoldo, episddios que nos dizem
que os desdobramentos do agir cientifico se espraiam para além da prépria ciéncia,
como também no caso da bomba atémica de Hiroshima e Nagasaki (outro exemplo
mencionado pelo entrevistado).

Quando questionado sobre a distincdo entre conhecimento cientifico e outras
formas de conhecimento, Bertoldo associa o primeiro a criacdo, enquanto os demais

estariam associados a desenvolvimento.

7 — LAVINIA (2220”)
Nivel médio completo;
Setor administrativo;

Dos meios de comunicacao, o indicado por Lavinia como sendo aquele gque ela
mais utiliza foi televiséo, seguida pela Internet e Radio, respectivamente. Em termos de
TV, ela costuma assistir dentro da programacdo aberta a jornais (preferencialmente os
noturnos), novelas, programas de culindria, “um pouquinho de tudo”. Ja teve acesso a
TV a cabo no passado, porém ndo dispde mais desse servi¢o. Quanto a Internet,
consulta diariamente a pagina de noticias DN Online, mas também navega casualmente
pelos grandes portais de nivel nacional. Em relacdo ao radio, utiliza-o mais para ouvir

musica e, as vezes, escuta trechos da VVoz do Brasil.
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Lavinia diz ter algum interesse sobre ciéncia. Uma ciéncia mais relacionada a
atualidades e coisas do futuro, diz ela, de maneira que ndo € muito curiosa a respeito do
tema, mas de vez em quando d& uma olhada em alguma coisa que Ihe chama a atengéo.
Quando questionada acerca de alguma lembranca sobre ciéncia vista na midia, a
entrevistada nao recupera qualquer registro. Mais adiante, fala de uma secdo do portal
G1 que gosta de acessar, denominada “Planeta Bizarro”. Para explicar do que se trata,
diz que “(...) sdo coisas que tém aqui, mas que a gente ndo tem acesso; que sdo bem
selecionadas™. Dentro deste “Planeta Bizarro”, Lavinia recorda uma matéria que viu
sobre uma foto bastante peculiar, executada por um carteiro, na qual dois passaros
pareciam brigar entre si, sendo estes um macho e uma fémea. O detalhe estaria no
momento capturado pela foto, em que o macho apertava o bico da fémea, como que
querendo fazer-lhe “calar a boca”.

Neste mesmo site, ela menciona ter visto fotos de bichos diferentes, incomuns. O
gosto por animais lhe é particular desde a infancia, e desde essa época sempre se
interessava por programas de televisdo relacionados com animais. J& que ndo dispunha
de Internet naquele tempo, a TV era praticamente seu Unico acesso em termos de midia

a esse tipo de assunto.

Ciéncia de um e de outro

Sobre o que ¢ ciéncia, Lavinia da caracteristicas como “algo que pode nos ajudar”,
“uma coisa que ¢ muito importante”, de uma relevancia muitas vezes intangivel para
nds, mas que € concreta em todas as diversas areas da ciéncia (a entrevistada cita
campos como saulde, natureza e comunicagdo). Ja acerca da diferenca entre
conhecimento cientifico e outras formas de conhecimento, é posta para a entrevistada a
seguinte situacdo: o conhecimento de um médico e o conhecimento de uma rezadeira
em uma cidade do interior, ambos tratando de enfermidades; neste caso, para Lavinia, a
diferenca esta na crenca de cada um, bem como “(...) no método da ciéncia de cada um”
e na forma de passar esse conhecimento também: ““(...) a que reza passa um ‘melzinho’,
e o médico ja vem com um remédio”. E dentro desta mesma situagdo, o conhecimento
do médico Ihe parece mais confiavel do que aquele da rezadeira. Quando questionada
sobre 0 porqué dessa opinido, ela responde que a consciéncia acerca do estudo que foi

feito no desenvolvimento do medicamento lhe da mais seguranca para escolhé-lo.

8 — FRANCISCO (27°26”)
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Nivel superior em curso;
Setor técnico;

Francisco coloca que, no “ranking” de seu uso dos meios, a Internet apareceria em
primeiro lugar, seguida pelos jornais e revistas em segundo e terceiro, respectivamente.
Profissionalmente e pessoalmente interessado pelo mundo da tecnologia, esta é a
primeira tematica de interesse deste entrevistado, de maneira que toma consideravel
espaco na escolha de paginas eletrénicas durante sua navegacdo na rede mundial de
computadores. Mas ele também acessa sites e blogs para atualizar-se nas noticias,
especialmente no que se refere a Politica, Esporte, Turismo e Economia. Além disso, é
assinante do jornal local “Didrio de Natal”, de modo a receber o exemplar impresso
diariamente em sua casa, porém também acessa noticias de outros jornais locais via
Internet, a exemplo da pagina de Tribuna do Norte. Em relacdo a jornais de circulacéo
nacional, Francisco consulta ocasionalmente a Folha de S. Paulo, também
eletronicamente. Nas revistas, ele cita Veja, IstoE, Superinteressante e algumas locais,
como RN Negdcios e uma outra voltada para o setor de Informética, a qual ndo se
recordou do nome no momento da entrevista.

Francisco diz ter interesse em informar-se sobre Ciéncia, ainda que este nao seja
muito especifico pelo fato de ndo atuar profissionalmente dentro dela. Ele classifica seu
interesse em ciéncia no mesmo patamar de sua necessidade de atualizacdo sobre as
noticias em geral. No caso da revista Superinteressante, citada por ele no inicio da
entrevista, explica que ndo é assinante e nem costuma comprar a revista; seu acesso se
dava por meio de um sobrinho que residia com ele e que gostava da revista, de modo a
compra-la esporadicamente. Quando via a revista e algo Ihe chamava a atencdo é que
fazia a leitura da mesma. Em uma udltima palavra, Francisco situa sua leitura midiatica
sobre ciéncia no nivel de “esporadica”, e justifica isso na necessidade de privilegiar seu
tempo para conteudo pertinente a tecnologia.

Em relacdo ao registro de memoria, Francisco cita uma edicdo da
Superinteressante sobre Galileu Galilei, mas ndo soube dizer do que se tratava
especificamente: seu registro fixou-se no nome focado como assunto principal daquela

revista. Em seguida, situando-se na Internet, Francisco menciona algo sobre
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Astronomia®!, recuperando também ai um assunto de seu interesse despertado na pré-
adolescéncia e adormecido nos ultimos anos pela falta de tempo.

Se o0 contato de Francisco com a ciéncia através da Astronomia declinou, por
outro lado sua area de atuacdo profissional lhe mantém proximo, ainda que de uma
forma distinta. Baseando-se nisso, quando questionado acerca do que seria ciéncia em
sua opinido, ele entende que esta pressupde “um estudo aprofundado sobre determinado
assunto”, com “varios pontos de vista”. Como concluinte de uma graduacéo na érea de
ciéncias exatas, Francisco expde como a nocdo de exatiddo popularizada pela
matematica ndo é tanto o que parece ser; ele comenta acerca dos muitos caminhos
existentes para se chegar a mesma resposta na area de célculo e fala também das muitas
teorias em torno de um mesmo objeto, situacdo a qual se tornou comum diante do que
estudou na faculdade: “(...)1+1 ndo tem como ser 3; vai sempre ser 2. Quando a gente
chega no campo da pesquisa, é que vocé vai ter varias teses para um determinado
assunto. Mas se tratando da matematica, do calculo, da férmula, ai sim sdo exatas.
Mas...Como a gente trabalha com campo cientifico, a gente tem que ter um referencial
tedrico, e na maioria das vezes cada autor muda um pouco de pensamento. A gente cita
na Informatica que ‘existem mil maneiras de preparar, invente a sua’; a gente vé o
objetivo ali na frente e sabe que o calculo é I6gico, mas existem varias maneiras de se

chegar a ele”.

Ciéncia como sistema

“(...) O que me vem a cabega, 0 que eu tenho percebido no dia-a-dia, é isso; é que
determinados autores tém pensamentos diferentes para chegar em um objetivo Unico; e
isso é sistematicamente ou conceitualmente um sistema: o conjunto de partes que
interagem entre si para chegar em um objetivo”. E mais adiante, quando questionado
sobre a possibilidade da ciéncia ser um sistema, Francisco ratifica dizendo que “tudo na
natureza ¢ um sistema”. E essa ciéncia €, para ele, um sistema “complexissimo”,
compreendido de “vérias interagdes”, “vdrias teorias”, de um “entendimento as vezes
dificil”.

No pensamento da informatica, Francisco explica que um sistema complexo é

aquele que tem varios célculos internos, varios processos acontecendo simultaneamente.

81 De modo semelhante a outro entrevistado, Francisco tambhém se equivoca em termos de nomenclatura
ao designar o que se conhece por Astronomia como “Astrologia”; aqui, da mesma forma, o entrevistado
continuou utilizando este termo, sem ser corrigido pelo entrevistador.
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Como exemplos concretos, cita desenvolvimento de inteligéncias artificiais e aplicacfes

nas neurociéncias.

Conhecimento cientifico que amplia horizontes

“(...) Eu ndo sei se isso esta no aprendizado ou se estd na cultura, mas as pessoas,
elas tendem a seguir um mesmo rumo; para se chegar a determinado objetivo o caminho
‘¢ esse’; entdo, o pessoal que ndo teve oportunidade de fazer uma faculdade, que talvez
ndo tem um nivel de escolaridade, eles sdo muito retos; aquela questdo dos diversos
caminhos para chegar em um objetivo, o pessoal ndo tem muito isso, entdo isso faz com
que o profissional seja um pouco restrito. (...) Quando a gente passa para uma area
académica, a gente comeca a abrir a mente para determinadas coisas, a gente passa a ver
que existem outros caminhos para se alcangar os objetivos”.

Diante desse conhecimento que permite enxergar novas possibilidades, é posto ao
entrevistado o questionamento seguinte: existe diferenca entre o conhecimento que
advém da ciéncia e outras formas de conhecimento? Se sim, qual seria? Francisco
responde recuperando as divergéncias entre ciéncia e religido e colocando que, na
ciéncia, existem varias teorias e existe também o “produto final” dessas teorias, o qual
serviria a titulo de comprovacdo tangivel de que a teoria ou teorias em questdo seriam
veridicas, algo que a religido nao disporia. Na ciéncia, se pode “pegar no produto final”;
na religido, ndo. Na hora de escolher entre um ou outro, Francisco se diz “no meio do
caminho”, por entender que estas duas alternativas tém equivalente complexidade e

confiabilidade.

9 — INACIO (25'56”)
Nivel superior em curso;
Setor de Criagéo;

Em seu uso dos meios, Inécio situa a Internet em primeiro lugar, seguida pelas
revistas e pela televisdo. E em se tratando de navegacgéo na Internet, este entrevistado
afirma gostar de variedade; embora tenha algumas paginas pré-definidas (as que sempre
acessa), procura conhecer outras. Ele diz gostar de confrontar opinides sobre um mesmo
ponto, e além disso ndo se prende apenas ao que diz respeito a sua area de atuacao
profissional. V& de tudo um pouco, desde tecnologia até cinema e mdsica.

Pernambucano, acessa diariamente um site de noticias desse estado e paginas de
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noticiarios locais de Natal, a exemplo da Tribuna do Norte (site do jornal impresso) e do
No Minuto (portal de noticias). Em escala nacional, prefere a Globo.com e o portal Uol.

Quando navega por essas paginas, Inacio diz se interessar em ver matérias
relacionadas com Politica e Policia. Quando questionado se € do tipo que fica na leitura
rapida das manchetes da pagina inicial dos sites de noticia ou se costuma buscar ler as
matérias na integra, ele diz que procede “meio a meio”, mas que tende mais para o
segundo perfil, alegando ndo se demorar mais por questdo de tempo. No patamar das
revistas, Inacio cita a Veja e a InfoExame. Néo € assinante; prefere compra-las na banca
e gosta de Ié-las no formato original, em papel. Em televisdo, assiste noticiarios (Jornal
Nacional, Jornal da Globo) e, as vezes, novelas. Seu acesso a televisdo se da no tempo
que Ihe sobra apds a rotina de trabalho e estudo, e por isso mesmo acontece em periodo
noturno, em horarios de fim de noite e inicio da madrugada.

Questionado sobre seu interesse em ciéncia, Inacio responde negativamente. Ja
em relacdo a lembranca de algum registro midiatico em torno deste tema, Inécio
menciona algo relacionado a autorizacdo concedida nos Estados Unidos para testes com
células-tronco envolvendo seres humanos; viu primeiramente na televisdo (Jornal
Nacional) e depois na Internet. Mais adiante, relacionando ciéncia a meio ambiente, cita
o0 desastre ecoldgico ocorrido mediante o vazamento de 6leo no litoral norte-americano,
o qual foi visto pelo entrevistado na televisdo. Quando questionado acerca de suas
impressdes sobre essas matérias, Inacio destaca que, diante das questbes relativas as
células-tronco, pensa muito nas pessoas que podem ser beneficiadas com as promessas
desde tipo de tratamento, cuja maioria ndo dispGe até agora de qualquer alternativa
médica em termos de cura (palavras do entrevistado). Diz ainda néo se ater as questoes
religiosas que permeiam esse assunto, embora pondere dizendo que acredita em Deus. A
matéria, segundo Inécio, ndo abordava aspectos ético-morais sobre as células-tronco;
essas opinides foram desenvolvimentos elaborados por ele posteriormente.

Ja sobre o acidente com Oleo na costa norte-americana, em nivel de suas
impressdes, Inacio menciona o grande impacto ambiental e o fato de os Estados Unidos
terem um feroz interesse sobre petréleo em outros paises €, no entanto, ter acontecido
tamanho desperdicio dentro de seus dominios. O entrevistado esclareceu que nao
percebe o evento como negligéncia da parte norte-americana, mas como uma “triste
ironia”.

Questionado acerca do que é ciéncia em sua opinido, ele lanca palavras-chave

como “pesquisa”, “desenvolvimento” e algo “mais abrangente”, que “envolve questdes
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¢ticas, religiosas” e de “bem-estar social”. Fala de existéncia dos “dois lados™: “(...)
sempre tem dois lados, né... Tem um lado dos beneficios, que eu acho valido também, e
o0 outro lado, dos prejuizos que ficam escondidos; (...) quando eu falo escondidos € tanto
na questdo de pesquisa humana como na parte de pesquisa nuclear, como na parte de

pesquisa de tecnologia (...)".

Beneficios e maleficios da ciéncia

Para Inacio, aparecem na esteira dos beneficios tudo que pode “proporcionar bem-
estar”, “solu¢do de problemas”. Ele exemplifica: “na questdo da energia; energia
elétrica; existe o beneficio de que todo mundo pode usufruir (...), mas em compensacao,
um mal, que é o desperdicio; é igual a agua, é igual a combustivel; igual a remédio (...)
vamos falar de remédio, por exemplo; o beneficio é a cura, e 0s maleficios sdo 0 uso
ilicito, o uso desregrado, ¢ vocé comprar sem receita (...).”

Dentro deste ultimo exemplo colocado por Inécio, lhe é posto pelo entrevistador
que o medicamento é o resultado de um trabalho cientifico, e que sua utilizagdo ap6s
este trabalho € algo que perpassa uma outra ordem: a liberdade do usuario/paciente, que
pode administra-lo conforme lhe fora recomendado ou ndo. Logo, do ponto de vista de
quem produz o medicamento é que se poderia ter uma nogdo mais adequada de
maleficios oriundos de uma atividade cientifica. A esta provocacao, Inécio responde
citando a polémica em torno da pesquisas com seres humanos, retomando a dimenséo
das células-tronco e da clonagem. Neste caso, ele aponta dimens@es a se discutir, como
em que estagio seriam feitas as pesquisas com humanos, o tipo de impacto que isso
poderia trazer e até onde as informacdes ditas pelos pesquisadores sao de fato veridicas,

bem como dos meios utilizados por eles para chegar aos resultados anunciados.

Vérias ‘formas de ciéncia’, como a sabedoria popular

Quando questionado acerca da diferenca entre o conhecimento que advém da
ciéncia e de outras formas de conhecimento, ele ilustra esta segunda possibilidade com
0 senso comum. Comparando-o com o cientifico, menciona elementos como “estudo
mais aprofundado” e “prova”, pondo sobre este ultimo o carater de verificagdo. Em
seguida, pondera: “(...) Mas também nao quer dizer que outras formas de ciéncia, como
a sabedoria popular, ndo tém a sua justificativa”. A sabedoria popular seria, entdo, uma
outra ‘ciéncia’; entendemos aqui que possivelmente a idéia transmitida por Inacio ndo

se trata de uma confusdo de nomenclaturas, mas sim de conferir a sabedoria popular um
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status de “saber organizado”, de alguma maneira semelhante ao conhecimento
cientifico.

Por se dizer cético e entender que no conhecimento cientifico ha& uma maior
possibilidade de verificacdo e tangibilidade, Indcio é questionado sobre mais e menos
confiabilidade nos tipos de conhecimento que ele apresentou até aquele momento da

3

entrevista. Para ele, o conhecimento cientifico, a primeira vista, “¢ para ser” mais
confiavel que os outros; adiante, ele volta atrds em sua resposta e re-elabora seu
pensamento: “(...) Eu acho que o conhecimento cientifico ¢ amparado por outros meios;
o principal sdo os estudiosos; existem as academias, 0s tedricos que tentam provar que
aquilo que ele ta dizendo através de pesquisas (...) Eu nunca dou crédito cem por cento a
tudo (...) principalmente porque existe a questdo dos dois lados: o remédio que deu certo
pra mim pode nao servir pra voc€, embora tenhamos os mesmos sintomas (...)”. Nosso
entrevistado encerra dizendo que, “guardadas as devidas proporg¢des, talvez ndo tenha
diferenga” entre um e outro, e exemplifica com uma situagdo onde uma pessoa escolhe
tomar um ché a base de determinada erva para combater célicas abdominais, enquanto

outra recorre ao medicamento para este mesmo fim.

10 — CINTIA (30°30”)
Nivel superior (tecnologa);
Setor de Controle;

Cintia costuma ver os telejornais da manhd antes de sair para o trabalho. Uma vez
neste ambiente, acessa Internet e prioriza as informacdes sobre sua area de atuacdo, de
modo a este ser o meio que tem utilizado mais, seguido pela TV e radio,
respectivamente. Ela ndo tem uma relacdo pré-definida de paginas que acessa,
orientando-se mais pela sua motivacdo especifica do dia em termos de sua necessidade
de informac&o. Acessa diariamente a Tribuna do Norte e o Diario de Natal e gosta de
acessar também a pagina do jornal Folha de Séo Paulo e a Globo.com.

De modo semelhante aos outros entrevistados, Cintia usa do tempo que lhe sobra
depois do dia de trabalho e estudo para assistir televisdo, de modo a ver os primeiros e
os Ultimos noticiarios do dia (ela menciona telejornais de emissoras como Globo e TV
Brasil). Em relagdo a radio, utiliza este meio quando esta se deslocando no carro; ouve a
rddio Globo (AM) e gosta de se informar sobre 0 mundo esportivo, principalmente no
que diz respeito ao futebol. Ela afirma que escuta radio muito mais pelos programas

esportivos que para ouvir musica.
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Questionada sobre seu interesse em ciéncia, Cintia menciona seu gosto por assistir
0 Discovery Channel nos fins de semana, ao passo que ndo dispde de muito tempo
durante a semana para ver este tipo de conteddo na Internet, por exemplo. Ela tem
acesso a revistas (Veja, IstoE; em nivel local, cita a revista Foco) e a jornal impresso, de

maneira gque, neste Ultimo caso, seu pai é assinante e recebe-o diariamente.

Pouca ciénciana TV

Acerca da lembranca de algum registro midiatico, Cintia menciona um canal gue,
segundo ela, sempre exibe curiosidades (“detalhes absurdos”) sobre coisas que
acontecem. Como exemplo, ela cita dados que viu sobre vulcdes e erupces. Insistindo-
se em mais exemplos de registros, ela menciona uma opinido pessoal sobre contetdo
relacionado a ciéncia nos canais abertos, especialmente na rede Globo: “(...) Em torno
de midia, esses canais que sdo mais acessiveis, tipo, forcado pela midia, como a rede
Globo mesmo, é um canal que deixa muito a desejar sobre ciéncia (...) Principalmente
nos horarios que eu assisto, e assim como eu tem Vvarios jovens que passam o dia em
uma rotina de trabalho, quando chega de noite vao pra faculdade, e quando chega ja ndo

tem mais o que assistir(...) S6 tem o noticiario, ou entao o filme. Odeio esse filme! ”.

E seguida, provocada pelo entrevistador, Cintia recupera um registro acerca de
uma tsunami na india, onde as ondas alcancaram uma altura de sete metros e o indice de
mortalidade foi bastante alto. Segundo ela, a matéria reportava o aviso de alguns
cientistas sobre as consequéncias da elevacdo da temperatura do mar neste mesmo local
onde ocorreu a tsunami, de modo que isso poderia desencadear tsunamis aqui, no litoral
potiguar, na direcdo norte. Mais adiante, cita a problematica da desertificacdo como
algo que viu na midia e que Ihe inquietou para informar-se melhor posteriormente. A
matéria que viu tratava da desertificacdo na Amazonia e constava que o dano ja causado
teria alcangado proporcdes significativas o suficiente para que futuramente ndo existisse
mais fertilizacdo do solo naquela regido. Nao obstante, isso traria sérias consequiéncias
para 0 ar respirado. Cintia viu esta matéria em televisdo, numa se¢cdo denominada
“Ciéncia e Ambiente” de algum telejornal na Rede Record, o qual ndo soube nominar.
Ela pesquisou na Internet sobre a matéria depois de assisti-la e encontrou comentarios
em um blog.

A matéria sobre desertificacdo chamou a atengdo de Cintia - de acordo com ela -

porque Ihe remeteu a questdo do desenvolvimento sustentavel, um topico da ordem do
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dia nas discussdes globais: “(...) S3o tantas campanhas que se fazem para que a
humanidade tenha conscientizagéo disso, e 0 pessoal continua batendo na mesma tecla e

nada de melhorias (...)".

Ciéncia que abrange, relne, sistematiza; coletiviza;

Para Cintia, ciéncia ¢ “(...) uma area que abrange véarios conhecimentos, onde
vocé pode destrinchar em, tipo, ‘links’, que pode te abranger um leque de informagdes,
seja ele ambiental, seja ela cultural, tecnologica...”. Dessa maneira, ela entende que, a
partir dai, seria possivel tomar aspectos mais especificos para se aprofundar: “A ciéncia
€ uma area muito abrangente, e tudo que vocé explorar dentro dela vocé vai adquirir
conhecimento, de um jeito ou de outro”.

Acerca da diferenca entre conhecimento cientifico e outras formas de
conhecimento, Cintia nos responde com uma exemplificacdo: “(...) O fogo foi
descoberto, tem toda aquela histdria (...) 1a na Idade da Pedra ainda, o pessoal 14, os
ndmades, descobriram que se encostasse uma pedrinha na outra saia uma fumaca e daria
fogo; aquele fogo era desprovido de uma ciéncia, mas ele tinha na préatica que aquilo era
real, ndo era ficticio; entdo, existe um conhecimento comprovado, cientifico, e existe
esse outro conhecimento ‘gerado’, que sdo de outros conhecimentos”.

Ela reitera: “Uma pessoa cientifica é provida de conhecimentos para dissertar
sobre aquilo, e outra que ndo é, que é desprovida dos meios cientificos, as vezes ela
descobre até por um acaso ou pela necessidade que ela tem daquilo”, afirma. Cintia
menciona também a falta de acesso a educacdo formal como uma circunstancia que
muitas vezes impele o individuo a desenvolver outras formas de conhecimento, j& que

Ihe faltariam as bases para tratar do assunto do ponto de vista cientifico.

Quando o técnico ambiental e 0 homem do campo se encontram

Questionada sobre a confiabilidade entre conhecimento cientifico e as outras
formas de conhecimento, Cintia recupera a propriedade de comprovacdo associada a
ciéncia para achar que este tipo de conhecimento lhe parece mais seguro. Por outro lado,
ela coloca a questdo da linguagem cientifica como algo que pode atrapalhar a adesdo a
esse conhecimento; de tdo “alta”, muitas vezes, acaba por inviabilizar o entendimento e
se torna obstaculo para a difusdo daquele saber cientifico especifico.

Nesse sentido, lhe é posta a seguinte situacdo (a qual, de certa forma, lhe é
familiar): diante das diferencas entre a formacéao recebida por um técnico ambiental e a
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formacgéo do agricultor comum, o chamado “homem do campo”, ou de um nativo de
uma determinada localidade, um indigena; no encontro destes, se pode perceber as
variagdes entre o conhecimento de um e de outro. A esta provocagdo, Cintia coloca: “E;
realmente, 0 meu conhecimento € mais tedrico, o dele é mais pratico; o meu pode ser
comprovado por estudos, por algumas fontes (...) mas o dele, é diariamente; tipo, a
rotina que ele utiliza; agora, isso aos meus olhos, vem uma pessoa, uma terceira pessoa
na historia... E polémico... E ela vai dizer ‘é esse ou ¢ esse’; e ela pode dizer que prefere
a do homem a minha. Otimo; é a opini&o dela (...) No final, a meta dele é a mesma da

minha (...) Os objetivos sdo os mesmos”.
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ANEXOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, tendo sido convidado (a)
a participar como voluntério(a) do estudo: “O consumo midiatico sobre ciéncia em publicos
nao-especializados®”, uma pesquisa que utilizara entrevista e observacdes utilizados em sala
de aula para a coleta de dados, recebi da mestranda Emily Gonzaga de Araujo, responsavel pela
pesquisa, as seguintes informacdes que me fizeram entender, sem dificuldades os seguintes
aspectos:

- Que o objetivo da pesquisa é investigar como se da o consumo de informacdo relacionada a

Ciéncia através dos meios de comunicacao;

- Que a importancia deste estudo é buscar entender como as informagdes recebidas por meio

da midia fornecem elementos para que os individuos elaborem seu imaginario em torno deste

tema;

- Que esta pesquisa comegou em agosto de 2010 e terminard em agosto de 2010, com

duracdo méxima de uma semana (trabalho de campo), podendo ser realizada em periodo

mais curto, caso haja condiges para tal;

- Que participardo deste estudo, apenas pessoas entre 18 e 35 anos, de ambos 0s sexos, em

uma quantitativo total de dez voluntérios;

- Que o estudo seguird os seguintes passos: entrevistas presenciais, sequndo 0 método das

“entrevistas em profundidade”, na modalidade semi-abertas (0 pesquisador tera um roteiro

de tépicos para guiar as perguntas), com gravacdo de dudio dessas entrevistas, com posterior

transcricdo das entrevistas e analise do material coletado;

- Que meu nome ndo sera divulgado na pesquisa, sendo o resultado de minha participagdo

identificado por um c6digo (letra ou nimero) ou pseudénimo;

- Que poderao ser utilizados excertos da minha fala e/ou escrita;

- Que, sempre que eu desejar, me sera fornecido esclarecimento sobre cada uma das etapas

da pesquisa;

- Que, a qualquer momento, eu poderei recusar a continuar participando da pesquisa e,

também, que eu poderei retirar este meu consentimento, sem que isso me traga qualquer

penalidade ou prejuizo.
Finalmente, tendo eu compreendido tudo o que me foi informado sobre a minha participacdo no
mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos e das minhas responsabilidades,
compreendendo a importancia da minha participacéo para a realizagdo dessa pesquisa, DOU O
MEU CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO OBRIGADO (A) A
PARTICIPAR.

(Assinatura do participante voluntario da pesquisa)

Endereco domiciliar:
Telefones para contato:

Assinatura do responsavel pela pesquisa

Natal-RN, de Agosto /2010.

82 Nome da pesquisa & época da realizacéo das entrevistas. Foi alterado posteriormente.
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