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RELATOS
“Cada pessoa entdo deveria falar de suas estradas, de seus entroncamentos, de seus bancos.
Cada pessoa deveria preparar o cadastro de seus campos perdidos”

BACHELARD
Em "Poética do Espacgo" (1979, p.204-205)

INTERACAO

“... Suas perguntas revelam muito mais sobre vocé mesmo que minhas respostas sobre mim.
—eu as fiz com sinceridade

—Sr. Locke, podemos conversar se ndo for apenas sobre

o que vocé acha ser sincero, mas também

sobre o que eu acredito ser honesto

(O Passageiro — Profissao Reporter, 1975)
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Profissao Reporter:

Um Estudo de Caso das representagdes sobre o Nordeste brasileiro

RESUMO

A pesquisa define-se como um Estudo de Caso que toma como objeto central o programa
televisivo Profissdo Reporter, exibido semanalmente pela Rede Globo, as tergas-feiras, na
faixa de horario das 23h40min. De base empirica, a pesquisa efetua a problematizagdo do
jornalismo e as representacdes sociais através dele articuladas para a construgdo de
abordagens sobre o que se definiu como “Nordeste brasileiro”. Nesta meta, o estudo busca o
acionamento de uma multiplicidade de dngulos e métodos que permitam iluminar aspectos
especificos do caso estudado, bem como os aspectos que se entrecortam na producdo dos
significados. O Profissdo Reporter se constrdi, assim, como o objeto apropriado para analisar
as teorias de autorreferencialidade e a forca do contrato midiatico, tendo em conta a
imbricacdo nas logicas derivadas de géneros ndo factuais e relacionados ao entretenimento,
que formatam ou retroalimentam o que se estabeleceu, no decurso do tempo, como as “reais”
caracteristicas deste espaco regional.

Palavras-chave: Profissao Reporter; autorreferencialidade; Nordeste; sentidos.



Profissao Reporter: A Case Study of representations of the Brazilian Northeast

ABSTRACT

Research is defined as a Case Study that central object the TV show Profession Reporter,
appears weekly by Rede Globo, on Tuesdays, in the 23:40 time range. Empirical basis, the
research makes the questioning of journalism and social representations through it articulated
for the construction of approaches to what is defined as "Brazilian Northeast." In this goal, the
study seeks to drive a multiplicity of angles and methods to illuminate specific aspects of the
case study, as well as areas that intersect in the production of meaning. The Job Reporter is
built, as well as the appropriate object to analyze the theories of self-referentiality and the
strength of the media contract, given the overlap in the derived logical not factual genres and
related entertainment that format or feed back what is established in the course of time, as the
"real" features of this regional space.

Key-words: Profissao Reporter. self-referentiality; northeast; directions.
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1 Introduciao

O inicio desta dissertacdo precedeu a incursdo nas disciplinas do Programa de Pos-
graduacdo em Estudos da Midia, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Surgidas
em carater espontaneo e como habito particular, as anota¢des ocorreram no primeiro contato
com a edi¢do “Pixadores de rua”, exibida inicialmente pelo programa dominical “Fantastico”,
no ano de 2006.

Anunciada pelos jornalistas e apresentadores da Revista Eletronica Pedro Bial e Gléria
Maria, o episodio apresentava um formato diferenciado, tanto pelo uso das técnicas quanto
pela narrativa dos chamados ‘“bastidores” da noticia, discorrendo sobre os “desafios” do
repoérter, na busca pela exposicao dos varios “angulos” de um assunto.

Tais palavras se tornaram epigrafes do programa comandado desde entdo pelo
jornalista da emissora e apresentador do programa Caco Barcellos.

Desde entdo, as anotagdes, embora esparsas, se consolidaram e motivaram, em carater
privado, um passo além da simples curiosidade, mas a necessidade de aprofundar, agora em
uma andlise mais cientifica, os efeitos de sentido definidos pelo programa da Rede Globo,
que, gradativamente, ganhava mais espaco na grade.

Realizou-se, assim, uma incursdo inicial pelas origens da atragdo, bem como pelas
raizes do jornalismo investigativo e, posteriormente, o recorte de um corpus que nos
auxiliasse a perceber as representagdes sobre o Nordeste.

O programa supracitado iniciou em maio de 2006, como um quadro do Fantastico,
com trés edi¢des especiais nas noites de quinta feira, apresentadas nos dias 30 de agosto, 18
de outubro e 13 de dezembro do ano de 2007. O quadro no Fantastico seguiu essa linha até o
ultimo episddio, totalizando 48 edi¢des, atracdo isolada da revista eletronica, demonstrando o
cotidiano de pessoas que buscam ser famosas.

O programa, com seus atuais 40 minutos de duragdo, manteve as mesmas
caracteristicas apos integrar a programacao da rede, em 3 de junho de 2008, permanecendo o
destaque a interatividade, sem formalismos, entre reporteres e seus personagens, caracteristica
essencial para se estabelecer a narrativa apresentada.

Em sua primeira exibi¢do no novo horario, ja alcangou 21 pontos de audiéncia e em 10
de julho atingiu seu melhor indice, de 22 pontos, segundo o IBOPE.

A proposta do quadro era permitir o exercicio do jornalismo investigativo para uma
equipe de oito jovens jornalistas e, a0 mesmo tempo, apresenta-las. definida anteriormente

com os epigrafes ja citados: “os bastidores da noticia” e os “Desafios da Reportagem”, termos



cunhados pelo apresentador, ja acostumado com tais praticas.

Buscando direcionar a equipe para que visualizasse a reportagem ndo em fases ou
etapas, mas a compreensdo do processo como um todo, sobrepujando os ‘“desafios” da
producao, investigacdo, busca pelas fontes, entrevistas e edigao.

O teor das matérias abarcavam temas como boias-frias, pescadores, motoboys,
bombeiros, trabalhadores em canaviais, entre outros assuntos relacionados ao trabalhador
brasileiro e suas dificuldades, como a vida daqueles que tem mais de um emprego
simultaneamente para sustento.

Os episodios buscam demonstrar, através de uma equipe formada por jovens
reporteres, o que o proprio programa define como “bastidores” e “desafios” da reportagem, a
qual ¢ executada, em todas as etapas, pelo mesmo profissional, pontuadas por interferéncias
de Caco Barcellos. O reporter, entdo, ndo apenas constroi um texto, mas capta imagens em
angulos diferenciados e participa da finalizagdo das matérias.

Uma espécie de segunda camera também ¢ percebida em algumas edi¢des, o que gera
variedade nos cortes entre as imagens e, por sua vez, permitem uma melhor compreensao do
ambiente explorado pela equipe de Caco Barcellos.

No entanto, a inovagdo do programa ndo se dd apenas na aparente informalidade do
esqueleto da matéria ou na apresentacdo dos bastidores, que faz com que o telespectador
também se sinta participante do processo; mas, também varia € inova no momento em que o

integrante da equipe alterna entre as funcgdes que exerce, de edi¢ao para edigao.

Além de informar o telespectador, o programa mostra todo o processo de
producdo da reportagem desde a apuracdo até a edigdo, apresentando assim
todas as dificuldades envolvidas no trabalho dos reporteres, criando entdo
uma proximidade com o telespectador que se sente participando de cada
etapa. (ARANTES, 2001, p.1)

Em todas as etapas, percebe-se que a meta €, a partir de varios flancos, personagens e
historias de vida que atraiam o telespectador, com dados e contextos desconhecidos pela
maioria da populagao.

Corroborando, Arbex (2001, p. 105) sintetiza:

Tudo se passa como se o “fato” fosse uma espécie de troféu a ser cacado
pelo “bom jornalista” e generosamente doado a um publico que, de outra,

forma, dificilmente teria acesso ao conhecimento das coisas tais como elas
realmente aconteceram.

Essa busca ¢ demonstrada em uma caracteristica predominante nas edi¢des: a
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retomada de pautas ou personagens, a fim de verificar a situacdo atual de um tema explorado
anteriormente pelos jovens reporteres.

Comandado desde o inicio pelo jornalista Caco Barcellos, o programa “Profissdao
Reporter” reformulou alguns significados para a execugdo das reportagens que, ao contrario
do que ¢ definido nas normas do jornalismo tradicional, prescinde critérios dogmaticos e
miticos como a “imparcialidade” e o suposto distanciamento entre o reporter e o entrevistado
(BITTENCOURT, L. C, 1991).

Caracterizado pela exposicao de diversos temas do cotidiano do Brasil e de outros
paises, em formato diferenciado retratava o riso, a lagrima, o sofrimento, a conquista, através
de uma ampla interagdo do repdrter com seus personagens € contextos.

A edicdo exibida no dia 21 de maio de 2013 exemplifica a constru¢do deste
envolvimento dos reporteres, através do drama da seca vivenciado pelos nordestinos, naquela
que foi intitulada no episddio como a maior dos tltimos 50 anos.

Na reportagem, o proprio apresentador, oriundo de outros programas da emissora que
mantém um padrao convencional maior parte das produgdes didrias de matérias, demonstra o
objetivo do “Profissdo Reporter”: vivenciar o fato, permitir que a emocgao flua e retratar, com
o maximo possivel de exatiddo, a realidade das “donas marias” e “seus josés”’, moradores de
quatro estados do Brasil, castigados pela falta cronica de dgua .

Tal proposta recai sobre a emergéncia que o fator “personagem”' possui no programa
objeto desta pesquisa e que tem sobressaido no jornalismo, relacionada a pratica de debrucar-
se sobre individuos ou casos especificos, fornecendo elementos que expandam determinada
realidade e as consequentes problematizagdes.

O contexto historico-social pode ser descrito como uma pratica que tem se
aprofundado, ndo apenas em areas ja praticadas como a Historia, as Ciéncias Sociais, mas,
especialmente, no Jornalismo.

De acordo com Schmidt (1997), essa emergéncia ou urgéncia biografica, revelada
entre historiadores e jornalistas a partir de caracteristicas do contexto social, trajetorias
individuais, adotadas como inspira¢ao a fim de trazer destaque para pessoas comuns, resulta
na identificacdo do leitor ou telespectador no momento em que se comentam problemas

privados, eivados de varias semelhangas entre os receptores/leitores ou audiovisuais.

E importante salientar a aproximagéo da historia com a antropologia, na qual

1 KLEIN, Eloisa Joseane da Cunha. O personagem nas reportagens televisivas: o lugar da experiéncia individual e a
possibilidade da reflexdo contextual. Disponivel em:
http://sbpjor.kamotini.kinghost.net/sbpjor/admjor/arquivos/eloC3%ADsa_joseane da cunha klein.pdf. Acesso em:
15/08/2014.
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o resgate das historias de vida ja é uma praxe, e com a literatura, preocupada
com as técnicas narrativas de construcao dos personagens. Ja “a emergéncia
das biografias no ambito do jornalismo (...) relaciona-se com o impacto do
movimento chamado new journalism’. (SCHMIDT,1997, p. 3)

Destarte, o autor defende que ha uma intengdo de resgatar o papel do individuo, do
género biografico, da forca dos lacos sociais, que se opde aos enfoques estruturalistas,
convencionais que sao “descarnados de ‘humanidade e [...] uma das tarefas fundamentais do
género biografico na atualidade € recuperar a tensdo, e ndo a oposi¢do, entre o individual e o
social.” (SCHIMIDT, 1997, p. 12).

Segundo Abreu (2009), o “Profissdo Repodrter” demonstra aplicar as estratégias de
recursos da ficcdo, sem desprezar o apego aos fatos, refor¢ados pela costura do texto cena a
cena, o uso dos didlogos reais, elementos de dramaticidade, além da descri¢do minuciosa de
detalhes (caracteristicas da residéncia pobre, das roupas, dos brinquedos improvisados).

A escolha de um angulo para descrever a cena, com o uso de duas cameras ou mais e
narrativas de off’s’ mais curtos, aliados ao imediatismo das situagdes, o realismo das cenas, a
emocao, o didlogo e o foco em terceira pessoa, que sdo interligados em outras regides do pais
ampliam a sensacao de identificagdo causada no telespectador.

A proposta ¢ entdo a de Analisar, através de um Estudo de Caso, as representagdes
sobre o Nordeste brasileiro no programa “Profissdo Reporter”, da Rede Globo de Televisao e
refletir sobre as teorias de autorreferencialidade, contrato mididtico e representagdes sociais,
com base no corpus escolhido, composto por trés episddios do programa e discutir, neste
corpus escolhido, fazendo uso de metodologias complementares, qual o “nordeste”
apresentado pelo “Profissao Reporter”.

Neste fim, recorreu-se a Fortes (2005) e Sequeira (2005), teoricos que forneceram
elementos sobre o jornalismo investigativo, um dos principios do programa, além das
contribuicdes de Lage (2001), em relacdo a chamada grande reportagem. Estes autores
permitiram verificar como se chegou a concepgao contemporanea do Jornalismo Investigativo
e como tal conceito se desenvolveu.

Os apontamentos de Rodrigues (2009) também possibilitaram a compreensdo sobre a
pratica jornalistica no que se refere a ideais de objetividade, imparcialidade e neutralidade,
surgidos a partir da década de 1970 no Brasil, ideias indispensdveis e uma espécie de

prerrogativa, diante da censura e dos limites impostos no periodo militar. Desta forma, o

2 ABREU, Allan de. New Journalism: A Experiéncia literaria no jornalismo. Disponivel em
<http://criticaecompanhia.com/allan.htm>. Acesso em 14 de abril 2014.
3 Técnica de gravar a voz sobre as imagens apresentadas na tela. (BITTENCOURT, 1991)



12

distanciamento do chamado “juizo de valor”, distanciamento da opinido se vinculou ndo
apenas a uma condi¢do profissional e ética, mas, sobretudo de sobrevivéncia.

Os conceitos da chamada “forma extrema de reportagem”, definidos por Lage (2001)
requerem maior dedicagdo em sua finalizacdo e este patamar diferenciado também se
apresenta nos requisitos propostos posteriormente, que definem como constituintes desta

modalidade jornalistica alguns procedimentos:

[...] promover reformas; expor injusti¢as; desmascarar fraudes; dar a conhecer
0 que os poderes publicos querem ocultar; detectar quais as institui¢des
cumprem os seus deveres; demonstrar como funcionam o0s organismos
publicos; dar informacdes aos leitores sobre politicos e suas intengdes e
reconstruir acontecimentos importantes. (LOPES E PROENCA, 2003, p. 15).

Contribuindo com a nog¢do especifica de espaco e casa, especialmente em edi¢des que
retratam a saida do nordestino para outras culturas, buscando vencer as dificuldades de sua
terra natal, Bachelard (1979, p. 358) tece a urdidura sobre os valores da intimidade do espaco,
demonstrando que “a casa ¢ nosso canto no mundo”, evidenciando a casa, fisica, como ponto
de referéncia no mundo, signo de habitagdo e protecdo, mantenedora da ligagdo entre o que ¢
memoria e imaginacao € a conexao entre lembran¢a e imagem.

E como se a memoria da primeira moradia acompanhasse o sujeito durante toda a
vida, eterna em sua imaginagdo, apontamento esse que recai igualmente sobre o nordestino e
sua participagdo na construgdo de representagdes acerca de seu espago/casa.

O proprio conceito de Nordeste também foi alvo de pesquisa, em autores como
Albuquerque (1999) e Vieira (2001), dentro da complexidade do tema “representagdes
sociais”, debatidos inicialmente por autores como Durkheim (1975) e por Moscovici (2003),
que forneceram, neste conjunto teodrico, aportes para algumas ampliacdes e revisdes sobre o
objeto deste estudo.

O limite entre autorreferencialidade e o real ambiente externo, definido como
'Nordeste' pelo sistema midiatico, foi conceituado por Luhmann (2000) que identificou como
as definicdes, discursos e as proprias representacdes podem estar submetidas, de forma
velada, as praticas discursivas e conceituais autorreferenciais, imiscuidos em elementos de
metalinguagem ou intertextualidades.

Para o aporte técnico, necessario para estudo de caso, recorremos aos estudos de
Gomes e Soares (2012), que desenvolveram analises criticas sobre o programa da Rede
Globo. Intencionando compreender o discurso e o poder simbdlico presente na mescla entre

imagens, takes, expressoes e trilhas utilizadas no corpus desta pesquisa, o exame discursivo
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de uma das edi¢des foi escolhida como uma estratégia metodologica complementar ao estudo
de caso. (CHARAUDEAU, 2012; BOURDIEU, 2001; FOUCAULT, 1996).

Em relacao as distingdes entre o cenario real e o cendrio promovido pela ilusdo de um
“real”, que na voz da for¢a midiatica, especificamente do telejornalismo, torna-se uma espécie
de condutor, traz a visao do telespectador, dos signos imagéticos para a imagem em si, Como o
ente autorizador e portador do mundo tal como ele ¢, Comolli (2008) e Leal (2009) trouxeram
importantes contribui¢des tedricas.

Outros autores como Fausto Neto (2007) e Certeau (1994) contribuiram para a
percepcao do poder midiatico que estd presente no cotidiano, como um “mal estar” ignorado
ou uma 'presenca’ constante e acompanha o telespectador.

Propde-se, assim, contribuir sobre os estudos da midia voltados & compreensao de
como a Regido Nordeste e sua cultura podem ser codificadas por um centro da industria
cultural de massa.

Tal abordagem converge com o conselho do folclorista potiguar Camara Cascudo ao
comunic6logo pernambucano Luiz Beltrao: “Nao espere que venha um nome de fora, um
livro de longe, ensinando a amar o que temos ao alcance dos olhos. [...] Acima de tudo, veja
com seus olhos. Ande com seus pés” (CASCUDO, pp.133 e 140, 1965).

Este estudo segue a propositura de Popper (2004), na qual se enxerga que a ciéncia
tem seu ponto de partida na pergunta elaborada e nao nos fenomenos apresentados. Tem seu
inicio em “um problema” (2004, p.20), que surgiria numa determinada etapa do nosso
conhecimento ao longo do tempo.

No entanto, se tal problematica sofre, além dos processos comunicativos interacionais,
a interferéncia da “midiatizacdo”, a dificuldade de analise se acentuaria, quando a meta ¢
compreender, extrair uma analise ou um estudo que envolva os fendmenos sociais.

A busca, neste contexto, se voltaria a0 que o pesquisador também definiu como
“aproximacdo a verdade” (POPPER, 1999, p. 39), pelo entendimento de que hia uma
realidade, a qual também ¢, por nos, vivenciada.

Assumir tal percepgao tornou-se essencial para que fosse realizado o estudo da relagcao
entre o espaco Nordeste e o “Profissdo Reporter”, contudo, o objeto em estudo ndo foi
observado como reflexo exato de um ideal de compreensdo acerca do Nordeste brasileiro, ou
um vetor generalista, mas visto como um elemento integrante de um processo mais complexo
de midiatizacdo, considerando as interagdes sociais presentes e articuladas neste processo
comunicacional.

Como Estudo de caso, a €nfase concentrou-se na elucidacdo sobre aspectos especificos
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e aspectos transversais do programa, que situam o caso em pesquisa no contexto de uma
sociedade que esta em constante midiatizagao.

Para fundamentar tal nocdo, autores como Bucci (2005) e Debord (2003) foram
acessados, tendo em vista a relagdo que ambos descrevem sobre o teor do conteudo da
televisdo, relacionando-a a termos como espetaculo e alienacgdo, estabelecendo os critérios do
espetaculo como uma mescla do desejo inconsciente, do modo capitalista de producio,
somados ao mercado de consumo.

Para os autores, as relagdes sociais sao permeadas pelas midias, gerando o suposto
questionamento: quem € o espectador de quem? A midia, neste cenario, se apresentaria apenas
como mais um elemento do processo complexo que gera uma midiatizagao.

Ao considerar tais elementos, propde-se investigar como um eixo que pode ser
definido como produtor de uma industria cultural de massa, localizado na Regido Sudeste, a
Rede Globo de Televisdo, representa o “Nordeste” nas produgdes do programa “Profissdo
Reporter”.

Pareceu-nos apropriado recorrer a um Estudo de Caso, composto de trés edi¢cdes do
programa, sem prejuizo do estudo de outras reportagens sobre temas recorrentes e realidades,
a fim de verificar como este centro hegemonico reproduz significados, reafirmando ou
desconstruindo, temas voltados a imagética relacionada ao Nordeste.

Nosso problema consistiu em perceber como as representagdes presentes nos €ixos
Sul-sudeste e outro no Nordeste — estariam inseridas na forma de se projetar o Nordeste na
tela do “Profissdo Reporter”, na forma de epistemologias dominantes ou conhecimentos
reproduzidos e repasse de saberes ou ainda na forma de subversdo de saberes sobre o objeto
de estudo. Itens que se tornaram condicionantes motivadores. O “Profissdo Reporter” daria
voz a essas 'epistemologias' suprimidas, expressada na voz das comunidades que sao ouvidas?

Como o programa retrata o Nordeste a partir da visdo de uma cultura hegemonica,
originaria do eixo sul sudeste e se tal posicionamento geografico e econdmico reforca os
estereotipos do nordestino, como os retratados em outros programas da mesma emissora,
como o “Zorra Total”, no qual o representante ¢ exposto com tracos de bom humor ou
interpretado como um retirante e periférico ou ainda com tragos fisicos bem marcados por
personagens com poucos dentes, faminto e que se veste mal, ¢ a inquietagdo central que se
pretende dirimir.

Nossa principal hipotese, neste trabalho, apontou para a possibilidade de que o
programa poderia retratar o Nordeste a partir da visdo de uma cultura hegemonica, originaria

do eixo sul-sudeste, detentor de uma industria cultural de massa, na maior parte dos
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programas. Até onde o homem/espectador ¢ somente um mero 'observador' das nogdes
apresentadas ou ele mesmo colabora para o estabelecimento de uma sociedade da
mercadoria®, onde conceitos sdo “comprados” e re-comercializados indistintamente, é o que
se pretende guiar por meio da pergunta central deste estudo e confirmar ou nao tais hipoteses.

Uma apresentacdo que pode sugerir a manutencao desta regido brasileira como aquela
que sofre desniveis sociais no pais, conforme dados do Censo de 2010 do IBGE®, os quais
apontam indicativos de que o trabalho infantil distribui-se de maneira bastante desigual entre
as regiodes do pais.

A Organiza¢do Internacional do Trabalho (OIT)® prevé que, ao final de 2015, as
regides Centro-Oeste, Norte e Sudeste terdo as menores taxas de trabalho infantil,
permanecendo as maiores taxas na regido Nordeste. Segundo a OIT, em 2012 o Nordeste
possuia 49,54% das criangas trabalhadoras do Brasil e 12,94% das criangas nordestinas
estavam trabalhando. Indicador que motivou a escolha de uma das edi¢des, a qual abordou o
problema em varias cidades nordestinas.

O estudo de caso buscou verificar o cumprimento ou ndo da previsao feita pela OIT e
pelo IBGE, por exemplo, que reiteraram diferengas persistentes entre as regides ao longo dos
anos. Em 2001, do total de criangas em atividade laboral com idades entre cinco e 15 anos,
50% viviam no Nordeste brasileiro (1,5 milhao).

Maranhao e Piaui registraram as maiores porcentagens no que diz respeito ao trabalho
infantil, com 18% e 14% de suas criangas nessa condi¢do, respectivamente. As informagdes
do ultimo censo mostram que das criancas que trabalharam no Nordeste 94% nao receberam
os rendimentos ou tiveram como pagamento menos de um saldrio minimo por més naquele
ano.

Para guiar esta hipotese — de que os dados oficiais puderam ser mantidos no programa
jornalistico — buscou-se responder como um eixo inserido nesta industria de comunicagdo de
massa, localizado na Regido Sudeste, a Rede Globo de Televisdo, mantém ou produz novas
representacoes e sentidos sobre o “Nordeste” (ou o que se definiu como tal), por meio das
edicoes do programa “Profissao Reporter”.

A pesquisa se justifica na necessidade de verificar como as reportagens de “Profissdo

Reporter” interferiram na sensacdo de cansago do telejornalismo ou de atmosfera

4 A sociedade contemporénea est4 imersa no conceito de sociedade da mercadoria, “em que o homem ¢ reduzido a um papel

de espectador” (JAPPE, 2005, p. 268) e, portanto, receptor de conceitos (DEBORD, 2003).

5 Indicadores Sociais Municipais 2010: incidéncia de pobreza ¢ maior nos municipios de porte médio [Internet]. Brasil:
IBGE; 2012 Nov 16 [acesso em 24 novembro 2014]. Disponivel em:
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php?id_noticia=2019&id_pagina=1

6 Avancos nos indicadores de Trabalho Decente no Brasil é tema de relatério inédito da OIT [Internet]. Brasilia (DF): OIT;

2012 Jul 19 [acesso em 24 novembro 2014]. Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/node/876
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“claustrofébica”, conforme Medina (2008, p.79), no que se refere a explora¢do de temas e
praticas discursivas ja estabelecidas pela televisdo brasileira, que se configura na manutengao
de técnicas e padrdes textuais.

A saida das redag¢des e dos cendrios Unicos, como praticado pelo jornalismo de
“Profissdo Reporter”, parece recair no que a autora define como uma oxigenagdo no
jornalismo televisivo. Uma forma, segunda ela, de sair de um “foco de infec¢ao ideoldgica”
(MEDINA, 2008, p.79), de se permitir a mudanga de uma pauta ja& viciada para uma
reconfiguracao na producao de narrativas. A reportagem real estaria, para a autora, bem longe

dos tecnicismos das redacgdes.

Dos convivios do cotidiano podem surgir vetores de renovagdo na atmosfera
claustrofobica de uma redagdo. A autoria criativa recebe do gesto ¢ da voz
dos saberes cotidianos uma inspiragdo inestimavel que nio se circunscreve
nas ideologias de grupos nem em um paradigma cientifico absoluto. Tal
inspiracao desperta a respiragdo profunda e coletiva que desborda um sentido
fragmentado e descortina uma visdo de mundo (MEDINA, 2008, p.79).

A escolha pela Televisdo tem sua justificagdo diante da importancia desse veiculo no
ambito da construg¢do da identidade cultural de uma comunidade ou parcela populacional. Por
sua vez, a escolha pelo programa e sua Otica sobre o Nordeste se deu pelo fato de que se
distingue no que se relaciona a experimentacao de pautas, na sequencia diferenciada do uso de
técnicas, bem como na exploracdo de diversos pontos de vista e na tematizacdo do processo
de construcdo de uma reportagem.

O estudo de caso se faz necessario, a fim de verificar se as produgdes relacionadas ao
Nordeste estariam afetadas pelas vivéncias e subjetividades dos repoérteres, a ponto de
produzir ndo apenas uma colagem do que o programa sugere como uma colagem de “varios
angulos”, mas estaria mais proximo de uma voz autoral. Contudo, para Medina (2008), se de
um lado ha uma tendéncia a formacao de uma voz autoral; por outro lado, ndo ha como se
esquivar da objetividade “esquematica e burocratica” (2008, p.92) sem um mergulho no
anonimato das subjetividades entrevistadas. Procura-se verificar como essa colagem de
multiplas vozes, a aparente acidental incongruéncia entre imagens e off s curtos (que € a voz
do repodrter compondo as imagens apresentadas) € como as decisdes aparentemente tomadas
ao longo do percurso de uma matéria investigativa interferem na producdo de sentidos
referentes as realidades e variedades de temas ligados ao povo nordestino.

Acreditamos que o engajamento investigativo de jovens pesquisadores com jovens

reporteres pode facilitar ou ampliar a construgao de um “multidlogo” ou mesmo um didlogo
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mais regular entre Academia e televisdo, com as possiveis ocorréncias de curtos-circuitos
teoricos e praticos no decorrer deste processo. No entanto, cremos também, que a
instabilidade conceitual ou os varios conceitos sobre um assunto ou tema (como por exemplo,
aqueles que envolvem as “Representacdes sociais”), que, a0 nosso ver, se da no percurso entre
a problematica apresentada e a obteng¢do de consideragdes ainda ndo conclusivas, ¢ parte
também de toda producdo de sentido e epistemologica.

A pesquisa se justifica na inten¢do de verificar, cientificamente, se hd a formagdo de
uma etnografia comunicacional, em que o outro se vé representado ou se, em verdade, tal
individuo se identifica com antigas representagdes formuladas a seu respeito ou sua cultura e
historia, ja que, em Profissdo Reporter, as vozes de excluidos encontram espago para mostrar
como sao ou na repeti¢dao de discursos sobre quem sao.

O estudo de caso dialoga, igualmente, com Bakhtin (2003) na ideia de um mundo
polifonico, no qual as vozes da narrativa adquirem um mesmo grau de importdncia na
composi¢ao do que ¢ falado ou sugerido pelo repérter e pelo apresentador. Um nivel de
construgdo que assume a maxima matematica de que a ordem dos fatores ndo afetaria o
produto: assim, em Profissdao Reporter, ndo importaria a ordem de aparicao da reporter, das
personagens, ou de uma voz autoral. Estabelece-se o chamado mundo democratico do autor,
“pluralista, de vozes equipotentes, em que, dizendo de modo simples, nenhum ser humano ¢
reificado; nenhuma consciéncia € convertida em objeto de outra; nenhuma voz social se
impde como a ultima e definitiva palavra” (p.79). Consideracao essencial para a solugdo do
problema deste estudo.

Em outras palavras, o estudo se justifica para ressaltar, em carater académico, se o
outro perpassa e condiciona o discurso do “eu” na formag¢do de uma narrativa intertextual.

Como ja dito anteriormente, nosso interesse pelo “Profissdao Reporter” teve inicio bem
antes da meta de se buscar respostas cientificas sobre o programa. A partir da curiosidade
natural despertada pela produgdo global, definimos o corpus do objeto a fim de se construir
um processo de investigacao, uma amostra desse universo mais amplo que seria estudada.

A opgao por um Estudo de Caso partiu do principio de que nao tinhamos a intencao de
examinar o proprio “universo” de “Profissdo Reporter”, estabelecendo um sentido geral e
definitivo sobre o “Nordeste” que ¢ apresentado na tela. A escolha por essa metodologia de
pesquisa se estabeleceu apos a consideracdo de fatores como o tempo disponivel para o estudo
e pelo fator de que a intencdao ¢ o exame de uma unidade ou, num aspecto um pouco mais
aprofundado, de parte desse “universo”.

Nossa preocupagdo foi a de perceber o que essa unidade ou parte considerada (o
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corpus) ou o caso propriamente dito sugere a respeito desse todo e ndo o estudo apenas
daquele caso, como se objeto final fosse a reportagem e ndo o que ela sugere diante da
amplitude do programa. Tal raciocinio encontra amparo na préopria origem do Estudo de caso
quanto método de pesquisa.

De acordo, por exemplo, com Becker (1994) e Goldenberg (1997), essa metodologia
tem suas bases na propria pesquisa médica e psicologica, com a analise detalhada de um caso
individual, que fornecera elementos para se caracterizar de modo amplo uma dada doenca ou
um distarbio comportamental. E a busca pelo conhecimento de um fenémeno mais global, a
partir da exploragdo pontuada de um caso em sua especificidade.

Embora também utilizado nas Ciéncias Humanas, em suporte para pesquisas
qualitativas e apesar de autores como Chizzotti (2006) definirem a raiz do estudo de caso
como modalidade de pesquisa em estudos da Antropologia, outros pesquisadores apontam seu
uso mais amplo em objetivos que buscam o delineamento de grupos, comunidades,
organizagdes e até no ensino juridico nos Estados Unidos (GIL, 1995). No entanto, tais
pesquisadores tem o comum argumento de que a opg¢do por tal modalidade recai mesmo em
direcdo a pratica psicoterap€utica caracterizada pela reconstrugdo da historia do individuo,
bem como ao trabalho dos assistentes sociais junto a uma parcela populacional.

Contudo, nossa opg¢do se deu por ser, o Estudo de Caso, uma modalidade que é,
atualmente, adotada na investigacdo de fendmenos ou objetos das mais diversas areas do
conhecimento, partindo desde a investigagdo de um caso clinico, técnica psicoterapica,
metodologia didatica ou modalidade de pesquisa. O ponto comum ¢ partir de uma unidade ou
parte de um universo e examinar o que foi sugerido, deste caso, para uma por¢ao mais global
do objeto investigado.

No caso especifico deste trabalho, para decidir quais seriam os programas de televisao
dos quais viria a amostragem analisada, foi pensado naqueles cujo tema possui relagdo com os
dados fornecidos pelas estatisticas do IBGE e da Organizagdo Internacional do Trabalho, e
com temadtica relacionada a problemas sociais cronicos visualizados no espago chamado
“Nordeste brasileiro”. Edigdes sobre a Seca e o Trabalho Infantil; bem como o episoddio sobre
artistas populares, com fas em cidades nordestinas, compuseram o corpus principal desta
pesquisa.

O programa sobre o Trabalho Infantil também foi escolhido devido a uma das
localidades para onde se dirigiu a equipe de reporteres ter sido o municipio do Rio Grande do
Norte, de Jodo Camara, localizado na chamada Regido do Mato Grande Para tanto, foram

feitos downloads desses episodios, sem prejuizo de compara-los com outras edigdes, a fim de
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analisar de que forma o programa estabelece, em carater ideoldgico e epistemoldgico, a
visualiza¢do do que se define como “Nordeste”, as representagcdes produzidas pelas edi¢des
escolhidas no programa.

Os episodios sao o do dia 21 de maio de 2013, onde se investiga o envolvimento dos
reporteres com o drama vivido pelos nordestinos, naquela que foi considerada “a maior seca
dos ultimos 50 anos”, que serve de titulo para a edigdo. O jornalista Caco Barcellos e os
reporteres do programa percorrem estados da Regido Nordeste do Brasil, onde o drama foi
evidenciado, como Pernambuco e Piaui.

A edicdo do dia 12 de julho de 2011 também integra o caso a ser estudado, por ter
relacdo com temas envoltos na periferia de cidades nordestinas e, especificamente, do Rio
Grande do Norte (RN), como Areia Branca, municipio localizado na Regido da Costa Branca.
A edigdo trata do trabalho infantil em cidades do Nordeste. Maceio (AL) e a cidade potiguar
ganharam destaque, nas quais foi identificado o trabalho de criangas em feiras livres, na pesca
de mariscos e na torra da castanha do caju.

A edigao do dia 05 de dezembro de 2009 também foi incluida restritamente na
pesquisa por retratar a vida de pessoas que “trabalham duro, a noite, enquanto outros se
divertem” (titulo do episddio), a qual apresentou como um dos personagens ‘Zezo, o Principe
dos Teclados’, cantor popular, responsavel por abrir o programa, como uma representagdo do
género musical conhecido como 'brega’, mais consumido nas periferias das cidades. A edi¢ao
percorreu cidades do interior da Paraiba (PB) e do Rio Grande do Norte. O cantor ¢, na
verdade, Jos¢ Maria Teixeira do Nascimento, nascido em Guanduba — comunidade que
pertence ao municipio de Sd3o Gongalo do Amarante no Rio Grande do Norte — em 28 de
Margo de 1973 e que cresceu em uma familia humilde. A musica foi uma busca ou opg¢ao por
melhores oportunidades de trabalho.

A amostragem foi constituida de modo ndo aleatério, selecionando reportagens
televisivas voltadas a tematica proposta neste projeto para estabelecer, entre elas, pontos de
consonancia e dissonancia a fim de apontar seus modos de enunciagdo. Ao final, pretendemos
apresentar um quadro representativo ndo apenas da producao jornalistica televisiva voltada ao
Nordeste, bem como as relagdes entre estigmas sociais e telejornalismo.

Paralelo aos episodios, que estdo disponiveis no site’ do programa, foram feitas
pesquisas bibliograficas, referentes ao jornalismo investigativo, além de uma entrevista com
o apresentador do programa, o jornalista Caco Barcellos, em 21 de outubro de 2013, com o

fim de formar uma abordagem qualitativa dentro do Estudo de Caso. Etapas que se

7 Site oficial do programa Profissdo Reporter: http://gl.globo.com/profissao-reporter/
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intercruzaram, na busca de acompanhar como a equipe seleciona os temas e, especificamente,
aqueles relacionados ao Nordeste brasileiro, no tocante aos discursos produzidos em torno da
Regido. Uma andlise de Discurso de uma das edi¢cdes também foi realizada, com o fim de
complementariedade para os resultados.

Admitimos que uma das dificuldades encontradas, no processo de analise
metodoldgica, encontra amparo no conceito de Gomes (2012a), que define a palavra e sua
ideia como um “pacote ja compartilhado” (GOMES, 2012a, p.20). J& compartilhado, no que
se refere a ter a capacidade de reproduzir ou reduzir pessoas e coisas a algo familiar, ja
dimensionado anteriormente, para uma rubrica j& informada previamente. Desta forma, pode
se tornar inevitavel o surgimento do preconceito e a geracao de juizos de valor que precedem,
por exemplo, a propria experiéncia pessoal de qualquer um e, sem fugir a tal consequéncia, a
experiéncia pessoal do proprio telespectador de Profissao Reporter.

Entendemos que, por meio do Estudo de Caso se perceberia que as imagens e as
palavras, sempre definidas pelas correlagdes mantidas entre si, por seus contextos sociais e
pelas suas condi¢des de enunciacao introduzem uma espécie de ordem nos signos e simbolos.
Quando tais correlagdes sdao coerentes, elas reproduzem roétulos, pessoas e coisas,
estabelecendo uma ideia de funcionalidade, de sentido. Pertenceriam a um conjunto de lingua
que as acolhe, que ja carrega significacdes e representacdes implicitas, dentro de um conjunto
de enunciados que as orientam.

Nessas consideragdes, entendemos que nao € possivel buscar respostas somente no
racionalismo cientifico, no determinismo, e no positivismo, como bases de fundamentacao do
conhecimento. O resultado ndo poderia, igualmente, ser aproximado por meio de um
mapeamento quantitativo que envolva temas, assuntos abordados, para a resposta as
problematizagdes. A complexidade deste processo exigiu, ao nosso ver, a complementariedade
de estratégias metodologicas, as quais facilitaram a identificacdo de dicotomias ou
maniqueismos, perceptiveis em Profissio Repoérter, como em expressdes impostas ao
Nordeste como escassez/chuva; trabalho infantil/afazeres domésticos, bem como o termo
artistas populares, no episodio voltado a rotina de quem ganha a vida na noite como cantores
do ritmo 'Brega’, enquanto a maioria se diverte.

Obstaculo na metodologia que também recaiu sobre a propria fungdo do jornalismo,
que ¢ a de retratar, numa suposta fidelidade ao fato, os cenarios encontrados no Nordeste de
“Profissao Reporter”. Paradigma que busca sugerir ao telespectador que as edi¢des trazem
imagens e discursos sobre um Nordeste “real” ou capazes de reforcar uma caricatura pré

existente. Verificar onde o jornalismo apenas enfatizou 'preconceitos' sobre o corpus em
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analise ou sO, de fato, transmitiu uma informagdo, foi nossa primeira preocupacdo e que
acompanhou todo o processo investigativo.

Mais do que acompanhou, se inseriu a propria problematica, j4 que ha um Nordeste
caracterizado, desde seus fatores sociais, geograficos, até as representacdes mais subliminares
deste espago brasileiro e suas comunidades e individuos. Representa¢des que, embora estejam
em constante processo de defini¢cdo ou repeti¢do, nos refor¢os mididticos de temas como 'seca’
ou 'trabalho infantil', fornecem antecipadamente sugestdes sobre caracteristica do povo e dos
fatores econdmicos e sociais desta Regiao, o Nordeste. Delinear o 'Estudo de Caso', diante das
nogdes ja concebidas — mesmo que ndo sacramentadas — foi uma linha ténue na qual esta
pesquisa sempre trilhou.

No entanto, entendemos que podem surgir pressuposi¢des de que existem limitagdes
na modalidade de pesquisa escolhida, sugerida na dificuldade de generalizagcdo dos resultados
obtidos; como se a unidade investigada ndo pudesse representar o universo da qual foi
extraida. Assim também pode ocorrer o questionamento — € neste ponto a pretensao € apenas a
projecdo de questdes também levantadas por ndés na escolha da metodologia e,
especificamente, voltada a modalidade do Estudo de Caso — de que a “parte” analisada seria
atipica em relacdo a muitas outras do mesmo género e tema.

No entanto, faz-se necessario considerar, por outro lado, que a simplicidade inerente a
modalidade por nds escolhida ndo exclui, em contrapartida, uma maior acuidade e atengdo por
parte do pesquisador. Requisitos que devem estar presentes em todo e qualquer método
investigativo.

Os argumentos de que a simplicidade também pode apresentar uma falsa certeza as
conclusdes, a0 nosso ver também poderiam se apresentar em alguma fragilidade de outra
metodologia trabalhada, a qual também ndo estaria isenta de falsas evidéncias. No entanto,
também ao nosso ver, tais riscos, em qualquer modalidade de pesquisa ou método adotados,
sdo dirimidos com os elementos ja citados, de maior acuidade na busca pela fidedignidade dos
dados, na categorizagao do objeto escolhido.

No que se relaciona ao nosso corpus, a fim de evitar evidéncias frageis, buscamos
realizar um delineamento do Estudo de Caso, seguindo o entendimento utilizado na propria
medicina, onde um caso pode ser decomposto em suas partes constituintes, tais como os
sintomas, a evolugdo, os resultados e as consequéncias de uma dada patologia. Assim,
verificamos os componentes mais relevantes, bem como atribuimos graus de importancia.
Contudo, sem deixar de observar o alerta dado pelo pesquisador.

Segundo Gil (1995, p.58), o estudo de caso “ndo aceita um roteiro rigido para a sua
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delimitagdo, mas € possivel definir quatro fases que mostram o seu delineamento”. Etapas que
foram, por nds, adotadas. Contudo, entendemos que duas dessas quatro fases se confundem e,
por essa razdo, foram, nesta pesquisa, condensadas em um sé elemento. Sdo elas: A
delimitacdo da unidade-caso; (corpus escolhido); A coleta de dados; (datas, temas, elementos
discursivos nas reportagens, entrevista) e sua simultdnea selecdo, andlise e interpretacdo de
tais dados (que, em Gil (1995) seria mais uma etapa) e, por ultimo, a elaboragdo do relatério
e/ou consideragoes finais.

Como nem toda unidade parte de resultados estatisticos ja fornecidos, a pesquisa
assume as orientagdes de Gil (1995) e buscou, para definir o corpus principal, o que o autor
define como casos Tipicos, os quais possuem uma informagdo prévia e os Atipicos, que, pelo
critério de oposi¢cdo, podem complementar o objeto principal. Ja para a coleta de dados,
devido a pluralidade de procedimento que poderiam ser adotados (como a analise de conteudo
ou uso de questiondrios), buscamos utilizar-se de outros critérios, incluidos nesta diversidade,
que se constituiram na entrevista com o apresentador do programa, bem como na analise de
documentos (representados nas reportagens principais € complementares) e a categorizagao de
reportagens em indices de importancia.

Nossa proposta ndo ¢ estabelecer um fim conclusivo, na utilizacdo de uma pesquisa
descritiva onde se procura descobrir e classificar a relacdo entre varidveis ou em pesquisas
conclusivas ou onde se buscam relacdes de causalidade entre eventos (OLIVEIRA, 1997). A
meta final estd mais inserida nos objetivos de uma abordagem de natureza mais qualitativa,
por envolver uma pluralidade de materiais empiricos, nos quais se incluem os estudos de caso,
ou as experiéncias pessoais ¢ de vida, os relatos de interagdes, bem comuns em “Profissdo
Reporter”, os quais possuem a capacidade de descrever a rotina e os significados de uma
dada coletividade.

Mesmo que tal abordagem qualitativa tenha sido classificada por criticos como sendo
uma “soft science”, principalmente por quem defende analises positivistas; nosso ponto de
partida se apdia no raciocinio de que a realidade social — na qual o Nordeste imagético ou real
esta inserido — ndo se trata de algo estavel, imutavel, o que estd mais proximo aos estudos de
natureza quantitativa que ofereceriam maiores oportunidades para explicacdo e generalizacdo
de resultados (DENZIN e LINCOLN, 2000). Nao ¢ a que se propde nosso objeto.

Contudo, para outros autores (MILES e HUBERMAN, 1994), a abordagem mais
qualitativa seria uma fonte de descricdo capaz de preservar fluxos cronoldgicos, que sejam
identificados achados inesperados — o que ocorre no jogo de perguntas e respostas de uma

entrevista, bem como permitem a revisdo de modelos conceituais; fluxos que, para esses
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autores, corroborados nesta pesquisa, sdo como dados vivos, com cores € sabores mais
atraentes, do que, propriamente os numeros ou estatisticas, tal a riqueza de interpretagdes que
propiciam .

O que foi buscado na estratégia metodoldgica adotada recai sobre o entendimento de
que os métodos, para os objetivos deste estudo, ndo precisavam ser excludentes. Ao mesmo
tempo se compreende que os métodos podem ser restritos a epistemologias diferentes, uma
ligada ao discurso, outra aos niimeros € mais positivista e outra a uma forma mais ampla de
representacao das realidades, mas a proposta ndo foi a de efetivar a supremacia de uma
modalidade sobre a outra, mas sim, a complementariedade. Tudo para firmar este Estudo de
Caso em resultados cujas unidades verificadas pudessem, com mais abrangéncias, representar
o todo nas quais se inserem.

Por fim, a escolha pela modalidade de pesquisa também se apoia no que Yin (2001)
sugere sobre os preconceitos direcionados aos estudos de caso, como uma ferramenta que
pode manipular os dados ou distorcé-los conforme a linha de pensamento do pesquisador.
Para o autor, se o rigor cientifico ndo for aplicado e a habilidade do pesquisador também seja
incipiente, o mesmo risco ou margem de distor¢ao também pode se apresentar, tal qual se
sugerem em direcdo aos estudos de caso.

O que se adota neste estudo também recai sobre o que autores como Denzin e Lincoln
(2001) denominam de uma diferenca entre a busca pela compreensdo ou pela mera
explanagdo. Conforme os autores, no M¢étodo do Estudo de Caso a énfase estd na
compreensdo € ndo na mera explanagdo, que seria baseada no conhecimento proposicional de
algo, o que ergue o estudo de caso em uma base fraca. No entanto, por outro lado, que foi a
meta desta pesquisa, ao se fundamentar a modalidade em algo além da mera explanag¢do, mas
na ampliacao da experiéncia, a desvantagem desapareceria.

Para excluir ou reduzir a margem de uma fragilidade nos dados, a pesquisa se voltou
ao foco de que o Estudo de Caso, conforme outros pesquisadores, ndo deve ser visto somente
como o exame de, por exemplo, trazendo para o contexto desta pesquisa, apenas um membro
de populacdao do Nordeste brasileiro, o que fragilizaria a representacao de tal area. A intencao
foi a de ver o Estudo de caso como mais que um niimero menor para generalizar algo mais
amplo. Mas, ver tal modalidade de estratégia metodologica como algo mais proximo de um
fenomeno de certa natureza ocorrendo num dado contexto (MILES e HUBERMAN, 1994, p.
25).

A pesquisa buscou seguir o guia proposto pelos autores que propdem questdes como
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“a amostra escolhida ¢ relevante para o quadro referencial e para as questdes
de pesquisa? O fendomeno no qual vocé esta interessado pode ser identificado
na amostra? Os casos escolhidos permitem comparagdo e algum grau de
generalizagdo? As descri¢des e explanagdes que podem ser obtidas a partir
dos casos estudados guardam consonancia com a vida real?” (MILES e
HUBERMAN, 1994, p. 34).

O guia foi seguido a fim de se conciliar os tipos de casos escolhidos para responderem
a problematizagao desta pesquisa, que vao desde aqueles chamados tipicos, os quais sdo mais
representativos do objeto estudado, passando em casos definidos como ‘“negativos”, até
chegar naqueles considerados excepcionais ou discrepantes, conforme os pesquisadores.
Orientacao que foi seguida a medida em que, além do corpus principal, outras edi¢des e temas
também foram avaliados e examinados, compondo o Estudo de Caso, na meta de se
formatar uma amostra que demonstrasse os varios aspectos relacionados ao fendmeno e as
variagdes ou contingéncias sob as quais o fendmeno se manifesta. “Utilizar aspectos dos casos
discrepantes forca o pesquisador a clarear os conceitos e confirma os limites estabelecidos
para escolha da amostra” (1994, p. 34).

E ainda

(...) uma investigacdo cientifica que investiga um fendmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos; enfrenta uma
situagdo tecnicamente Unica em que haverda muito mais varidveis de
interesse do que pontos de dados e, como resultado, baseia-se em varias
fontes de evidéncia (...) e beneficia-se do desenvolvimento prévio de
proposi¢des tedricas para conduzir a coleta e analise dos dados. (YIN, 2001,
p. 32-33).

A pesquisa, na escolha da modalidade metodoldgica, busca atingir, conforme os
autores, nao um volume de dados estatisticos, mas, mais amplamente, as citadas “varidveis de
interesse”: tanto para nosso objetivo, quanto para o fornecimento de outras varidveis que
permitam um aprofundamento mais amplo sobre o tema, mesmo em outras estratégias
metodoldgicas. A meta, inserida na problematica, é responder a questdes relativas a “como” e
“por que” no que se volta ao Nordeste de “Profissdao Repdrter”, o que para Yin (2001), sao
proposituras nas quais o pesquisador ndo possui um amplo controle da situacdo, por se tratar
de um objeto que estd imiscuido, inserido em contextos sociais, econdomicos e politicos, bem
como de natureza geografica.

Um quadro tedrico referencial como ponto de partida, devido a tais contextos, também

se fez necessario, j& que um estudo de caso sobre o Nordeste nos posicionou, em varios
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momentos do percurso investigativo, frente a frente com problemas a serem compreendidos e
para os quais estudos experimentais, de raizes primordialmente quantitativas, até poderiam ser
aplicados, mas ndo seriam suficientes para dar conta dos fendmenos sociais complexos e das
representacoes responsaveis pela constru¢do de um imagético e um espaco definido como

“nordeste brasileiro”.
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2 CAPITULO I: ENTRE MEMORIAS E CRIACOES, UM “NE”

2.1 Herancas que o tempo (ndo) apaga

Existem elementos que, inicialmente, produziram problematicas paralelas e vicinais a
problematizagdo principal desta pesquisa. Dentre elas, um primeiro obstaculo epistémico foi o
de ndo responder, antecipadamente, aos resultados ou consideragdes finais, ja que existe um
conceito estabelecido ou um pré conceito no que se define como Nordeste. Nao submeter as
respostas e consideracdes finais a uma espécie de “juizo de valor”, mesmo que velado por
teorias e reflexdes epistemoldgicas, foi uma das dificuldades iniciais enfrentadas.

Nao direcionar um olhar ja estigmatizante ou herdeiro de um saber étnico e geografico
ou até cientifico sobre o corpus se tornou um exercicio constante no processo metodologico.
Outro obsticulo encontrado no decorrer do Estudo de caso e do complemento de outras
metodologias recaiu sobre a propria fungdo do jornalismo, que ¢ a de retratar, numa suposta
“fidelidade” ao fato, os cenarios encontrados no Nordeste de “Profissdo Reporter”.

O Estudo de caso auxiliou na identificagdo de imagens e os discursos sobre um
Nordeste “real” e na possibilidade de caricaturas pré existentes. Dificuldades sim, porém,
geradoras de necessarias repeticdes nos procedimentos e elementos audiovisuais considerados
em cada analise, os quais serdo delineados mais adiante.

A dificuldade recai sobre a existéncia de um Nordeste ja caracterizado, desde fatores
sociais, geograficos, até representacdes mais subliminares deste espaco brasileiro e suas
comunidades e individuos. Representacdes em cognicdes caracterizadas, mas em constante
processo de definigdes.

No entanto, fez-se necessario, antes de qualquer metodologia sobre as representacdes
sociais encontradas em “Profissio Reporter”, debrucar-se sobre o proprio conceito de
Representagdo, o qual € rico em complexidades de autores e consequentes defini¢des.

Sem duvida, tal conceito ¢ mesmo cercado de amplitude e complexidade. Sao muitos
os autores que dialogam sobre o tema. Mas, € possivel estabelecer que o “signo” ¢ mesmo a
unidade minima para a formagdo do conceito. Essa unidade minima, o signo, ¢ capaz de
evidenciar rubricas acerca de coisas materiais e imateriais ¢, desta forma, estabelecer
representacoes acerca das coisas. Elas sdo por tais unidades trazidas a existéncia.

As que tem materialidade seriam trazidas a existéncia, em tempos € espacos
diferenciados, talvez, até, em outras dimensdes dos seus contextos de origem. As imateriais

ganham materialidade ou espaco simbolico denso. Embora os signos continuem como uma
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unidade, neste processo, que nao € a coisa em si.

Como exemplo, podemos dizer que a tela de “Profissdo Reporter”, ou a propria
televisdo e o telejornalismo tem a capacidade de transportar as condi¢des originais de um
signo para um outro espirito de representacdo, seja esta representagdo uma pessoa ou imagem
ou palavras. H4 um transporte de elementos diferenciados, difusos, para um evento com um
mesmo rétulo, o qual pode gerar estereotipos, paradigmas e estigmas.

Moscovici (2003) € quem traz o conceito de que a defini¢do de uma palavra, em um
dicionario, por exemplo, tem o poder de classificar individuos e, ao mesmo tempo, tecer
teorias implicitas sobre ele, bem como a capacidade de gerar uma imagem fisica deste
individuo, por tras desta teoria implicita.

No entanto ¢ preciso destacar que os conceitos de Representagdes adotados nesta
pesquisa tal como foi desenvolvida por Moscovici®, se ligam, antes de qualquer teoria, a
Psicologia Social. O proprio autor assume ter atualizado ou revisitado o conceito sobre as
representacdes coletivas de Durkheim, em 1988. No entanto, suas raizes provém,
particularmente da Sociologia. Desta forma, as nogdes de representacdes sociais, adotadas
nesta pesquisa, partem das nogdes trazidas pela Sociologia de Durkheim e seguem pelo que
foi desenvolvido na Psicologia Social de Moscovici.

Neste ponto nao foi verificado qualquer obstaculo ja que muitos conceitos
desenvolvidos nas Ciéncias Sociais servem, hoje, de balizas cientificas para as Ciéncias da
Comunicagao, tais como as nog¢des de industria cultural que nortearam e se desenvolveram na
Escola de Frankfurt. Conceitos que também trazem as bases para a compreensao do que sejam
as representacdes coletivas, conforme Durkheim, o qual uniu os adjetivos “social” e
“coletivo” (1975, pp.19-45) sem qualquer separacao, ja que, para o autor, os dois produzem os
mesmos sentidos. Sao formas de conhecimento que partem em vias bem definidas, que vao do
senso comum as teorias cientificas e seus critérios de validade, passando pelas ideias
produzidas socialmente e que ndo podem ser explicadas em um s6 individuo ou por
fendmenos psicoldgicos.

Em Durkheim (1975), as representagdes coletivas constituem a elaboragdo da
realidade pelo social, que sdo formadas por processos de incorporagdo e interioriza¢do nos
individuos, por meio de regras, normas, que resultam em uma estrutura social. Como essas
formas de pensamento ndo sdo universais, formam-se os sistemas de representagdo coletivos

nos quais torna-se possivel criar esquemas de percepcao, juizos que particularizam, em cada

8 Francés de origem romena, Moscovici ¢ a grande referéncia no campo das representacdes sociais na area de
Psicologia Social. Tem varios livros traduzidos em portugués.
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sociedade, as forma comum/social de agir, pensar e sentir de cada um. Moscovici (2003), por
sua vez, ampliou tal pensamento, levando os estudos de Durkheim, sobre as representagdes

coletivas, para um campo mais dindmico, onde elas teriam um perfil mais movel e flutuante

A sua importdncia continua a crescer, em propor¢do direta com a
heterogeneidade e a flutuacdo dos sistemas unificadores — as ciéncias,
religides e ideologias oficiais — e com as mudangas que elas devem sofrer
para penetrar na vida cotidiana e se torna parte da realidade comum. Os
meios de comunicacdo de massa aceleram essa tendéncia, multiplicam tais
mudancas e aumentam a necessidade de elo entre, de uma parte, nossas
ciéncias e crengas gerais puramente abstratas e, de outra parte, nossas
atividades concretas como individuos sociais. Em outras palavras, existe
uma necessidade continua de re-constituir o ‘senso comum’ ou a forma de
compreensdo que cria o substrato das imagens e sentidos, sem a qual
nenhuma sociedade pode operar. Do mesmo modo, as coletividades hoje ndo
poderiam funcionar se ndo criassem representacdes sociais baseadas no
tronco das teorias e ideologias que elas transformam em realidades
compartilhadas, relacionadas com as interagdes entre pessoas que, ento,
passam a constituir uma categoria de fendomenos a parte (MOSCOVICI,
2003, p.48).

Assim, “Profissdo Reporter” também nao estaria isento a realidade de que ha nele, no
programa, a capacidade, quanto midia, de (re)constituir ou reforcar o senso comum. De
reforcar em uma regido os discursos carregados por ela, prévios e ja compartilhados
anteriormente, geradores de sistemas precognitivos de aproximacdo/distanciamento, bem
como se torna um potencializador de conhecimentos que se pretende demonstrar em um
programa ou nos didlogos e palavras do dia a dia, bem como em uma entrevista. Objeto e
resultados que se pretendeu, nesta pesquisa, atingir.

Nesse sentido, os meios de comunicacdo de massa, na especificidade do Profissdao
Reporter, se posicionariam como mais um componente cultural nesta teoria das
representacoes sociais, as quais se encontram tanto na percep¢ao dos individuos, quanto nos
meios. Um processo que gera uma profusdo de sentidos sobre o Nordeste, nesta troca e
limites, entre o programa e seu telespectador.

Essa interseccdo nos levou a um Estudo de caso do corpus estudado, a fim de
identificar, interceptar, exemplificar e analisar as representacdes forjadas ou refor¢adas em
ambos os lugares. Tanto aquelas que poderiam ser sugeridas no processo de pauta, producado,
execucdo e edicdo das reportagens; quanto aquelas que foram alimentadas ou evidenciados
pelos proprios nordestinos e suas representacoes de si mesmos, em seus discursos, expressoes,
interditos e, também, nas palavras, que reforgam, coletivamente, o pensamento individual e

que, para Gomes (2012b), sdo
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[...] sempre definidas pelas correlagdes mantidas entre si, por contextos
sociais e, portanto, por suas condi¢cdes de enunciacdo, comecam por
introduzir uam ordem no mundo, referenciada como ordem simbolica. Elas
reproduzem pessoas € coisas enquanto imersas num conjunto coerente,
donde emprestam sua particular coeréncia, com a instalagdo da idéia de
funcionalidade e finalidade, enfim, de sentido (GOMES, 2012b, p. 20).

No corpus identificado, tendo como exemplo as edigdes do trabalho infantil e da seca,
as palavras utilizadas, em uma andlise inicial, forneceram representacdes contidas numa
rubrica ja dimensionada, tornando coisas, pessoas, fatos, supostos pensamentos novos em uma
realidade proxima, familiar. Rubrica que provoca, por outro lado, a necessidade de maior
acuidade na andlise e obten¢ao dos resultados. Acuidade que, como hipdtese, pode nao ser
seguida pelo telespectador no momento em que estd acompanhando uma dada edicdo e, desta
forma, estar mais suscetivel a renovacao de sentidos ja pré existentes ou, na mais simples das
hipdteses, interpretar que um sentido foi reforgado.

Acontece o que também outra autora, ao citar que as palavras “geram juizos de valor
que precedem a experiéncia pessoal” (GOMES, 2012a, p. 21). Assim, os termos citados nas
edi¢des parecem ter a capacidade de promover um encontro entre o supostamente “novo” € o
desconhecido e, neste encontro, ganham um nome, que € portador de cognicdes ja conduzidas
e orientadas ao telespectador, o qual, em se tratando de quem nunca presenciou os cenarios do

sertdo, absorverd, como real, aquele pacote de informagao.

E certo que nio vemos, nem nomeamos as especificidades da areia e do
deserto como os arabes o fazem; € certo que n3o nomeamos as coisas para
além do que o nosso aparelho sensorio esta habilitado. Nomear ¢é trazer a
vida na ordem simbodlica. Os meios, como extensao do homem, nos fazem
ver, nomear/ver coisas sem eles intangiveis, contribuindo indefinidamente
para este processo (GOMES, 2012a, p. 21).

Os signos, as unidades das representacdes utilizadas em “Profissdo Reporter”, neste
momento de cognicdo, ndo escapariam a este percurso. A ordem simbolica, apresentada nas
edicoes parece tecer um desenho de mundo, o qual tenciona o que deve ser visto e ouvido e
expondo como tal tema deve ser vivido. O repodrter, mesmo sob o lema de abordar varios
angulos, como dito pelo apresentador Caco Barcellos em entrevista dada para esta pesquisa,
parece ndo fugir deste processo de transmissdo cognitiva de rubricas, por ele, ja absorvidas.

Conforme Bourdieu
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O poder simbdlico ¢ um poder de construgdo da realidade que tende a
estabelecer uma ordem gnoseoldgica: o sentido imediato do mundo (e, em
particular, do mundo social) supde aquilo a que Durkhein chama o
conformismo logico, quer dizer, uma concep¢do homogénea do tempo, do
espaco, do niimero, da causa, que torna possivel a concordancia entre as
inteligéncias (BOURDIEU, 2001, p. 9)

O “Profissdo Reporter” também carregaria o termo cunhado por Bourdieu. Traz um
posicionamento gnoseologico, ideoldgico. H4 uma localizagao de onde surgem um conjunto
de pensamentos, que, embora permita a visualizacdo de “nordestes” dentro do Nordeste,
parece manter em sua formacgdo discursiva as representacdes sociais e demarcagdes de
campos de saber e a demarcagdo de planos ideologicos por meio dos planos histéricos e
epistemologicos ja estabelecidos. Confirmar isso ou a auséncia disto no Programa foi o que se
buscou atingir.

O posicionamento destacado por Bourdieu também encontra refor¢o, neste processo
de construcdo de um “real”, pela propria maneira como ¢ enxergada a profissdo de
“Jornalista”, visto como uma espécie de revelador, investigador e portador da propria verdade,
que molda, por outro lado, uma representacdo em torno de si e da “realidade” a qual aborda.
Seria o representante do chamado “Quarto Poder”, que desvendaria e denunciaria os

“bastidores” de um tema e, ao fazer isso, refor¢a ou desfaz um saber

A imagem heroica, por vezes, ¢ alimentada pela propria sociedade, ao cobrar
do profissional uma fun¢do que extrapola os limites do jornalismo e esbarra
também no papel da policia, poder publico e tribunais de justica,
especialmente em um pais de instituigdes morosas como o Brasil.
(OLIVEIRA, 2005, p. 46).

Uma vontade de verdade refor¢ada pelo proprio papel desempenhado pelo jornalista
de “Profissao Reporter”

A presenga do reporter no palco do acontecimento ¢ explorada como uma
estratégia de autenticidade e como um simbolo da capacidade de cobertura
da equipe jornalistica, afirmando, de um lado, que o jornalista pode falhar,
se equivocar, colocar sua subjetividade na noticia, mas mesmo assim, ele
tenta mostrar, tenta encontrar os caminhos para contar o fato. (KLEIN, 2013,

p. 11).

Nestas considerag¢des, o posicionamento do personagem, do entrevistado, para fins
desta pesquisa, se torna tdo importante quanto a funcionalidade e a representatividade do
reporter. Ocorre, neste ponto, o fato de que os sistemas, na sociedade como na vida,

funcionam a partir de sistemas de informac¢do e comunica¢do e a comunicagdo afetaria, neste
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processo, tanto quem emite, quanto quem receberia um discurso informativo. Fun¢do na qual
se inclui, conforme verificado neste estudo, o “Profissdo Reporter”.

Um ciclo que segundo autores como Boaventura de Sousa Santos’, existe e afeta todos
os sistemas, desde os cibernéticos, passando pelos biologicos, quimicos, bem como, nao
poderia deixar de ser, nos sistemas sociais, geradores de representacdes sociais, nas quais o

Nordeste esta, por sua vez, inserido.

2.2 As raizes de um “Nordeste”

A recorréncia do Nordeste nas pautas da midia, sobretudo a televisdo, segue o padrdo
das produgdes que sdo elaboradas a partir de nogdes que integrariam uma formulagdo de
discursos, ja pré construidas. O tema “Seca”, por exemplo, também abordado pelo “Profissao
Reporter”, recai, inevitavelmente, sobre imagens ja conhecidas e reconhecidas, como a do
retirante, da terra rachada pela intensa aridez, acompanhadas pela imagem de um rosto
rachado por rugas, resultado direto do castigo pelo sol.

Foi deste cenario que partiu este estudo, a fim de verificar como estes signos se
apresentariam no processo de producdo do texto, imagens e trilhas presentes nas edi¢cdes do
“Profissdo Reporter”. A proposta foi identificar em cada edi¢do uma possivel fragmentagdo
desses signos, suas manifestacdes subliminares que pudessem (re)inventar ou inverter as
teorias ja direcionadas a este espago brasileiro.

Em Albuquerque JR (2009) encontramos apontamentos que favoreceram a percep¢ao
sobre os nordestinos, abordados no programa, que poderiam, por meio de suas proprias
praticas, contribuir para reproduzir um dispositivo de poder, acionado por falas, expressoes,
siléncios, cenarios, que os reservaria a algum lugar/simbolo de pedintes lamurientos, ou
sentidos que os posicionaria na classificacdo de “pobres coitados”.

Foi necessaria a identificagdo da presenca ou auséncia de mecanismos de poder,
fornecidos pelos proprios entrevistados da equipe de jovens repoérteres, que os colocaria — 0s
nordestinos — na qualidade de 'vitimados' por isso ou por aquilo, os 'colonizados'
conceitualmente, ou propagadores de culturas musicais supostamente inferiores.

A proposta, em todo o percurso deste estudo, foi sempre o de verificar a produgdo
midiatica de “Profissdo Reporter” na sua colaboracdo — no jogo entre entrevistador e

entrevistado — em formatar um complexo processo discursivo, gerador de polaridades como

9 DALEA, Roger; ROBERTSON, Susan. Interview with Boaventura de Sousa Santos. Globalisation, Societies and
Education, n. 2, v. 2, p. 147-160, 2 jul. 2004.
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“classe dominante” ou “regido dominante” e “classe ou regido dominada” e, por sua vez,
dependente. Essa foi a diivida permanente e consistiu em verificar se a descricao tradicional
foi descartada, reinventada ou invertida em “Profissdo Reporter”, o qual pode também ser o
meio por onde as conclusdes do autor se manifestam, ao afirmar que “[...] o Nordeste quase
sempre ndo ¢ o Nordeste tal como ele ¢, mas ¢ o Nordeste tal como foi nordestinizado”
(ALBUQUERQUE JR, 2009, p. 311).

Para tais consideracdes, o autor recorreu a um acervo documental abrangente, que foi
desde autores ficcionais, musicos — € como tais obras da fic¢do reforcariam os estigmas — tais
como Jodo Cabral de Melo Neto, Glauber Rocha, Jorge Amado, Luiz Gonzaga, Graciliano
Ramos, até autores e historiadores como Camara Cascudo e o socidlogo Gilberto Freyre, na
intencao de apontar, nessa diversidade de autores e producdes, as representacdes no e sobre o
espacgo brasileiro.

Para Albuquerque JR (2009), ha a formacao de um espago que pode ser definido como
um “espago-outro” em relagdo aos outros eixos do pais, seja o sul-sudeste ou o centro-oeste.
Uma diferenga nao s6 geografica, mas que corroboraria com o dizer de Santos (2010), ao falar
de espagos abissais, no que se relaciona a reflexdes epistemologicas.

E como se, para o autor, fosse se consolidando entre o Nordeste ¢ esses 'outros'
espacos do pais, num constante ¢ profundo afastamento das regides nordeste e sul, por meio
dos olhares e obras, que produziam e definiam interpretagdes e sentidos. Assim, para o autor,
o Nordeste foi inventado. Desta forma, o proprio Sul — desta vez o geografico e nao o
simbolico assumido por Santos (2010b) em “Epistemologias do Sul”' - é quem, na busca por
elementos peculiares de distingdo, contribuiu para a inven¢ao do seu 'outro', o Nordeste.

Para o pesquisador potiguar, a resposta ja existia. “O que podemos encontrar de
comum entre todos os discursos, vozes e imagens [...] ¢ a estratégia da estereotipiza¢ao”
(ALBUQUERQUE JR, 2009, p.20)

Castro (1992), mesmo anteriormente, também reforgou as impressdes de Albuquerque
Jr. (2009), quando analisou discursos de politicos, representantes de Estados do nordeste no
Congresso Nacional, entre os anos de 1946 ¢ 1985. Segundo constatou a autora, houve a
cristalizagdo de um posicionamento da popula¢do nordestina como aquela que estaria sempre
em posicdo de constante necessidade e de caréncias em comparagdo ao ‘“‘outro-sul”.
Impressdes que geram a necessidade de reflexdo, para além do corpus desta pesquisa, no que

se relaciona a verificar o que, de fato, ¢ o “Nordeste”.

10 Maria Paula Meneses, « Epistemologias do Sul », Revista Critica de Ciéncias Sociais [Online], 80 | 2008,
colocado online no dia 26 Julho 2012, acesso em: 05 Margo 2015. URL : http://rccs.revues.org/689
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A imagética ja estabelecida sobre o Nordeste ou sobre os “nordestes” do Brasil,
produziu, como ja citado anteriormente, a necessidade de uma estudo ainda mais cuidadoso
em direcdo ao corpus desta pesquisa. Posicionamento que se fez e que se apontard sempre
COMO necessario.

Em Albuquerque Junior (2009), o Nordeste vem sendo pensado e estruturado a partir
de delimitagcdes mais simbolicas do que propriamente fisicas ou naturais. Um processo o qual
define como achatamento, uniformizagdo, provocado mais por uma uma perspectiva politica,
capaz de promover um imaginario social que delimita o préprio espago/objeto, que o faz
parecer uma unidade e ndo algo fragmentado.

Esta uniformizacdo/organizagdo se daria em um contexto sdcio-histdrico em que
figura, no Brasil, os debates pela chamada identidade nacional, mais precisamente, a partir
dos anos 20, com avangos nos anos 30, nos quais se verificam os processos do que se definiu
como identidade regional. Diferengas regionais necessarias para melhor amparar, ou para lutar
contra, o projeto nacional, caracterizado por lutas politicas no contexto da incipiente
urbanizagdo e industrializacdo, que partem dos polos da oligarquia cafeeira e da decadente
oligarquia agucareira ¢ a consequente burguesia industrial. Fatores que colocaram em foco os
cronistas, politicos e artistas num movimento aparente conciliador de pensar o Brasil.

No entanto, as agdes se articulavam para delimitar limites, demarcar forcas e os
devidos papéis politicos e econdmicos de um pais que iniciava a tentativa de deixar para tras a
antiga e combatida estrutura rural. E nesse contexto que surgem os maniqueismos e
dicotomias regionais, tais como rural versus urbano ou arcaico versus modernidade.

A demarcacdo absoluta ou mais estabelecida, contudo, ndo ocorreu em um curto
intervalo de tempo. Sua instituicdo foi resultado de articulagdes discursivas operadas nos
campos da politica, do pensamento social, das literaturas e das cronicas. Sao discursos que
surgiram e foram se consolidando por meio de uma multiplicidade além do verbal. Sao trilhas
musicais, paginas de romances, que permitem a constru¢do de um imaginario coletivo que ¢é
operado e (re)operado ao longo das décadas e que resultaram, segundo o autor, na “Invengao
do Nordeste”. Resultado que tem suas bases nas relagdes de produgdo e politico-sociais.

Conjunto de elementos que fixaram, para o Nordeste, um sentido de pobreza e
sofrimento, porém e, por outro lado, caracterizado pela epigrafe do escritor Euclides da
Cunha, quando dizia que o “sertanejo ¢ antes de tudo um forte”, na obra “Os Sertdes”,
publicada em 1902, que foi uma espécie de prefixo de todo o pensamento que se formaria no
decorrer dos anos. Uma qualidade que parecia sugerir uma compensagdo a toda marca que se

estigmatizou ao nordestino. Estigma ora mantido por tradicdes e posicionamentos quase
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pueris, conservadores; ora ganhando corpo por meio da denuncia ou “denunciag¢do” politica
contra as causas da miséria e de “esquecimento” social pelas oligarquias.

As “realidades” sobre o Nordeste brasileiro gravitam em torno desse conjunto de
forcas e discursos, interditos, imagens e trilhas, que demonstram uma descricdo dos
problemas da regido nordeste ligados a dramas como o trabalho e a prostituicdo infantil, as
caréncias sanitdrias e a falta d'dgua em comunidades carentes. Realidade de complexos
sociais, politicos e econdmicos, bem como midiaticos que se precisa, para além desta
pesquisa, considerar; e, para fins deste estudo de caso, também se faz necessario a
considera¢do historica de todo este cendrio, a fim de atender a problematizagado, j& exposta, e

identificar a repeti¢do ou (re)invengdo dessas descricdes em “Profissao Reporter”.

2.3 Os Conceitos de Luhmann e o ambiente Nordeste

Esta pesquisa assume como necessario e fundamental, para uma mais ampla
compreensdo sobre o corpus estudado, uma apropriagdo sobre os conceitos do socidlogo
alemao Niklas Luhmann (2000), que traz as matrizes teoricas acerca da denominada
“autorreferencialidade”. Esta etapa pré conclusiva tem, portanto, a preocupag¢do em abordar
essas matrizes, cuja nogao ja pertence aos estudos em Comunicagdo e que, em carater mais
resumido, pode ser compreendida como uma forma de demonstrar como se fez para produzir
o que se esta dizendo (KLEIN, 2012).

Uma fase da pesquisa que se apoia nos estudos de Klein (2012) sobre o socidlogo, os
quais nortearam as matrizes “luhmannianas” deste trabalho, a fim de identificar como o
'sistema’ midiatico estabelece o ambiente Nordeste a partir de seus proprios referenciais: um
processo mais dinamico e interacional, do que, propriamente, estatico, preso a um modelo
esquematico de comunicagao.

No entanto, o propésito neste momento pré conclusivo ndo é o de estabelecer um
aprofundamento na teoria de Luhmann sobre a autorreferencialidade. Conceito que sempre
pode sugerir, de fato, um adequado e mais amplo estudo. A meta ¢ utilizar-se,
especificamente, das matrizes que permitirdo perceber como o “Profissdo Reporter” se torna
esse sistema autorreferencial em direcdo ao ambiente Nordeste ¢ se torna-se, assim, de fato.
Nos pareceu mais apropriado manter os proprios termos aplicados pelo autor, no que se
relaciona a autorreferencialidade. Em Luhmann, tal conceito se apoia em duas bases: o
ambiente e o sistema, sendo este Ultimo quem define como o primeiro deve ser enxergado e

visto.
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Conforme Fausto Neto (2007), no direcionamento das teorias do socidélogo alemao, as
midias “através de leis e regras proprias, estruturam praticas e rotinas segundo leituras
(observagdes) que visam regular observacdes que, sendo construidas em outros sistemas, que
vem ser organizados segundo as “leis” deste sistema observador (as midias), como condigao
de sua inteligibilidade (FAUSTO NETO, 2007, p. 95)”. Neste posicionamento, essas duas
variaveis — ambiente e sistema — sdo as responsaveis pela definicdo de autorreferéncia de
Luhmann, a qual representaria, especificamente, a forma como, apds um processo de
operacionalizacdo interna, o ambiente ¢, a0 mesmo tempo, internalizado e distinguido pelo
Sistema. Uma distingdo, por sua vez, feita com base em regras proprias.

Os conceitos de autorreferencialidade de Luhmann contribui para verificar as leis e
regras do “Profissdo Reporter” e suas e referéncias particulares, bem como o favorecimento
dos sentidos em torno do ambiente, objeto deste estudo, j& que o sistema midiatico conecta
operacgdes “referindo-se de novo e de novo a seu proprio estado de informagdo para ser capaz
de discernir novidades, surpresas e, mais ainda, valores de informa¢ao” (LUHMANN, 2000,
p. 14).

Considerando a teoria de Luhmann, Klein (2012) observa que a informagdo seria
selecionada, de acordo com critérios e necessidades internas, a partir de uma “memoria
partilhada™' (BECHMAN; STEHR, 2001), mas a autorreferencialidade ndo se trataria, por
exemplo, de um fechamento, mas se daria numa membrana que permite a permeabilidade do
sistema com o exterior, através da qual, cada subsistema observa-se, ndo sé a si mesmo, mas
aos outros subsistemas e, dai por diante, se desencadearia uma sequéncia, um efeito domin6
de operacdes seletivas.

No programa, a autorreferencialidade esta presente e reproduzida nas citagdes de
programas anteriores, retomada de reportagens, nas referéncias entre episodios, bem como nas
indicagdes quanto ao conteiddo publicado na internet. Em Luhmann, a nogdo de
autorreferencialidade surge tomando por base os conceitos desenvolvidos na Biologia,
inicialmente por Maturana (1997), o qual definiu o termo ‘“autopoiese”, que nos seres vivos,
representa a circularidade molecular.

Por ser, em Maturana, um fenomeno definitivo, foi gerador de criticas, quando da
apropriacao do termo nas conceituagdes Luhmannianas, ja que, para os autores da biologia, se
passada a nocdo para outros tipos de sistemas, as circularidades sociais, por exemplo, a

autopoiese passaria a ser vista como algo mais incidental.

11 Livre tradugdo: KLEIN, Eloisa Joseane da Cunha. Circuitos comunicacionais ativados pela autorreferéncia didatica

no jornalismo: o caso do Profissdo Reporter. 2012.
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As reflexdes feitas por Maturana s@o intrigantes e reveladoras sobre seu
entendimento sobre a vida como processo dindmico e autdbnomo aos seres. O
autor critica a apropriagdo da nocdo de autopoiese (construida para a
explicacdo da vida nos seres vivos) para os sistemas sociais: nos seres vivos,
a circularidade molecular, ou autopoiese, ¢ definitoria, enquanto que, se
passada a nogdo para outros tipos de sistema, a autopoiese poderia ser vista
como circunstancial, incidental. Maturana define a autopoiese dos
organismos vivos como sendo de primeira ordem, considerando-se que a
autopoiese se refere a dindmica de seus componentes. Mas como totalidades,
os organismos desenvolveriam atividades organicas sistémicas. Maturana
reflete que os sistemas sociais ndo sdo autopoiéticos de primeira ordem e
que, se pensados em termos de autopoiese, deveriam ser pensados como
sistemas de outra classe (KLEIN, 2012, p.53).

No entanto, ¢ possivel identificar que os aspectos do conceito apropriado por
Luhmann podem ser adequados para se pensar a autorreferencialidade no jornalismo. O
sociologo busca explicar que a autorreferéncia na comunicagao, ao contrario do que analisa a
biologia, na critica tecida a Luhmann, dependeria, sim, de fatores externos. A
operacionalizacdo, os processos internos da autorreferéncia no jornalismo ocorre em torno de
um tensionamento, que registra a entrada de uma interrupcdo externa e que produz
reverberagdes em outros processos, os internos, tensionando o ambiente.

Ela ocorre quando um ser ou um sistema que participa de um ambiente e estabelece
complexas relagdes, em processos de autorreferenciacdo e distingdo e, assim, operaria outros
processos, que resultam nas interrup¢des do ambiente, estabelecendo, por sua vez, o que se
define como informacao.

Este processo, em “Profissdo Reporter”, ¢ demonstrado em maior escala pelos atos de
fala (cujas pesquisas pioneiras foram desenvolvidas por Austin (1965). Atos esses que
também atuam na referenciacdo ao falante e demarcam as impressdes do sentido, como, por
exemplo, ocorre na formacao da frase, sempre formulada por Caco Barcellos, quando diz
“agora, no Profissdo Reporter” ou na frase: “a forca da enxurrada varreu tudo o que tinha pela
frente” — Profissdo Reporter sobre enchentes no Nordeste).

A autorreferencialidade, em “Profissdo Repodrter”, é expressada nesses € noutros atos
de fala, bem como por meio das conversas e interagdes, iniciadas aparentemente
improvisadas, as quais geram elementos propulsores de uma autorreferencia, que pertence a
um sistema, o qual, em suas normas proprias, define um ciclo de pensamento sobre o
ambiente denominado 'Nordeste'.

Uma “irritacdo”, termo cunhado por Luhmann, provocada pelo trindmio 'emocao,

expressoes ndo verbais (dos reporteres e entrevistados) e o proprio ponto de vista do reporter'.
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Trindmio que se resulta em informagao, geradora de novos sentidos ou reprodutora de antigas

caricaturas, por meio de acordos subjetivos autorreferenciais.

2.4 O Nordeste e a Midia: construcoes silenciosas

Os circuitos autorreferenciais também ocorrem em paralelo ou imiscuidos em um
poder mididtico que pode ser definido como ‘“silencioso”, oculto ou, pelo menos, nao
perceptivel. Ideia que se corrobora a partir também dos conceitos de Gitlin (2003). Para o
autor, esse poder da midia que resulta em manutencdo ou em nova formagao de sentidos nao ¢
percebido no cotidiano das pessoas, ao contrario, “a centralidade das midias esta disfarcada,
em parte, pela predominancia daquela expressdo segura de si e bem definida, 'sociedade da
informagdo'' ou de maneira ainda mais grandiosa, ‘Era da informag¢do™ (GITLIN, 2003,
p.13).

Sao subjetividades produzidas e nem sempre percebidas que precisam ser levadas em
consideragdo neste Estudo de Caso. Sao significados acerca do Nordeste que ndo estariam a
margem de producdes subliminares, conforme reforca Guareschi (2004), ao defender a
relacdo de fatos e conhecimentos com o que ¢ ou ndo divulgado ou massificado pelo discurso
midiatico, o qual, para o autor pode ser gerado nos interditos. E, neste raciocinio, a partir do
conhecimento do ser humano, de seus limites, desejos, de suas necessidades, de seus
automatismos, de seus mecanismos psiquicos, que as acdes da midia sao produzidas.

“Poderiamos argumentar que temos a possibilidade de discordar do que ¢ dito e
mesmo criticar o que chega até nés. Mas uma coisa ndo podemos fazer: ¢ saber o que foi
propositadamente ocultado, o ndo-dito, o silenciado” (GUARESCHI, 2004, p.34).

O autor ainda atribui & midia o status de uma entidade. Uma presenga. Um
personagem, presente nos lares, nas rotinas das pessoas, capaz de agregar valores, estabelecer
relagdes hierdrquicas, atrair ou repulsar receptores e com poder de criar subjetividades e

dizeres e, no fim deste processo ciclico, velhos ou novos sentidos.

Sera que o novo personagem nao tem nada a ver com a constru¢do de nosso
ser, de nossa subjetividade? Se nds somos o resultado da soma total de
nossas relagdes, sera que as relagdes que estabelecemos com a midia nao
teriam algo a dizer sobre o que somos? (...) A psicologia esta pensando e
pesquisando a formacdo do ser humano, de sua subjetividade nos dias
atuais? Que tipo de pessoas estdo sendo construidas dentro dessa nova

12 A expressdo “sociedade da informagdo” passou a ser utilizada, nos wltimos anos desse século, como substituto para o
conceito complexo de “sociedade pods-industrial” e como forma de transmitir o contetido especifico do “novo paradigma
técnico-econdmico”.
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sociedade midiada? Que comportamentos e atitudes tornar-se-ao
preponderantes na vida das pessoas? (GUARESCHI, 2004, p.32-33)

Trata-se de uma realidade invisivel e que abrange subjetividades possuidoras desse
contato cotidiano com a voz deste personagem “infiltrado”. Uma voz presente diariamente,
portadora de interditos, com a forga para criar, repetir ou simplesmente direcionar o que
outras “vozes” ndo conseguem em seu alcance. A maneira como s3o os modos dominantes de
saber e conhecer atuais, nos cegaria para realidades diferentes e impediria o pensamento de
que ¢ possivel mudar um estigma/realidade.

A visualizacdo e os discursos ouvidos pela “voz” de “Profissdo Reporter” em direcao
ao Nordeste poderiam, assim supomos, estar eivados de todo este processo que o capacita
como esta presenca ou “entidade”. No entanto, por outro lado, as edigdes podem abrir espaco,
no jogo de entrevistas, para dar voz as experiéncias daqueles que sofrem e sofreram ao longo
dos séculos as injustigas de um colonialismo epistémico, nas quais podem estar incluidas as
populagdes nordestinas e os saberes desenvolvidos em torno delas, j4 que tal 'dominagdo’
econOmico/cientifica/geografica ndo se da, necessariamente, € apenas nestes campos.

Estariam relacionadas as maneiras como Se constroem oS saberes e,
consequentemente, as percep¢des em torno da ciéncia, do chamado 'senso comum' ou em
torno de qualquer representagdo existente. A pesquisa assume tal necessidade de reflexdo
sobre os saberes, presentes em culturas e individuos. Reflexdo direcionada ao que ja foi
consolidado como 'verdadeiro' e, desta forma, obter mais condigdes para a verificagao se, no
objeto de pesquisa em andlise, a transmissdo televisiva ¢ o retrato de uma realidade ou o
refor¢o de uma caricatura, imposta como “realidade”.

O Estudo de caso também nos levou a observar, por meio das entrevistas dos
episddios, se os personagens surgiram como produtores de um conhecimento ou novos
saberes, geradoras enquanto individuos, de representacdes, resultados de suas praticas e
experiéncias. Mas, por outro lado, essa producdo ndo seria acompanhada da capacidade de
produzir a teoria e o método adequados para serem, de fato, considerados como
'conhecimento', na concep¢do de um pensamento dominante. O Estudo de caso, quanto
modalidade metodolédgica, facilitou a percepcdo de outras vozes, fornecedoras de
subjetividades e saberes ndo ou tdo ouvidas em propor¢do suficiente para se perceber a
constru¢do imagética ou “real” sobre o Nordeste apresentado.

E o filosofo Popper (2004) que traz a reflexdo sobre lados e vertentes que existem e

estariam apenas encobertas, desconhecidas
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[...] Nossa ignorancia ¢ sobria e ilimitada. De fato, ela é, precisamente, o
progresso titubeante das ciéncias naturais (ao qual alude minha primeira
tese), que constantemente, abre nossos olhos mais uma vez a nossa
ignorancia, mesmo no campo das proprias ci€ncias naturais. Isto da uma
nova virada na ideia socratica de ignorancia. A cada passo adiante, a cada
problema que resolvemos, ndo s6 descobrimos problemas novos e nao
solucionados, porém, também, descobrimos que aonde acreditivamos pisar
em solo firme e seguro, todas as coisas sdo, na verdade, inseguras ¢ em
estado de alterag@o continua (POPPER, 2004, p. 13).

E como se uma soberania epistémica tivesse sufocado a emergéncia de formas de

diversos saberes e de produgdes variadas de conhecimentos

O colonialismo, para além de todas as dominag¢des por que ¢ conhecido, foi
também uma dominacdo epistemoldgica, uma relagdo extremamente desigual
de saber-poder que conduziu a supressdo de muitas formas de saber proprias
dos povos e nagdes colonizados, relegando muitos outros saberes para um
espago de subalternidade (SANTOS; MENESES, 2010, p. 7).

Para tanto, urge a necessidade de suplantar o caracteristico modelo de pensamento
moderno ocidental, a saber, o pensamento abissal, o qual, através de linhas imaginarias, de
Tordesilhas definidas como cientificas, divide e polariza o mundo, os paises, localidades e
comunidades em Norte e Sul, entre os saberes produzidos no eixo Norte do pais e nos eixos
“do lado de 14 da linha”. Para Santos (2010b, p. 32) “a divisdo ¢ tal que ‘o outro lado da linha’
desaparece enquanto realidade, torna-se inexistente, ¢ € mesmo produzido como inexistente”.

Nao ¢ o ato de descartar os saberes mais hegemonicos, capazes de produzir uma
cultura de massa, ou de relegar o saber cientifico e seu consequente monopo6lio da verdade, o
eixo do pensamento abissal. Nao se trata dessa proposta. Mas, de buscar, por outro lado, o
reconhecimento e a credibilidade dos saberes tidos como nao cientificos, por ndo estarem
submetidos a seus critérios de validade ou metodoldgicos, os quais ndo devem impedir o
reconhecimento de que ha outras formas de conhecimento e outros modos de intervengdo
numa suposta realidade. O conhecimento deixaria de ser, neste argumento, apenas a
representacao do real. Tornar-se-ia uma forma a mais para se descobri o “real”, que, nesta
pesquisa, se debruga sobre as “realidades” ou realidades nordestinas.

Mudanga que propde um intercruzamento de conhecimentos e saberes e ndo somente a
imposicao de uma dada realidade sobre alguém, uma regido, ou uma populacdo como um
todo, que, no caso desta pesquisa, recai sobre a parcela populacional nordestina. No entanto, o

intercruzamento ¢ capaz de produzir resultados, aparentemente, paradoxais.
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De um lado, gera pluralidade de conhecimentos; de outro, gera pluralidade de
ignorancias. Estado esse que nao significaria um “ponto de partida”, mas de “chegada”, sendo
o resultado do processo natural de esquecimento ou desaprendizagem implicitos num
processo de aprendizagem reciproca. Um polo sendo percebido pelo outro, sem a imposi¢ao
de percepcdes e que buscamos verificar se hd ou ndo, nas trés edi¢gdes que compdem o corpus

desta pesquisa, tal possibilidade.
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3 CAPITULO II: Em busca do “Nordeste” de “Profissio Reporter”

3.1 A pedagogia do “Profissao Reporter”

O elemento pedagdgico presente no estilo do programa “Profissdo Reporter” da Rede
Globo, que busca apresentar os bastidores de uma producdo jornalistica ¢ ndo esconde os
processos técnicos, as dificuldades e as decisdes que sdo tomadas em cada etapa da produgao,
também ¢ precisou ser considerado na elaboragdo deste estudo, como item que corroboraria
para a percepgao sobre qual o “nordeste” apresentado nas edigdes e os respectivos objetivos.

Embora o programa desconstrua o padrdo linear da apresentagdo das reportagens no
jornalismo tradicional, praticado em outros programas de cunho jornalistico na emissora, 0s
elementos que formatam uma reportagem estao ali presentes.

No lugar de off s longos (que sdo as gravagdes da voz do repdrter sobre as imagens),
como elemento predominante, ha off s curtos, que incluem outras entonagdes.

No lugar de sonoras, que consiste no jogo de perguntas e respostas entre reporter e
entrevistado, as entrevistas sdo espontaneas, que nao se ocupam, a principio, com o
posicionamento fisico do personagem ouvido, pretendendo a reagdo mais espontanea possivel.

Os elementos da estruturagdo da matéria televisiva" estdo ali, mas de forma mais
personalizada.

O elemento ‘Passagem’, momento em que o repérter surge na tela, por exemplo,
ocorre em constantes interferéncias, sem um texto pronto, mas que narra o fato comumente no
instante em que ocorre, inclusive as pausas entre as falas do reporter.

Neste sentido, percebe-se o carater pedagogico do programa apresentado ao
telespectador, visto que cada elemento do fazer jornalistico sobrevém de maneira transparente
€ no empirismo que a propria execugao proporciona.

Ao mesmo tempo, orientagdes profissionais sdo dadas pelo jornalista Caco Barcellos
aos jovens reporteres em inicio de carreira, que atravessam todas as etapas da grande
reportagem, executando desde a defini¢do da pauta, captagdo das imagens, producdo dos
textos, entrevistas espontaneas e a finalizacdo da matéria jornalistica nas ilhas de edi¢do, que
podem ser definidas, conforme Tirloni (2007, p.97), “como o sistema de interligacdo de
aparelhos de transmissao de videos, com tecnologias analdgicas ou digitais, com a finalidade
de montar materiais gravados”.

Assim, a concepc¢ao deste cardter pedagodgico propicia a percepcao de como o discurso

13 BITTENCOURT, 1991.
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do programa se apresenta nos episodios, ultrapassando os enunciados textuais, porém engloba
os takes e os ‘interditos’ (FOUCAULT, 1999, p. 9).

Tais caracteristicas contribuem ou desconstroem as percepgdes ja existentes e
consolidadas sobre o Nordeste brasileiro, fornecendo a gama de temas de teor dramatico ao
telespectador e a audiéncia de um centro produtor de cultura de massa, como o eixo Sudeste,
em que se localiza a matriz da Rede Globo de Televisao.

Este estudo analisa cientificamente outros angulos que permitam a verificagdo se as
edicoes sao mantenedoras ou ndo de uma “caricatura” ja definida sobre a realidade nordestina,
tracando etapas como a formata¢do de um capitulo que resgatasse as herangas conceituais
sobre o Nordeste ou impressdes de autores, como Albuquerque Junior (2009), que
contribuiram para a construcao de uma imageética sobre este espaco brasileiro.

Propds-se, ainda, a abordagem da teoria de Luhmman (2000), sobre aspectos
autorreferenciais.

A partir deste cunho tedrico conceitual, que sofreu a aplicagdo de metodologias,
buscou-se identificar caracteristicas que permitissem o delineamento do ‘“nordeste” que ¢
apresentado por “Profissdo Reporter”.

Ao mesmo tempo, a identificagdo que perpassa pelo destaque biografico atribuido aos
personagens entrevistados que assume, no programa, o papel de representar uma suposta
realidade mais ampla. As teorias que envolvem as representagdes sociais também se fizeram
necessarias, intencionando verificar o contrato estabelecido entre os discursos midiaticos, a
realidade ou as “realidades”, os estigmas ou esteredtipos construidos acerca deste espacgo

brasileiro e abordados pela equipe do “Profissdo Reporter”.

3.2 Personagens: 'alguns para representar tantos'

O Profissdo Reporter recorre a singularidade de um personagem para, dai, estabelecer
discursos e promover reflexdes inseridas em um contexto historico social mais amplo. E o uso
da micro-histéria, que foca no privado, em um individuo, para se chegar a uma realidade ou
algo proximo disto, em um angulo mais macro. Caracteristica que precisou ser considerada ao
longo deste estudo.

E uma forma de, por meio deste 'sujeito, isoladamente, obter o mote para a construgio
das reportagens temadticas, que procuram responder, essencialmente, a perguntas basicas:
“Como” aquela dada situacdo ¢ vivenciada e “Por quem”. A vivencia singular do personagem

¢ que parece direcionar o tema abordado, que, em geral, refere-se a algo emergente que, na
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linguagem das redagdes, ¢ chamado de 'factual'.

Um exemplo disso, veio de uma edi¢do sobre o uso epidémico do 'crack' nas ruas de
Sao Paulo, exibido no dia 27 de maio de 2014, quando toda a reportagem foi feita a partir da
coleta de informacdes e das acdes obtidas pela experiéncia dos proprios usuarios da droga.
Poucos que representaram muitos.

O Programa apresenta, assim, indicios e semelhangas com o contexto social e cultural
abordado e, ao mesmo tempo, deixa tracos e pistas da tecnologia audiovisual utilizada, a
televisdo, a qual funciona como uma definidora e orientadora daquilo que se pretende
contextualizar. E como diz Rezende: a TV possui “o cédigo iconico como base de sua
linguagem” (REZENDE, 2000, p. 43) e, por isso, além dos off’s entrecortados, além dos
didlogos improvisados, dos ruidos, dos sons ambiente, € possivel identificar, com muita
frequéncia, 'takes' — as vezes com duas cameras — que privilegiam a imagem, o visual, como
elemento selecionador do assunto em emergéncia. Uma elemento que predomina também em
outros formatos de telejornal ou programas de entrevistas, mas que possui um diferencial no
'Profissao Reporter'.

Torna-se, desta forma, até possivel afirmar que em programas como o 'Profissdo
Reporter', objeto deste estudo, ndo haveria abordagem sem a presenga do elemento classico
do 'Lead': 0 “Quem”. E esse item que se sobressai em cada edigdo. O 'Como' algo acontece
também ganha destaque, seguido de “Onde” e o elemento tempo, presente na pergunta
“Quando algo acontece”, ganha a periodicidade comum de todo e qualquer programa de
reportagem.

Existem fatos cuja importancia ¢ mesmo 'atemporal', ndo havendo, assim, uma
informacao que necessite estar vinculada ao 'diario', ao factual. As acdes sdo, por assim dizer,
traduzidas para um fendmeno de “presentificagao”, mesmo que tenha ocorrido ha poucos dias,
semanas, ou até décadas.

No entanto, ¢ no “Quem”, no Personagem e sua singularidade, que se apoia a
construgdo e a reconstrucao das edi¢des do Programa pesquisado. H4, assim, a producao de
uma relagdo 'personagem-telespectador’ que visa a identificagao deste ultimo com os fatos
narrados: identifica¢do produzida por meio do relato de fatos semelhantes, que podem ter sido

uma experiéncia pessoal de quem assiste.

Nesses casos, ndo estd mais em questdo a verdade da historia, isto é, a
aderéncia entre o enunciado e o acontecimento, pois a credibilidade do que
relatam é derivada da aparente verdade da enunciagdo encenada diante das
cameras e que diz respeito a sua cota de realidade na relagdo que ¢
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estabelecida entre os agentes televisivos (corpos enunciadores) e os
telespectadores (LEAL,VALLE, 2008, p. 11).

Contudo, ha uma caracteristica que se ressalta no 'Profissdo Reporter, que ¢,
justamente, a possibilidade do entrevistado protagonizar a entrevista. O reporter cede, em
certos aspectos, seu lugar a um elemento que, em grande parte das cenas, ¢ mesmo o condutor
do tema: a centralidade do personagem. A partir dele € que outras questdes sdo direcionadas e,
no 'Profissdao Reporter', o contrario ndo ¢ verdadeiro. No programa, essa ordem altera o
produto.

No programa, ¢ possivel identificar, no desenrolar da reportagem, a cena descrita

abaixo, que pertence ao filme de Michelango Antonioni, de 1975

- Ha respostas satisfatorias para todas as suas perguntas. Mas ndo entende
como pode aprender pouco com elas. Suas perguntas revelam mais sobre
vocé do que minhas respostas sobre mim.

- Eu as fiz com sinceridade.

- Sr. Locke, podemos conversar se ndo for apenas sobre o que vocé acha ser

sincero, mas também sobre o que eu acredito ser honesto.

A cena descreve o dialogo entre um lider rebelde africano e um jornalista e termina
com o entrevistado virando a camera para o entrevistador e dizendo: “Agora vocé pode fazer a
entrevista. Vocé pode fazer as mesmas perguntas de antes”. Tal trecho da ficcdo ilustra
também a filosofia e o pensamento de Buber (2009), o qual parte do pressuposto de que para
uma entrevista surgir de forma genuina, se faz necessario que cada um veja ao outro como
“este homem, como precisamente este homem ¢” (BUBER, 2009, p. 146).

Embora no programa da Rede Globo, de mesmo nome da pelicula, o entrevistado
assuma um suposto protagonismo, para o autor, esse protagonismo troca de lado, sem
necessariamente ser percebido com clareza, no decorrer do jogo entre perguntas e respostas,
ambas reveladoras sobre alguém e suas realidades. Para ele, essa troca e consequente
compreensdo do que se quer mostrar s6 acontece na sua relagdo com o outro (Eu-Tu), dentro
do que ele define como “inter-humano”. Nao existiria mais um “EU” concluido, mas um
“EU” que se expande e se constrdi na sua relacdo com o “TU”, quando ele se compromete
com o “TU”, numa interacdo dialogica, com “sinceridades” e “honestidades”, que permitem

que o “TU” se torne mais que um “objeto” de pesquisa, mas se torne o “SER”.

14 O PASSAGEIRO, Profissdo Reporter. Direcdo: Michelangelo Antonioni. Italia, EUA, Espanha, 1975. 1 DVD
(126 min), cores. Titulo original: Professione Reporter.



45

O conceito de Buber ainda defende que cada um se volte ao outro sem a imposicao de
verdades e idéias. Elemento que pode ser identificado, em parte, no programa televisivo. Em
parte, pois, de fato, hd um retorno da camera para o entrevistador, que também expressa os
bastidores técnicos € emocionais de sua atividade e de sua entrevista; mas, por outra parte,
ndo deixa de ser um sujeito que carrega seus proprios discursos, advindos de outras realidades
econdmicas e sociais. Em que limite essas epistemologias se cruzam em Profissdo Reporter,
da Rede Globo, ¢ que foi meta das anélises no corpus desta pesquisa.

O filme de Antonioni parece corroborar com estas questdes, ja que o mover da camera,
no trecho citado do filme, parece querer conduzir o personagem do jornalista para a percep¢ao
de que a entrevista ndo deve ter um carater inquisidor, ja definidor de uma realidade. O
jornalista, no filme, precisava nao se preocupar somente em enquadrar suas perguntas em
ideais proprios de honestidade, mas, fundamentalmente, focar no que seria “honesto” na
realidade de seu entrevistado.

Pratica essa que implica num “modus operandi” que requer uma escuta verdadeira,
sem amarras, de respeito ao que ¢ dito, mesmo que existam discordancias. O contrario disso
gera apenas o registro técnico de voz, imagem e trilhas sonoras.

Buber fez surgir questdes fundamentais no decorrer desta pesquisa, no momento em
que for¢a o surgimento de indagacdes como: Profissdo Reporter, o programa, se preocupa
com o “Eu-Tu”, ou com o “Eu-Isso”, com o “Eu-Objeto”?

Se faz necessario, para o descobrimento dos saberes, perceber a metafora do
reposicionamento da cdmera na pelicula italiana. E como se a cAmera pudesse demonstrar, ao
ser reposicionada, que o entrevistador também faz parte daquele processo, sem isencao e que,
neste processo, de descobrimento de saberes e “realidades”, a entrega e o protagonismo
devem ser mutuos. Mutualidade que traz de volta ou, em ultima hipdtese, mantém a
problematizagdo inicial, que ¢ a de verificar se — nesse intercruzamento — hd mesmo uma
independéncia no que se refere as visdes e sentidos produzidos ou reproduzidos sobre o

Nordeste.

3.3  “Envolvo-me, logo reporto”

Antes de iniciar o Estudo de Caso propriamente dito, se fez necessario, igualmente,
um breve resgate sobre o conceito de jornalismo investigativo, estudado por alguns autores e
pesquisadores, diante da base do “Profissdo Reporter” ser, essencialmente, investigativa.

O bergo deste conceito surge no [luminismo, que abriu a porta para os primeiros textos



46

nesse viés. O Movimento primava que as descobertas sé viriam por meio da observagado e, a
partir desta, as novas opinides poderiam se fundamentar, encontrar legitimacdo, segundo
Burgh (2008) e Sequeira (2005). No entanto, foi nos Estados Unidos que a concepgao
contemporanea de Jornalismo Investigativo se desenvolveu, mais precisamente entre 0s anos
de 1964 e 1973, quando os jornalistas comegaram a publicar a atuagdo de politicos
americanos, sob uma profunda analise.

Para a compreensdo dos conceitos de jornalismo investigativo, sob o manto da
objetividade, imparcialidade e neutralidade, se fez necessario recorrer a autores como
Rodrigues (2009), que demonstra como tais elementos, a partir da década de 70, no Brasil,
passaram a ser indispensaveis e uma espécie de prerrogativa, diante da censura e dos limites
impostos no periodo militar.

Desta forma, o distanciamento do chamado “juizo de valor”, distanciamento da
opinido se vinculou ndo apenas a uma condi¢do profissional e ética; mas, sobretudo de
sobrevivéncia (RODRIGUES, 2009). Em 18 de junho de 1972, nos EUA, por exemplo, essa
mesma linha de pensamento foi percebida no jornal didrio The Washington Post. Nesta data, o
impresso publicou uma reportagem que mais tarde seria rotulado como o conhecido escandalo
americano, batizado de caso Watergate'”.

No Brasil, essa modalidade de investigagdo jornalistica s6 veio mesmo se consolidar
em 1976, quando o Estado de Sdo Paulo publicou uma série de reportagens sobre como
viviam os ministros e os funciondrios do alto escaldo, no amargo periodo da Ditadura Militar.
Periodo esse em que, conforme Dines (1986), transformou a pratica jornalistica numa mera
reprodutora das chamadas “Notas Oficiais”, condi¢do essa mantida pelo autoritarismo dos
Atos Institucionais do Governo Federal. O texto era recebido, por assim dizer, “finalizado”
nas redagdes e, desta forma, se eliminava a fun¢do primordial da investigagdo e da apuracao.
A finalizagdo s6 ndo era completa pois era permitido ao reporter acrescentar um breve ‘Lead’
ao assunto. Diante disso, a fun¢do de apuragdo ficou perdida, até as publicacdes de O Estado
de Sao Paulo, que demonstrava uma incipiente reacao ao aperto ditatorial dos militares. “Nos
anos 1970, por exemplo, o modelo de jornalismo investigativo muito apreciado tinha como
referéncia a corrente americana denominada New Journalism” (SEQUEIRA, 2005, p. 62).

O jornalismo investigativo, apresentado no programa, tem como foco o objetivo

comum a toda reportagem investigativa'®: que ¢ o de trazer a superficie, aquilo que esta

15 O caso se refere a uma escuta ilegal na sede do partido Democrata (EUA), instalada por pessoas ligadas ao governo

republicano. Os jornalistas Bob Woodward e Carl Bernstein investigaram a invasdo ao Complexo Watergate para fotografar

documentos e instalar aparelhos de escuta na sede do Democrata.

16 ARANTES, Haydée Sant" Ana; MUSSE, Christina Ferraz. Profissdo Reporter: Os Desafios da Nova Reportagem
Investigativa na TV. Disponivel em: http://www.intercom.org.br/sis/2010/resumos/R5-1104-1.pdf. Acesso em:
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encoberto na acdo de agentes politicos, institui¢des e pessoas, indiretamente, ligadas as acdes
ilicitas, que va@o desde as fraudes em licitagdes, prostituicio de menores, emissao de
documentos falsos, desvios de verbas publicas, crimes ambientais; tudo que esta oculto ao
cidaddo. E preciso, para tanto, recorrer a autores como Dirceu Lopes (2003).

Ao contrario de alguns profissionais que argumentam a caracteristica de toda
Reportagem se tratar de uma investigacdo, Lopes conceitua o termo como “a busca pela
verdade oculta” e ainda pela “reportagem em profundidade”, obtida a partir de um
esgotamento de apuragdes € de uma busca que faz o reporter ser muito além de um
transmissor de informacdes.

Este trabalho se apoia ainda em tedricos que compartilham do mesmo pensamento de
Lopes, os quais colocam essa modalidade no mesmo patamar de um prestador de servigos as
comunidades para as quais o tema se dirige, ao expor injusticas e falhas no setor publico
relacionado aquela parcela da populagdo. Funcionaria, assim, como um tipo de “guardido”,
num esfor¢o para contar os fatos como eles sdo, foram, ou deveriam ter sido (SEQUEIRA,
2005, p.24)

O diferencial recai, entdo, sob o carater mais especifico e detalhista da apuracao, a
qual pede mais tempo para a conclusdo da matéria e que envolve, em geral, mais recursos
financeiros para se concretizar o fato investigado. Um tempo e recursos justificados na
necessidade de se aplicar o maximo de precisdo nos termos legais, sociais e politicos, que
estdo envolvidos no assunto apurado. Para a pesquisadora Monteserrat Quesada, “S6 no
momento em que o reporter passa a utilizar técnicas e estratégias que ndo fazem parte das
rotinas dos trabalhos jornalisticos de atualidade, a reportagem se transforma em reportagem
investigativa” (QUESADA, apud SEQUEIRA, 2005, p.74).

Outro diferencial, também presente no arcabougo do programa “Profissdo Reporter”,
reside no que Nilson Lage conceitua como uma forma extrema de reportagem, que requer
uma maior dedicacdo em sua finalizacdo (LAGE, 2006). O patamar diferenciado também se
apresenta em requisitos que autores como Lopes e Proenca (2003), nos quais nos apoiamos
nesta pesquisa, que definem como constituintes desta modalidade jornalistica alguns
procedimentos.

Para os autores, o jornalista ndo deve estar a espera, nesta modalidade, de resultados
obtidos pela policia ou ficar a mercé de dossi€s e muito menos dos releases oficiais. Este
trabalho de investigacao deve ser fruto do esforgo jornalistico em busca do que estd oculto.

Um esforgo que, para os autores, se caracteriza nestes termos

02/05/2013.
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[...] promover reformas; expor injusticas; desmascarar fraudes; dar a
conhecer o que os poderes publicos querem ocultar; detectar quais as
instituicdes cumprem os seus deveres; demonstrar como funcionam os
organismos publicos; dar informagdes aos leitores sobre politicos e suas
intengdes e reconstruir acontecimentos importantes (LOPES; PROENCA,
2003, p. 15).

Para o idealizador, o programa refor¢a os requisitos de Lopes e Proenga ao associar tal
dedicacdo extra com termo cunhado por ele como “jornalismo ativo”. Modelo onde o segredo
repousaria na agao do repérter. No entanto, tal pratica, a do jornalismo ativo, ndo pode se
confundir com o chamado “jornalismo de dossi€”, aquele em que o reporter recebe
documentagdo sobre um certo assunto, o que, para o jornalista e apresentador, ndo ¢
jornalismo investigativo, pois o repdrter ndo saiu a campo para fazer as descobertas e nao
investigou. (BARCELLOS, 2003a).

No programa, ¢ facil notar uma caracteristica, que marca o jornalismo investigativo de
modo geral, mas de contornos mais amplos no programa global: a insisténcia e¢ o
envolvimento. Com o tema, inicialmente, e, posteriormente, com os entrevistados, mas sem
perder o foco de investigar e observar uma realidade. Elementos que conduzem para além do
“jornalismo de dossi€” e que, inevitavelmente, interferem na producao das informacgdes acerca
do objeto deste estudo de caso, os quais precisaram ser levados em consideragao.

E comum nos episddios perceber como os repérteres priorizam a insisténcia na
imagem que mais retrate o tema e na pergunta ou personagem que mais se enquadre no
assunto abordado e, em nome do objetivo de levar varios angulos de um mesmo fato aos
telespectadores, ndo sdo raras situagdes de perigo ou, no minimo, momentos de risco,
expressos indiretamente. Segundo o proprio Caco Barcellos, em entrevista ao entdo mestrando
Bruno Teixeira Chiarioni, em sua dissertacdo na Faculdade Césper Libero, ndo sdo dificeis
situagdes de pular muros, passar cinco dias embaixo de pontes, dentre outros momentos
semelhantes.

Uma destas situagdes ficou evidenciada, por exemplo, na edi¢do sobre a prostituicao
infantil nas estradas do Nordeste, exibida em 20 de outubro de 2011, quando o repdrter se
aproximou de um caminhdo, onde, na cabine, o motorista estava pagando pelos servigos de
uma jovem, com ‘supostos’ 18 anos, mas que se prostituia desde os 13, fato presente na
comunidade onde vivia. O motorista percebeu, mas o reporter deixou o local.

Outra situagdo de risco também se apresentou quando Caco Barcellos descobriu um

prédio que servia, segundo uma ex-prostituta que 14 residia, para aliciamento de meninas com
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menos de 18 anos de idade.

Os “riscos” também sdo demonstrados no fato do programa priorizar a construgdo da
narrativa “in loco”, fora dos estadios das gravacdes, que nunca foram utilizados, ampliando,
assim, a exposicao da equipe a situagdes complicadas, mas realizadas com planejamento e
seguranca. Nos recentes protestos e marchas nas avenidas do pais, contra corrupg¢ao e durante
as acdes do movimento “Passe Livre”, Caco e sua equipe foram, inicialmente, cercados pelos
manifestantes e, por algum tempo, impedidos de realizarem o trabalho da imprensa, ja que
foram vistos como representantes da Rede Globo, a qual, segundo os autores dos protestos,
fornecia uma dtica parcial e hegemdnica sobre as passeatas.

Uma caracteristica também presente quando a atragdo era s6 um quadro do Fantastico.
A auséncia de gravagdes em estidio colabora para afastar o modelo do programa dos padrdes
do telejornalismo tradicional, explicado em manuais do telejornalismo (BITTENCOURT,
1991).

A narrativa feita no local, com textos simples, mesclados com off’s curtos e no
momento em que se estd ocorrendo a cobertura do fato ou a entrevista com os personagens,
contribui para reforg¢ar no telespectador a sensagao de que tudo se processa “ao vivo”. Nas
escolhas das histdrias que serdo mostradas, o programa prioriza assuntos ndo muito comuns
no carddpio do telejornalismo tradicional. “Os acontecimentos tem que ser inesperados ou
raros, ou de preferéncia, ambas as coisas para se tornarem boas noticias.” (GALTUNG;
RUGE, 1965, p.66).

Na busca pelos varios angulos de uma mesma noticia ou tema, o jornalista Caco
Barcellos esta presente em todos, discutindo os proximos passos dos assuntos, que vao desde
denuincias a temas polémicos, em edigdes que parecem transitar entre varios géneros e
formatos televisivos, como o jornalismo investigativo, o documentario e a grande reportagem.

Nao se pretende, ¢ preciso reforgar, a realizagdo de mais um estudo sobre o “Profissdo
Reporter”, programa que ja rendeu teses, dissertacdes premiadas e publicagdes com
pesquisadores de renome. A proposta ¢ a de analisar, por meio de um Estudo de Caso do
corpus escolhido, se, de fato, existe alguma diferenca entre as representacdes do nordeste e
das demais regides, a partir de um veiculo considerado produtor de cultura de massa pelo
senso comum ¢ identificar se os saberes ja formulados sobre o Nordeste brasileiro e sua
populagdo sao mantidos.

Andlise que, de antemdo, assume os meios de comunicagdo de massa como
componentes culturais importantes na formacdo das teoria das representagdes sociais, através

da inclusdo das andlises de coberturas que a midia realiza a respeito dos temas que trata, ja
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que as representacdes se encontrariam, tanto nas mentes de quem assiste um dado programa
de TV, quanto na propria TV, sendo necessario interceptar essas representagdes e, em seguida,
tentar detecta-las em ambos os lugares. (FARR, 2003).

Em 15 de dezembro de 2009, por exemplo, o programa apresenta uma edicdo que
prioriza um enquadramento de cdmera também ndo muito usual nos assuntos abordados, que ¢
o plano aberto em todo o local onde se desenvolve a reportagem — um hospital publico. O
plano segue o foco para as escadas de uma enfermaria. Tudo para apresentar, priorizando a
emocdo como tom mais forte, o episddio da vez: “Vida e Morte”, que integra o imaginario
dito coletivo e explorado numa mistura entre jovens e experientes jornalistas.

Embora ndo esteja enquadrado no corpus principal desta pesquisa, esta edigdo também
foi escolhida por ser uma das que mais demonstra o envolvimento dos jovens jornalistas com
0s personagens € como uma preparagdo para o entendimento das edigdes voltadas ao
Nordeste. Foi analisada antes daquelas enquadradas na estratégia metodologica.

Nagquela edicao, uma interagdo surpreendeu aos proprios reporteres, em reagdes vindas
dos proprios enfermos, como a vivenciada pela reporter Thais Itaqui em um leito do Hospital
do Servidor Publico Estadual, localizado em Sdo Paulo, onde ela se depara com o paciente
identificado apenas como “seu Alaor” (figura 1), que, debilitado, demonstra preocupacido com
a reporter e a questiona para saber se a jovem jornalista havia transmitido o recado que ele

deu para a mae dela.

- E aquele recado que ev dei pra suvo
méae? Vocé deu pra ela?

Figura 1 - Interacio entre Thais e seu Alaor (Reproducio/TV Globo) — 15/12/2009
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Experiéncia inédita que corrobora com o que diz Eliane Brum, jornalista que construiu
a carreira no meio impresso e que também participou do episddio: “A reportagem sempre fica
melhor quando somos surpreendidos, quando ouvimos algo que nao planejavamos” (BRUM,
2008, p.37).

A edi¢do como um todo quebrou ritos do fazer televisivo, desde o momento em que
uniu, na mesma edi¢do, uma jornalista iniciante com a experiente Brum. No entanto, por outro
lado, era uma experiéncia inédita para aquela que escrevia, ha anos, numa revista semanal. A
equipe passou os 40 dias nas alas do hospital ¢ demonstrou, desde o inicio, 0 compromisso
com o viés do programa, que ¢ a quebra de protocolos de matérias nessa perspectiva: se
envolveu, sentiu, chorou, compartilhou os dramas de quem fazia confissdes entre cenas
gravadas e de “bastidores”, como elenca Caco Barcellos na abertura de cada programa.

A abertura também fugiu aos padrdes do telejornalismo, no momento em que a
reporter relata o que, via de regra, na técnica jornalistica, sO ocorre entre os membros da
equipe, que foram os passos daquela reportagem. A primeira etapa, revela Thais Itaqui, sera
de apuracdo. Frase que ela declarou ndo em uma conversa com o reporter cinematografico,
com um didlogo sendo exposto em legendas para quem assistia.

A declara¢do foi dada olhando para a lente da cdmera, gerando um sentimento de
confianga mutua entre profissional e telespectador. Neste momento, Ao se referir que, em
determinadas apuracgdes, se busca além da superficie dos fatos, busca-se o ndo evidente, a
maior intimidade possivel. Busca-se a “poética”, pensamento de Bachelard (1979) que, no
didlogo com seu Alaor, se concretiza a interagdo, o envolvimento, embora com um
distanciamento mental daquilo que se quer perceber e transmitir.

Nesse objetivo, o programa segue sem buscar o Obvio, o aparente. As imagens
ampliam, para o telespectador, a realidade do hospital e seus pacientes. E uma espécie de
lupa, que permite ir além da narra¢do burocratica de um quadro clinico que piora, seguido de
falecimento. A edi¢do segue a linha do programa e adota o comportamento contrario das
edi¢des tradicionais. Caracteristica que se impde no exato momento em que a reporter tem a
informacao de que o paciente tem poucas chances de vida, o que, de fato, ocorre.

Mas, até o oObito, a jovem repoérter senta-se ao lado do leito, assumindo uma postura
muito além do profissionalismo, mas de um “amigo” ou “familiar” naquele quarto. Uma
proximidade expressa no comentario feito por Thais Itaqui, no dia seguinte ao falecimento de
seu Alaor. “Fica o vazio, assim como o vazio deste quarto”, desabafa a reporter. O episodio
“Vida e Morte” passou por pré-producao, producado, edi¢do, dentre outras fases. No entanto, o

uso das técnicas nao foi um limitador. Os limites eram ditados ali, pelo proprio repoérter, que
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decidiu ficar do lado nos Ultimos momentos do seu “entrevistado/paciente”. Puxou uma
cadeira e sentou ao lado da maca daquele recente “amigo”, nas ultimas horas dele. Fez isso,
enquanto nenhum familiar se apresentou.

Uma edi¢do que buscou demonstrar que o programa nao tem o compromisso com a
execucao das técnicas por si s0, mas estas estdo a servi¢o da producdo de um novo sentido nas
reportagens desse formato. Sdo novas representacdes que sdo produzidas no ato de reportar
um fato. Tal liberdade esta clara, por exemplo, no instante em que Eliane Brum se chega para
um bate-papo com as enfermeiras, as quais falavam sobre os 12 pacientes. Nao ha uma
preocupagdo em interromper a conversa, mas de interagir e obter comentarios espontaneos.
Busca-se, entdo, perceber como o tema ‘Nordeste’ € tratado na construgdo de tal estrutura.

Percebe-se, no entanto, desde j&, que o programa busca estabelecer um caminho, onde
se pisa com cuidado, em direcdo nao apenas ao cumprimento de elementos da pauta
jornalistica do dia, mas, em dire¢do ao “outro”.

Ja em junho de 2010, o telespectador se deparou com uma edi¢do que conseguiu dar
vida aos dramas do nordestino, que foram imortalizados nos classicos da literatura brasileira.
“Vidas Secas”, Romance de Graciliano Ramos, ¢ “Morte e Vida Severina”, de Jodo Cabral de
Melo Neto, parecem ter saido das paginas dos livros, para serem captados, em todas as suas
angustias, pelo olhar humano do repdrter e pelo olhar mecanico da camera — que tinha, por
tras, mais um olhar dotado de sensibilidade, o do cinegrafista.

Elementos que foram necessarios para retratar a aflicdo dos ribeirinhos, ao terem suas
casas destruidas pelas enchentes. Nas declara¢des, expostas em caracteres, em forma de
versos, para o telespectador — trazendo neste ponto mais um elemento literario, a confirmagao
do pensamento de Bachelard (1979), no que se refere a obra “Poética do Espacgo”. Os
ribeirinhos estavam, desta forma, vivenciando a perda do que, para o filésofo frances,
significava prote¢do e no¢do de canto no mundo: a casa. Significado perdido com o arrastdo
das enchentes. “Cada pessoa entdo deveria falar de suas estradas, de seus entroncamentos, de
seus bancos. Cada pessoa deveria preparar o cadastro de seus campos perdidos”
(BACHELARD, 1979, p.204-205).

O episddio, batizado de “Chuvas no Nordeste” foi um dos que motivou o
desenvolvimento desta pesquisa, como uma espécie de analise-piloto para os que foram
escolhidos para o corpus deste estudo. Nele, se percebe, com clareza, que o programa nao
trabalha com os planos de imagens caracteristicos do jornalismo convencional. Nao ha a
preocupagdo em dar o ritmo padronizado aos cortes. Os planos sequenciais sao a prioridade.

Hé também uma forte marca de um processo que pode ser chamado de desconstrugdo
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também de elementos como a preparagdo da entrevista, entre entrevistador e personagem.
Quanto mais surpresa for a abordagem — sem ser ofensiva — e quanto mais se vivenciar o
imediatismo das reacdes, mais o programa estara dentro de sua proposta, que prima pela
surpresa. O “Chuvas no Nordeste” ndo foge a esta regra/ndo regra. A busca pela descoberta
estd bem presente, quando, por exemplo, Caco Barcellos diz ter obtido a informagdo de que
uma das familias buscou refiigio em um presidio desativado.

A sequéncia de imagens dura cerca de oito segundos, até o reporter encontrar a
matriarca, que o recebe envergonhada. Reagdes nao editadas. Entrevista ndo pré-gravada e a

primazia da descoberta selada em mais uma vez.

3.4 O Contrato, o “real” e o0 estigma

E possivel supor que o mesmo processo, aquele que ocorre quando capturamos a
realidade, a qual ¢ submetida a uma espécie de filtro, que denominamos “ponto de vista”,
também se repete na captura de um fragmento do real pela TV. A noticia ou o tema abordado
em “Profissao Reporter” também se tornaria, por este viés, uma forma de constru¢ao de uma
“realidade”, uma formatacdo de um acontecimento dentro do que se define como contrato de
comunica¢cdo mididtico. Contrato esse, que pressupde restricdes, diretrizes técnicas e
habilidades subjetivas, através das quais se desenrolara a encenagdo da informagdo. Tudo sera
conduzido nestas diretrizes, “de acordo com os efeitos que se pretende produzir no
telespectador” (CHARAUDEAU, 2006, p. 129).

O caminho ¢ sempre a via que parte, no contrato do telejornalismo, do acontecimento
até ao ponto final, dentro do que se define como narrativa midiatica, que, no telejornal ou em
“Profissao Reporter” permite a sensagdo — ou algo proximo disso, de uma espécie de “ao
vivo” em segundo grau. A sensagdo de que os eventos se desenrolam, se ndo ao mesmo
tempo, na impressdo de que a meta final — a narrativa — se deu pouco apos o seu ponto de
partida, que ¢ o acontecimento. Um processo que se desenvolve numa suposta ou aparente
reconstitui¢ao dos fatos.

Em “Profissdo Reporter”, esse “contrato midiatico” segue o padrdo dos telejornais de
bancada. A diferenga ¢ que o assunto que seguira essas diretrizes e restricdes ndo se da por
meio de apresentadores sentados, mas por meio do ancora que faz a escalada das informacoes
ou a Abertura dos episodios, o jornalista e apresentador do programa Caco Barcellos,
responsavel pela gravag¢do do que nos telejornais convencionais se define como “cabega”.

Assim, “Profissdo Reporter” parece incorporar o que defende Machado (2000), o qual
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caracteriza o telejornal como uma “polifonia de vozes”, onde a noticia reconstréi o
acontecimento a partir da combinacdo de diversos pontos de vista, envolvendo varios
enunciadores, que ¢ representado no programa pela numerosa equipe de jovens reporteres, os
quais fornecem diferentes entonagdes e variados niveis de dramaticidade, sem que um,
aparentemente, se sobreponha ao outro. Um meio de fornecer os “varios angulos”, defendido
por Barcellos. Uma outra voz, a quem caberia supostamente a interpretacdo final, seria a do
telespectador.

No programa da Rede Globo, também ¢ possivel ressaltar o conceito de policromia
proposto por Souza (2001), através do qual a autora argumenta que as imagens funcionam
como ‘“heterogeneidades na estrutura visual”, no jogo entre os elementos da linguagem nao
verbal, representada pelas cores, enquadramentos, que podem favorecer outras perspectivas
do assunto abordado. Segundo o autor, ao definir a policromia como rede de elementos
visuais, implicitos ou silenciados, verifica-se que sdo esses os elementos que possibilitardo as
diferentes interpretagdes do texto ndo verbal (SOUZA, 2001)".

Polifonias e policromias que se entrelacam no ambiente televisivo, o qual favorece a
interacdo entre a chamada linguagem verbal com a nao verbal, a fala e a imagem, “numa
solidariedade tal, que ndo se saberia dizer de qual das duas depende a estruturacdo de sentido”
(CHARAUDEAU, 2006, p. 109). No entanto, essa mistura enunciativa delimitaria os efeitos
sentimentais € emocionais para tudo que ¢ produzido pela imagem. Deixaria, por outro lado, a
palavra, o texto, as falas, para o campo do que se pode definir como conceitual.

Contudo, em certos trechos do corpus escolhido, ha, nas edi¢cdes, imagens que se
repetem, que reforcariam pequenas locucdes. Sozinhas, estas ultimas ndo produziriam, ao
nosso ver, 0 jogo enunciativo que ¢ o estabelecimento da narrativa mais ampla. O contrato
estaria prejudicado. No entanto, ndo ha como fugir de uma caracteristica dos tempos atuais.
Esse intercruzamento pode, igualmente, contribuir, em “Profissdo Repodrter”, para a fixagdo
ou renovagdo de antigos “estigmas” ou, em ultima analise, de “esteriotipos” , cuja defini¢do ¢
abordada por Soares. Enquanto, para a autora, o estigma ¢ uma “cicatriz”’, podendo ser tanto

um sinal inflamante ou vergonhoso, os esteriotipos sao

definidos usualmente como “forma compacta obtida pelo processo
estereotipico”, uma espécie de cliché (gravagao, reprodugdo) que se torna um
lugar-comum, um chavao utilizado sem que nos perguntemos sobre suas
significa¢des. Os discursos midiaticos, em geral, ¢ os discursos jornalisticos,
em particular, encontram-se repletos dessas expressdes, que carecem de

17 SOUZA, T.C.C. A Analise do nfio verbal e os usos da imagem nos meios de comunicagdo. Revista eletronica
Ciberlegenda. Niterdi: UFF, n°6, 2001. Disponivel em: <http://www.uff.br/mestcii/tania3.htm>
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explicacdo. No caso dos estereotipos, ao identificar determinadas posturas ou
comportamentos automaticamente enquadramos as pessoas que 0s possuem
em categorias previamente definidas. Em relagdo aos estigmas, diriamos que
os esteredtipos funcionam como reafirmacdo e manutengdo de um sistema ja
instaurado — por meio daqueles — como diferenciador de grupos determinados
(SOARES, 2009, p.2).

O conjunto de polifonias e policromias, o entrelagamento de falas e imagens também
estariam presentes em “Profissdo Reporter” e suas devidas consequéncias, como a formacao
das representagdes, de possiveis estigmas e esteriotipos, através dos quais, conforme a autora,
encaixamos as pessoas em uma forma pronta. No caso dos estigmas, é o estigmatizado que
evoca tal “cicatriz” em relacdo ao outro. “Esse relevo, resultado de jogos enunciativos, que
faz com que esse 'outro’ o estigmatize. Nesse sentido, o estigma ndo passa apenas pela simples
relacdo entre dominantes e dominados, mas por um certo consentimento e aceitagdo desse
lugar (que se ndo chega a significar coesdo, também nao ¢ coer¢do)” (SOARES, 2009, p.3).

Assim, a autora define que ¢ o conjunto dessas marcas que sustentaria esse esteredtipo
€ 0 proprio preconceito.

Somente ao considerar essas conceituacdes ¢ que foi possivel estabelecer uma
amostragem para se pensar os estigmas como um campo difuso, multifacetado e fluido,
conforme define a autora e enxergar os estereotipos e preconceitos, ao contrario, como um
campo mais unilateral e compacto. Sdo polos que geram uma escala de matizes e variagdes,
especialmente quando se parte de um objeto mididtico, como o programa das tergas-feiras, da
Rede Globo de televisao.

Este estudo assume, também, neste ponto, a teoria da autora, ao sugerir, que, em
carater geral, os estigmas trazem em sua base, uma grande narrativa, ou um grande tema ao
longo da histoéria, o qual, neste estudo, pode ser exemplificado pela abordagem da Seca ou no
tema Trabalho Infantil. Grande Narrativa que apresentaria uma certa invariancia (diferengas
geracionais, sexo, vida/morte, politica, religido, cultura) e que tenderia a modificar-se pouco
ao longo do tempo e o que se transformaria seriam as pequenas narrativas que o recobrem, sua

superficie e, portanto, suas reproducdes e encaixes na forma dos esteriotipos.
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4 CAPITULO III: Anilise dos dados e a complementariedade dos métodos

4.1 O “Discurso”: além da polaridade 'emissor-receptor’

Como dito anteriormente, a meta nesta pesquisa foi utilizar-se da metodologia do
Estudo de Caso como modalidade principal de obtencdo de varidveis — tais como os cendrios
mais frequentes e o perfil dos entrevistados, os quais podem ser signos das varidveis
“ambiente” e “sistema”, ja citadas anteriormente. No entanto, a0 nosso ver, as estratégias
metodoldgicas ndo precisavam ser, neste estudo, excludentes e, ao considerarmos as
representacdes como uma forma de Discurso, nos pareceu apropriado recorrer a uma analise
discursiva de um dos episddios, com o restrito fim de amparar a obtencao de consideragdes
acerca do corpus analisado. Uma decisdo, tomada ao longo de todo o percurso, diante da
preocupagdo em ndo relegar ou pensar a comunicagdo a partir de uma perspectiva que
considere somente o fendmeno em polos como o emissor € o receptor.

Ao nosso ver, definir tal complexidade nesta polaridade seria congelar este processo
que existe nos discursos midiaticos. Fez-se necessario considerar os interlocutores como
participantes, em uma espécie de coautoria na formatagdo do tema abordado. Desconsiderar
este elemento, que estd presente, como uma forte caracteristica em “Profissdo Reporter”, ao
ver desta pesquisa, mesmo em nivel ainda incipiente, seria estancar o processo.

Esta etapa foi necessaria a fim de identificar os subjetivismos presentes em cada
edi¢do, o que serd apontado mais adiante. No entanto, perceber a capacidade de antecipacao,
presente em todo falante — seja na elabora¢do do enunciando, como na forma de sua
enunciacdo — também se julgou fundamental neste estudo como fator de aprofundamento.

Conforme Bakhtin

O enunciado daquele a quem respondo (com o qual concordo, ao qual fago
objecdo, o qual executo, levo em conta etc.) ja estd presente [...]. Ao
construir o meu enunciado, procuro defini-lo de maneira ativa; por outro
lado, procuro antecipa-lo, € essa resposta antecipavel exerce, por sua vez,
uma ativa influéncia sobre o meu enunciado. (BAKHTIN, 2003, p. 302)

Os efeitos de sentido ocorreriam numa correlagdo que ¢ inerente a este processo
descrito pelo autor € que ¢ complementado em seu pensamento por Orlandi (2009),
considerada a introdutora da Analise do Discurso no Brasil, quando a autora diz que ¢
freqiiente tal colocacdo do sujeito falante, na posicdo em que seu interlocutor o “ouve”. O

entendimento ou a reflexdo deste processo colocaria a comunicagdo ndo como um processo
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entre dois polos. Ela estaria mais proxima de uma relacdo que se estabelece em um jogo de
poder, convencimentos e tentativas de sujei¢do e dominacdo. Seria um processo discursivo
que possui amplitudes as quais ndo podem ser dimensionadas de forma tao positivista. E

desigual e impregnada de dominagdes, reagdes € convencimentos

Como em um jogo de xadrez, ¢ melhor orador aquele que consegue antecipar
o maior numero de ‘jogadas’, ou seja, aquele que mobiliza melhor o jogo de
imagens na constitui¢do dos sujeitos [...], esperando-os onde eles estdo, com
as palavras que eles ‘querem’ (ou gostariam de, deveriam) ouvir.
(ORLANDI, 2009, p. 41-42)

Um processo que demandou, ao nosso ver, a utilizacdo de uma estratégia metodologica
principal, porém, com métodos ndo excludentes, no ressaltar deste carater (politico) relacional
e contraditorio entre os sujeitos falantes e seus interlocutores, presentes em “Profissao
Reporter”.

Hé uma tensdo entre as expectativas dos jornalistas em relagdo ao que desejam que
suas fontes facam (ou falem) e as tentativas destas mesmas fontes produzirem subjetividades
por meio da visibilidade momentaneamente conquistada nas edigdes nas quais participam.
Existem téticas, gestuais, antecipagdes, que sdo perceptiveis somente na adocao de critérios de
analises. A visualizagdo passiva, dos trés blocos dos episddios talvez ndo permita essa
reflexao.

Um exemplo desta tensdo e de uma “antecipacdo” jornalistica em direcdo ao
entrevistado pode ser retirada da edi¢do sobre o Trabalho Infantil em cidades nordestinas.
Naquele momento, o que se viu no episddio ja evidenciava o que a equipe de jovens
reporteres esperava receber por meio das perguntas ou das afirmagdes que antecediam ao
microfone direcionado a moradores das comunidades, em municipios como Areia Branca
(RN), Jodao Camara (RN), e no interior de Alagoas (AL), como na localidade conhecida como
Lagoa do Mundau. As perguntas sugeriram indices de dramaticidade (diante do excesso de
esforco fisico e falta de tempo para o lazer), bem como indices de resignacao, que partia dos
proprios pais, os quais viam a pratica como um “lazer doméstico”, responsabilidade familiar.

Mas, tais indices ndo podem ser reduzidos a um maniqueismo somente, como se a
equipe sugerisse ativamente e a populagdo respondesse. Ha um jogo de estratégias e taticas,
de um lado, da emissora, em seus enunciados e destaques de palavras especificas como
“criangas”, “lazer”; e de outro lado, também se via o desejo de agentes fiscalizadores e de
alguns pais em participar ativamente dos acontecimentos e guia-los a uma suposta “realidade”

local, comum e cotidiana.
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Ha uma interagdo ambigua e complexa entre a instincia jornalistica e as “fontes
comunitarias” potenciais.

H4 um acatamento ou antecipagdo, uma entrega e resisténcia em maior ou menor grau,
em ambos os atores.

Uma execug¢do de estratégias que ¢ bem explicada em Certeau (1994)

o célculo (ou a manipulagdo) das relagdes de forca que se torna possivel a
partir do momento em que um sujeito do querer e poder (uma empresa, um
exército, uma cidade, uma instituigdo cientifica) pode ser isolado [...] como
algo proprio e ser a base de onde se podem gerir as relagdes com uma
exterioridade de alvos ou ameacgas. (CERTEAU, 1994, p. 99)

J4 a tatica, para o autor, ¢ o elemento que “nao tem por lugar sendo o do outro. E por
isso deve jogar com o terreno que lhe ¢ imposto tal como o organiza a lei de uma forga
estranha” (CERTEAU, 1994, p. 100). Se de um lado, houve a quebra do que se esperava como
resposta — quando da afirmacdo dos pais encararem a atividade como tarefa doméstica, de
outro lado ha um estabelecimento de consensos e de buscas de “verdades” a partir das “armas
discursivas”, estratégias (ou taticas) que se tém em maos, presente tanto nas imagens, como
nos questionamentos, como, por exemplo, na pergunta direcionada pela reporter Paula Akemi

a uma crianga e na questdo feita pelo apresentador ao adolescente'®.

—“E, agora, vocé ja pode brincar?”

—Ndo... tenho obrigagoes... catar sururu..

Consensos também obtidos — no que se refere a meta de transmitir a imagem de uma
atividade desumana — na adesdo de protagonistas desta realidade, quando colocavam em
exposi¢ao o esforco em acordar as duas da manha, para catar o sururu, ou na queima da
castanha. Nesta edi¢do, por exemplo, a pergunta de Caco Barcellos ja insinua, ao adolescente,

que o trabalho ¢ dolorido e obtém dele a resposta e a adesdo esperada.

- Doi sim... doi aqui... (a0 apontar para as costas)

Conforme Bakhtin (2003), como a base de toda palavra ¢ o dialogismo, um embate

complexo de diversas interagdes discursivas pode ser travado pelos diferentes sujeitos

18 Transcrigdes dos didlogos da reporter Paula Akemi com a crianca e de Caco Barcellos com o adolescente.
Edicao do Profissao Reporter em 10/07/2010.
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(interlocutores) em seus multiplos e constantes gestos, que vao desde antecipacdes, como a
provocada pelo apresentador Caco Barcellos, ou nas recusas e acatamentos, como o obtido na
resposta do adolescente.

A reporter Paula Akemi também se utiliza de mecanismos de antecipagdo, a fim de
receber a adesdo naquilo que se quer transmitir ao telespectador, quando pergunta, ja em tom
afirmativo, se o acordar as duas da manha seria “muito cedo”, em outra entrevista, desta vez
com um adolescente de 16 anos de idade.

Percebe-se, por meio dos conceitos de Mendonga (2002), que a edigdo trabalha essa
combinagdo dialdgica bakhtiniana, que trafega do acatamento (do ponto de vista do outro na
constru¢ao da mensagem), passando pela antecipagao (na escolha dos elementos que, sabemos
de antemao, irdo coadunar com a “realidade” do interlocutor), até chegar no elemento da
intertextualidade (ao costurar a fala do repdrter a elementos de outras vozes, anteriores e,
talvez, que legitimasse a dificil rotina das criangas e adolescentes, que viria pela fiscalizagdo
dos auditores).

A intencao desta andlise inicial, contudo, ndo se apresenta como um carater definidor,
conclusivo. Contudo, ¢ possivel afirmar que o modelo utilizado por “Profissdao Reporter”,
aparentemente inovador, pode até embaralhar lugares antes definidos como fixos do fazer
jornalistico, tanto no viés académico, quanto no ensino da profissdo, mas mantém a
combinacdo dialdgica de Bakhtin (2003). Mantém, por um foco, as oposigdes estabelecidas
entre emissao e recep¢do ou enunciador e aquele que se submeteria ao discurso.

No entanto, noutro prisma, uma consideragdo conclusiva destas transformacdes
televisivas, em supostamente demonstrar os “bastidores” de uma reportagem, se torna mais
complexa ao nos depararmos com um fendmeno discursivo mididtico complexo, embricado,
que nao caberia somente em categorizagdes.

H4, ao nosso entendimento, a necessidade de se tragar novas epistemologias, para que
se evitem dois riscos: o de ndo se definir meios para se especificar nossa atuagdo teorica e
profissional e o outro que consiste em ndo se antecipar a conclusdes de que as “novidades
comunicacionais” seriam uma “emancipagdo”, um desenvolvimento do ja tradicional fazer

televisivo.

4.2  Imagética complexa, métodos complementares

A definicdo por angulos variados de abordagens metodologicas foi necessaria devido a

propria natureza hibrida da televisdo, que mistura sons, movimentos, imagem e narrativas em
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seus produtos. Fator esse que provocou a necessidade de utilizagdo de mais de uma estratégia
metodoldgica.

A ideia foi verificar, por meio de varidaveis ou categorizacdes quais Os temas
predominaram, que regides brasileiras foram alvo, bem como se a discussdo de pauta ¢
mesmo presente em toda essa amostragem. Itens ou agrupamentos que, a0 nosso Ver, se
inserem como representantes dos “cendrios” e dos 'entrevistados” e personagens. Esses
aspectos do programa foram, em seguida foram agrupados, cruzados para que fosse facilitada
a elaboragdo de uma abordagem mais qualitativa sobre o programa e assim complementassem
a breve andlise de discurso j& realizada. A meta ¢ mesmo a de ver os métodos como
complementares e ndo excludentes.

Neste fim, em paralelo a analise discursiva ja exposta, foram delineadas etapas que
permitissem a realizacao do Estudo de Caso, com elementos mais qualitativos, os quais foram
extraidos de recursos advindos da propria entrevista com o apresentador do programa, Caco
Barcellos, em outubro de 2013, quando da realizagdo do I Congresso Internacional de
Comunicagao da Universidade Potiguar, UNP, o qual ocorreu nos dias 21 e 22 de outubro no
Centro de Convengdes de Natal/RN, na Via Costeira. Um fator qualitativo que foi refor¢ado
pela andlise e audicdo — com a extragdo de frames, que sdo partigdes de matérias extraidas por
meio de softwares especializados — das entrevistas realizadas nos trés episodios que
compuseram o corpus deste estudo.

As respostas dadas por Caco Barcellos permitiram a obtengdo de varidaveis mais
subjetivas e, por sua vez, mais qualitativas sobre o tema pesquisado. As respostas fornecidas
também exigiram a verificagdo de outros assuntos abordados no programa “Profissdo
Reporter”, os quais nos permitiram a comparagdo com as variaveis presentes no corpus
principal. A meta, ao considerar outros episodios, foi, igualmente, a de identificar como os
temas, com importancias semelhantes aos problemas do espago brasileiro, objeto desta

pesquisa — o 'Nordeste', sdo expostos ao telespectador. Conforme tabela a seguir:
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Episddios Temas Expressoes | Discussio = Regioes Data
de inferéncia | de pauta | abordada
s
'Mais Saude Polémicas, Sim Norte NE, | 01/10/13
Médicos' Regides (13'20™) Sule
“mais Sudeste
carentes”

Dificuldade Saude/ Incluséo, Sim Sudeste | 03/12/2013

de deficientes Cidadania obstaculos | (1'08"/4'50'
mentais )
Cracolandias Drogas Recaidas, Sim Sudeste | 24/09/2013

conquistas, | (5'39"/13'0
“cracolandia” | 8"/19'30")

Complexo do Seguranca/ Asfalto, Sim Sudeste | 02/04/2013
Alemao Cidadania morro (1'44"/1'56'
dificuldade, "
policia,
pacificagao
Homicidios Seguranca/ “pesquisas Sim NE, 12/08/2014
praticados por Cidadania /dados” (2'23"/3'08'| Centro
Adolescentes " Oeste e
Sudeste
Justica com as Policial “por tras”, o | Sim (2'00 /| Norte, 08/04/14
proprias Maos “outro lado”, |2'38"/3'47"/| Centro

“saturagdo” 17'07" / Oeste ¢
22'13") Sudeste

Presidio Seguranca/ Facgdes, |Sim (4'28")| Norte 13/05/14
“mais Crimes Cultos,
perigoso do ordens
pais
“Rolezinhos” | Comportamento | “‘espago”, Sim Sudeste 22/04/14
seguidores, |(227"/6"20'
fama "

Tabela 1 — quadro comparativo sobre a abordagem direcionada a outros temas em Profissdo Reporter

O episddio sobre o programa do Governo Federal “Mais Médicos”, seguiu elementos
que parecem ter, igualmente, sido utilizados em outras edi¢des, como a utilizagdo abundante
de numeros, em forma de estatisticas para legitimar a situagdo abordada. Um apontamento
positivista que serviu para manter o antigo discurso de deterioracdo do sistema publico,
representada na localidade chamada Serra do Ramalho (BA), onde a falta de insumos foi
destacada, numa conversa entre servidores publicos locais e os médicos cubanos.

Outras edi¢oes analisadas também refor¢aram antigas marcas sobre o tema abordado,
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como as falas que enfatizam a recorréncia ao vicio do crack, mesmo ap6s internagdes ou até
mesmo a morte de alguns usudrios.

Na edicao sobre o Complexo do Alemao, um complexo de favelas localizadas no Rio
de Janeiro (RJ), por exemplo, bem como no episddio sobre as cracolandias, no RJ e Sao Paulo
(SP), percebe-se o conceito de Soares (2009), quando a autora define os esteredtipos como
“forma compacta obtida pelo processo estereotipico” (SOARES, 2009, p.2), ou uma espécie
de cliché (gravacao, reprodugdo) que se torna um lugar-comum, um chavao utilizado sem que
nos perguntemos sobre suas significacoes.

A autora continua sua analise e busca estabelecer que os discursos midiaticos, em
geral, e os discursos jornalisticos, em particular, encontram-se repletos dessas expressdes, que
carecem de explicacdo. No caso dos estereodtipos, ao identificar determinadas posturas ou
comportamentos, automaticamente enquadramos as pessoas que 0s possuem em categorias
previamente definidas. Em relagdo aos estigmas, dirilamos que “os estereotipos funcionam
como reafirma¢do e manuten¢do de um sistema ja instaurado — por meio daqueles — como
diferenciador de grupos determinados” (IDEM, p.2).

Reafirmagdo essa que coube na expressdo da reporter, quando, ao subir o morro do
Alemao, afirmou que a meta da reportagem era “se distanciar do asfalto”, subindo o cada vez
mais, o que estabelecia um discurso de antitese, o ja tradicional maniqueismo entre os dois
polos sociais do Rio de Janeiro. As imagens e audios buscaram destacar caracteristicas que
foram além do simples registro jornalistico de um fato. Mesclaram antigas e novas realidades
do Complexo: pessoas mais livres, no seu direito de ir e vir, de subir e descer o morro, ao lado
de antigas dificuldades na estrutura das favelas, como a critica aos acessos entre “ruas”
improvisadas e vielas.

Uma técnica que reforcou antigos sentidos sobre o problema, embora tenha
evidenciado um novo significado sobre a ocupagdo, com a aparente maior seguranga ao ficar
até a madrugada no entretenimento do “novo” complexo.

Ja no episddio sobre os homicidios praticados por adolescentes, ¢ possivel registrar
uma excecao, no que se relaciona, especificamente, ao refor¢o ou reproducdo de antigos
estigmas, por forca de esteredtipos. A edicdo deu destaque a uma discussdo de pauta mais
ampla e conduziu o telespectador a uma dire¢do oposta aos sentidos ja produzidos por esse
tema. A meta foi, a partir de uma pesquisa feita pela propria producdo do programa,
demonstrar que os indices nao sao tao elevados — nesse tipo de delito ou latrocinio — como se
afirma entre a popula¢do e até mesmo entre autoridades que lidam, diretamente, com o

problema. Um promotor de Sdo Paulo, Oswaldo Monteiro Neto, entrevistado no episddio
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também se surpreendeu com os dados comparativos apresentados pelo jornalista Caco
Barcellos no minuto 15 e aos 48 segundos.

A edicao buscou demonstrar que muitas informacdes sobre esta “realidade”, de mortes
praticadas por adolescentes nao se enquadram no discurso e na reprodugdo ou reafirmagao de
estigmas, por meio de adolescentes ja estereotipados. Porcentagens minimas foram utilizadas
como mecanismo de comprovar tal condugao.

A edicdo “Justica com as proprias maos”’ segue ao contrdrio e reproduz antigos
sentidos, como o que se volta a 'faléncia das instituicdes' como fator gerador principal dessa
solugdo. O episodio também faz um paralelo com outros casos e procura definir que a mesma
gravidade, observada em 1993, na chamada 'Chacina da Candelaria', quando oito criangas
foram mortas por policiais militares, também ¢ refletida 20 anos depois, com o fato de um
adolescente ter sido amarrado em um poste por moradores das proximidades, apds a pratica
do delito.

O programa transmitiu a fala de uma artista plastica que esteve presente nos dois
acontecimentos: em um, fornecendo ajuda as vitimas da Candeléria e, no outro, apoiando o
menor de idade que foi espancado. A falta de agao do Poder publico ¢ mesmo apontada como
causa principal. E transmitido, de um lado, o sentido de que a populagdo esta “saturada” pela
falta de seguranca; por outro, em mais uma discussdo de pauta, Caco Barcellos, ao lado da
reporter Danielle Franca, procura estabelecer um limite entre o sensacionalismo e a
transmissao das imagens onde outro criminoso ¢ espancado pela populacao.

A edicdo expde as imagens, mas, a0 mesmo tempo, se diz contra tal pratica e define o
ato como uma “barbarie”, que ndo pode acontecer em paises como o Brasil. A matéria sobre o
presidio também esta entre as que reforgam estigmas instalados sobre o sistema penitenciario
e define como principal motivo da violéncia a briga entre facgdes criminosas, duas, que se
dividem em pavilhdes do Complexo Penitencidrio de Pedrinhas, no Maranhao.

O emprego da 'Tatica' e da 'Estratégia' (CERTEAU, 1994), elementos ja tratados nesta
pesquisa, também pode ser observado com maior intensidade neste episddio, com mais
destaque para os momentos em que Caco Barcellos indagava aos presos com perguntas como
“E a vida, como esta?""’.

A edicdo sobre os “Rolezinhos”, nome atribuido a0 movimento que reuniu grandes
aglomeragdes de adolescentes em abril de 2013, também manteve o estigma/cicatriz da
relagdo entre Funk e Periferia. Os integrantes dos “rolezinhos”, que se estimam em mais de 2

milhdes, também evocariam tal oposi¢do em relagdo ao “outro”

19 Questionamento realizado na edi¢io do Profissdo Reporter em 13/05/2014.
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Através dos estereotipos, encaixamos as pessoas em uma forma pronta. No
caso dos estigmas, trata-se de algo que o estigmatizado evoca em relag@o ao
Outro, uma marca que ele possui e que, de alguma maneira, faz com que o
outro o estigmatize. Podemos dizer que o conjunto dessas marcas sustenta o
esteredtipo e o preconceito (SOARES, 2009, p.2).

O refor¢o de tal conceito também se da por meio da internet, que ¢ utilizada pelos
lideres dos 'rolezinhos', como uma ferramenta para expressar influéncia sobre uma
comunidade. H4 uma inversdo: enquanto ja famosos utilizam a web como uma consequéncia
da propria fama; os lideres ou organizadores se utilizam das redes e, s6 a partir delas, obtém
fama e reconhecimento nas comunidades.

Um elemento metodoldgico que favoreceu uma melhor compreensdo dos sentidos
produzidos foi a discussdo das pautas, que, igualmente, ajudou a perceber que o sentido final
ndo opera em separado daquele que o produz. As discussoes de pauta funcionam como uma
espécie de narrativa paralela, que se entrecorta pela reportagem/narrativa principal e
demonstra, a0 mesmo tempo, a histdria da reportagem e, propriamente, de quem a executa. O
que ndo exclui, nesta operacionalizagdo, a visao de um reporter que, embora busque angulos
variados, ainda possui uma percepc¢ao peculiar e tende a afetar os significados sobre o tema
abordado.

As informacdes e varidveis obtidas por meio destas reportagens, que nesta pesquisa se
encaixaram como um corpus complementar, especificamente, embora em carater ainda
incipiente, nos ajudaram a compreender se o corpus especifico, com menos ou mais
polémicas envolvidas, pode sofrer o fator da repeticao dos discursos e uma retroalimentagao
entre estigmas, esteredtipos € seus consequentes preconceitos, assim como tais elementos

também foram percebidos nestas outras edigdes.

4.3 O nordeste do “Profissao”: o filho de um retirante

A pesquisa partiu de um pressuposto inicial, isso € possivel admitir, de que o objeto
deste estudo ¢ um possivel “filho” dos questionamentos que se iniciaram nos idos dos anos
70, que puseram em cheque o chamado “alibi da objetividade” jornalistica, os quais
atingiram, dentre outras ciéncias, o proprio cientificismo da historiografia. Reflexdes essas
trazidas por autores como Certeau (1994). O programa seria, igualmente, um possivel

resultado ao que foi acentuado na segunda metade do século XX, quando houve um
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deslocamento, por assim dizer, das grandes narrativas, da 'grande historia', para as micro
narrativas, que passavam a focar no privado, no particular, no individuo, como um remédio e
uma defesa aos registros dispersivos e fragmentados.

Deslocamentos observados, por exemplo, na propria Antropologia, que passou a
privilegiar o testemunho direto, a micro observagdo. Assim, o jornalismo também partia para
a valorizagdo da presenca, do corpo, dos closes, para o que Figueiredo (2012) define como “as
experiéncias sensiveis” € essas pequenas narrativas se apresentaram como ‘“‘estratégias de
resisténcia, através da qual grupos colocados a margem pela “grande historia” afirmam sua
memoria e identidade” (FIGUEIREDO, 2012, p.107).

Caracteristica que integra o formato assumido e desenvolvido em “Profissdo
Reporter”. A falta de distanciamento e suposta imparcialidade que pontuavam um relato foi,
aos poucos, substituida por uma aproximacao em dire¢do aos fios partidos dessas identidades
e memorias como centros de defini¢des de sentidos. O 'nordeste’, no programa global, estaria
mais para a imagem de um “retirante” (imiscuido nesses deslocamentos citados e migrante
desses questionamentos impostos por dogmas jornalisticos e cientificos).

As micro narrativas também conduzem, inevitavelmente, a um outro questionamento,
0 que se recai sobre as proprias obras regionalistas, as quais deram e continuam promovendo
a impressdo, para o leitor, de que ele se depara com um discurso independente, isento de
interditos ou herangas. Continua fornecendo, a esse mesmo leitor, pelo proprio peso literario
dos autores e seus romances, a impressao de que o contato feito por tais obras ¢ de fato com o
real, um mundo nordestino tal qual ele o é.

Ambas as narrativas — mais amplas, ligadas a “grande histéria”, quanto as micro
narrativas — ndo estariam isentas ao poder de um discurso €, mesmo que o jornalismo avance
em campos de envolvimento, no contato com o outro, na busca de identidades postas a
margem, ndo had como se esquivar da autorreferencialidade que se identifica nas teorias
luhmannianas.

Mesmo sujeito a tais restricoes, o “Profissdo Reporter” se enquadra, por outro lado, as
metas defendidas por Comolli (2008), que se esfor¢ou para renegar o cientificismo que
marcou as escolas ocidentais, de que o real s¢ seria obtido com o distanciamento e a falta de
intimidade com o objeto estudado. O autor valorizou, no seu objeto — os documentarios (para
ele um ultimo suspiro da busca pelo real), o despojamento aos termos técnicos, a importancia
a presencga, a materialidade do corpo, numa contraposi¢do a condenagao do sentimento, das
emocgdes. Em sua teoria, Comolli expressava sua critica a televisdo, na especificidade de sua

roteirizagdo massiva do mundo. Nesta linha de pensamento, mesmo considerando as
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restricdes, o programa global se apresenta como uma alternativa, que representa as modernas
narrativas.

Figueiredo encaixa o programa no que define como “estética do making off” (2012, p.
110), caracterizada pela presenca de um enunciador real e a exposicao das mediagdes que
circundam o processo de transmissdo da informagdo. “A encenacdo dos bastidores da ao
espectador a impressdo de que ultrapassou o limiar da passividade, da mera contemplacao,
pelo conhecimento dos dispositivos que criam a ilusdo de realidade” (FIGUEIREDO, p.111).

No entanto, por meio do Estudo de Caso das trés edigdes que integram o corpus, foi
verificado que tal objetivo também ndo o ¢ atingido em completude pelo programa.
Obstaculos, inerentes a propria atividade fim do jornalismo, estariam presentes neste
processo, os quais também interferem na producdo dos sentidos — mesmo na caracteristica
atual das micro narrativas — ligados ao espago Nordeste. Um desses problemas apontados pela
autora recai, especificamente, na propria idéia de “veracidade”, envolta no préprio

desvelamento das mediagdes.

O contrato de veracidade que tonou possivel a constru¢do do jornalismo
como um campo diferenciado da prosa literaria de ficgdo esteve, entretanto,
sempre em tensdo com seu carater discursivo. Por outro lado, como as
noticias e as reportagens nao estdo apartadas da esfera do entretenimento, sua
folhetinizagdo conviveu com a busca positivista da verdade, intensificada no
final do século XIX (FIGUEIREDO, p.112).

Veracidade e positivismos que foram reforgados por elementos que, no jornal
impresso, se relacionam a distancia fisica, entre o leitor e o local onde sdo produzidas as
noticias, o lapso temporal entre o caos do acontecimento e o ajuste ideologico da informagao.
Fatores que sugeriram uma suposta objetividade e imparcialidades no processo. Elementos
que também fizeram parte da midia televisa massiva, a qual, além destas balizas, fornecia as
imagens em tempo real.

A veracidade, na TV, ganhava o refor¢o do “ao vivo”, que reduzia ao maximo o tempo
entre o fato e o processo informativo. A presenga do apresentador, na bancada do telejornal,
também abria ao telespectador a sensagdo de estar em uma conversa, em um didlogo com seu
interlocutor, o que ampliou a crenca na veracidade.

No entanto, “Profissdo Reporter” agrega outros fatores e se apoia em outras balizas a
fim de manter a ilusdo deste “real”, em especial o “nordeste” apresentado. Os elementos
classicos, que preencheram o telejornal nas ultimas décadas, foram mantidos

subliminarmente, cedendo espagos de uma narrativa em terceira pessoa, para a primeira,
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assumida na presenca do apresentador Caco Barcellos e da equipe de reporteres, que dialogam
e estabelecem, no lugar do distanciamento, um especo de convivio, de convite, de
proximidades, de conhecimento dos bastidores.

E como se a legitimidade de “Profissdo Reporter”, o contrato da veracidade fosse
caracterizado por outra roupagem. Tais caracteristicas ndo seriam mais preservadas por meio
do distanciamento classico que predominou no jornalismo tradicional, nem seria orientada por
padrdes objetivos de uma narrativa em terceira pessoa. Ao contrario, o recorte realistico do
programa se baseia em relagdes intersubjetivas, tanto na linha que vai do reporter ao
telespectador, quanto na linha que vai do mesmo repdrter ao entrevistado e deste para o
reporter. Um ciclo mais proximo do cinema documental atual. H4 como ja dito uma quebra na
hierarquia, uma reduc¢do nas diferencas que existiam nessas relagdes intersubjetivas.

Mudangas, de fato, podem ser observadas, por um lado. Mas, por outro foco, o
programa ndo exaure ou estende o debate proposto nas edi¢des. As falas dos entrevistados ¢
quem seleciona o que se encaixa no discurso ja estabelecido e, na outra ponta desta conducao,
as edicdes também abrem o foco para os esfor¢os dos repoérteres, o que deixa a discussao da
pauta, especificamente, em superficialidade. A objetividade entra no programa, mas numa

espécie de “porta dos fundos”.

Acrescente-se que, no tratamento dado as matérias, o subjetivismo do olhar
s6 se manifesta no campo afetivo. Os reporteres do program pdoem se
emocionar, mas ndo se comprometem claramente com juizos criticos, nao
assumem uma posicdo diante dos embates entre forcas opostas. A visdo de
mundo que preside o programa se insinua na escolha dos temas, na
montagem, na selecdo e hierarquizagdo dos personagens (FIGUEIREDO,
p.114).

Elementos e caracteristicas que precisaram ser levadas em conta, a fim de se perceber
como o Nordeste ¢ caracterizado ou caricaturizado no corpus desta pesquisa. Preocupacdes
julgadas como necessarias ja que as nuances encontradas nas edi¢des, no que se relaciona a
outros temas, ndo exerceram papel definitivo na mudanca dos sentidos ja sedimentados, como
na edi¢do ja comentada sobre o real envolvimento de adolescentes em crimes de homicidio.

De um lado, prevaleceu, o indice de que o menor de idade é realmente responsavel
pelos delitos e em maior escala; de outro, o programa buscou transmitir dados de que a
porcentagens ¢, em verdade, bem inferior aquela que ¢ propagada pelos discursos massivos.
No entanto, esse mesmo episddio, também apresentou os responsaveis envoltos em cendrios

fisicos, como o ambiente das periferias, quanto nos contextos que resultam em vinganga e
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morte de alguns dos envolvidos.

A meta, a partir das formulacdes da autorreferencialidade e das mudangas adotadas
pela narrativa de “Profissdo Reporter”, foi a de verificar em que medida esses elementos
afetaram a produgdo ou nao interferiram intersubjetivamente nos temas ligados ao Nordeste.
Que “Nordeste” pdde ser, entdo, observado no corpus deste estudo, a partir desses
referenciais, se tornou a pergunta que amplia a lente sobre a problematica deste estudo.

No entanto, outros referenciais foram necessarios para se realizar este estudo sobre o
corpus escolhido. Como ja dito, a partir da analise de autoras como Gomes (2012a) e
Figueiredo (2012), hd uma amplitude de apontamentos que poderiam ser realizados para este
fim, mas nos coube como mais adequado recorrer a elementos ligados mais as estratégias
textuais do programa, que recairam sobre a identificacdo, nos episoddios escolhidos para a
analise da problematica principal, da Metalinguagem, da Intertextualidade, sem desconsiderar
a pratica da Desarticulacdo da sequéncia temporal e a meta narratividade. Itens escolhidos por
serem eles presentes nas narrativas contemporaneas, praticadas em maior ou menor escala na

atracao global, a fim de se produzir uma ilusdo do real.

Embora ndo abram mao da velha arte de contar historias, nem tampouco de
ingredientes folhetinescos, os produtos mididticos assimilaram propostas
formais da estética modernista decorrentes do questionamento do sentido da
arte mimética, absorvendo, inclusive, a quebra dos encadeamentos lineares
entre principio, meio e fim que caracterizaram a narrativa tradicional
(FIGUEIREDO, 2012, p.111).

No entanto, o que se observou nas analises iniciais, nos episoddios voltados a outras
tematicas, apontados anteriormente, se o programa optou por inovagdes de um lado, por outro
prisma, na busca de se opor ao que a autora definiu como “convengdes do realismo classico”,
ocorreu a dispensa de outras convengdes, que, talvez, fornecessem mais forga aos argumentos
das edigdes e permitissem que a “subversdo” buscada ndo se tornasse apenas um outro
modelo de um suposto realismo, o qual se apoia apenas em sujeitos isolados para a definicao
de um quadro.

Embora ndo elencado nos episddios ja citados, um exemplo disto vem da edicdo que
buscou demonstrar a violéncia nas escolas publicas. A ambiguidade mais uma vez se
apresentou, ja que os responsaveis por definir essa “realidade” foram apenas professores que
lidam com alunos indisciplinados, em salas abafadas e que se sacrificam no exercicio da
profissdo. Toda a montagem do programa se baseou apenas nesses relatos individuais, que

reforgaram a caricatura deste tipo de professor e, ao mesmo tempo, reforcou o discurso do
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magistério como sacerdocio. As desventuras individuais de educadores foram o foco. Outras
iniciativas diferentes ou que estdo em outro cendrio e até agdes governamentais ndo foram
expostas no episodio.

Esteve presente todo o rompimento com as narrativas classicas € com as convengoes
que marcam o jornalismo convencional. Porém, outras convengdes, como sugere Figueiredo
(2012), como a simples busca por outros cenarios e até mesmo fatores positivistas, ndo foram
encontrados na edicao de 7 de dezembro de 2010. Caracteristica também observada no corpus
principal desta pesquisa € que nao pode ser desconsiderada para a analise do objeto deste
estudo e como ja exposto anteriormente, na 'busca' pelo Nordeste de “Profissdo Reporter”,
estabelecemos o recorte baseado em trés edigdes do programa.

Na primeira delas, sobre o Trabalho Infantil, que envolveu duas cidades do eixo sul-
sudeste e trés edi¢cdes do Nordeste, sendo duas no Rio Grande do Norte (Jodo Camara e Santa
Cruz), pode ser constatado a presenca de dois pdlos. A mesma realidade, o mesmo problema,
¢ mostrado com causas semelhantes. Em todas as cidades expostas, como Sao Paulo e os
municipios potiguares, o que leva menores de idade a “trocarem” as brincadeiras pelo
trabalho ¢ mesmo a baixa renda das familias. No entanto, ha detalhes peculiares quando se
compara o cenario mostrado no programa, no eixo sul-sudeste e nas cidades potiguares.

Enquanto, de forma resumida, os reporteres acompanharam o trajeto do adolescente
Jodo Vitor Prado, de 15 anos, em sua vontade de ter seu proprio dinheiro, num ato mais
voluntario do que impelido por uma baixa condi¢ao financeira — o que ¢ verdade na familia;
no Nordeste, a reportagem abordou o problema em varios angulos, mas que se resumiu em
apenas um foco: o trabalho infantil ndo ¢ apenas motivado, nas cidades nordestinas mostradas,
especificamente, por condi¢des financeiras desfavoraveis. A realidade parece ser, segundo os
recursos técnicos utilizados, como closes e fotografias que expunham o drama e o sofrimento
de criangas trabalhadoras, com o angulo em maos calejadas e pés e rostos sujos (figura 2, a

seguir), a Unica alternativa para os menores de idade.
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Figura 2 — Foco nos pés da crianga sobre as castanhas descascadas por ela. Reprodugio TV Globo

A edigdo também focou o problema, nos municipios potiguares, como uma espécie de
ciclo, vivido tanto na comunidade de Lagoa do Mundat, em Maceid, capital de alagoas,
Regido Nordeste do Brasil, quanto nas cidades do Rio Grande do Norte (Regido Nordeste do
Brasil).

Um ciclo tradicional, que funciona quase que como uma epistemologia dominante, de
senso comum ¢ bem verdade, mas que predomina entre os mais velhos e € transmitida como
uma heranga para os mais jovens. A edi¢cao também recorreu a discussdo de pauta, com
elementos quantitativos — que ficavam congelados na tela e em preto e branco, surgindo como
um elemento conotativo que representa, no episodio, a metalinguagem, praticada em
“Profissdo Reporter”, onde a reportagem fala da propria reportagem. Uma forma de buscar o
cumprimento do contrato de veracidade entre o recorte do “real” que o tema se propds a
mostrar ao espectador.

O episddio se utilizou da intertextualidade, identificada em momentos de informacdes
oriundas do Poder Judiciario e do proprio Ministério Publico. A diferenciagdo entre os dois
polos também se denotou neste elemento: enquanto, em cidades nordestinas, as estatisticas e
informacgdes de autoridades, com discursos de dramaticidade sobre a realidade, reforcavam o
quadro de tragédia de algumas criangas, privadas do direito de brincar; no sudeste, os

numeros apresentados se referiam a concessdes dadas pela justica aos adolescentes que
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desejavam trabalhar.

No recorte feito nas cidades nordestinas, as imagens refor¢aram o problema através de
angulos e quadros que destacavam a situacao de miserabilidade das familias, o que posicionou
o trabalho infantil como uma consequéncia natural, impulsionada por um ciclo de herangas,
tanto de epistemologias, quanto de contextos mais amplos, com razdes socioculturais, que nao
foram expostas na edigdo.

Os textos, as imagens e os efeitos de dramaticidade, a intertextualidade e a propria
metalinguagem do programa parecem favorecer a manutengdo de um “nordeste”, onde o
trabalho infantil ¢ uma chaga mais aberta do que em outras cidades do pais. Nele, no
“nordeste” recortado de “Profissdo Reporter” foi exposto o argumento familiar de vé-lo como

como algo natural.

Figura 3 - Take que reforga a dor fisica resultante do esforgo na quebra da castanha. Reprodugdo TV Globo

O contrato da veracidade, vale destacar, ficou mesmo a cargo da Intertextualidade. O
discurso dos jornalistas foi aditado pelos numeros e pela acdo de fiscais do Ministério do
Trabalho, os quais, mais de uma vez, em falas como “nés somos os olhos da sociedade. O que
ela ndo vé, ndés enxergamos” e na metalinguagem, onde Caco Barcellos dialoga com a
reporter Paula Akemi e diz que o objetivo ndo ¢ a “denuncia”, mas obter um “retrato” do

cenario, também contribuiram para a ilusdo da “legitimidade” da situagdo, como se assim, em
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todo o nordeste, o fosse.

O prisma abordado no episddio sobre “a maior seca dos ultimos 50 anos” também
reforcou o estado de sofrimento do povo nordestino, frente a um problema que sempre pode,
por assim dizer, ndo retroceder, mas ser ampliado com o passar do tempo. A edigdo também
recorreu aos mesmos elementos do episddio sobre o Trabalho Infantil e estabeleceu um
recorte — para 'denotar' a amplitude do drama vivido — a personagens especificos. No entanto,
um quadro bem semelhante, com mudanga apenas de personagens e locais, ja pode ser
observada pelos telespectadores, em noticias do jornalismo televisivo convencional, como no
que foi veiculado no Fantastico de 20 de janeiro de 2013. Ao se comparar dois takes (figuras 4
e 5), por exemplo, e os proprios discursos dos reporteres nos dois programas, ficaria dificil
afirmar qual a seca com maior grau de dano ao nordestino.

A “maior seca” foi apropriada pelo “Profissdo Reporter”, que ndo assumiu o titulo
dado, mas apenas afirmou que a meta era a de abordar as conseqiiéncias “daquela que esta

sendo considerada a maior seca”.

Figura 4 - Frame da reportagem do Fantastico, em 20 de janeiro de 2013
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Figura 5 — Frame “Profissdo Reporter” - Maio de 2013

Percebe-se, ao se comparar os dois programas, ambos da Rede Globo, a manutencao
de um cenario e de um audiovisual, reforcado por trilhas, similares as utilizadas em produg¢des
ficcionais, que ampliam o grau de dramaticidade e delimitam as cidades pernambucanas de
Cabrobd e Floresta, bem como as cidades piauienses de Sdo Raimundo e Betinia, como
vetores de representatividade de um “real” abordado no episodio.

Em ambos os episodios, observa-se que todo texto ¢ mesmo um interdiscurso, o qual
depende de um interlocutor. E a intertextualidade reserva-se aos casos que ocorreram o
cruzamento de duas ou mais materialidades textuais que dialogam entre si, representados nos
reporteres e entrevistados, nessa relacdo com o telespectador. O texto passa ser um jogo de
“esconde-esconde” com quem assiste ao programa; um momento, dados sao ditos, noutro, o
siléncio dura mais de trés segundos, o que gera ao take uma posicdo comparada a de uma
esfinge egipcia, pronto para ser decifrado.

Um desdobramento que depende, em carater inevitavel, do telespectador, o qual
recorre a antigos saberes sobre o tema, a fim de desvendar ou absorver o contetdo
demonstrado.

Ao telespectador, cabe a responsabilidade, desta forma, de recuperar a vida do texto,
do discurso oferecido pelo apresentador e sua equipe de reporteres, bem como pelas respostas

dos entrevistados e, numa sequéncia esperada, reinterpreta-os, conforme Leal (2009), ao
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propor que

O jornalismo convertido num dispositivo produtor de realidades discursivas,
cujo proposito € a apresentacdo dos acontecimentos do mundo, ndo traz
certamente a realidade bruta, mas, antes, imagens cujo real ¢ da ordem do
efeito, isto ¢, dependem da validag¢ao (LEAL, 2009, p.131)

O pensamento de Leal (2009) pdde ser visto também no episddio sobre os “Artistas da
Noite”, que parece ter buscado apenas a “valida¢do” do telespectador, a respeito do tema
tratado. Assim como as outras duas edi¢des do corpus principal desta pesquisa, as quais
trouxeram o foco em imagens que buscaram, no telespectador, um gesto validador para a
conduc¢ao de que a seca exposta era mesmo a “pior’ das ultimas cinco décadas; a edi¢do sobre
“Artistas da Noite” priorizou imagens que delimitaram os “artistas” em um mesmo grupo,
relacionado com classes sociais mais periféricas (figura 6, a seguir) e envoltos em imprevistos

que seriam exclusivos aos “personagens’ ali expostos.

Figura 6 — Pablico em um dos shows de 'Zezo'. Reproducdo TV Globo

Hé uma estratificagdo, como se o grupo de “artistas” exposto representasse o todo
daqueles que “trabalham, enquanto outros se divertem”. No entanto, ha uma delimitacdo bem
especifica, identificada no espago/publico-alvo (sertdo nordestino), na baixa remuneragdo, na

dependéncia de equipamentos de som entre os cantores, bem como nas imagens, que focam
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no “ouro” usado por um dos artistas e na baixa estrutura que cerca esse tipo de profissional,
como no foco dado ao local onde as dangarinas trocavam de roupa, que se dava sob uma
cortina improvisada ao ar livre.

O titulo “Artistas da Noite” denota um universo mais amplo. Contudo, na intersec¢ao
entre imagens e audio, se percebe que se trata de um campo mais estreito, o qual engloba um
publico bem mais restrito ao que se sugere. Um casal que realiza performances eroticas, nas
noites de Jodo Pessoa, recai como um exemplo disto, ja que sua “audiéncia” representa uma
selecao de espectadores mais limitada. Para Comolli, acontece a “domesticacdo” de um

“real”:

O funcionamento da televisdo gera um mal estar terrivel do qual as pessoas
estdo perfeitamente conscientes. Em cena, apenas os porta-vozes autorizados,
classificados, ou entdo papeis codificados, engessados. E nada daquilo que
rege esse tratamento dea palavras sem nenhum respeito, grosseiro, feito de
cortes, de tesouras, de eliminacdo dos siléncios, das hesita¢des, do pulsar da
lingua, deixa qualquer pessoa indiferente. Sem revela-los, ¢ disso que as
pessoas sofrem (COMOLLI, 2008, p.57)

O episodio retrata os “bastidores” (meta do programa), mas as imagens, conforme
Comolli (COMOLLI, 2008), deslocam o olhar dos signos imagéticos para a imagem em si
como a verdadeira guia da realidade. E como se essa conducio desintegrasse, na visdo do
autor, os codigos da realidade de fato, o que geraria os niveis de “mal-estar”. Um exemplo
disto vem de outro episddio, que buscou demonstrar a relagdo de outro artista, o simbolo da
Jovem Guarda, Roberto Carlos®.

Na edicdo, que se propds a expor um suposto “outro lado do 'Rei”, ficou visivel, nos
audios dos repoérteres e nas imagens, a inquietude dos jornalistas em construir ou manter uma
atmosfera mitologica da estadia de Roberto Carlos em Nova lorque. Constru¢do demonstrada
desde o proprio nervosismo da jovem repérter Julia Bandeira, bem como nas reagdes dos
funcionarios do hotel, enfatizadas nas falas, até a vigilia de um fa em busca de um aceno de
seu idolo. Elementos esses que contribuem para a legitimagdo do que se pretende mostrar ao
telespectador.

Os elementos audiovisuais identificados na outra edigdo, sobre os artistas, fincados em
polos bem opostos aos do “Rei”, também nos pareceu evidenciar uma nitida divisdo entre alta

e baixa cultura na representacdo desconfortante dos reporteres e na escolha dos “fas” dos

20 Roberto Carlos Braga ¢ um cantor e compositor brasileiro, nascido em 19 de abril de 1941 que, embora tenha
iniciado a carreira sob influéncia da Bossa Nova, no inicio da década de 1960, mudou seu repertdrio para o
rock, sendo considerado um dos icones principais do movimento musical batizado de “Jovem Guarda”..
Fonte: www.robertocarlos.com, acesso em 05 de janeiro de 2015
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artistas populares, dentre eles, aquele que se auto intitula “Principe dos teclados”.
Contraposi¢des entre dois programas que refletem a silenciagdo do telespectador da TV,
conforme a fala de Comolli (2008).

E possivel afirmar que “Profissdo Reporter” trabalha em uma linha de uma bifurcacio
que se encontram em um mesmo destino: as técnicas na busca pela redenc¢do dos personagens
(entrevistados e reporteres que se inserem nos temas/tramas) € no dilema pela propagacao do
“Real”, que ¢ fruto de um modo, nao apenas geografico, localizado no eixo sul-sudeste, de se
observar os “irmaos do Nordeste”. Mas, que envolve processos mais complexos que nao estao
isentos da grande midia. Processos esses discutidos anteriormente, em cima de bases como a
autorreferencialidade, polifonias e policromias, intertextualidades e metalinguagens, capazes
de sustentar um ponto de vista hegemonico e mantenedor de uma epistemologia sobre um
povo € uma regiao.

Neste ponto, um dos elementos de andlise, complementares ¢ verdade, a
Metalinguagem, trabalha a favor da construcdo desse “real” ou pela ilusdo do real, onde o
reporter € heroicizado pelos riscos que corre, por sua capacidade de se sair diante dos
improvisos, pelos flagrantes em varios angulos. No entanto, esse destaque conferido as
habilidades profissionais, respaldadas pela experiéncia de Barcellos, opera em uma via de
mao dupla, pois, se, de um lado, sugere uma suposta discussdo de pauta, deixa em segundo
plano, conforme a autora, cujo pensamento ¢ compartilhado nesta pesquisa, a reflexdo mais
densa sobre o recorte, sobre o olhar que retira, do continuo do real, da cena a ser focalizada, e,
como consequéncia, perde-se o valor informativo.

Trata-se de uma bifurcagdo, que tem, no ponto final deste percurso, o atingir do
comportamento do publico, tendo a premissa do telejornalismo como um propagador, ao lado
da TV, com igual peso, de imagens que sdo absorvidas em um mal estar (COMOLLI, 2008)
velado, porém com técnicas de dramaticidade que transmitem, sim, os bastidores de uma

noticia, mas ndo dela um conjunto mais amplo e multiplo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nas reflexdes produzidas pelo Estudo de Caso, o qual se apoiou, principalmente, na
analise das entrevistas conduzidas pela equipe de reporteres do programa, na entrevista
realizada no Centro de Convengdes de Natal/RN com o jornalista Caco Barcellos,
apresentador do “Profissdo Reporter”, bem como nas discussdes de pauta presentes nos
episodios que integram o corpus escolhido, foi possivel chegar a consideragdes enquadradas
na metodologia de pesquisa. A estratégia foi a de fragmentar uma “parte”, para propor um
entendimento do “todo”’; entender sobre um organismo mais amplo a partir de elementos que
o integram.

Neste fim, ao fazer o recorte de trés edigdes sobre o Nordeste buscou-se, nos métodos
escolhidos, identificar elementos de autorreferencialidade, presenca ou nao de estigmas e
esteredtipos, nogdes de representacdes sociais, que — em sendo presentes — poderiam fornecer
um panorama sobre o 'todo' estudado, o qual se representa nesta pesquisa no que foi tecido e
se fundamentou como o espago geografico denominado como 'nordeste' brasileiro.

Assumimos, neste ponto, que as percepcdes sobre o “Nordeste”, em “Profissao
Reporter”, por um lado, reforcaram praticas colonialistas cientificas e/ou epistemolodgicas e do
proprio senso comum, quando reforcadas pelos proprios personagens entrevistados nos
episodios. Colonialismo, termo assim cunhado, no que se refere a conhecimentos ja
estabelecidos ao longo da propria historia e noutras ciéncias e até da propria arte. Termo esse
que foi utilizado pelo pesquisador portugués Boaventura de Sousa Santos, ao discutir e refletir
sobre a injustica cognitiva, sobre a emergéncia cientifica, sobre a contra hegemonia, a
ecologia dos saberes, a sociologia das auséncias e das emergéncias, sobre o que ha de
alternativo, na a¢ao de transformacao social.

Um reforco que se dava na busca, pela equipe de repdrteres, por exemplo, de lugares
aridos, da terra seca, do discurso da fome, da miséria, presente também nas trilhas, tipicas dos
filmes que retratam o nordestino como um retirante, um foragido de sua terra natal, por
fatores sociais € econdmicos € que, em sua origem, também foram politicos, conforme ja foi
abordado neste estudo.

Um “colonialismo” epistemoldgico que trouxe a tela um “Nordeste” estabelecido. O
que, inicialmente, gerou dificuldades para o desenvolvimento de andlises ou estudos que
precisaram ser desenvolvidos com a tentativa de se aplicar um distanciamento, desta vez nao
do objeto, mas sim, de todas as percepcdes que ja norteiam e apontam para um cenario bem

definidor das edi¢des estudadas. Verificar se ha algo diferenciado desta imagética em
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“Profissdo Reporter” foi, antes de tudo, se deparar com a dificuldade de transpor conceitos ja
pré constituidos sobre este espago brasileiro.

Uma pré constituigdo decorrente, em especial, da propria literatura regional,
encontrada, por exemplo, em nomes como Graciliano Ramos, Rachel de Queiroz (do
Nordeste decadente, a regido da seca, do flagelado, do atraso, do cangaceiro, do sertanejo).
Escritores que forneceram elementos descritivos, que provocaram a imaginagdo de leitores e,
por consequéncia, suas incorporacdes nas representacdes coletivas. Escritos que se inserem
num contexto de tempo e tecnologia e de tradigdes orais, que podem sugerir um limite nesta
compreensdo sobre o nordestino.

Hé sim caracteristicas do sul, sudeste ou norte do pais que sdo, desde sempre,
elementos definidores de tais regides, como clima, relevo, economia, dentre outros. Ha, sem
davida, itens peculiares que sdo cronicos e que definem, cientificamente ou no senso comum,
o que ¢ o “Nordeste brasileiro”, como a estatistica de que trés, em cada quatro municipios do
Nordeste, estiveram em emergéncia pela seca, conforme noticiou a imprensa no ano de
2013

Por outro lado, se existiu uma manutengdo de conceitos, também pode ser verificado
que, em “Profissdo Repoérter”, ha o espaco para verificar a possibilidade de existéncia de
novas epistemologias, de alternativas de conhecimentos, antes desconsideradas. Foi possivel
analisar os critérios de validade de um “conhecimento” acerca da Regido, ndo agora com base
apenas em conhecimentos cientificos sobre a Regido, mas com base na realidade efetiva de
um local ou de um individuo. Elemento que nos capacitaria para uma visdo mais abrangente
daquilo que conhecemos, bem como do que desconhecemos.

O Estudo nos permitiu perceber que alguns elementos e praticas “desconhecidas” neste
espago brasileiro, por forga de um império epistemologico, nao foram totalmente desfiguradas
e que ainda resistem em saberes que buscam romper com o que ¢ dito como homogéneo.
Conclusdao que podemos chegar, somente, na aproximacdo, na analise dos discursos, das
entrevistas, dos elementos técnicos, de audio e video, dos enquadramentos, se percebem
heterogeneidades, estrias naturais, sulcos de pensamentos ¢ pensadores andnimos € mais
independentes. Caso esse no qual supomos estar enquadrada a professora que reside na Lagoa
do Mundau, em Maceid, no episodio ja descrito e estudado e referenciado nesta pesquisa.

No percurso, se buscou identificar diferentes conhecimentos e como poderiamos
distinguir o conhecimento cientifico do conhecimento nao-cientifico em um dado episddio.

Lé-se por cientifico o pensamento j4 estruturado e mantenedor de uma epistemologia, de uma

21 http://www1.folha.uol.com.br/, dentre outros meios noticiaram o cenario da seca, em 5 de maio de 2013.
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visdo que resulta em manutencao de estigmas e estereotipos. Se “Profissdo Reporter” assim o
fizesse, que tal conclusdo viesse de apuragdes livres e destituidas de epistemologias abissais,
ja incorporadas no ocidente da qual esta pesquisa nao se isentaria apenas por vontade propria.

Conhecimentos esses que se intercruzaram nos trés episodios. Ora na identificagdo das
consequéncias geograficas geradas com a seca; ora com o choro do interiorano por ver os
animais em morte certa, como na edi¢ao da “pior” seca dos ultimos 50 anos e ora com a falta
de instrugdo dos pais, ao concordarem com o ciclo dos filhos, trabalhando em feiras livres e
no preparo da castanha de caju, na edi¢ao sobre o trabalho infantil em cidades nordestinas.

Na maior parte das imagens e do discurso empregado, das entrevistas estudadas, dos
termos utilizados, da complementariedade das respostas, um saber ja estabelecido sobre o
Nordeste foi reforcado. No entanto, rompimentos com o pensamento tradicional também eram
transmitidos no mesmo programa, como no caso da ex-marisqueira que se tornou diretora de
uma escola e busca, atualmente, reproduzir um novo saber em sua comunidade da Lagoa de
Mundau, em Macei6. Caso especifico que ajudou a compor o 'todo' estudado.

O desafio foi estabelecer as conexdes entre o que seria uma contradicdo,
incompatibilidade, bem como a complementaridade de saberes. Contudo, se verifica que, de
fato, predominou e foi fixado no telespectador o arquétipo ja conhecido sobre as regides
nordestinas. Na edi¢do da grande seca, por exemplo, as imagens evidenciaram a paisagem da
caatinga com suas peculiaridades, a terra seca castigada pela aridez do solo, rachada, os
moradores com as latas na cabeca, na esperanga de trazer 4gua, mesmo barrenta, de algum fio
de rio.

Embora lapsos de uma outra epistemologia tenham sido verificados em “Profissdao
Reporter”, as reportagens parecem mesmo ter recorrido ao previsivel, com personagens
previsiveis, cenarios previsiveis, ao se elegerem pessoas sofridas, com o rosto e olhares
tristes, em especial as criangas, com dentes manchados e respondendo que, mesmo apds o
trabalho “doméstico” ainda ndo podiam “brincar”, mas “ajudar” os pais com outros afazeres.

Um indicativo disto, que poderia nos escapar sua importincia, estd mesmo na
discussao de pauta ou das edigdes ou dos passos que seriam tomados pelo reporter. Fator que
facilitou a compreensdo qualitativa do tema abordado e que, com certa regularidade, nos
conduziu a somente uma reflexdo: a de que a discussdo dos passos a serem dados pelo
repérter, ou os comentarios em “off”, se sobrepde, destacadamente, diante da propria voz
daqueles que sdao ouvidos nos episodios. A maxima de ouvir varios angulos de uma noticia ou
fato cede lugar ao que se ¢ apresentado ao telespectador como “bastidores”.

O “bastidor” do tema proposto assume um posicionamento onde sdo discutidos
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direcdes a serem tomadas pelo reporter, que, em via de regra, independem do que sera dito
pelo entrevistado. Sobreposi¢ao que se torna mais perceptivel quando se analisa sob a dtica do
jogo entre tatica e estratégia, ja abordado anteriormente neste estudo e que se exemplifica ou
se torna nitido no episodio de 17 de junho de 2007, quando foi definido verificar a reagao de
pessoas a espera de seu documento de identidade. A reportagem indagou uma mulher que
esperou muito tempo para obter o RG e a pergunta foi convencional e a resposta, por sua vez,
previsivel e laconica, embora com tragos de emocgao.

Embora exista, nesta pesquisa, o reconhecimento de que ha, de fato, uma busca
frenética por informag¢des no campo mais adequado para obté-la — a rua, ndo ¢ nela que se
sedimenta o tema, conforme defende o apresentador na entrevista realizada em outubro de
2014, no Centro de Convengdes de Natal. O tema se formata ¢ se sedimenta nas ilhas de
edicao, nos comentarios e nas condugdes do assunto, sobre que local ir ou que pessoa ouvir,
em decisdes tomadas, via de regra, por Caco Barcellos.

A observacdo das discussdes de pauta se somou a andlise de discurso de uma das
edicdes, a qual colaborou para verificar o objeto desta pesquisa, ao enxergar o discurso como
advento da vida social, a partir de suas condi¢des de producdao, como fortalecedor de
representacdes sociais. Condigdes essas que tem raizes ideoldgicas, que sorvem formagdes
discursivas, atuais e passadas, que permanecem fazendo eco umas as outras, as quais, sob a
forca dos contextos sociais e histéricos delimitam suas fronteiras e tragam seus contornos.
Vivem, se mantém e se propagam no que Gomes (2012b) definiu como “discursos
circulantes” (GOMES, 2012b, p. 25).

A excecdo do episddio sobre as estatisticas de homicidios praticados por adolescentes,
quando o programa, por meio de numeros, como forma de autenticar o discurso, promoveu
um sentido diferenciado para o tema, o assunto “Nordeste” foi evidenciado nestes discursos
circulantes no corpus estudado.

Nas reportagens estudadas, o “Nordeste” de “Profissdo Repodrter” se apresentou com a
mesma tematica recorrente nas pautas da midia mais convencional, em especial, a forma que ¢
tratada pela televisao, as quais sao elaboradas a partir de nogdes ja pré construidas. Fator esse
que gera um efeito sist€émico, um /loop, que repete/transforma sentidos j& historicamente
fabricados. No episddio da “grande seca”, por exemplo, ¢ predominante, como ja descrito, o
cenario recorrente, onde prevalece, por exemplo, as imagens da terra castigada pela aridez, do
rosto do sertanejo castigado pelo sol, do gado morto no pasto seco ou a beira das estradas
carrogais. Permanece um fazer fragmentirio de produgdo em um texto jornalistico e

televisivo, o qual retroalimenta um repertério de representagdes sociais acerca do 'nordeste’'.
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Foi observado no objeto de estudo o fragmentario que ¢ exemplificado na repeti¢ao
dos textos e nas selegdes de imagens, como um dos caminhos para se compreender a tensao
entre o sentido ja conhecido e algum outro sentido supostamente diferenciado ou a tensao
entre a permanéncia dos fragmentos de esteredtipos historicamente produzidos pelo proprio
discurso sociocultural da “nordestinidade”.

Embora nos fosse uma suposicao inicial de que a Televisdo ainda apresenta um vasto
poder de penetragao e de formulacdo de sentidos, j& que, para muitos, ela, a TV, quanto
aparelho eletrodoméstico e quanto veiculo “informativo”, ¢ mesmo a Unica inser¢ao € meio de
acesso a realidades e construgdes imagéticas socioculturais, ndo nos parece apropriada a
definicdo, conforme Bourdieu, que “Caminha-se cada vez mais rumo ao universo em que o
mundo social ¢ descrito-prescrito pela televisdo. A televisdo se torna o arbitro do acesso a
existéncia social e politica” (BOURDIEU, 1997. p.29). E preciso considerar que outras
midias, atualmente e com mais forca num futuro proximo, mais especificamente as midias
digitais ou redes sociais, podem colaborar a desconstru¢do de conhecimentos ja estabelecidos.

Nas reportagens analisadas, a despeito do elevado nivel técnico e de cumprir com a
demonstracdo de alguns detalhes de bastidores da noticia, o programa global reforgou
arquétipos, construcdes imagéticas, ja que as edicdes sdo compostas de personagens que
podem ser descritos como previsiveis, como no caso daqueles que residem em zonas rurais
castigadas pela seca, nas cidades pernambucanas visitadas, com o foco e angulos em pessoas
visivelmente sofridas, através de seus semblantes tristes € marcados pela escassez de
alimentos e agua, bem como em criangas, sujas da lama de rios e da fuligem das castanhas
queimadas. Tudo acompanhado por trilhas musicais ou do proprio meio ambiente que reporta
o telespectador a memorias sonoras ligadas ao nordeste brasileiro.

Os fatos narrados, os textos, as trilhas, as imagens e até mesmo o siléncio do agricultor
sem esperanga, compuseram um roteiro e uma caricatura ja bem conhecidas do telespectador.

Contudo, por outro lado, ¢ preciso enfatizar que ndo enquadramos o “Profissdo
Reporter” em uma espécie de produtor politico sobre o objeto de estudo. Nao se trata de uma
producdo corriqueira, uma defesa epistemologica, uma produgdo do pensamento, mostrando
as contradicdes gerais que existem dentro do jornalismo. Ndo ha uma postura contra
hegemonica no “Profissdo Reporter”, mas hd uma execucdo de pautas eventuais. (diferente do
Midia Ninja, por exemplo). A pratica do PR sobre o NE ¢ ocasional. Se este programa faz
algo diferente ¢ ao nosso ver para se distanciar dos demais e ganhar notoriedade e audiéncia.
Nao se trata de uma postura politica, militante, de um compromisso, se trata de uma postura

comercial para ganhar mais espaco entre os demais.
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A partir dessas consideracdes, esperamos, ao fazermos uma avaliacdo de nosso
trabalho, ter contribuido de alguma forma com nossos pares. Dada a limitacdo de pesquisa
sobre as representagdes do Nordeste e do nordestino na midia, esperamos trazer algum ponto
de reflexdo para outros trabalhos que venham ajudar a preencher a lacuna com outras
abordagens na midia. No entanto, defendemos que a ignorancia sobre outros saberes ¢ reflexo,

ainda, de nossa propria ignorancia e nao da inexisténcia de realidades ou conhecimentos.
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7 APENDICE

Transcri¢do da entrevista realizada com Caco Barcellos, criador e apresentador do
“Profissao Reporter”, realizada em 20 de outubro de 2013, no Centro de Convengdes de
Natal, durante o I Congresso Internacional de Comunicagdo da UNP. Oportunidade facilitada
pela assessoria de imprensa da unidade de ensino, representada pela coordenadora de
Comunica¢ao Ana Paula de Souza.

1- Caco, boa noite, sou Ubiratan Junior, mestrando em Estudos da Midia, pelo
programa de Po6s graduacao da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, e minha
dissertacio é referente ao Profissio Reporter e como o programa aborda o Nordeste e os
temas ligados ao nordestino. Ha uma forma pré-definida relacionada ao Nordeste, que é
confirmada nas reportagens ou nio ha uma visdo do sudeste sobre essa questio? Ha
uma abordagem livre? Ah, pode me chamar de Bira.

Resposta: Bira.. sempre ha a realidade de que a reportagem ¢ feita por um repérter que
nasceu no sudeste ou sul, ou outro estado que ndo seja o Nordeste, fazendo uma reportagem
sobre o Nordeste. Mas, tentamos abordar varios angulos, ouvir varias pessoas, pra, assim,
abordar o tema e, em certos casos, temos utilizado até profissionais que moram na propria
localidade ou até de fora do pais, o que fornece um olhar mais independente sobre o assunto.

2- Caco, ainda nessa questdo, como trazer um angulo diferente daquele que ja esta
'esteriotipado’, no que se refere aos temas sobre o Nordeste, por se tratarem de assuntos
ja conhecidos, como a 'seca', 'trabalho infantil', dentre outros? Sera que a abordagem
destes temas nao sugere um link com visoes ja estabelecidas sobre eles?

Resposta: Olha... nés tentamos chegar sem avisar e ficamos monitorando o lugar do fato, as
vezes por semanas, meses, pra poder falar sobre algo. Entdo, ocorre que o tema acaba sendo
abordado de forma mais independente dessa realidade geografica e dessa diferenga entre sul e
norte, sudeste e nordeste. O que buscamos com o Profissdo ¢ utilizar jovens profissionais que
possam também trazer um refresco sobre alguma tematica brasileira.

3- Mas, sera que ha mesmo um meio deste 'jovem' reporter no interferir?

Resposta: Queremos que o entrevistado nos permita conhecer seu dia a dia, que ele também
se envolva. Afirmam que o sucesso do programa ¢ o novo formato, mas eu insisto que o ponto
¢ o contetdo. Essa coisa do envolvimento, de ficar meses para contar melhor uma
experiéncia, uma historia. Acredito que, por mais que vocé tenha uma camisa de forga da sua
interferéncia, ainda assim o fato, o cenario, o personagem ouvido tem realmente ali uma forca
imensa. Isso faz o programa ter a histéria de um jeito, de outro ponto de vista... vocé
diversificar a tematica.



