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RESUMO

Este trabalho discute a transformac&o do espago publico com base nos desafios impostos pelas
praticas comunicativas, que se renovam e Se recopiam nos contextos socioculturais da vida
diaria. O estudo apresenta relatos tedricos e empiricos de blogs politicos regionais. Nesse
sentido, busca compreender a participacdo politica em espacos da internet, examinando as
reconfiguracGes que acompanham as relacGes sociais e as novas formas de interacdo que se
engendram no cendrio midiatico. A ambiéncia do estudo recorta comentarios de leitores em
dois blogs do Rio Grande do Norte: “Territorio Livre” e “Thaisa Galvao”. A observacédo diz
respeito a participagdo civil dos cidaddos em assuntos de interesse coletivo durante o periodo
eleitoral de 2010. A tensdo analitica atualiza o debate sobre discussdo democréatica e
conversacdo do cotidiano na tentativa de apreender as mudancas nas praticas sociais em
plataformas virtuais. Nessa perspectiva, o trabalho recupera algumas noc¢des conceituais que
envolvem o espago publico, identificando as mudancas que se apresentam nas esferas virtuais
e tradicionais, com o surgimento de novas arenas dialdgicas, a partir do uso da internet. Além
disso, revisita os conceitos de sociabilidade em redes sociais tecnolégicas, trazendo para o
centro da discussdo as interacdes sociais que motivam 0 sujeito a pensar e a agir
coletivamente.

Palavras-chave: Participacao politica. Blogs. Sociabilidade. Esfera publica.



ABSTRACT

This work discuss about the transformation of public space, based on the recent challenges
imposed by communication practices that are renewed and recopying of the sociocultural
contexts of everyday life. The study presents theoretical and empirical reports of regional
political blogs. In this issue, it looks for understand the political participation in the Internet
space, examining the reconfigurations that accompany social relations and new forms of
interaction that are merged in the media scene. The ambience of the study limits comments of
readers in two political blogs in Rio Grande do Norte, Territorio Livre, and Thaisa Galvao.
The observation concerns about the democratic participation of citizens in matters of
collective interest, during the 2010 election. The analysis update the debate on democratic
discussion and conversation everyday, trying to grasp changes in social practices in virtual
platforms. From this perspective, the work restores some conceptual notions that involve the
public places, identifying the changes that appear in the virtual and traditional spheres, with
the emergence of new places of conversations, from the Internet usage. Are also compared to
similarities and differences between the two elements of the analysis. It is possible, therefore,
the communication process of the two discursive spaces with ideas from the public sphere,
trying to analyze the duality between public, private, and political participation in these virtual
places.

Keywords: Political participation. Sociability. Public sphere.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa propde uma investigacdo sobre as possibilidades abertas pelas
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) no que tange & questdo da
participacdo politica da sociedade civil. A analise trabalha com a pluralidade de
expressdes e experiéncias enunciativas que se apresenta na iminéncia das evolucdes no
processo de midiatizacdo. Nessa perspectiva, busca atualizar o debate sobre a
transformacdo do espaco publico com base nos desafios recentes impostos, diante das
praticas discursivas que se renovam em blogs politicos do Rio Grande do Norte. A
problematica que norteia este trabalho esta relacionada a promessa do surgimento de
novas dimensbes de participacdo democratica no ambiente digital (BEVILAQUA;
COELHO, 2011). Assim, o estudo esteia-se em dois pressupostos:

* mudancas nos protocolos de producdo, circulagcdo, recepcdo e consumo no
contexto da midia digital, o qual considera a multiplicidade de dispositivos
midiaticos, as vozes e os atores envolvidos;

*  Nnovos rearranjos nas praticas democraticas constituidas a partir de diferentes
formas de apropriacGes das redes sociais tecnologicas, apresentando aspectos

interacionais e privatizacdo do espaco publico nas interfaces.

Ao considerar essas modificaces propiciadas pelo suporte digital, entende-se
que ha necessidade da elaboracdo de uma fundamentacdo tedrica ancorada em dois
eixos tematicos. O primeiro diz respeito a interface entre participacdo politica, espago
publico e democracia. O segundo esta relacionado a sociabilidade e aos vinculos
afetivos que se formam a partir do uso de blogs.

A investigacdo sobre as praticas discursivas no espaco publico virtual exigiu a
construcdo de uma base conceitual tedrica que abarcasse também a discussdo sobre a
interacdo entre os sujeitos e as trocas simbdlicas. Desse modo, s6 podemos pensar a
esfera pablica se associarmos as interagdes e o compartilhamento de subjetividades
entre os atores sociais. Ao contemplar essas questdes, espera-se compreender como
estdo sendo construidas as novas formas de interacdo, de participacdo e ainda as
relagOes intersubjetivas que se consolidam por meio das experiéncias e dos sentimentos

compartilhados.



Na atualidade, diante das dificuldades impostas pelo proprio ritmo da
modernidade, tornou-se impossivel estabelecer as mesmas relagdes tradicionais com a
vizinhanga bem como reunifes informais em pracas e cafés. Os encontros face a face
deixam de ser plausiveis e, assim, novas formas de sociabilidade surgem para assegurar
esse sentir e experimentar em comum. Para Maffesoli (1987), a sociabilidade esta ligada
a vivéncia conjunta dos sujeitos assim como ao compartilhamento de valores e
sentimentos. Ele revela diversas formas de estar junto com, em que a linguagem é um
instrumento necessario para a constituicdo das relacBes que se estabelecem entre
diversos interlocutores. Nessa ldgica, Bretas e Silva (2006) entendem que a
sociabilidade também estd relacionada a construcdo de um lugar comum e ao
compartilhar entre os sujeitos.

A internet e 0s seus recursos dialdgicos passaram a ser utilizados como esse
lugar comum. Chats, sites, féruns e blogs permitem que grupos de pessoas que possuem
0S mesmos gostos e afinidades se encontrem e se relacionem. O uso dessa nova
tecnologia implicou uma reorganizacdo cultural em diversos niveis, exigindo-se outro
repertorio linguistico, novos protocolos de interacdo, um refinamento cognitivo e ainda
que se ampliassem as visGes de mundo. Houve a necessidade de desenvolvimento de
outras habilidades cognitivas, as quais deveriam estar articuladas a cultura e a
tecnologia. Essa mudanca acabou impondo novas préaticas de comunicacao, aprendizado
de linguagens e interfaces e sociabilizacao.

Observa-se ndo apenas a transposicdo dos espagos publicos mas também a
entrada de inumeros novos atores no campo discursivo, que passam a produzir,
compartilhar informacdes, noticias, opinides e ideias. Nesse contexto, o produtor
intelectual é o dono do seu préprio meio de producdo e divulgagdo, inibindo
concentracdes e monopolizacdes (KUCINSKI, 2005). A liberacdo do polo de emissdo
gera uma ruptura no fluxo tradicional de producédo e consumo de informac6es, levando a
producdo de novas configuracbes no ambito da comunicacdo. Nesse sentido, além da
pluralidade da oferta enunciativa, que passa a disputar espaco com as midias
tradicionais, sdo estabelecidas também diferentes formas de sociabilidade (BRAGA,
2007).

A Dblogosfera representa hoje um grande espaco social que pressupde o
surgimento de uma nova cultura comunicacional, permeada por a¢des colaborativas. Ela
favorece a proximidade entre os sujeitos, que passam a interagir através de textos,

imagens e hipertextos. Nesse universo do discurso, que se expande por meio das redes
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sociais tecnologicas, surgem também outras normas, rituais, praticas culturais e regras
especificas capazes de promover uma rede de sociabilidade horizontal, na qual emergem
novos limites que ndo mais dizem respeito a separacdo rigida entre o publico e o
privado.

A cada segundo, um novo blog é criado no mundo. Esse dado comprova a
importancia e a atencdo que os internautas concedem a ferramenta. Hoje esta cada vez
mais presente a necessidade de publicar contetdo, expor ideias e opinides e se
relacionar com outros internautas. A Gltima pesquisa realizada pelo Ibope Nielsen®, em
agosto de 2011, mostra o crescimento no nimero de usuarios ativos na web brasileira,
que chegou a 45,4 milhdes de pessoas.

Os weblogs conquistaram uma expressiva relevancia mundial diante das
possibilidades de participacdo popular e exercicio da cidadania. Em episddios recentes,
a sua utilizacdo ajudou a driblar a censura e o autoritarismo politico em varios paises
com forte controle do Estado. Nesses casos especificos, eles funcionaram como Unico
veiculo capaz de informar a populacdo mundial sobre os acontecimentos, a revolta
popular e as catastrofes que estdo ocorrendo em algum lugar do mundo. Foi assim no
Ird, em Cuba e em varios outros paises do Oriente Médio.

O numero de blogs criados no mundo representa hoje um aumento dos espacos
de informacdo e, consequentemente, uma ampliagdo do espago de discussdo e trocas
subjetivas. Os recursos interativos e as facilidades operacionais promovem a
proximidade dos cidaddos aos temas com os quais se identificam e abrem novas
alternativas para a conversagéo informal entre cidad&os.

A perspectiva adotada neste trabalho vem investigar exatamente esse campo
dialdgico virtual, permeado por novas formas de se comunicar e de se relacionar. Trata-
se de um momento de transicdo da sociedade moderna, que precisa ser compreendido
em seus macroprocessos econdmicos, politicos e culturais, necessitando também serem
analisadas as implicagcOes que estdo ocorrendo na vida cotidiana, nas interagdes do dia a
dia. Sob esse viés, entende-se que é necessario aprofundar a discussdo sobre o universo
comunicacional propiciado pelos blogs politicos e suas especificidades. Para atingir 0s

resultados almejados, foi preciso observar as mudangas e as reacomodagOes que

! Fonte de dados: Ibope Nielsen Online 14/08/2011. Disponivel em:
<http://www.ibope.com.br/calandraWeb/servlet/CalandraRedirect?temp=2&proj=Portal BOPE&pub=T &
nome=pesquisa_noticias_internet_todas&db=caldb&secao=Internet>. Acesso em : 10/02/2011


http://www.ibope.com.br/calandraWeb/servlet/CalandraRedirect?temp=2&proj=PortalIBOPE&pub=T&nome=pesquisa_noticias_internet_todas&db=caldb&secao=Internet
http://www.ibope.com.br/calandraWeb/servlet/CalandraRedirect?temp=2&proj=PortalIBOPE&pub=T&nome=pesquisa_noticias_internet_todas&db=caldb&secao=Internet
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envolvem as interagcdes sociais, a participacao politica e as praticas discursivas entre 0s
leitores de blogs politicos.

Dessa forma, a pesquisa objetivou compreender as préaticas discursivas dos
leitores no Rio Grande do Norte, investigando se esse espaco publico virtual fomenta a
discussdo democratica e 0 exercicio da cidadania. Os objetivos especificos que
ajudaram a desenvolver o estudo procuraram: investigar se os blogs contribuem para
fomentar as discussbes publicas democréaticas; analisar a participacdo politica dos
cidaddos; compreender o processo de interlocucdo e observar as relagdes de poder
existentes; identificar as motivagdes que levam 0s sujeitos enunciadores a participar de
discussdes politicas. A tematica aqui apresentada diz respeito a préatica discursiva dos
leitores, observando os comentarios produzidos. Desse modo, o aporte tedrico desta
dissertacdo se apoia em dois aspectos: participacdo politica e transformacdo do espaco
publico.

N&o se pretende aqui esgotar totalmente esse complexo campo de estudo, mas,
apenas, investigar, com o rigor cientifico, as atualizacGes sobre as novas relacdes que se
formam a partir desses espagos virtuais. O estudo procurou analisar as conversagoes
informais junto aos leitores de blogs regionais no Rio Grande do Norte, observando
como eles partilham suas historias, expressam suas demandas e estabelecem vinculos
afetivos com os outros parceiros. Acreditamos que € observando e analisando os links
de comentarios que poderemos encontrar respostas as indagacGes levantadas na
pesquisa, uma vez que € ali que se estabelecem as interacdes e trocas discursivas entre
blogueiros e leitores.

Nos blogs, os espacgos destinados aos comentarios geram ambientes de discussao
e promovem locais de encontro entre leitores e blogueiros. E nesse I6cus em que a
conversacao floresce e as interacBes acontecem. A partir da observacdo dos comentarios
foi possivel entender como a conversa se organiza e se ha condi¢fes de associar essas

praticas dialdgicas a existéncia de uma esfera pablica interconectada.
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1.1 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A dissertacdo esta divida em introducdo, cinco capitulos, sendo trés tedricos, que
fundamentam a questdo norteadora deste estudo, e dois analiticos, que trazem os
resultados e as informacgdes coletadas a partir da pesquisa empirica, além das
consideracdes finais.

O primeiro capitulo apresenta alguns aspectos conceituais sobre a transformacéo
da esfera publica. A argumentacdo empreendida nesse capitulo buscou estabelecer uma
sequéncia logico-temporal que vai desde o século XVIII até os dias atuais. Houve, no
primeiro momento, a necessidade de resgatar a esfera publica burguesa estilizada por
Habermas (2003) para, em seguida, apresentar o contraponto dessas ideias com as
proposicOes de Nancy Fraser (1993), até chegar as definigdes atuais da esfera publica
interconectada, defendidas por Yochai Benkler (2006). Foram recuperadas algumas
nogOes referentes a discussdo democratica e ao problema da participacdo politica dos
cidad&os.

Como a comunicacdo on-line enseja interacdo, houve a necessidade de
apresentar uma conceituacdo teorica acerca da sociabilidade no espaco publico virtual.
Nesse sentido, essa discussdo encontra suas bases nas proposi¢es de Simmel (1983),
Michel Maffesoli (1987) e Erving Goffman (1998). Para Simmel, a conversacdo é uma
atividade ladica da sociabilidade. Sob essa l6gica, o debate sera atualizado de forma a
compreender como se estabelecem as conversacdes e discussdes democraticas na rede.
E nesse cenario que se discute a importancia da conversacdo cotidiana para 0
fortalecimento das bases democraticas de governo, procurando-se apoiar, portanto, nos
estudos de Wilson Gomes (2007), Rousiley Maia (2008) e Michael Schudson (2001).

O objeto da pesquisa aparece no segundo capitulo. Procuramos explorar o
universo dos blogs, contemplando a perspectiva histérica de surgimento bem como as
suas principais utilizacdes e especificidades. O estudo utiliza como fundamentacéo
textos de autores como: Rebecca Blood (2002), Raquel Recuero (2004), Adriana Braga
(2007), Luciano Borges (2007), entre outros. Ao delimitar o objeto de pesquisa, a
discussdo segue a direcdo dos blogs com énfase na politica regional. Busca-se, assim,
contextualizar as principais caracteristicas e peculiaridades dos blogs no Rio Grande do
Norte e, principalmente, a imbricacdo entre midia e politica local, utilizando autores
como José Antdnio Spinelli (2006), Venicio de Lima (2006) e Sergio Buarque Holanda

(1995). Apo6s o conhecimento dessas questbes mais amplas, o campo de pesquisa
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comeca a se delinear, entrando em cena os dois blogs que compdem o estudo:
“Territério Livre” e “Thaisa Galvao”.

No terceiro capitulo, apresentamos os aportes tedrico-metodoldgicos empregados
na realizacdo da pesquisa. Estabelecemos um conjunto de procedimentos e técnicas para
conseguir investigar o universo comunicacional dos blogs.

O quarto capitulo reflete e analisa os dados empiricos a partir das conversagdes
entre os leitores e as blogueiras. Para estabelecer uma compreensdo mais sistematica
sobre a complexa interacdo comunicativa, foi feita uma divisdo no processo de analise
em cinco categorias. Além disso, foram abordadas as questdes que sustentam o estudo,
Ou seja, 0s aspectos interacionais, os conflitos, a reciprocidade, a constante tenséo entre
publico/privado e a participagdo politica da sociedade civil.

No quinto capitulo, sdo apresentados os resultados das analises discursivas com
base no construto tedrico de Michel Foucault (2010). Na verdade, procuramos observar
as tensdes entre as relacdes de poder, em especial as relagdes desiguais de obediéncia e
de dominacdo, no espaco virtual. A partir dessas analises, espera-se compreender as
mudancas nos discursos dos sujeitos enunciadores e como operam as novas formas de

controle social.
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2 A TRANSFORMAGCAO DO ESPACO PUBLICO

2.1 0 ESPACO PUBLICO

A problematica desta pesquisa apresenta questdes que envolvem praticas
discursivas, exercicio da cidadania, discussdo democratica e deliberacdo publica. Sdo
proposicdes que estdo articuladas as ideias defendidas por Habermas (2003) sobre a
esfera publica burguesa. Nesse sentido, faz-se oportuno resgatar algumas conceituagdes
tedricas apresentadas pelo autor para que se possa atualizar o debate, observando todas
as mudancas socio-histdricas impostas as sociedades modernas.

Habermas propde uma versédo ressignificada da ideia de discussdo democréatica
(GOMES, 2007). Ele buscou inspiracdo no conceito de existéncia humana de Hannah
Arendt (2001) a partir de trés categorias basicas: igualdade, liberdade e pluralidade, as
quais, segundo a autora, sdo condi¢bes necessarias para a acdo politica. Habermas
(2003) elaborou um estudo histérico com base na polis grega e no comportamento dos
cidaddos no exercicio da vida publica, a partir do qual a opinido, o debate e a reflexdo
influenciavam a decisdo democratica. Assim, buscou no modelo grego a origem dos
conceitos de publico e privado.

A esfera pablica, de acordo com Habermas (2003), é apresentada como um
espaco de mediacdo entre o campo das relacfes privadas e o poder publico. Esse autor
tem também como objetivo discutir racionalmente as questdes de interesse privado, as
quais, por sua relevancia, acabam por se tornarem temas de interesse publico. Ao se
tornarem relevantes, essas demandas ganham conotacdo politica, sendo esta a razéo pela
qual a esfera puablica burguesa assume uma funcdo politica. Em suas formulaces,
Habermas (2003, p. 42) destaca:

Esfera publica pode ser entendida inicialmente como a esfera das pessoas
privadas reunidas em um publico; elas reivindicam esta esfera publica
regulamentada pela autoridade, mas diretamente contra a propria autoridade,
a fim de discutir com ela as leis gerais da troca na esfera fundamentadamente
privada, mas publicamente relevante, as leis do intercAmbio de mercadorias e
do trabalho social.

A esfera publica é uma arena de discurso autbnoma em relacdo ao sistema

politico, um local onde se realiza a interacdo intersubjetiva de cidad@os conscientes,
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solidarios e participativos. A constituicdo desse locus de discussdo se da, segundo
Habermas (2003), dentro de uma perspectiva emancipatoria, na qual prevalecem 0s
procedimentos racionais, discursivos, colaborativos e pluralistas, que permitem aos
atores da sociedade civil um consenso comunicativo e uma autorregulacdo. Nesse
sentido, ela surge como uma instancia geradora de vontades coletivas e legitimadoras da
democracia.

Deve-se esclarecer que Habermas concebe a esfera publica sob o molde da
sociedade do século XVIII, constituida por um publico restrito e elitizado, apesar de
contrariar o principio de universalidade de acesso defendido pelo publico burgués. Para
participar dessa esfera publica, ou melhor, para ter acesso a ela, era necessario cumprir
alguns critérios, como formagcdo cultural e de género, ou seja, apenas homens poderiam
participar e possuir propriedade. Portanto, delinearam-se trés importantes requisitos
exigidos a esfera publica burguesa: acessibilidade, racionalidade e discursividade. Com
base nessa argumentacdo publica, Habermas sugere que os parceiros do debate devem
aceitar como Unica autoridade aquele que emerge o melhor argumento. Isso leva a
compreender que na esfera publica o sujeito se introduz sem portar os privilégios e as
vantagens nao discursivas e de posi¢Ges da hierarquia social (GOMES, 2008). A esfera
publica burguesa se caracteriza como uma espécie de mecanismo de defesa da
sociedade civil contra o autoritarismo estatal. Os burgueses queriam que esse processo
deliberativo tivesse um valor contratual, a partir de uma negociacdo consensual entre 0s
atores da sociedade civil (GOMES, 2007). Esse espaco dialdgico é visto como um lugar
onde a expressdo e a acdo comunicativa podem favorecer uma consciéncia coletiva
capaz de fomentar uma existéncia solidéria, ndo coercitiva, libertadora e igualitaria
entre 0s sujeitos.

Segundo Habermas (2003), os meios de comunicacdo assumem o papel central
no debate pablico. Sé&o eles que alimentam as discussdes e favorecem a sociabilidade
entre os atores. A imprensa, segundo o autor, passou a intermediar o raciocinio das
pessoas através da critica profissional, substituindo os cafés, os saldes e as comunidades
comensais. No entanto, a constante evolucdo da comunicagdo de massa e a logica de
mercado acabam interferindo nesse processo emancipatério e, consequentemente,
provocando grandes mudancas no ambito social. Logo, a imprensa se desqualifica de
sua funcdo enquanto suporte material da esfera publica e perde seu carater critico.
Habermas (2003, p. 191) entende que
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Se as leis do mercado, que dominam a esfera da troca de mercadorias e do
trabalho social, também penetram na esfera reservada as pessoas privadas
enquanto publico, o raciocinio tende a se converter em consumo e o contexto
da comunicacdo publica se dissolve nos atos estereotipados da recepcédo
isolada.

O autor defende que, com a comercializacdo da comunicacdo de massa, a esfera
publica passa a funcionar segundo interesses econdmicos privados. Por meio disso,
ocorre a refeudalizacdo® da esfera ptblica. A prépria informacéo politica é relegada a
segundo plano. Assim, os contornos entre as esferas publica e privada sdo diluidos,
havendo uma interpenetracdo, o que sela a decadéncia da esfera publica. O puablico é
substituido, perdendo a sua funcdo de legitimacdo das decisbes e das leis para
negociacg0es restritas entre organizacdes e entre partidos. Nesse sentido, a funcéo livre
de decisdo e escolha, baseada na discussdo democratica, cumpre-se apenas de forma
plebiscitaria, em que decisdes sdo tomadas a partir de um numero reduzido e
preestabelecido de escolhas (GOMES, 2008). A propria discutibilidade deixa de ser um
critério para garantir que posi¢cdes ganhem relevancia na comunicagdo publica. De
acordo com Habermas, a discusséo perde espaco para o jogo da seducéo e, no lugar da
critica, entra em cena a manipulacao de opinides.

A nocdo de publicidade estilizada pelo filésofo, que legitimava as decisdes e
dava transparéncia as acOes da esfera politica, descaracteriza-se. Ela passa a ser
compreendida como um meio pelo qual interesses privados ganham visibilidade
mediante o acesso privilegiado aos meios de comunicacdo. Sob essa logica, Gomes
(2008, p. 53) entende que

A esfera publica, pouco a pouco, deixa de ser a dimensao social da exposicao
argumentativa de questdes referentes ao bem comum para ser a dimensdo
social da exibigdo discursiva midiatica de posi¢des privadas que querem valer
publicamente e, para isso, precisam de uma concordancia plebiscitaria do
publico.

Na década de 1990, Habermas, diante de muitas criticas, retoma sua posi¢éo
sobre a esfera publica e traz algumas atualizagcdes. No livro Direito e Democracia, 0
autor amplia a nog¢do de esfera publica para: “qualquer encontro que nao se limita a

contatos de observacdo mutua, mas que se alimenta da liberdade comunicativa que uns

2 Jirgen Habermas utiliza essa expressdo para fazer uma analogia do poder dos senhores feudais, que
definiam o que seria certo ou errado, com os tempos atuais, devido ao poder dos empresarios da
comunicag&o, que detém o mesmo poder e decidem o que deve ou ndo ser publicado ou veiculado.



17

concedem aos outros” (HABERMAS, 1997, p. 93). Nesse sentido, Habermas passa nao
mais a enxergar a esfera publica enquanto l6cus da discussdo ou lugar, pois ja se refere
ao uso que os sujeitos fazem da comunicacdo. A nogdo de esfera publica também passa
a ser vinculada a agdo comunicativa: “A esfera publica constitui-se principalmente
como uma estrutura comunicacional do agir orientado pelo entendimento, a qual tem a
ver com 0 espaco social gerando no agir comunicativo [...]” (HABERMAS, 1997, p.
92).

Os interlocutores, ao agirem orientados para 0 entendimento, acabam
concedendo liberdade comunicativa uns aos outros, de acordo com as regras da
razoabilidade, da reciprocidade, da ndo coercéo e da possibilidade de incluséo de novos
parceiros e temas (MAIA, 2008). Habermas passa a utilizar a metafora da rede para
explicar a maneira descentralizada e reticular pela qual a esfera publica se constitui na
contemporaneidade, considerando as diversas arenas discursivas espalhadas na
sociedade civil, o que o faz abandonar a perspectiva restrita adotada em Mudancga
Estrutural, em que considerava apenas o publico burgués capaz de promover a
discussao e 0 pensamento critico.

Divergindo das ideias defendidas por Habermas, destacam-se também os estudos
de Nancy Fraser (1993), que vém propor ndo apenas a pluralidade de retdricas na esfera
publica mas também a pluralidade de publicos e a diversidade nessa esfera. O ponto de
intersecdo entre os dois autores é pensar a esfera publica como um aprofundamento dos
mecanismos e instrumentos das democracias representativas. Para a autora, a esfera
publica de Habermas, além de ser uma utopia, é, também, uma nocdo ideoldgica
masculinizada que funcionou para legitimar a emergéncia de uma forma de regras de
classes.

Nancy Fraser (1993) critica alguns fundamentos habermasianos, comecando
pelos quatro requisitos considerados essenciais para o conceito de esfera publica,
questionando a igualdade politica dentro da esfera pablica defendida por Habermas. Ela
sugere que a igualdade ndo é pré-requisito para uma democracia politica, servindo
apenas para mascarar as desigualdades.

No segundo suposto, ela vem reconhecer a multiplicidade de publicos em vez de
um publico. Fraser introduz o conceito de publicos subalternos contestatdrios (Subaltern
counterpublics) para mostrar a necessidade de reconhecimento efetivo de certos
publicos alternativos que fazem circular discursos de oposi¢do de grupos discriminados

e excluidos da esfera publica oficial. Nesse sentido, recusa a ideia de uma esfera publica
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homogénea e sugere que devam coexistir varias esferas publicas, autbnomas e
informais, que organizam e trazem a cena publica temas e contribui¢bes politicamente
relevantes. Esses publicos alternativos surgem como resposta as exclusfes pelos
publicos dominantes e contribuem para 0 aumento do espaco discursivo. Segundo a
autora, a ideia de uma sociedade igualitaria e multicultural somente faz sentido se existir
uma pluralidade de arenas puablicas, com seus diferentes valores culturais e retéricos.

O terceiro ponto a ser questionado diz respeito a restricdo do discurso sobre o
bem comum. Fraser defende que somente o préprio publico pode decidir o0 que € ou nédo
de interesse de todos. Portanto, ndo ha garantia de que todos irdo concordar. Sob essa
I6gica, ndo existe uma fronteira delimitada a priori do que é de interesse comum ou
ndo. O que serd levado em consideracdo como interesse coletivo serd decidido
justamente durante a contestacdo discursiva.

Aproximando esse pensamento do universo plural das arenas discursivas e
especialmente de blogs, torna-se hoje um desafio pensar em concordancias e consensos
entre todos os parceiros de uma discussdo. Contudo, toda essa diversidade de opinides,
retoricas e publicos favorece uma reflexdo critica e amplia o entendimento entre
participantes sobre temas discutidos. Essa é a l6gica moderna das arenas discursivas, em
que um namero maior de participantes encontra espacos para expressar suas opinioes,
demandas e interagir com outros atores.

Por fim, Fraser critica a separacdo entre a sociedade civil e o Estado. Nesse
sentido, ela passa a utilizar os conceitos de publico forte (strong public) e publico fraco
(weak public). J& Habermas estabelece para a sociedade civil a fungdo de controlar e
limitar o Estado. Segundo Fraser, o publico, no sentido fraco, contribui para a nocao de
accountability®, mas ndo possui ingeréncia na tomada de decisdes estatais. O problema
se torna complexo quando Fraser inclui na analise o que denomina de puablico no
sentido forte, principalmente nas sociedades democraticas modernas, em que 0S
parlamentos parecem acumular duas funcdes: decises e opinido pablica. Assim, essas
duas acbes confundem as fronteiras entre o publico considerado forte e o publico
considerado fraco. Portanto, segundo a autora, o desafio de uma teoria critica da esfera
publica devera se concentrar no conceito polémico de accountability, gerado a partir da

diluicdo da fronteira entre os publicos nos sentidos fracos e fortes (LUBENOW, 2010).

% Accountability é um termo sem traducdo na ciéncia politica brasileira, utilizado para designar, em
questdes de governanca, praticas relacionadas a ideia de prestagdo de contas e de responsividade
(PRADO, 2009).
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Na verdade, Fraser (1987) propde uma atualizacdo do conceito idealista de
esfera publica. Ela procura conferir a politica habermasiana uma dimensdo mais realista
e atual, capaz de lidar melhor com a diferencga, com a diversidade e com o conflito. Em
seu ultimo ensaio, “Political Communication in Media Society”, Habermas (2006)
reflete sobre a imbricada relacdo entre a politica deliberativa e os processos de formacao
de opinido estabelecidos com a midia. Ele propde trés importantes elementos nessa nova
configuracdo societéria. Primeiro, passa a utilizar a nogéo de sistema para referir-se ao
complexo conjunto de instituicdes e de profissionais especializados que passam a operar
como mecanismos de autorregulacdo e com codigos normativos especificos. Em
seguida, o autor observa que o poder da midia ndo pode ser mais tratado como
manipulagédo direta, mas como uma luta por influéncia. No terceiro ponto, Habermas
reconhece que ha graus de diferenciacdo interna nas arenas da midia. Isso implica a
estratificacdo em relacdo as oportunidades de participacéo dos atores.

Levando em conta essas prerrogativas, 0 presente estudo procura observar a
diversidade existente no interior das esferas discursivas, que se formam a partir do uso
da tecnologia. Procura-se identificar a ideia de esfera publica com a realidade das
sociedades contemporaneas. O publico continua a se reunir para deliberar sobre
questBes de ordem politica. A grande mudanga nesse cenario é o espaco da arena
dialégica. Assim, o espaco fisico deixa de ser viavel em detrimento da prépria
modernidade e o virtual aparece como uma possibilidade. Nesse sentido, 0s recursos
tecnoldgicos sdo apropriados pelos atores para que seja possivel estabelecer a mediagéo
entre a sociedade civil e o poder publico.

E nesse limiar que os estudos de Yochai Benkler (2006) aparecem, permitindo
pensar a esfera publica a partir da internet. Partindo desse pressuposto, surge uma das
indagacdes que sustentam esta pesquisa, a qual diz respeito as praticas comunicativas
que ocorrem nos contextos socioculturais da vida diéria, utilizando como suporte
material os blogs politicos. Para relacionar esse processo comunicativo com as ideias da
esfera publica, a analise busca descobrir como se estabelece a imbricada dualidade entre
0 publico e o privado, as rela¢fes de reciprocidade e a participacdo politica por meio da
observacdo sistemética das conversacdes estabelecidas entre os leitores dos blogs.

A partir dos anos 1990, a ideia da esfera publica ganha uma enorme notoriedade
na teoria social. Na literatura anglo-americana, a nogdo habermasiana de esfera publica
passa a se vincular & ideia de deliberacdo publica e se estabelece como um marco

importante para a teoria democratica, que se denomina democracia deliberativa. Ainda
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hoje, a esfera publica habermasiana é uma referéncia necessaria para entender o0 modo

de vida democratico contemporaneo.

2.2 A DEMOCRACIA E A CRISE DA PARTICIPACAO CIVIL

A base do modelo de democracia enseja argumentacéo e deliberacdo, ou seja,
necessita de dialogicidade entre os cidaddos. E exatamente esse 0 motivo da estreita
vinculagéo entre o campo da comunicacéo e o da democracia. Portanto, para falar sobre
praticas democraticas e participacao civil na esfera das decisdes politicas, € necessario
entender algumas nogdes conceituais acerca da democracia.

Nessa l6gica, é fundamental buscar, inicialmente, o conceito epistemoldgico do
termo democracia, que significa “governo do povo” (demos = povo, kratein = governo).
A sua esséncia consiste na participacdo da esfera civil no governo, em que o principio
de liberdade corresponde ao sentido de autodeterminacdo politica. Dessa forma, esse foi
o significado adotado pela teoria politica da civilizagdo ocidental (KELSEN, 2000).

A origem da democracia moderna é fundamentada no modelo grego. Entretanto,
com as mudangas que ocorrem na sociedade ao longo do tempo, hoje, a nocdo de
democracia se torna bem mais complexa. Alguns adjetivos foram acrescidos de forma a
circunscrever mais sentido, como: direta, representativa, burguesa, participativa,
substantiva, formal, republicana, constitucional etc. Atualmente, existem também trés
dimens@es pelas quais a democracia pode ser associada: uma forma de governo, uma
técnica de tomada de decisdo e uma forma de relacéo.

No modelo classico de democracia, localizado historicamente na cidade-estado
de Atenas, a soberania popular ¢ compreendida como um valor fundamental e
representa o controle direto do governo por parte dos cidadaos, o que ndo impede que
outras instituicdes tenham o poder de intervir. Naquela época, qualquer politica de
alcance publico, antes de ser implantada, precisava ser validada pela esfera da
cidadania, sendo a atuacdo das instituicdes do Estado, em boa parte, restrita a
autorizacgdo dos cidadaos (MANIN, 1997).

Wilson Gomes (2007), por exemplo, compreende a democracia como um
conjunto de valores essenciais a serem considerados na conceituacdo desse regime de
governo. De acordo com Gomes (2007), “a ideia de democracia evoca um conjunto de
valores que precisam ser compreendidos de forma complementar para que se disponha

de uma concepcdo razodvel de democracia que permita o incremento de determinados
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aspectos das praticas politicas”. Bobbio (2000, p. 22) entende o regime democratico
“como um conjunto de regras de procedimento para a formagdo de decisdes coletivas,
em que estd prevista e facilitada a participacdo mais ampla possivel dos interessados”.
Essa definicao inclui a estratégia de compromisso entre as partes atraveés do livre debate
para a formacdo de uma maioria. Todo 0 grupo social precisa comprometer-se a tomar
decisbes vinculatorias para todos os seus membros, com o0 objetivo de garantir a
sobrevivéncia. Para ser aceita como deciséo coletiva, é necessario obedecer a regras que
estabelecam quais séo os individuos autorizados a tomar as decisoes.

A pesquisa realizada neste trabalho levanta hipéteses que envolvem o modelo de
democracia participativa. No entanto, é oportuno ampliar a discusséo e abordar as duas
tendéncias consideradas fundamentais no estudo da democracia: a democracia elitista e
a democracia participativa. David Held (1987), no livro Modelos de Democracia,
propGe uma discussdo sobre o assunto. Ele acredita que a democracia é uma forma de
governo extremamente dificil de ser criada como também de ser mantida. O autor
afirma que “Embora muitos estados possam ser democraticos, a historia de suas
instituicdes politicas revela a fragilidade e vulnerabilidade das estruturas democréaticas”
(HELD, 1987, p. 1).

No debate sobre a democracia elitista, Held resgata dois autores: Max Weber e
Joseph Schumpeter, os quais compartilham ideias semelhantes. Na concepcdo desses
dois autores, na vida politica haveria pouco espaco para a participacdo democratica e
para o desenvolvimento coletivo. Eles percebem a democracia como um meio de
escolher pessoas encarregadas de tomar decisfes e de impor alguns limites a seus
excessos. Segundo Schumpeter (1984, p. 304),

A democracia € um método politico, ou seja, certo tipo de arranjo
institucional para se alcancarem decisGes politico-legislativas e
administrativas e, portanto, ndo pode ser um fim em si mesma, ndo

importando as decisBes que produza sob condigdes historicas dadas.
Schumpeter defende que o papel do povo é produzir um governo atraves do
sistema eleitoral. Desse modo, democracia significa apenas que o povo tem a
oportunidade de aceitar ou recusar as pessoas designadas ao governo. Robert Dahl
(2001) concorda com Schumpeter quando ele sugere que a democracia € na verdade um
instrumento de selecdo de liderancas, ainda que rejeite a nocdo de exclusividade dessa

lideranca pelas elites.
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E em oposicdo a esse modelo elitista, e diante da crescente onda de indignacéo
contra as desigualdades sociais, que nasce a Nova Esquerda, disposta a tentar outras
formas para se pensar a democracia (HELD apud OLIVEIRA, 2002, p. 23). Inspirados
em Rosseau e nas posi¢cfes marxistas, muitos autores comegam a empreender
discussbes e reformulacGes sobre a democracia e a liberdade. Destacam-se, como
representantes da democracia participativa, os tedricos: Poulantzas (1977), Macpherson
(1979) e Pateman (1992). Para esses autores, a democracia ndo poderia se limitar apenas
a escolhas de lideres politicos, mas também a igualdade de participacdo dos cidadaos
nas decisdes que afetam suas vidas.

Bobbio (2000) apresenta, no livro O futuro da democracia, uma discussao sobre
as transformacdes da democracia, dispondo a respeito das promessas que ndo sdo
cumpridas e do contraste entre a democracia ideal, idealizada pelos pais fundadores, e a
democracia real. O autor elenca seis problemas que surgem como obstaculos a
concretizacdo de tais promessas, quais sejam: sobrevivéncia do poder invisivel;
permanéncia de oligarquias; supressdo dos corpos intermediarios; revanche da
representacdo dos interesses; participacdo interrompida; e o cidadao ndo educado.

A democracia nasceu para eliminar a existéncia do poder invisivel e fazer
prevalecer um governo cujas acOes devem ser desenvolvidas publicamente, com
transparéncia. As decisdes ndo podem ser tomadas nos gabinetes secretos, distantes dos
olhares do publico. O segundo obstéaculo refere-se a sobrevivéncia do poder oligarquico.
Na democracia ideal, ndo héa distingdo entre governados e governantes, mas o que se vé
¢ a presenca das elites no poder e um governo feito para uma minoria. Joseph
Schumpeter defende que a caracteristica de um governo democratico ndo € a auséncia
de elites, mas a presenca de muitas elites que concorrem entre si. Nesse sentido, as
decisbes sdo tomadas para beneficiar apenas um determinado grupo social.

A revanche dos interesses também surge como um empecilho a democracia. Ela
se constitui em um novo tipo de sistema social chamado neocorporativo. Esse sistema é
caracterizado numa relacdo triangular, na qual o Estado é apenas o mediador entre as
partes sociais. O Estado ocupa-se apenas em garantir o acordo entre as grandes
organizagles, de forma que seus interesses sejam assegurados. Existe outro serio
problema que diz respeito a educacdo para a cidadania. Jonh Stuart Mill (apud
BOBBIO, 2000) acredita que ha dois tipos de cidaddos, os ativos e 0s passivos,
esclarecendo que os governantes preferem os segundos, mas que a democracia necessita

dos primeiros. Ele acrescenta que a participacdo eleitoral tem um grande valor
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educativo, pois ¢ atraves da discussao politica que o operario consegue compreender a
conex&o existente entre eventos distantes e 0 seu interesse pessoal e estabelecer relagoes
com cidadaos diversos daqueles que mantém relacGes cotidianas, tornando-os membros
conscientes de uma comunidade. Nas democracias modernas, surge um fenémeno
conhecido por apatia politica, que envolve uma grande parcela da populacdo que tem
direito ao voto. Existe ainda uma grande reducdo no nimero do voto de opinido e em
contrapartida um aumento no numero do voto de permuta. Isso nos remete ao discurso
de Tocqueville & Camara dos Deputados* (apud BOBBIO, 2000, p. 45):

As opinides, os sentimentos, as ideias, comuns sdo cada vez mais substituidas
pelos interesses particulares, perguntava-se se ndo havia aumentado o nimero
dos que votam por interessem pessoais e diminuido o voto de quem vota a
base de uma opinido politica, denunciando esta tendéncia como expressdo de
uma moral baixa e vulgar segundo a qual quem usufrui dos direitos politicos
pensa em deles fazer um uso pessoal em funcéo do préprio interesse.

Sabe-se que o projeto politico democratico foi idealizado para uma sociedade
muito menos complexa do que a existente hoje. Dessa forma, algumas promessas nao
foram cumpridas em virtude dos obstaculos que foram surgindo com a evolucdo da
propria sociedade civil. Rousseau estava convencido que uma verdadeira democracia
jamais existiu e jamais existira, pois requer muitas condicdes dificeis de serem reunidas.

Diante das dificuldades relacionadas a transformacéo das sociedades, 0s ideais e
as praticas politicas que caracterizaram o modelo classico de democracia deixaram de
ser compativeis com as exigéncias impostas pela modernidade. Houve, entdo, a
necessidade de criar artificios que adequassem os principios democraticos as novas
condicdes das sociedades contemporaneas. Frente a essas condi¢fes histdricas e
politicas, surgiu a necessidade de uma ferramenta que permitisse alguma participacao e
o controle civil nos neg6cios publicos, sem que fosse exigida uma intervencao direta
dos cidaddos. Assim, criou-se a representacdo democrética, pela qual os cidaddos
delegavam poderes politicos em favor dos homens dedicados & res publica®, escolhidos
através de processos eleitorais periddicos. Esses representantes teriam de assumir o
compromisso de que suas atuagbes politicas seriam transparentes, com 0 objetivo

primordial de atender os interesses da coletividade. Segundo Almeida Marques (2008,

* Alexis de Tocqueville — discurso realizado no dia 27 de janeiro de 1848.

% Res publica é uma expess&o em latim, que significa literalmente “coisa publica”. Com a modernidade, a
palavra vem sendo empregada para classificar tipos de Estado, tipos de governo ou formas de organizacéo
do poder politico.


http://es.wikipedia.org/wiki/Cosa%20/%20Cosa
http://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%BAblica%20/%20Pública
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p. 47), “A eleigdo de representantes por parte dos cidaddos foi 0 método encontrado
para que se conciliasse uma das versdes acerca da nocdo de soberania popular com 0s
constrangimentos que marcam a vida politica moderna”.

No cenario atual, convivem duas correntes de tedricos que se dividem entre 0s
que consideram haver uma crise da democracia e 0s que nao concordam com essa
proposicdo. Nesse sentido, defende-se nesta pesquisa que as condic¢des da participacao
politica da esfera civil, considerada um dos valores fundamentais para a ideia de
democracia, apresentam dificuldades. Para o professor Almeida Marques (2008), nédo se
trata, necessariamente, de uma crise da democracia. O que na verdade existe € um
ndmero pouco expressivo da participacéo civil.

Bernard Manin (apud ALMEIDA MARQUES, 2008) sugere que, no arranjo das
democracias modernas, ndo foi previsto um espaco para a participacdo direta dos
cidadaos, com excecdo dos periodos eleitorais. Manin ressalta, inclusive, que esse papel
limitado do povo em assembleia é a principal caracteristica que diferencia a democracia
moderna do modelo classico. Wilson Gomes (2007) sugere que a democracia moderna
se converteu em uma democracia eleitoral, na qual a participacdo do cidaddo se limita
apenas a escolha de representantes. Segundo o autor, essa é a forma mais empobrecida
que pode tomar uma democracia liberal. Ele também compreende que ndo ha mais
condigBes de pensar a democracia sob os moldes do modelo cléssico. Entdo, a Unica
alternativa condizente com a nova realidade seria reivindicar um ndmero maior de
canais e fluxos de comunicacdo mais intensos entre a sociedade e o Estado.

Nessa ldgica, gerou-se uma enorme expectativa para que sejam aperfeicoados os
artificios que garantem uma maior capacidade de interferéncia e controle no que se
refere & conducdo dos negdcios publicos. E nesse cenario que a internet aparece em
inimeras bibliografias, utilizando a interface com a democracia. Porém, ndo se pode
apenas pensar que garantir a ampliagcdo dos canais de comunicacdo iria resolver de
imediato a crise da participagdo politica. E prerrogativa deste estudo compreender 0s
motivos da baixa participacdo politica da esfera civil, relacionando as peculiaridades da
cultura politica da regido, os valores, os interesses e a formacao discursiva de vontades.
A baixa participagdo democrética na verdade pode ser o resultado da insatisfacdo dos
cidaddos com as instituices e os valores da politica contemporénea. Utilizando o
conceito de publico fraco de Nancy Fraser (1993), percebe-se que hoje a insatisfacdo do
modelo de democracia representativa esta relacionada ao fato de que os cidaddos nao

possuem direito de interferéncia nas decisdes do Estado.
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Nesse contexto, muitas esperancas foram depositadas nas redes sociais
tecnoldgicas e, mais especificamente, nos recursos interativos disponibilizados. Novas
arenas dialogicas surgiram, o que permitiu um canal direto de comunicacdo entre a
sociedade civil e o Estado. Os cidaddos que tivessem acesso a internet, dominio da
técnica e habilidades discursivas poderiam estar conectados aos seus representantes
eleitos, acompanhando cada passo e cobrando o cumprimento das obrigac¢des politicas.
Serd que apenas 0 aumento dos espagos de discussdo é suficiente para motivar o0s
cidadaos a participacdo politica? Sera que a comunicacao e a interacdo que surgem com
a internet podem resolver os problemas relacionados a apatia politica da populacdo e da
educagio? E evidente que a internet nio ira resolver os problemas e as fragilidades do
sistema democratico.

Na verdade, o maior beneficio conquistado pela internet foi a implementacao
dos canais de comunicacdo. Ela oferece novos locus de discussdo, novos pontos de
encontro, gerando, assim, a possibilidade de didlogo entre diversos atores e abrindo
caminho para o processo de educacgdo politica e para a cidadania. Assim como defende
Stuart Mill (apud BOBBIO, 2000), € através da discussdo politica que o operario
consegue compreender a conexdo existente entre eventos distantes e 0 seu interesse
pessoal e estabelecer relagdes com cidaddos diversos daqueles com os quais mantém
relacOes cotidianas. Entretanto, serd que os blogs politicos também funcionam como um
espaco destinado a discussao democréatica? Sera que 0S sujeitos procuram essas arenas

apenas acreditando que suas questdes serdo ouvidas?

2.3 INTERNET E ESFERA PUBLICA CONTEMPORANEA

Vérios tedricos deliberacionistas® questionam as alternativas para melhorar a
participacdo democréatica dos cidaddos, acontecendo uma aproximacao entre deliberacdo
publica e new medias. Os defensores do modelo liberal enxergaram uma possibilidade
de disponibilizar aos cidaddos mais e melhores informacdes politicas, além de ampliar
0s canais de comunicacdes entre cidad&os e representantes.

No inicio da década de 1990, quando a internet surgiu, houve grande expectativa

de que ela pudesse ampliar e implementar os canais de comunicagdo entre os cidad&os.

® Benhabib (1996), Bohman (1996) e Gutmann e Thompson (1996).
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Sua arquitetura comunicacional e a possibilidade de se construirem diferentes narrativas
e correntes ideoldgicas vao colaborar para a disseminagdo desse pensamento.
Atualmente, muito se tem discutido sobre uma transformacéao da ideia de esfera publica,
em virtude dos recursos interativos e dialogicos propiciados a partir das redes sociais
tecnoldgicas. Diante dessa perspectiva, ressurgem as esperancas de alargamento do
espaco para a participacao civil na esfera das decisdes politicas. No entanto, apds muitas
pesquisas e inimeras bibliografias publicadas sobre esse universo digital, constatou-se
que existe muito caminho ainda para ser percorrido. Criou-se uma verdadeira querela
entre os tedricos quanto as novas praticas e possibilidades para a cidadania democratica.

A web reflete 0 modelo de sociedade vigente, ou seja, nela imperam as regras de
mercado, tendo mais relevancia e credibilidade os conteidos dos sites das grandes
corporagdes comunicacionais. Entretanto, vem se destacando nesse cenario a producéo
difundida por pequenos grupos marginalizados ou individuos que antes nao tinham voz
no espaco midiatico. Essa realidade leva a crer que a abertura da internet ndo permitiu
apenas a especialistas propagarem contetidos mas também a qualquer usuério que tenha
acesso a rede. Na opinido de Dalarbre (2009), essa abertura permitiu que se propagasse
uma gama de cidadanias do universo das redes. O autor defende que, a partir da
possibilidade de os usuarios poderem navegar, divagar, debater, compartilhar e se
sociabilizar, as redes podem ser reconhecidas como parte do espaco publico
contemporaneo. Os professores Jean Camp e Chien (apud DALARBRE, 2009, p. 74)
também compartilham com esse pensamento: “[...] O ciberespaco, diferentemente dos
meios de carater tradicional e os tradicionais espagos publicos no mundo fisico
permitem que a cidadania encontre novas formas para interagir econdmica, politica e
socialmente”.

Porém, ha de se destacar as vantagens e os impedimentos da internet para
fortalecer a esfera publica. Essas contradi¢des levaram o préprio Habermas a se
posicionar quanto a esfera publica a partir da rede. Entdo, em 2006, durante um

discurso, ele enfatizou:

O uso da internet ampliou e fragmentou, a0 mesmo tempo, os contextos da
comunicacgdo. Deve-se a isso 0 fato de que a internet possa ter um efeito
subversivo na vida intelectual dentro de regimes autoritarios. Mas,
concomitantemente, a vinculacdo cada vez menos formal e a reticulacdo
horizontal dos canais de comunicacdo debilita as conquistas dos meios
tradicionais. Isto enfoca a atencdo de um publico andnimo e disperso em
assuntos e em informacgdes especificos, permitindo que os cidaddos
concentrem-se nos mesmos temas criticamente filtrados e nos fragmentos



27

jornalisticos em qualquer momento. O preco que pagamos pelo crescimento
do igualitarismo oferecido pela internet é o acesso descentralizado a histdrias
ndo editadas. Neste meio, as contribuicdes dos intelectuais perdem sua
capacidade para enfocar o discurso (HABERMAS apud DELARBRE, 2009,
p. 79).

De fato, Habermas ndo apresenta uma posi¢do otimista. Ele lamenta a falta de
rigor com os contetdos que circulam pela rede e se mostra preocupado com a qualidade
do debate na esfera publica contemporénea.

Mark Poster (2001) também traz a discussdo sobre a possivel ligacdo entre a
esfera publica e a internet, defendendo que na contemporaneidade é impossivel associar
a esfera publica a um locus. Assim, o autor sugere que 0s espacos estilizados por
Habermas (2006) como locais de encontro dos individuos ndo se aplicam mais a
discussdo dos interesses coletivos, 0o que leva a entender que a discussao esta
acontecendo em outras arenas (POSTER apud SILVA, 2010, p. 51). Poster entende que
a dificuldade de repensar a esfera publica nesse novo contexto comunicacional deve-se
em grande parte a sua complexidade em definir o que é publico ou privado. Com a
internet, por exemplo, as relagdes deixam de se manifestar presencialmente e, ainda,

ultrapassam a barreira da intimidade, o que vai contra 0 pensamento habermasiano.

Para Habermas, a esfera publica é um espaco homogéneo de sujeitos
personificados em relacBes simétricas, perseguindo consenso através da
critica de argumentos e a apresentacdo de afirmacfes validas. Esse modelo,
eu afirmo, é sistematicamente negado nas arenas da politica eletrdnica. Nos
aconselhamos entdo que o conceito de esfera plblica de Habermas seja
abandonado, que classifica a internet como um dominio publico, seja
abandonado (POSTER apud SILVA, 2010, p. 25).

A conclusdo do autor é que pensar uma comunidade democratica participando de
discussbes presencialmente ndo corrobora mais com as condi¢des da vida moderna.
Assim, Poster (2001) acredita que as tecnologias da informacéo e da comunicacdo (TIC)
trouxeram formas inéditas de interacdo e de debate publico, inaugurando, portanto,
formas inéditas de acdo na esfera pablica, que, enquanto conceito, passam a necessitar
de novas proposicdes e definices que contemplem o contexto socio-histérico da
sociedade contemporanea.

Em 2006, surge nos Estados Unidos o livro The Wealth of Networks, traduzido
em portugués para a Riqueza das Redes, de Yochai Benkler, que discute como a
producdo social transforma os mercados e a liberdade. O autor americano, em meio a

essas novas praticas sociais, propde outra definicdo de esfera publica, baseada na
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observacdo empirica de fendmenos sociais que emergem na contemporaneidade.
Benkler (2006) defende o potencial democréatico da internet e a possibilidade de resgate
e expansdo do espaco publico. Segundo o autor, a esfera publica é caracterizada como
um “quadro de praticas que os membros de uma sociedade usam para comunicar
questdes que eles entendem ser de interesse publico e que potencialmente requer uma
acao ou reconhecimento coletivos” (BENKLER, 2006, p. 177).

A definicdo de esfera pablica que Benkler defende trata de um conjunto de
praticas informais e ndo reguladas usadas pelas pessoas na sociedade para debater
questdes de interesse publico, mas que precisam de acOGes do coletivo para serem
resolvidas. As reflexdes apresentadas pelo autor estdo centradas nas questdes que
envolvem transparéncia, acesso a informacfes primarias e possibilidades de
participacdo politica da sociedade civil na rede. Isso nos leva a compreender que a
esfera publica contemporanea difere em muitos sentidos da esfera publica da midia de
massa, mas caminha na mesma linha de argumentacao de Nancy Fraser (1993), quando
reconhece a pluralidade de atores e a diversidade de arenas discursivas. Portanto, a
esfera publica interconectada abre espaco para a participacdo ativa de mais pessoas nos
processos comunicacionais, em virtude da diversidade de plataformas alternativas de
comunicacdo, 0 que contribui para que os individuos se tornem menos suscetiveis a
manipulag&o.

N6s ndo precisamos mais aceitar nossa percep¢do do mundo como mera
observagdo privada, mas como assunto potencial da comunicagdo publica.
Essa mudanga afeta o poder relativo da midia. Afeta a estrutura de absorcao
de observacdes e pontos de vista. Afeta a apresentacdo de questdes e de
observacdes no discurso. Afeta o jeito que as questdes sdo filtradas, para
quem e por quem. Finalmente, afeta as maneiras como as posi¢cGes séo
cristalizadas e sintetizadas, algumas vezes, com essas sendo ampliadas ao
ponto da midia de massa passar a considera-las e converté-las em posi¢des
politicas; mas ocasionalmente, por meio da organizacdo direta da opinido e

da aclo, ao ponto delas alcancarem uma relevancia capaz de dirigir o
processo politico diretamente (BENKLER, 2006, p. 213).

O autor percebe a internet como um terreno privilegiado ao florescimento da
esfera publica, devido a sua arquitetura flexivel e descentralizada. Benkler (2006)
associa a esse conceito de esfera pablica a constatacdo de que a economia
contemporanea se altera de uma perspectiva industrial para uma realidade
informacional. Dessa forma, ele acredita que a diferenca fundamental entre economia
informacional das redes e 0 mass media estd na arquitetura distribuida com conexdes

multidirecionais e nos custos para se tornar um emissor. Na légica do autor, essas



29

caracteristicas alteram a capacidade de os individuos, sozinhos ou em coletivos,

tornarem-se ativos participantes da esfera publica. Segundo Benkler (2006, p. 219),

A esfera publica interconectada ndo é feita de ferramentas, mas das praticas
de producdo social que essas ferramentas possibilitam. O efeito priméario da
Internet na esfera puablica em sociedades liberais recai na producdo
informacional de atores de fora do mercado: o trabalho de individuos
sozinhos e em cooperagdo com outros, ou de associagBes formais como
ONGs, bem como o retorno do seu efeito sobre a midia tradicional.

Nessa perspectiva, ele acredita que a arquitetura distribuida da rede acaba
deslocando os centros de poder, de forma que quem mais ganha com a concepcao de
uma esfera publica baseada nesses novos meios de comunicacdo sdo 0s atores da
periferia. Desse modo, resgata-se a ideia defendida por Fraser (1993), quando ela coloca
a importancia de fazer circular discursos de oposicdo de grupos discriminados e
excluidos da esfera publica oficial. Essa descentralizacdo pode favorecer o
reconhecimento dos publicos subalternos contestatérios (Subaltern counterpublics).

Benkler (2006) cita dois exemplos de como a rede pode ser utilizada para atuar
como uma esfera publica politica. O primeiro é o caso do boicote as empresas de
comunicacdo Sinclair, que ocorreu no ano de 2004, durante as elei¢Ges presidenciais dos
Estados Unidos. A Sinclair preparou um documentario sobre a participacdo de John
Kerry na Guerra do Vietnd, com o objetivo de atacar a imagem do candidato e
beneficiar seu opositor, George W. Bush. Antes de o documentario ser veiculado, as
informacBes vazaram na rede, 0 que gerou uma acao reativa das pessoas. A articulacdo
feita, através da rede, foi tdo grande e tdo rapida que conseguiu impedir a exibicdo do

documentério. Dessa forma, Benkler (2006, p. 225) sugere que

0s novos meios de comunicagéo, baseados na rede, podem exercer uma forca
contréria significativa. Eles oferecem uma base de absorcdo completamente
nova e muito mais aberta para ideias e comentarios. A velocidade com quem
individuos foram capazes de publicar sites para ocupar uma posic¢éo, coletar e
tornar disponiveis informacGes relevantes para um assunto especifico de
interesse publico, e prover uma plataforma para outros compartilharem suas
visbes sobre a estratégia politica apropriada e suas taticas foram
completamente diferentes de qualquer coisa factivel dentro da estrutura
econdmica e organizacional da midia de massa. [...] E dificil julgar a
influéncia que aquelas poucas reportagens da midia tradicional tiveram na
decisdo do analista de creditar o sucesso da acdo. Apesar disso, o fato dos
meios de comunicacdo terem exercido um papel no ganho de relevancia do
boicote ndo tira importancia do papel béasico exercido por esses novos
mecanismos, de trazer informacado e experimentar conduzir em uma conversa
publica abrangente, combinados com um mecanismo de organizar uma agdo
politica em diferentes locacdes e contextos sociais.
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No segundo exemplo, Benkler utiliza o caso do sistema eleitoral eletronico da
Diebold. O blogueiro e ativista Bev Harris, que pesquisava urnas eletronicas, denunciou
a existéncia de um site com as codificagcbes das urnas da Diebold. O ativista abriu
espaco no seu blog para que especialistas e pessoas comuns colaborassem. Assim,
Harris conseguiu descobrir as falhas dos sistemas, que poderiam ter sido utilizados para
fraudar as elei¢cbes de 2002 para o Senado na Gedrgia. Para Benkler, esse exemplo
gerou uma acdo investigativa: a capacidade criativa da rede, um modelo peer-
production of investigation que conseguiu levantar provas, analisar, reportar as pessoas,
agregar novos investigadores e novas analises, tudo isso de modo distribuido entre
atores que ndo se conheciam pessoalmente. Todo esse processo resultou na mudanca de
regras para as elei¢cbes norte-americanas em diversos estados e as urnas acabaram
perdendo seus certificados no estado da California.

E possivel identificar, nos casos apresentados por Benkler, que ele suscita em
suas ideias a transparéncia, o acesso as informacdes primarias e as possibilidades de
participagdo politica na rede. A esfera publica interconectada se distancia da esfera
publica habermasiana, aproximando-se das ideias defendidas por Fraser (1993) ao
aceitar essa pluralidade de atores e, ainda, a diversidade de plataformas
comunicacionais.

O numero crescente de blogs constitui um dos fendmenos mais marcantes nesse
processo, envolvendo participagdo e engajamento civil. Inicialmente, muitos achavam
que se tratava apenas de uma moda passageira, mas a sua expansdo acabou provando
que esse dispositivo veio a se consolidar como uma importante ferramenta por dar voz a
um numero maior de atores. Sdo varios 0s exemplos atuais envolvendo participacéo
cidada e uso da tecnologia. Em 2009, por exemplo, a internet teve grande destaque
mundial, a partir da utilizacdo de seus recursos comunicacionais pelos iranianos. Com
as denudncias de fraude eleitoral no pais e a forte onda de manifestagdes e protestos que
tomou conta do Teerd, a populagdo mundial sé teve acesso as noticias porque 0s
iranianos driblaram a censura e utilizaram os blogs como recurso para propagar
informacdes e até para coordenar manifestagdes. Segundo o professor Charles Harb
(BBC, 2009'), da Universidade Americana de Beirute, especialista em midia social,
“Em uma regido onde governos seguidamente tentam monitorar a midia e o fluxo de

informacdo, a Internet se transformou em um canal incontrolavel de propagacdo de

" Entrevista disponivel em: <http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2009/06/090616_iranianosinternetts.shtml>.
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ideias”. Recentemente, em 2011, a insatisfacdo do povo egipcio contra o regime
ditatorial levou o pais a uma grande revolucdo, que culminou na rendncia do entdo
presidente Hosni Mubarak. Nesse exemplo especifico, o uso da internet foi decisivo
para 0 processo de revolugdo. A insatisfacdo dos jovens egipicios comegou a ganhar
forca na internet, ou melhor, no Facebook, em que passaram a compartilhar suas
angustias e criticas contra 0s aumentos excessivos dos precos de alimento, além de
outras medidas autoritérias adotadas pelo governo. A partir da rede, eles se planejaram,
tracaram cendrios, discutiram mapas e caminhos pelas ruas, debateram abordagens e
exigéncias. Sem a necessidade de lideres politicos ou de apoio de partidos, 0 mundo
assistiu uma revolucdo coordenada pela propria populacdo. Toda essas manifestacdes
que ocorreram no Oriente Médio e no norte da Africa desde dezembro de 2010
receberam o nome de Primavera Arabe, um movimento que atingiu varios paises, como
Tunisia, Egito, Siria e Libia, e foi sustentado pela utilizacdo das midias sociais para
organizar, comunicar e sensibilizar a populacéo.

No entanto, € importante lembrar o pensamento do professor Almeida Marques
(2004) quando enfatiza que, apesar de muitos beneficios e vantagens trazidos pela
internet para a participacdo politica, eles ainda sdo promessas que ndo se realizaram por
completo. Isso porque, mesmo que alguns empecilhos técnicos ja tenham sido
eliminados, existem também muitas barreiras que precisam ser transpostas, como 0
problema de acesso e a falta de condi¢des e investimentos por parte das instituicdes do
estado para implementar iniciativas que visem aperfeicoar as praticas democréaticas e o
envolvimento politico.

E evidente que ndo se pode desprezar totalmente as oportunidades que estfo
sendo propiciadas pela tecnologia. De fato, a internet facilita a operacionalizacdo de
formas distintas de participacdo nos mais variados ambitos. Os proprios exemplos ja
citados comprovam que atores coletivos da sociedade civil tém utilizado os recursos da
rede para gerar conhecimento técnico, memdria ativa, fiscalizacdo na prestacdo de
contas e acOes de solidariedade. No entanto, ha vérias questBes que precisam ser
investigadas para que se possam obter respostas concretas sobre esse universo
comunicacional. Nesse contexto, entende-se a necessidade de observar e investigar as
praticas discursivas em espacos publicos virtuais. Como € impossivel explorar as
diversas plataformas dialogicas existentes na internet, o olhar sera direcionado para as

arenas discursivas de blogs politicos regionais.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Oriente_M%C3%A9dio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Norte_da_%C3%81frica
http://pt.wikipedia.org/wiki/18_de_dezembro
http://pt.wikipedia.org/wiki/2010
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O recorte dessa andlise exige a escolha de um caminho tedrico e metodoldgico
para que seja possivel chegar aos resultados a que se propde. Ao procurar compreender
as mudangas nas praticas discursivas nos espagos publicos virtuais, foi preciso também
investigar as interacdes sociais. A pratica discursiva é totalmente dependente da
interacdo entre os sujeitos. Nao podemos desassocia-los, ou seja, s6 hd comunicacdo se
houver interacdo. Do mesmo modo, s6 podemos pensar a esfera publica se associarmos
as interacdes entre os diversos atores sociais. Portanto, as hipoteses e indagacfes que
sustentam este trabalho somente serdo esclarecidas se houver os elementos necessarios a
essa discussdo. 1sso nos leva a construcéo de um arcabouco tedrico que contemple todas
essas questdes referentes as relagBes sociais, aos vinculos que se formam e as trocas

discursivas.

2.4 SOCIABILIDADE

O caminho tedrico e empirico adotado nesta pesquisa procura observar essa nova
concepcao de esfera publica, que se constitui a partir da internet e, mais
especificamente, dos blogs politicos. Um dos requisitos necessarios a existéncia dessa
esfera dialdgica é a palavra, a comunicacgdo. Isso implica diretamente as interacdes, as
trocas de conhecimento imaterial entre os sujeitos enunciadores.

Sob esse viés, é fundamental buscar o pensamento e a teoria da sociedade de
Georg Simmel (1983). O autor ndo utiliza o conceito de sociologia como uma ciéncia
global, pois acredita que nem tudo que acontece na sociedade merece o nome de social.
Seguindo esse raciocinio, Simmel defende que a sociologia deve ter por objeto a
multiplicidade de interacdes, numa vida de aproximacgdo e separacdo, de consenso e
conflito. Portanto, ele acredita que o objeto da sociologia sdo esses processos sociais, ja
que € apenas atraves das interacGes de uns-com-0s-outros, contra-o0s-outros e pelos-
outros que se constitui a sociedade como realidade inter-humana. Assim, a sociedade
somente é possivel pela existéncia de formas de sociacdo. A sociagcdo SO comeca a
existir quando os individuos adotam formas de cooperagédo e de colaboracdo, acabando
por cair sob o conceito geral da interacao.

Simmel (1983) trabalha com duas proposicGes para descrever a sua sociologia
formal: a primeira é que em toda sociedade é possivel fazer a distin¢do entre forma e

contetdo e a segunda revela que a propria sociedade se refere a interagdo entre seus
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membros, a qual é originada a partir de certos impulsos ou propdsitos. Dessa forma, 0s
instintos eroticos, os interesses objetivos e os impulsos religiosos fazem com que os
homens vivam com outros homens, ajam por eles e com eles, influenciando-se
mutuamente. S&o essas interacdes que promovem a aproximacao entre os individuos
que possuem determinados instintos e interesses, ajudando a formar uma unidade, ou
melhor, uma sociedade. O autor define como conteldo e matéria de sociacdo tudo que
existe nos individuos e nos lugares concretos de sua realidade historica. As matérias que
preenchem a vida, com as motivac6es que a impulsionam, ndo sdo consideradas sociais.
Segundo Simmel (2006, p. 60),

A fome, o amor, o trabalho, a religiosidade, a técnica, as funcbes ou
resultados da inteligéncia ndo sdo, em seu sentido imediato, por si sos,
sociais. S8o fatores de sociacdo apenas quando transformam a mera
agregacdo isolada dos individuos em determinadas formas de estar com o
outro e de ser para 0 outro que pertencem ao conceito geral de interagéo.

Nesse sentido, a sociacdo € a forma como os individuos, em virtude de seus
interesses e motivagdes, acabam se aproximando para desenvolver-se conjuntamente em
direcdo a uma unidade. Esses interesses podem ser temporarios ou duradouros,
conscientes ou inconscientes, sensoriais, ideais e constituem a base da sociedade. A
partir das condi¢cbes e das necessidades praticas, os individuos trabalham sua
inteligéncia, vontade, criatividade e relacGes afetivas sobre os materiais da vida,
elaborando-os, assim, de acordo com os usos especificos de cada um. Portanto, esses
materiais ganham determinadas formas, tornam-se autbnomos e ganham vida prdpria,
independente dos propoésitos originarios.

Simmel destaca a autonomizacdo dos conteudos. A matéria determinava as
formas e, a partir das exigéncias da vida societaria, as formas passaram a ser
determinadas pela matéria. Sob essa légica, Simmel acredita que os fendmenos que
ocorrem na categoria de jogo parecem funcionar da mesma maneira. Considerando essa
distincdo entre forma e contetdo, o contelido da sociedade vem a ser o0 estar com o
outro motivado pelos impulsos e propositos individuais ou materiais. As formas ganham
vida propria e sdo liberadas de todos os lagos com os conteddos. Essa desvinculagdo vai
caracterizar o fenbmeno da sociabilidade. O soci6logo compreende a sociabilidade
como uma forma auténoma ou ludica de sociagéo.

Interesses concretos e necessidades especificas séo fatores que levam os homens

a se unirem em associacfes e irmandades. Mas além dos conteudos, todas essas
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possiveis sociacOes também sdo permeadas por sentimentos entre seus membros, de
estarem sociados, e pela satisfacdo do momento. As verdadeiras motivacdes da sociagéo
ndo tém importancia para a sociabilidade. As condic¢Oes e os resultados que importam
para a sociabilidade sdo as pessoas que se encontram numa reunido social. Os aspectos
que sdo levados em conta dizem respeito a amabilidade, a cordialidade e ao
refinamento. Sob esse prisma, nenhum outro interesse individual ou egoista deve
prevalecer. Os atributos objetivos dos participantes sdo proibidos. Riqueza, posi¢ao
social, cultura e fama ndo podem representar qualquer papel na sociabilidade. Assim, na
interacdo de sociabilidade, os participantes entram apenas munidos de sua humanidade,
renunciando a suas qualidades, qualificacfes e personalidade.

A discricdo é a primeira condi¢do da sociabilidade e sua violacdo provoca a
degeneracdo da sociabilidade. Portanto, se um participante interage visando apenas
interesses objetivos, os limiares da sociabilidade sdo transpostos. A sociabilidade exige
um tipo claro e atraente de interagdo, que supfe que todos os participantes séo iguais.
Para Simmel (2006), é um jogo de faz de conta, em que ha a ilusdo de que todos sdo
iguais. Na sociabilidade, esta compreendido tudo o que pode funcionar com base na
sociologia do jogo, é um jogo da sociedade.

Maia (2002) também compreende a sociabilidade como forma espontanea de

interacdo, livre de qualquer interdependéncia entre os individuos.

Sociabilidade € a forma de interagdo social que ndo possui um fim definitivo,
nem conte(ido e nem resultado fora dela mesma. Os individuos, por sua vez,
sdo atores socializados, assimetricamente inseridos nas estruturas sociais. [...]
Como um jogo social, a sociedade pode tomar muitas formas, desde as mais
universais, presentes no instrumento mais abrangente da vida comum da
humanidade — a conversacdo — até as mais especificas, tal como o jogo da
sedugdo (MAIA, 2002, p. 5).

O processo de sociabilidade define “espagos”, lugares sociais. O espago estimula
a sociabilidade: salbes, cafés, pracas, tabernas, vida familiar, igrejas, associacdes, lojas
maconicas, agrupamentos politicos, teatro. Nesse contexto, novos espagos surgem para
dar vazéo a necessidade de estar com outro e para o outro. O computador passa a ser 0
dispositivo requerido para suprir o carater dialogico das novas formas de comunicar.
Por meio dos diversos produtos apresentados na rede, como, por exemplo, video, texto e
chat, o individuo passa a estabelecer relaces sociais com diversas pessoas que mantém
as mesmas motivagoes e interesses comuns. Dessa forma, recupera-se a sociabilidade,

na medida em que as atribui¢fes do dia a dia ndo permitem que as pessoas se encontrem
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nos espacos de sociabilidade tradicionais. Tal sociabilidade é, entdo, realizada no
ciberespago; a vivéncia em comunidade realiza-se num outro espaco que ndo o fisico,
mas que amplia e alarga as relagdes sociais: o virtual acaba por complementar o espaco
real (NORA, 1997, p. 81).

Rodrigues (1994) sugere que a mediacdo dos novos dispositivos tecnologicos
esta substituindo as relagdes imediatas de vizinhanca. Porém, enfatiza que a ligagdo as

redes telematicas ndo implica a perda de sociabilidade, visto que

as relacbes face a face, que definiam a vizinhanca, de que se alimentava
tradicionalmente a sociabilidade imediata, fundamentada na pertenca a uma
comunidade de enraizamento, uma nova forma de sociabilidade pode estar a
substituir-se, uma forma aparentemente dependente, ndo da pertenga a uma
mesma comunidade de vida, mas de escolhas individuais aleatérias, ao sabor
dos interesses e disposi¢cGes do momento [...] (RODRIGUES, 1994, p. 196).

Diante das questdes defendidas por Simmel (2006), surgem algumas
interrogacGes quanto as interagdes que ocorrem nos espagos Vvirtuais. Quais sdo as
motivacdes dos individuos para participarem das discussdes em blogs? Como eles
interagem? Nesse sentido, ndo se trata apenas de compreender as mudancas nas praticas
discursivas que se estabelecem nessas novas arenas dialdgicas, mas também de refletir
sobre as motivacgdes e os interesses que levam individuos a esse estar junto.

Nos blogs, é possivel observar que, além dos vinculos afetivos que se formam
nesses espacos discursivos, as interacdes tendem a politizarem-se, os interlocutores
sentem a necessidade de se posicionar diante do outro, de formular argumentos e de
justificar suas preferéncias partidarias ou mesmo 0s seus anseios pessoais. Desse modo,
a conversacdo surge como importante forma de interacdo. Os sujeitos encontram na rede
ndo somente a possibilidade de pertencer a algum grupo, mas também de expressar suas
demandas, compreender suas necessidades e negociar com outros sujeitos, de forma a

ampliar seu entendimento de mundo.

2.5 CONVERSACAO DO COTIDIANO

Na logica de Simmel (1983), a sociabilidade é resultante das qualidades
integrantes das interacGes sociais e gestora das formas de estruturacdo, em razdo de

viabilizar a fluidez da existéncia desses elos sociais. Por exemplo, a conversagdo é
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indicada como uma dessas referéncias na explicacdo desse fendmeno. Assim, a
conversa permite a partilha de conhecimentos e a possibilidade de entendimento entre
os individuos, como na vida sociédvel, na qual a conversacdo se transforma em arte de
conversar, com um fim em si mesmo e com suas préprias regras artisticas. Simmel
(2006) assinala aqui o duplo sentido, na lingua alema, da expressao entreter-se (sich
interhalten), que significa simultaneamente “conversar”, “entreter-se” ou “distrair-se”.
Para a sociabilidade, o falar se torna legitimamente um fim em si mesmo. Portanto, a
conversa apresenta uma forma de bilateralidade mais pura e sublime entre todos os
fendmenos socioldgicos, ela passa a se constituir o preenchimento de uma relacao que
nada quer ser além de uma relacdo, na qual também aquilo que de resto é apenas forma
de interagdo torna-se seu conteido mais significativo (SIMMEL, 2006, p. 76).

Simmel (2006) considera que a conversacdo € o instrumento mais extenso da
vida humana. O autor a compreende como uma forma pura de sociabilidade. O
contetdo funciona como elemento indispensavel para estimular a interacdo. 1sso nao
significa que ele seja irrelevante, ja que o contetdo precisa ser motivador. Assim que a
discussdo ganhe um tom administrativo, com objetivos concretos, ela deixa de ser
sociavel, tendo como foco a confirmacéo de verdades. Ja na conversacdo, o fato de algo
dito ser aceito ndo € um fim em si, mas uma forma de manter a vivacidade da relagdo, o
entendimento mutuo e o sentimento de grupo (PRIMO, 2006).

Na conversa social, cria-se um compromisso interativo da fala, em que se
estabelece um jogo riquissimo, de apoio mutuo, que a todo o momento indica
negociacles, concordancias e contradi¢des. A esfera publica apresentada por Habermas
chama a atenc¢do para o carater de fala ou dialogo como requisito bésico da democracia.
O filésofo descreve que a esfera publica surge como parte de cada conversacdo das
assembleias individuais privadas, formando um corpo publico (HABERMAS, 2003).

O socidlogo francés Gabriel Tarde entende a conversacdo como todo didlogo
sem utilidade direta e imediata, em que se fala, sobretudo, por falar, por prazer, por
distragédo, por polidez (TARDE, 2005, p. 76). Nos estudos da comunicagdo, James
Carey também coloca a conversacdo no centro da vida publica. Para o autor, o publico é
um grupo de estranhos que se retne para discutir o novo (CAREY apud SCHUDSON,
2001). Fazendo uma relacdo desse pensamento com o universo dos blogs, observa-se
que pessoas desconhecidas acabam se reunindo em espacgos publicos virtuais por
compactuarem com 0s mesmos interesses e ali se estabelece uma troca de ideias, de

opinides e de argumentos.
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A explosdo das redes sociais tecnoldgicas levou a um aumento dos espacos de
informagdo e discussdo, ocasionando uma ampliacdo do espaco publico, que se
apresenta de forma fragmentada, sendo um reflexo da segmentacdo das mensagens
comunicativas. Essa segmentacao permitiu a proximidade dos cidaddos aos temas com
0s quais se identificam e abriu espaco para a conversacao informal. Efimova e Moor
(2005) acreditam que os blogs tém facilitado a conversacdo na internet. Para esses
autores, a conversacdo em blogs acontece quando um post motiva o feedback de outros
internautas. Marlow (2004) defende que os blogs motivam uma nova forma de interacao
social. Os sujeitos passam a se conhecer na informalidade, a partir das leituras, escritas
e referenciacdo em seus blogs (PRIMO; SMANIOTTO, 2006).

As caracteristicas estruturais dos blogs permitem uma série de recursos para
promover a conversacdo, como comentérios, permalink®, trackback® e blogroll®®. A
ferramenta dos comentarios € um dos recursos mais utilizados e também mais
importantes para o desenvolvimento de conversagdo. Exatamente por esse motivo, essa
analise optou por trabalhar com essa ferramenta. No blog, abaixo de cada post do
blogueiro, € exibido um link que d& acesso a janela de comentarios. Eles aparecem em
ordem cronoldgica, com data e hora da publicacdo. Assim, o debate e as trocas
discursivas acontecem como um férum de discusséo.

A conversacdo se desenvolve geralmente a partir de um post inicial do
blogueiro, o que leva a uma ac¢éo reativa dos leitores/comentaristas. Os comentarios vao
surgindo e a conversa toma diversos caminhos, distanciando-se do post original. Uma
determinada conversacdo pode ganhar uma enorme repercusséo, que se espalha na rede,
ampliando-se em outros blogs. Os autores Primo e Smaniotto (2006) destacam o caréater
viral da conversacdo mediada por blogs.

Nos blogs, os cidaddos tém a possibilidade de construir e de se apropriar de
contextos comunicativos que sustentam conversacdes diarias a respeito de seus desejos
e necessidades, desenvolvendo ndo apenas os lagcos afetivos de pertencimento, mas
também as capacidades de argumentacdo, reflexdo e dominio cognitivo dos diferentes
tipos de informacdo aos quais sdo expostos (MARQUES, 2009). Nesse sentido, a

conversacdo cotidiana informal passa a ser compreendida ndo s6 com acgdes que

® Permalink: é utilizado quando o blogueiro quer fazer referéncia a um post de outro blog.

% Trackback: serve como um rastro, um aviso de que um blog de terceiro est4 comentando aquele post e
oferece um link direto para que o leitor tenha acesso ao post original.

19 Blogroll: consiste em listas de links para outros sites.
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motivam o estar junto com os outros, mas que também ajudam a construir elementos
que permitem alterar e compreender melhor a realidade.

Desse modo, infere-se que a conversacdo didria fornece subsidios as pessoas
para que, por meio de trocas argumentativas, elas consigam ter um melhor entendimento
acerca dos assuntos que envolvem o interesse publico. De acordo com Kim e Kim (2008
apud MARQUES, 2009), a conversagédo informal do cotidiano favorece oportunidades
de refletir sobre nossas proprias ideias, reduzindo as inconsisténcias cognitivas, além de
aumentar a qualidade das opinifes e dos argumentos individuais. Ao apresentar uma
enorme diversidade de ideias, opiniGes, testemunhos e historias por meio das trocas
discursivas, acaba facilitando a descoberta de novas informagdes, melhorando a
compreensdo sobre determinada questéo, o que contribui para aprimorar a qualidade de
opiniBes sustentadas pelos individuos. Com a emergéncia da blogosfera, houve uma
grande expansao dos espagos publicos. Surgiram novas arenas discursivas, locus de
encontro entre diversos cidad@os. Nesses espacos, a conversacao flui e os lagos afetivos

vio se fortalecendo. E nesse contexto que se formam as grandes comunidades virtuais.



39

3 OS BLOGS E O ESPAGCO PUBLICO VIRTUAL

3.1 ABLOGOSFERA

A blogosfera representa hoje um espaco social que implica diretamente o
surgimento de uma nova cultura comunicacional, mais participativa e colaborativa. Ela
favorece a constituicdo de uma enorme rede de interacdo entre leitores, blogs e
blogueiros. Com isso, leva a formacdo de uma grande “comunidade”, que passa a
interagir por meio de textos, imagens e hipertextos.

A expressdo blogosfera foi utilizada pela primeira vez em 10 de setembro de
1999, por Brad L. Graham. Porém, apenas em 2002, passou a ser adotada por William
Quick, sendo rapidamente propagada pela comunidade de blogs. O termo apresenta uma
similaridade com a palavra mais antiga: “logosfera”. “Logo” significa muitas coisas,
principalmente “palavra”, e “esfera” pode ser interpretada como “mundo”, resultando
em “o mundo das palavras”, o universo do discurso.

Nesse universo do discurso que se expande através das redes sociais
tecnoldgicas, surgem também outras normas, praticas culturais e regras especificas,
capazes de promover uma rede de sociabilidade horizontal, em que surgem novos
limites que ndo mais dizem respeito a separacdo rigida entre o publico e o privado.

Os blogs costumam disponibilizar uma lista de links que levam o leitor a navegar
para diversos caminhos, proporcionando a construcdo de um grande espaco de
compartilhamento e discussdo. Os links possuem um recurso, que é o permalink. Com
ele, é possivel se fazer um link para outro blog. Eles podem criar uma conexéo direta
entre blogs, que passam a interagir através dos links de cada postagem. A interacdo
entre blogs e blogueiros é impulsionada por outro tipo de ferramenta, que sdo 0s
trackbacks. A principal funcdo é permitir que o autor saiba quando seu blog recebe um
link. Assim, ele pode responder com um link postado, criar um novo link para o blog
que o citou e ainda apenas visitar o0 blog para deixar comentarios. E a partir desses

caminhos que se conectam que se forma essa rede denominada blogosfera.

A blogosfera pode ser pensada como um servigo peer-to-peer equivalente a
Usenet e boletins de noticias, os bate-papos informais do principio da
internet. Ndo apenas podem as pessoas se inscrever em cada um dos outros
sites, e facilmente acessar aos comentdrios individuais na pagina, mas


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Brad_L._Graham&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=William_Quick&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=William_Quick&action=edit&redlink=1
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também, via um mecanismo conhecido como trackbacks, elas podem ver
quando alguém cria links para suas paginas, e podem responder, quer com
ligagdes reciprocas, quer adicionando comentarios. (O’REILLY apud
CONSONI, 2010, p. 45).

Os mecanismos de links, permalinks, trackbacks e os proprios comentarios
permitem que acontecam as conexdes e as interacGes entre blogueiros e leitores.
Existem também outras trés formas de interacdo nesses espacos, que sdo: os blogroll
links, os citation link e os comment links.

O blogroll € um dispositivo localizado no menu lateral das postagens. Funciona
como uma lista de indicacdo ou sugestdo do blogueiro sobre outros blogs. As citacdes
nos blogs sdo os links que um autor disponibiliza junto as postagens. Ao fazer essa
citacdo de um referido texto presente em outro blog, o autor faz uma ligacao direta para
outro espaco. Existe uma ética de cooperacgdo na blogosfera, em que os links contribuem
ndo apenas para garantir a autoridade de uma informacéo, como também asseguram a
visibilidade desses blogs na rede. O ato ou acdo de linkar ajuda a formar comunidades
virtuais, e assim um blog, até entdo desconhecido, acaba ganhando ramificacdes, que 0s
ligam entre varios outros espacos publicos e os levam a fazer parte de um grande grupo
ou comunidade virtual. As relacBes se constroem e se mantém por vinculos de
reciprocidade, pela troca diaria de visitas, comentarios e links. E no ambito da
blogosfera que os sujeitos vao construindo relagdes uns com outros, criando uma rede
de interagdo e um grande espaco publico de discussdo. Hiler (2002) acredita que a
blogosfera, mesmo sem ser perfeita, ¢ o mais robusto e diversificado “ecossistema
midiatico” da atualidade. E a partir dessas ligagdes e conexdes que surgem as grandes
mobilizacBes na internet. Uma simples dendncia de corrupcdo, violéncia ou abuso
politico ganha repercussdo mundial em apenas segundos. Foi todo esse potencial de
mobilizacdo e interacdo proporcionadas pelos recursos tecnoldgicos que direcionaram o

foco deste estudo para o universo dos blogs.

3.2 SOBRE OS BLOGS

O termo weblog foi cunhado pela primeira vez em 1997, pelo norte-americano
Jorn Barger, que criou 0 nome para descrever o0 processo de registro na internet

(BLOOD, 2000). Assim que surgiram, os weblogs ndo se diferenciavam muito de um
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site comum na web. No inicio de 1999, Peter Merholz decidiu mudar a prondncia do
termo weblog para “we blog” (nés blogamos), criando ao mesmo tempo a palavra
(blog), o verbo (blogar) e o sujeito (blogueiro). O formato mais tradicional se
estruturaria agora em conteudos breves (a arte de produzir posts curtos); atualizado
continuamente, uma ou até varias vezes ao dia; apresentado numa ordem cronoldgica
inversa (no topo do site, nota mais recente, com dia, data e hora); e com a presenca de
muita hipertextualidade (CONSONI apud MALINI, 2008, p. 48).

No mesmo ano, a Pitas*! lancou o primeiro servico dindmico para a construcéo
de blogs, e, em seguida, a Pyra'® lancou o Blogger. Esses sistemas proporcionaram uma
maior facilidade na publicacdo e manutencdo dos sites, que ndo mais exigiam
conhecimentos técnicos e, por isso, passaram a ser rapidamente adotados e apropriados
para 0s mais diversos usos.

Diante das facilidades técnicas de uso, muitas pessoas adotaram a ferramenta
para compartilhar suas experiéncias diarias, passando a utilizar os blogs como um diario
pessoal. Devido a essas primeiras apropriacoes, a popularizagdo dos blogs ocorreu com
os diarios pessoais (LEMOS, 2003; ROCHA, 2003). A ideia inicial € que eles seriam
utilizados como espacos de expressdo pessoal, publicacdo de relatos, experiéncias e
pensamentos do autor. Ainda hoje, a caracterizacdo do blog como diario pessoal é
apontada por muitos autores como 0 mais popular uso da ferramenta. Porém, as
defini¢cdes evoluiram devido as diversas apropria¢fes dadas ao longo do tempo. Surgem
diversos géneros, estilos e objetivos na blogosfera. Com isso, definir o que vem a ser
um blog tornou-se algo complexo e polémico. Por isso, esta dissertagdo procurou
apresentar as definicGes e 0s conceitos que estdo sendo adotados na atualidade.

Amaral, Recuero e Montardo (2009) apresentam trés definices para blog:
estrutural, que compreende os blogs como uma ferramenta de publicacdo; funcional,
que entende os blogs como meio de comunicacao; e artefato cultural, sendo o blog um
espaco de manifestacao cultural.

A definicdo caracterizada como estrutural baseia-se na estrutura da publicacdo
resultante do uso dos blogs. Ela caracteriza um blog segundo a disposic¢éo do texto em
ordem cronoldgica reversa, a data no topo de cada postagem, frequéncia de publicacdes
etc. Essa definicdo leva em consideracao dois aspectos relevantes, que séo: a frequéncia

de publicacdo e os elementos que compdem os blogs. Hoje se leva mais em conta o

1 Disponivel em: <http://www.pitas.com>.
12 Disponivel em :<http://www.pyra.com>.
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aspecto funcional dos blogs, a partir das ferramentas que impulsionam a interacao.
Porém, essas a¢Ges somente se tornam possiveis em decorréncia do formato especifico
dos blogs.

O conceito funcional entende os weblogs a partir de sua funcdo primaria como
meio de comunicacdo. Amaral, Recuero e Montardo (2009) defendem que as
ferramentas de comentérios possuem um forte carater social e conversacional. Assim,
essa definicdo leva em conta o aspecto relacional na sociedade. Qualquer pessoa que ja
tenha habilidade com a técnica pode compartilhar textos, ideias e opinides, contribuindo
para a construcao de um espaco coletivo na rede. A possibilidade de interacdo presente
nessas arenas virtuais amplia os espagos publicos de discussdo, de participagdo e de
deliberacédo, além de ajudar a fomentar uma cultura colaborativa e associativa entre as
pessoas. Uma terceira definicdo conceitual sobre os blogs vem compreendé-los como
artefatos culturais, baseando-se numa visdo antropoldgica e etnografica (RECUERO,
2003a).

Porém, independentemente dessas trés definigdes, o que de fato prevalece é que
0s blogs constituem importantes suportes para a comunicacdo mediada por computador.
Eles permitem um ambiente que propicia a conversacdo e a sociabilizacdo entre os
sujeitos. A prépria Blood (2002) destaca essa funcdo comunicativa dos blogs,
compreendendo-0s como espacos de sociabilidade.

O sucesso dessa ferramenta pode ser atribuido a proximidade que ela oferece
entre editor e leitor, gerando assim uma enorme interatividade entre os atores
envolvidos. Oliveira (2002, 2003) destaca que a partir da criagdo da interface Blogger,
em 1999, houve um progressivo aumento no numero de pessoas que passaram a
apresentar e modelar as suas proprias identidades no ciberespaco. A facilidade oferecida
pelas ferramentas de postagem de blogs fez com que rapidamente diversos atores sociais
do mundo inteiro postassem suas vidas em forma de textos.

No contexto atual, os blogs vém se configurando como espacos sociais plurais, e
até democréticos, para expressdo individual, interacdo e producdo de informacédo. Eles
permitem que as pessoas expressem opinides, construam textos e proporcionem um
“espaco pessoal protegido” (GUMBRECHT, 2004). Além disso, tornaram-se um locus
da emergéncia de uma importante forma de jornalismo individual, capaz de representar
outra perspectiva a respeitos dos assuntos noticiados.

A utilizacdo dos blogs favoreceu também a quebra do monopdlio da producéo de

contetdos das midias tradicionais. Portanto, criou uma mudanca no fluxo tradicional de
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producdo e consumo de informagdes, levando a producdo de novas configuragfes no
ambito da Comunicagdo. Nesse contexto, o produtor intelectual passa a ser dono do seu
proprio meio de producdo e divulgagdo e essa autonomia faz com que 0 espago
midiatico seja fragmentado, inibindo concentracdes e monopoliza¢bes (KUCINSKI,
2005). Como defende Lemos (2009), € possivel observar a liberacdo do polo de
emissdo. Assim, um leitor pode vir a se tornar um produtor de informacgéo e conteudos.
No entanto, nesse universo dialégico, exigem-se do participante novas habilidades
discursivas, além da familiaridade com a tecnologia, para que ele possa produzir
conteudos e distribui-los. Portanto, o novo cenario discursivo requer um refinamento de
nossa cognicgéo, instigando-nos a repensar as articulagcdes entre cognigéo, cultura e
tecnologia. Essa mudanca potencializa praticas de comunicacdo — como participacéao,
aprendizado de linguagens e interfaces e sociabilizacao.

Braga (2007, p. 260) considera os blogs como servicos de utilidade publica. Ela
entende que “o sucesso de um ambiente tematico na internet que oportuniza espago para
a discussao [...] parece apontar para uma demanda social reprimida preexistente, que se
manifesta na recorrente definicdo do blog como servigo de utilidade publica”.

Desse modo, ndo ha como negar que os blogs podem contribuir para o construto
da cidadania e estimular a participacdo civica. Porém, ndo se trata essencialmente de um
espaco publico, porque eles possuem um proprietario ou um grupo de proprietéarios que
atualiza, gerencia e faz a moderacgéo sobre o que e quem pode participar. Nesse sentido,
o0s blogs se configuram como espacos hibridos, privados na sua constituicdo, mas com
caracteristicas de uma arena publica, que oferece condi¢cGes para que varios atores
participem, colaborem, emitam opinifes sobre os temas em discussdo. E também um
universo fragmentado, em que individuos com os mesmos interesses e afinidades se
encontram para expor ideias, interagir e trocar conhecimentos imateriais.

Os recursos operacionais disponibilizados permitem modificagBes na forma de
intervir, comunicar e participar. Frente a essas novas configuragdes, multiplicaram-se 0s
espacos de informacédo e discussdo, ocasionando uma ampliacdo do espago publico. A
propria arquitetura favorece a criacdo de uma rede de interacdo que, além de leitores,
agrega também outros blogs, constituindo uma grande comunidade virtual, a qual
interage por meio de textos e imagens. Dessa forma, os blogs representam hoje um
amplo espaco social que possibilita a emergéncia de novas vozes que se fazem ouvir no
espaco publico. Sejam individuais ou coletivos, sejam tematicos ou apenas diarios

intimos, esses espacos estdo se enraizando em diversos segmentos. No entanto, para esta
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pesquisa em particular, interessa apenas aprofundar o olhar sobre os blogs com énfase
politica.

Primo (2008) propds uma tipificagdo dos blogs para que seja possivel classifica-
los em grandes grupos. Essa tipologia foi pensada a partir do conjunto de elementos que
observam blogs quanto a seu género, tematica, processo produtivo etc. A discussdo
proposta pelo autor partiu da tipologia de Krishnamurthy (2002 apud HERRING et al.,
2004), que avalia duas dimensfes: pessoal X temaético, individual X comunidade
(FIGURA 1).

Pessoal
Quadrante | Quadrante 11
Diérios Online Super Grupal
Individual Comunidade

Quadrante 11 Quadrante IV
Coluna Conteudo Colaborativo

Criacéo

Tematico
v

Figura 1 — Tipos de blogs™

No quadrante I, ficam os blogs voltados ao intrapessoal, em que o0 autor escreve
para ele mesmo, configurando-se assuntos de seu interesse. O quadrante Il também se
destina as questdes do pessoal, mas, nesse caso, outros assuntos que envolvem um
grupo podem também fazer parte das publicacdes. No quadrante Ill, a coletividade
torna-se a preocupagdo preponderante. Ja o ultimo quadrante estd voltado para blogs
que possuem conteudo colaborativo. Os quadrantes Il e IV tendem a receber um
numero maior de visitantes e de comentarios (CONSONI, 2010). A tipificagdo proposta

3 Krishnamurthy (2002 apud HERRING et al., 2004).
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por Krishnamurthy ndo consegue absorver a diversidade de estilos e objetivos da
blogosfera na contemporaneidade. Diante dessa dificuldade, Primo (2008) propde uma

nova matriz para a tipificacdo dos blogs.
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Figura 2 — Matriz para tipificacdo de blogs™*

Nesse modelo, os blogs sdo divididos em dois grandes grupos: individual e
coletivo. Os blogs individuais podem ser subdivididos em pessoais e profissionais. Um
blog coletivo pode ser grupal ou organizacional. A criacdo de um blog pessoal é simples
e depende apenas da vontade em crid-lo, ndo ficando condicionada a avaliacdo de
terceiros, como em um blog coletivo.

No blog profissional, geralmente deve existir uma estratégia predeterminada
ligada aos interesses do grupo ou da pessoa que 0 mantém. Assume-se um Compromisso
com a audiéncia, em que os leitores passam a reclamar por atualizacdes e a discutir as
postagens. O contetido e a periodicidade de um blog profissional estdo atrelados a um
objetivo comercial ou até mesmo para criar uma reputagdo em um determinado ramo,
visando ganhos futuros, como patrocinadores e anunciantes.

Na matriz proposta por Primo (2008), existe uma linha que compreende as

interaces formalizadas e as cotidianas. Quando ela fica mais proxima do centro da

4 Primo (2008)
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tabela, estd se referindo as interacGes cotidianas; jd quando se desloca para as
extremidades, surgem as formalizadas. No lado esquerdo da tabela, estd a linha que
compreende a reflexéo e o relato. Dessa forma, se um blog se posicionar para o centro,
ele sera de relato. No lado direito da tabela, ha referéncia a quem ele se destina. Acima
da matriz, estdo os blogs para dentro, os intrapessoais, e para baixo estdo os de fora, ou
seja, os interpessoais. Os aspectos mais relevantes dessa matriz sdo as possibilidades de
interacdes por meio dos blogs. Dessa forma, percebe-se que os blogs que apresentam
altos indices de reflexdo e que tratam de assuntos de interesses coletivos, possivelmente,

apresentardo altos niveis de interacao social.

3.3 BLOGS DE POLITICA

Os blogs trouxeram importantes modificacdes no que compete a autonomia e a
interacdo entre os campos da politica e da comunicagdo. O inicio do jornalismo on-line
representou uma profusdo de possibilidades de comunicacdo, a partir de uma
ressignificacdo dos meios tradicionais, dentro da perspectiva de maior liberdade
editorial. Nesse cenério, observa-se uma multiplicacdo de agentes emissores, abrindo-se
as portas para uma comunicacdo mais horizontal, com a possibilidade de interacéo e de
colaboracéo entre autores e leitores.

E importante ressaltar que a proposta deste estudo é observar o universo
comunicacional impulsionado pelos blogs politicos. N&o existe a pretensdo de abordar e
discutir a estremecida relagdo entre o jornalismo e a atividade exercida pelos blogueiros.
A escolha dos blogs que compdem esta analise foi baseada nos aspectos estruturais dos
blogs, tais como frequéncia e atualizacdo regular de postagens, bem como nos
elementos funcionais, que impulsionam a interacdo entre os leitores. Por simples
coincidéncia, os dois blogs selecionados sdo atualizados e moderados por jornalistas.
No entanto, a énfase da pesquisa recai sobre a producdo dos leitores e ndo sobre a
atividade jornalistica.

Borges (2007) acredita que os principais blogs politicos do pais se
especializaram em servir como um valioso espago para a publicacdo de furos
jornalisticos e revelar aos leitores o cotidiano extraoficial da politica, os bastidores do
poder. Desse modo, nos ultimos anos, os jornalistas procuraram se adaptar a esse novo

modelo comunicacional, permeado de negociacdes e de disputa de espaco, com a
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entrada de novos emissores de contetidos politicos. Nessa perspectiva, Borges (2007, p.

6) compreende os blogs politicos como

[...] uma ponte capaz de conectar a informacdo produzida por esses atores
politicos com uma elite cognitiva, da qual os jornalistas também fazem parte,
detentora do acesso a informacdo qualificada, custosa e de acesso mais
dificil. Trata-se de um grupo dotado de poder de influéncia, que se apresenta
como habilitado para emitir opiniGes sobre politica e cuja importancia é
singular no periodo eleitoral, momento em que a sociedade se sente
mobilizada a justificar suas escolhas politicas, procurando motivacGes
convincentes para votar neste ou naquele candidato.

No Brasil, o uso de blogs politicos como instrumento de campanha politica
comegcou desde as eleicdes presidenciais de 2002. Porém, eles s6 conquistaram grande
visibilidade no ano de 2005, em meio ao escandalo do mensaldo, que instaurou uma
enorme crise politica. Diante da turbuléncia que assolou o pais, as pessoas recorreram a
fontes alternativas de informacdo, como blogs de jornalistas consagrados. Além de os
blogs fornecerem aos cidaddos uma outra visdo sobre as noticias veiculadas nos meios
tradicionais, o publico ainda encontrou espaco para produzir conteddo e, assim, poder
expressar sentimentos e posicdes sobre 0s assuntos que estavam em pauta (ESCOBAR,
2006). No cenério da crise, o blog do Noblat, por exemplo, teve uma enorme
repercussao em ambito nacional. Diante disso, esse modelo de comunicagéo em rede foi
reproduzido em todo o pais.

No ano de 2006, com as eleicdes presidenciais, foi registrado um forte
crescimento da audiéncia de blogs politicos, que serviram como contrainformacéao
midiatica a tendéncia hegemdnica dos principais veiculos de comunicacdo. Nesse
contexto, os blogs tornaram-se um lugar de discussdes e tomada de posicdo publica,
favorecendo assim o debate publico e permitindo a presenca de novas vozes ou novas
autoridades cognitivas na construcdo das opinides e atitudes politicas dos cidadados
(ALDE; CHAGAS, 2002).

Os observadores dos acontecimentos na rede atribuem aos blogs a condicdo de
um dispositivo social impar porque permite e legitima o debate publico plural. Segundo
estatisticas recentes, o numero de leitores de blogs cresce exponencialmente. Essa
expansdo ocorre porque os blogueiros usam outras ferramentas de redes sociais para
atrairem mais leitores para seus blogs, sendo estes as Unicas midias que ajudam o0s

usuarios a serem encontrados, juntamente com seus textos, varios dias depois de
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publicados no espaco virtual. Segundo pesquisa da Pew Report™ — realizada em abril de
2011 nos Estados Unidos para aferir e projetar o desempenho das midias sociais com
vistas as elei¢fes de 2012 —, a utilizacdo de blogs esta crescendo entre adultos maiores
de 34 anos. Os internautas de 34 a 45 anos fizeram com que os blogs tivessem um
crescimento de 6% em relacdo a 2008 e 2009. Entre os de 46 a 55 anos, 0 crescimento
foi de 5%, enquanto que entre os de mais de 65 anos houve um crescimento de 2%.

Em relacéo ao Brasil, uma pesquisa™ realizada pela ComScore, em fevereiro de
2011, empresa gque pesquisa no universo da web os habitos dos brasileiros, revela um
crescimento de internautas no Brasil justamente entre os mais velhos (entre 45 e 54
anos) e que a audiéncia dos blogs, em particular, é 21 pontos maior do que a do restante
do mundo (71% contra 50% da média dos outros paises). E curioso também observar
que entre essa faixa etaria o tempo de navegacdo das mulheres é superior ao dos
homens.

O Rio Grande do Norte/Brasil também participa da tendéncia ao crescimento na
audiéncia em blogs e, nos ultimos quatro anos, o nimero de blogs aumentou
consideravelmente. Durante o periodo eleitoral em 2010, a ocupacdo do espaco virtual
foi feita por leitores de todos 0s segmentos sociais, insacidaveis na captura de
informagBes e motivados a justificar as suas preferéncias partidarias. A propria
observacao realizada nesta pesquisa comprova 0 aumento na participacdo de leitores,
durante o periodo eleitoral. Nesse cenario, houve uma grande assiduidade e participacdo
no blog Territério Livre!’ da jornalista e advogada Laurita Arruda e no blog da também

jornalista Thaisa Galvao®®,

3.4 O TERRITORIO LIVRE

15 Disponivel em: <http://www.pewinternet.org/>. Acesso em: 14 abr. 2011.

'8 Disponivel em:
<http://oglobo.globo.com/blogs/mercadodigital/default.asp?periodo=&palavra=comscore>. Acesso em:
11 fev. 2011.

7 Disponivel em: <http://www.lauritaarruda.com.br/>.

18 Disponivel em: <http://www.thaisagalvao.com.br/>.
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Com um pouco mais de trés anos de existéncia, o blog Territorio Livre (TL)
conquistou uma enorme visibilidade no estado pela sua articulacdo politica e,
principalmente, pela énfase concedida aos leitores. O blog surgiu no dia 23 de maio de
2008. Laurita enfrentou vérias dificuldades na carreira como jornalista, passou pelo
jornal Diério de Natal e, por tltimo, pela Tribuna do Norte.

No ultimo emprego, acabou sendo demitida por ter publicado um comentario
que ia de encontro as posicdes politicas do jornal. Na postagem feita no Territorio

Livro, Laurita explica todo o episodio aos seus leitores:

EXPLICAR E PRECISO

Postado por lauritaarruda | Opinido de TL | 16-10-2009

Quase 48 horas fora do ar parecem uma eternidade.

E, paradoxalmente, no mundo virtual, o que parece, é.

Mas, se a auséncia do TL da blogosfera pode ser explicada e entendida pelos
ajustes necessarios, a mudanca de endereco gerou muitas especulagdes
surpreendentes, contrariando a idéia de que o post de despedida [veja
abaixo], publicado ainda no portal da Tribuna do Norte, seria suficiente para
os leitores. N&o foi. Os leitores continuam reclamando e pedindo explicaces,
porqués e razdes. E obrigacdo deste TL, um espago onde a opinido do leitor
sempre € respeitada, atender a esses pedidos.

Ha quem advogue que, no mundo dos fatos e versdes, as segundas sempre
sdo melhores e deve-se optar por elas.

Esta nunca foi a opgdo do Territorio Livre, desde o seu inicio.

E é por preferir, sempre, a verdade dos fatos, que abordo em definitivo os
motivos que levaram a excluséo do blog do TNOnline.

Comegando por negar algumas versdes, lidas e ouvidas, no mundo real e no
mundo virtual, por comentaristas, leitores do blog e pelo zunzum que
normalmente acompanha episodios ndo totalmente esclarecidos.

N&o. O Territério Livre ndo foi censurado, politicamente, pela Tribuna do
Norte. Jamais, durante os cinco meses em que ali esteve hospedado.

N&o. O Territério Livre ndo foi excluido do TNOnline em razdo do novo
jornal, a ser langado em breve no Estado, e que tem entre 0s s6cios 0
jornalista Cassiano Arruda Camara, pai desta blogueira.

Refutadas as principais especulacdes, eis os fatos:

H& menos de um més (dia 25-09), recebi um telefonema do diretor de
redacdo da Tribuna do Norte, jornalista Carlos Peixoto, sobre um post do dia
24 de setembro. Eis, na integra, o post:

Henrique quer discutir relacdo com Ciro Gomes

Deu na Folha

Enguanto negocia o noivado com Dilma, o PMDB tenta aparar arestas com
Ciro Gomes, algoz permanente do partido. O deputado Henrique Alves (RN)
chamou o colega para uma conversa. “Se ele tem restricdes a pessoas, ndo
deve generalizar”, diz.

DO TL: Sem abandonar seu estilo, o presidenciavel Ciro Gomes ja declarou
— em alto e bom tom — que ndo quer negécio com o PMDB. Mas o PMBD
quer com ele... Como informado por Peixoto, o deputado Henrique
Eduardo Alves ndo gostou de um comentario aprovado pelo blog. Escreveu
o leitor, que assinou “Hemetério Lins”:

Discutir relagdo? seria ele um especialista no assunto? N&o acredito neste seu
dom. E ponto final.
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Oitenta e trés caracteres, incluindo os espacos. Caberia num Twitter.
Hemetério tinha ou ndo razdo? Alids, Hemetério existe realmente? A
primeira pergunta, eu ndo poderia responder, nem cabe ao meu papel como
blogueira, que inclui dar voz as opinibes dos leitores, promovendo a
interatividade imediata que caracteriza 0 meio. A segunda pergunta, eu
posso, sim, responder. E claro que Hemetério existe. Se é o seu nome
verdadeiro ou ndo, ndo posso afirmar. Nem compete a mim checar a
veracidade da autoria de todo e qualquer comentario. Na verdade, compete a
mim, enquanto responsavel pelo blog, seja onde estiver hospedado, avaliar se
o teor dos comentarios sdo ou ndo sdo validos, sdo ou ndo ofensivos a algum
dos personagens dos posts. No caso especifico, ndo vi nenhuma razdo para
rejeitar 0 comentario. Era um comentario valido e ndo ofendia o deputado
Henrique Eduardo Alves. Continuo acreditando e defendendo a minha
avaliacéo.

O episddio, no entanto, incomodou o deputado federal e diretor presidente da
Empresa Jornalistica Tribuna do Norte. Ao ponto de dizer a outros membros
da Diretoria que ndo admitiria mais o TL como colaborador da TN. Os outros
diretores tentaram convencer o deputado Henrique Eduardo Alves do
contrario. Sem sucesso. O deputado, por fim, alegou questdes pessoais.

O resultado vocés conhecem. Estes sdo os fatos. Nada além.

A esta blogueira foram concedidos 8 (oito) dias para deixar 0 TNOnline. E
fazer a transicdo para este espaco. Por dever e senso de justica, acrescento:
com todo o apoio técnico que se fez necessério, até para que a saida ndo
tardasse. Aproveito, agora, N0 meu NOVO espaco, para repetir a quem me
apoiou, as palavras de agradecimento e respeito matuo que disse na ocasido.
A verdade é que, mesmo nédo estando nos projetos, essa atual carreira solo foi
encarada com 0 mesmo espirito de luta e trabalho diario que norteiam minha
carreira de jornalista e, especialmente, de blogueira.

E, mesmo pega de surpresa, aceitei 0 momento como propicio a mudangas.
Em poucas palavras, fiz do limdo uma limonada.

Com este post, aproveito também para dizer aos meus antigos leitores, e aos
novos, que os dois dias fora do ar, agora devidamente explicados, ficaram
para tras. Este curto periodo de tempo foi necessario aos ajustes a nova
tecnologia: o TL utiliza agora o Word Press, ferramenta mais moderna e
adequada as caracteristicas propria de um blog.

E, se ficaram para tras, agora é olhar para frente.

Com a certeza de que o adjetivo que define esse blog ndo é mera retdrica,
mas a razdo de ser deste Territorio, que pertence a todos voces.

Esse episodio da indicios da politica adotada no estado. Existe a préatica da
retaliacdo em relacdo a participacdo de leitores quando uma opinido pessoal afeta algum
interesse politico. A censura e a politica do faz de conta perduram até os dias atuais.
Apos esse acontecimento, Laurita decidiu ter seu proprio dominio e ser “livre” para
defender as questdes que acredita. No entanto, a blogueira destaca: “Claro que ndo
escondo quem sou, carrego minha vida privada, minhas relacGes familiares e de
amizade”.

A proprietaria do dominio TL, jornalista Laurita Arruda, é filha do jornalista
Cassiano Arruda, um profissional que esteve sempre vinculado a politica do Rio Grande
do Norte, assessorando diversos politicos locais. A blogueira, além de pertencer a uma

familia com uma longa trajetoria na politica regional, também passou a se relacionar
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com o deputado federal Henrique Eduardo Alves (PMDB), lider do PMDB no
Congresso Nacional e filho do ex-governador Aluisio Alves, tradicionalmente atuando
na politica em campo oposto a familia Arruda Camara no Rio Grande do Norte. Laurita,
que fora demitida pelo deputado, passou a ocupar o posto de namorada do referido
politico.

Além desse emaranhado politico, ainda existe 0 caso do irmdo da blogueira,
Arturo Arruda Camara, que foi o coordenador de marketing da campanha da candidata a
governo Rosalba Ciarlini do DEM/RN e atual governadora do estado. Mesmo diante de
tais vinculos politicos, Laurita Arruda afirma nos principios que abrem o seu blog que

se trata de um espago livre:

Livre, porque ndo esta restrito a um tema apenas — trata de politica local e
nacional (com pertinéncia local), comportamento, vida social.

Livre, porque seu Gnico compromisso é com a opinido da blogueira Laurita
Arruda — que, aliés, faz questdo de diferenciar informacéo e juizo de valor.
Livre, porque a opinido do leitor é acolhida, respeitada e repercutida, ainda
que contraria a opinido do blog — e exemplos nesse sentido ndo faltam.

A observacgéo realizada verificou alguns exemplos da publicagdo de postagens
dos leitores que questionam a credibilidade e a atuacdo da blogueira. Ela aceita manter e
dialogar com o post*® de comentarios que vdo de encontro a suas convicgdes pessoais e

politicas:

322. Gustavo 29/set/2010

Observe cara blogueira como um deputado pode ser subserviente ao poder.
S6 falta Henrique fazer igual a Lindenberg Faria, candidato ao senado pelo
Rio de Janeiro, que beijou a méo do presidente. Alguém no mundo acredita
no que Henrique fala? Coeréncia é algo que ndo existe no vocabulario do
deputado. Mas ndo, Henrique voa e 0 povo de boca aberta, um povo que pelo
jeito aplaude a educacdo, a saude e a seguranga publica. Quem escuta o
programa eleitoral pensa que vivemos em paraiso, afinal a populagdo acha
Lula um Deus. Henrique quer voos mais altos. S6 me lembro daquele filme,
O advogado do Diabo, segundo o demdnio a vaidade é o pecado que ele
gosta mais. Quem assistiu o filma sabe do que eu estou falando.

lauritaarruda 29/set/2010

324. F José 29/set/2010

Meus respeitos a jornalista que, como sabemos, teria todos 0s motivos para
“censurar” os comentarios desairosos ao Deputado Henrique. Gostei!
Diferentemente de um outro blog, em que comentarios sdo verdadeiramente
censurados. do leitor assiduo.

12. Costa 26/ago/2010 as 10:08

Laurita é visivel a sua imparcialidade com relagdo aos comentarios, por favor
tente colocar mais noticias sobre a regido oeste, s6 assim eu comento. Outro
blog de Natal posta sempre noticias de 14, mas nunca me deixa comentar.
Principalmente se falar do vice Nenem, que eu tanto conheco.

9 post: bloco de texto ou imagem publicado em um blog.


http://www.lauritaarruda.com.br/
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A maioria dos participantes do TL estdo concentrados na cidade de Natal. Trata-
se de um publico atento as nuances da politica regional. Esse publico é composto por
pessoas de familias tradicionais da cidade, além de jornalistas e assessores politicos,
bancarios e engenheiros.

Laurita transita na alta sociedade natalense e, segundo ela, esse estigma
dificultou um pouco o inicio de sua carreira. Todos acreditavam que ela seria colunista
social. Talvez esse desafio de provar para a sociedade sua competéncia como jornalista
tenha levado a se dedicar com mais afinco a profissdo. Laurita afirma: “ja passei do
periodo probatorio, tive que provar que ndo era uma patricinha”. Como pessoa notdria
na sociedade natalense, todos sabem quais sdo suas ligacGes familiares e seus lacos de
amizade. Os leitores do TL também acabaram procurando o espaco por se identificar
com as mesmas preferéncias e afinidades. Portanto, o blog é constituido por um grupo
mais homogéneo.

A jornalista investe em textos curtos, apresenta em média umas 10 postagens por
dia e procura, a0 mesmo tempo, informar e opinar sobre topicos da agenda politica.
Essas caracteristicas fazem com que o blog seja dindmico e interativo. Assim, 0s
leitores sentem-se mais motivados em participar. Existe uma grande interacdo entre a

blogueira e os comentaristas, como revelam os dialogos:

920. Montenegro 6/set/2010 as 11:09

A titulo de exemplo: O que poderia dizer o Senador José Agripino, sendo que
acreditou na palavra e boas inten¢des da Vereadora?Como poderia José
Agripino supor que a gratidao da Sgto. pelo espaco cedido na TV viria em
forma de desapreco e desrespeito?O 6nus da prova cabe ao acusador, mas
nesse caso “‘sui generis” a Sgto. Regina, contrariando toda a logica processual
s6 conseguiu produziu provas contra si mesma.Creio que ndo estamos diante
de um caso de Conselho de Etica partidario, uma consulta ao pedetista
historico, Dr. Maurilton Morais, psiquiatra dos bons, seria de muito mais
valia e mais apropriado ao momento da Sgto. Regina.

921. lauritaarruda 6/set/2010 as 01:09

Montenegro,

No alvo. Dr. Maurilton Moraes seria uma boa sugestdo.

Abs, L.

59.  Marcelo Barbosa 26/ago/2010 as 09:08

Quero ver se 0 PT do RN ndo foi oportunista ao associar-se ao partido de
Wilma. N&o tenho nada contra a ex-governadora, mas se Hugo Manso esta
chamando Garibaldi de oportunista, o que o PT do RN se tornou ao apoiar
Wilma e outros nomes de nossa politica, depois de passar décadas criticando-
os diariamente e de forma intransigente?!

60. lauritaarruda 26/ago/2010 as 09:08

Marcelo Barbosa,

Voceé viu mais além, foi certeiro.

Parabéns pelo comentario. L.


http://www.lauritaarruda.com.br/
http://www.lauritaarruda.com.br/
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81. Jota RN 26/ago/2010 as 03:08

Laurita, sugiro que vocé veja o Blog de Thaisa Galvéo, e também publique o
que esta la falando de Hugo. VVamos ser democraticos. Sabemos que a
imprensa fala o que quer, de quem quer.

82 lauritaarruda 26/ago/2010 as 06:08

Meu caro Jota,

Se Hugo quiser registrar algo, sabe que este TL esta a disposi¢ao.

Ele conhece bem a blogueira, alias. L.

Verifica-se, por meio das falas, um constante intercdmbio de papéis entre o autor
e os leitores, o que possibilita uma interacdo discursiva horizontal. Esse processo de
interlocucdo faz com que o jornalista reconheca os leitores como coautores, valorizando
e destacando suas opiniGes e comentarios. Nesse sentido, a comunicacao estabelecida
aproxima os interlocutores e contribui para incentivar ainda mais a participacdo e a
discussdo. A postura adotada por Laurita transforma seus leitores em verdadeiros
colaboradores. Eles sentem-se respeitados por verem seus comentarios postados e
comentados por outros leitores. Segundo a blogueira, “os comentaristas sdo os meus

patrdes, cobram as postagens e até o horario da minha primeira postagem diaria”.

3.5 BLOG THAISA GALVAO

Thaisa Galvao, também jornalista, ja atuou nos principais veiculos de
comunicacdo do Rio Grande do Norte, como a TV Cabugi, atual InterTV, e o jornal
Tribuna do Norte. Nasceu na cidade de Acari, interior do Rio Grande do Norte, e,
diferentemente de Laurita Arruda, sua familia ndo tem relagdo com a comunicagdo. A
paixdo pela politica surgiu depois que ela iniciou sua carreira, com essa editoria no
jornal Tribuna do Norte, mas também se pode dizer que ela herdou essa paixdo do avd,
que ja foi vice-prefeito em Acari.

O blog Thaisa Galvéo foi criado em julho de 2006, sendo ela uma das pioneiras

no estado a utilizar a ferramenta para uso profissional:

Eu via que as pessoas tinham aqueles blogs de colocar fotos da familia, de
dizer que foi pra festa tal, aquela coisa de blog pessoal... E ficava vendo
aquilo e dizendo que queria fazer um para postar noticias. Ndo sabia como
fazer (porque sei escrever, agora usar a tecnologia sou meia ‘cangueira’) e
estou em casa, a noite, e fui no UOL e depois de muito insistir consegui fazer
um blog, era perto de meia noite. Fui despretensiosamente. Sempre gostei de
passar informac@es para algum colunista amigo (politica sempre corria na
minha veia mais que as outras noticias), editoria do jornal. Mas a noticia que
eu tinha passado, as vezes, ndo saia como achava que deveria ter saido e a
pauta do jornal nem sempre era aproveitada. Queria pegar esta noticia que, as


http://www.lauritaarruda.com.br/
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vezes, dou para 0s outros ou é mal aproveitada, e anunciar do meu jeito, com
meu estilo e com minha marca. (BLOG SUERDA, 2011).

Segundo a jornalista, o sucesso do blog veio atrelado a sua trajetéria como
jornalista. Ela atuou nos principais veiculos de comunicagdo, como jornal Tribuna do
Norte e TV Cabugi, construindo assim sua reputacdo e credibilidade. Durante todo o
periodo eleitoral, a blogueira manteve uma média de 20 postagens diarias, o0 que levou
seu blog a ser um dos mais acessados do estado. Apenas em 45 dias, 0 TG conseguiu
atingir um milhdo de acessos. Em ano eleitoral, a média diaria de visitas chega a dobrar,
passando de 12 mil para 25 mil acessos®’.

Diferentemente de Laurita, Thaisa ndo costuma interagir diariamente com seus
leitores. Ela ndo tem o hébito de responder as questbes colocadas pelos participantes, a

ndo ser quando eles cobram com veeméncia uma resposta:

1172. gustavo braga diz:

Thaisa em resposta a mim e a outro leitor seu, vc nos devolveu com uma
pergunta, eis a tal: os ndmeros ja foram AMPLAMENTE DIVULGADOS,
ou ndo? N&o nos importa isso, se foi amplamente ou deficitamente, o que
importa é que quando acessamos o seu blog, é por confiar em vc e nele, por
tanto, acho que nos deve atencéo, desculpe se estou sendo incoveniente, mas
saiba que sou empresario e concluinte do curso de direito, ndo tenho tempo
de ver todos os blogs, por isso s6 acesso 0 seu, por acreditar e confiar no
mesmo. Obrigado

1173. Thaisa Galvéo diz: Eles ja foram AMPLAMENTE divulgados. Ou
néo?

1174. gustavo braga diz: thaisa, como bem sabes, eu sou leitor assiduo e
fiel, sempre inclusive defendo seu blog e vc de ataques partidarios no meio
em que vivo, porémnao s eu, mas nuitas outras pessoas estdo sentindo falta
dos nimeros da consult...embora ja saibamos os tais, acho ético que vc os
publique.

1175. Thaisa Galvéo diz: Eles ja foram AMPLAMENTE divulgados. Ou
néo?

1176. Felipe Almeida diz: Thaisa por qual motivo vocé ndo quer mostrar a
pesquisa?Esse bafafa todinho é porque o Governador aumentou nas
pesquisas?

1177. Marcus diz: Thaisa, independente da sua visdo pessoal sobre o
Consult, porque vocé ndo divulga os resultados? Ha algum interesse maior
nisso?

1178. Thaisa Galvdo diz: Nenhum. Os ndmeros ndo foram
AMPLAMENTE divulgados. Ou ndo?

A interacdo ndo é uma das prioridades da Thaisa. Ela prefere se manter distante
do grupo e, portanto, observa-se que ndo se criam lagos afetivos entre 0s comentaristas.

Esse distanciamento implica a falta de regularidade dos comentaristas. Ndo ha

20 Nameros fornecidos pela jornalista Thaisa Galvao, em entrevista presencial no dia 26 de outubro de
2011.
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fidelidade dos leitores, o que dificultou muito a realizacdo das entrevistas junto aos
comentaristas.

Segundo a propria blogueira e relatos de leitores, ela costuma censurar 0s
comentarios que apresentam ideias divergentes das que ela acredita e defende. Diante da
postura adotada, a jornalista é alvo de muitas criticas e descrédito quanto a sua postura
profissional. Thaisa ndo esconde de ninguém que exerce um controle rigido quanto a

aprovacao de comentarios. Ela defende esse posicionamento, afirmando: “ndo quero que

utilizem meu blog como palanque de disputa, nao dou espago para caroneiros”?".

Os leitores do blog TG estdo dispersos em varios municipios do Rio Grande do
Norte. Trata-se de um publico mais heterogéneo, com necessidades e interesses bem
divergentes:

1179. Aline (Pau dos ferros) diz: A Rosa é mesmo uma Rosal..
Interessante Thaisa. A Deputada Fatima Bezerra e 0 Mineiro vinham sempre
a Pau dos Ferros atacar o Governo Wilma e agora estdo no mesmo
palanque?! Que contraditorio! Virou boazinha agora? E como dizem: o PT s6
tem discurso mesmo. A pratica é outra.

1180. apodiense diz: todos nds sabemos que o IBOPE fez na campanha
passada! Ne Thaisa divulgou 10 pontos para Wilma e na verdade ndo deu 1
se ndo me engano, coloca esta postagem ou vc estar fazendo politicagem
mesmo...

1181. Jodo Costa diz: EM SAO GONCALO VAMOS FAZER VILMA
MAIS VOTADA, ESSA PESQUISA NAO DIZ A REALIDADE DAS
RUAS.

por caraubas!...so vilma senadora!!!

1183. a Andrade diz: Thaisa moro em Parnamirim ha 18 anos, nunca vi a
senadora Rosalba andar por la ou se Robson Farias e Senador José Agripino.
1184. Ferreira diz: Cara Thaisa, permita-me fazer um esclarecimento,
moro em monte alegre, voto em Monte Alegre, estava presente na chegada da
comitiva de Rosalba a casa do ex. Prefeito Sélon que estava em frente a sua
casa, para recepcionar o Dep. Federal Felipe maia, e a comitiva de Rosalba
em um momento de desespero pois havia poucas pessoas para 0 comicio
deles, e ao verem Soélon, literalmente invadiram sua casa sem almenos
pedirem licenga, a coisa mais horrivel que pude presenciar em toda a minha
vida, uma falta terrivel de educacéo, e falta de lideranca politica, pois ndo se
consegue apoio da maneira como eles se portaram aqui em Monte Alegre.
1185. Caicoense diz: Eu sou caicoense e posso garantir que aqui em caico
quem vai ganhar a eleicdo para governador vai ser Carlos Eduardo, pois
depois da ades&o de Alvaro dias e Roberto Germano a candidatura de Carlos
Eduardo est4d muito bem avaliada, e ndo sou eu que estou falando isso ndo,
quem esta falando é a populacdo de Caico e do Serid6.

Thaisa se esforca para oferecer um espaco destinado ao servico de utilidade
publica aos leitores. Procura disponibilizar uma de suas postagens para dendncias,

cartas e reivindica¢fes dos comentaristas. Ndo ha uma regra estabelecida, ou seja, ndo

2L Entrevista realizada no dia 26 de outubro de 2011.
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acontece diariamente, apenas quando ela acha oportuno e prudente fazer a publicacéo.
Dessa forma, encontramos diversas postagens de e-mails enviados pela populagéo,
pedindo que ela interceda sobre problemas que envolvem uma comunidade ou grupo de
profissionais que reivindicam salarios atrasados ou melhores oportunidades, como

mostra o enunciado:

De leitora-professora-estagiaria do Estado, o Blog recebe o e-mail que
publica na integra:

Thaisa

Venho aqui novamente Ihe pedir ajuda. Sei que vocé é bastante ocupada e
que tem varias coisas para publicar, mas peco que olhe com carinho pro meu
apelo. Eu e outros 50 jovens precisamos de vocé. Nos fomos contratados
pelo Estado para sermos estagiarios de escolas estaduais. Comeg¢amos a
trabalhar no dia 22 de margo, cientes de que receberiamos 510 reais por isso,
como de costume. Sé que de repente chega o pessoal da DIRED Il e nos
informa que tinhamos que assinar um contrato onde la estava estipulado que
o salario sera 420 reais e que nele consta que comegamos dia 1 de Junho. J&
ndo bastou diminuirem nossos salérios, ainda ndo querem nos pagar 0 que
trabalhamos. Sempre que procurdvamos a DIRED Il para falar do assunto,
nos diziam que nada poderiam fazer e que apenas cumpriam ordens. Foi ai
que fomos até a Secretaria de Educacdo e conseguimos falar com o atual
secretdrio. Ele simplesmente ndo sabia da reducdo do salario e ligou
imediatamente pr4 14 (DIRED Il) para que mudassem o valor de nossos
contratos de 420 para 510, mas ndo falou nada a respeito de nos pagar o
retroativo. Quero salientar que muitos de n6s ndo tem outro emprego e que o
intuito maior era pagar o curso com essa bolsa. Estamos com a faculdade
atrasada, muitos de nds temos que pagar transporte para irmos estagiar e
detalhe: Somos professores! Todos nés estagiamos em uma sala de aula com
35 ou mais crian¢as e ndo auxiliamos ndo!! Somos os titulares da sala.
Tenho colegas que j& desistiram, abandonaram as salas, as criangas e outros
ainda ndo desistiram porque tem esperancas de consertarem tudo. A prépria
DIRED Il pergunta se a gente quer desistir, o que particularmente eu acho um
absurdo. As criangas ficam extremamente prejudicadas quando isso acontece.
Thaisa, ciente de que podemos contar com vocé, agradeco desde ja.
Estagiaria.

Essa préatica garante visibilidade e audiéncia do blog no interior do estado. N&o
se trata apenas da responsabilidade social da blogueira, j& que envolve também uma
excelente estratégia comercial, porque os nimeros de audiéncia atraem anunciantes. E
necessario lembrar que as relacbes e praticas instituidas nos ambientes digitais
reverberam as relagdes existentes no contexto da vida real, que esta atrelada a
reestruturacdo do capitalismo e do modelo da sociedade vigente.

Porém, os leitores do TG realmente confiam no trabalho da Thaisa, como
também acreditam que suas denuncias podem ser solucionadas por meio do blog. Nesse
sentido, sdo comuns postagens de e-mails denunciando alguma pratica ilegal, ma

administragdo publica e problemas enfrentados por uma comunidade. Uma postagem
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inicial de um leitor gera sempre muita repercursdo e abre caminho para a conversacao,

discussdo e entendimento, constatando-se uma reciprocidade entre eles:

1186. Cleyton Araujo diz: Oi, sou professor estagiario e acho uma plena
falta de responsabilidade para com os estagiarios, na assinatura do contrato
deste ano falaram que o pagamento iria ser em dias, sem atraso, mas o texto
nao confere. Um caus na educacéo do estado, além de tudo as escolas estéo
sucateadas, falta carteiras, salas sem luz, os predios caindo aos pedagos: uma
falta de respeito do Governo com a # Educacéo.

1187. Socorro Fernandes diz: Colegas, isso faz parte do retrato da
educacdo, nesse ESTADO.

1188. Alisson André diz: Thaisa, nds aqui em S&o José do Mipibu estamos
com o mesmo problema. O que vamos fazer??

1189. Melani Cristina diz: Thaisa, vc teria como encaminhar este e-mail
para o Secretario de Educacéo e se caso respondessem vc publica na
integra??? Sé assim teriamos alguma posicao.

1190. Jodo Fernandes diz: Fago aqui em apelo ao Governador Sr. Iberé e
tbm ao Secretario de Educacdo que paguem o que nos devem, ndo estamos
aqui pedindo nada, queremos apenas o que € nosso por direito j& que estamos
trabalhando desde marco e até agora nada!!!

1191. Jdnior Carvalho diz: Thaisa, é verdade, eu th estou como professor
estagiario, e comecei dia 16 de Margo, e até agora ndo recebi nenhum tost&o,
e como a amiga Andréia falou, rebaixaram e muito o salario. Ja liguei para a
Escola de Governo, e nada, € um governo muito é esperto, todos nds
assinamos um livro de ponto, e tem a escola alunos, diretores como
testemunha, espero que o Governador Iberé se sensibilize, e libere esse
dinheiro, estamos esperando.

Para conquistar visibilidade, Thaisa adota vérias estratégias interessantes. Por
exemplo, ela procura manter um relacionamento cordial com os blogueiros do estado,
interagindo com informacBes de outros blogs e conseguindo, assim, abertura para
divulgar seu trabalho em diversos espagos. Um dado curioso € que entre os dois blogs
trabalhados nesta pesquisa a politica do bom relacionamento ndo funciona na pratica.
Thaisa Galvao ja postou comentarios colocando em ddvida a credibilidade da jornalista
Laurita Arruda, do Territério Livre. Os comentarios destacam as ligacdes familiares e
politicas, além da utilizagdo de fontes privilegiadas.

Atualmente, os jornalistas que conseguem conquistar uma maior visibilidade na
blogosfera sdo aqueles profissionais que posssuem fontes privilegiadas e que se
antecipam a grande imprensa. Porém, é extatamente esse acesso a fontes que cria um
certo desconforto entre esses jornalistas e desconfiangas quanto a ligag@es politicas e
comerciais.

Diante da contextualizacdo do objeto desta pesquisa, ja € possivel aprofundar o
olhar sobre o campo a partir da andlise das categorias sugeridas nos aspectos

metodoldgicos, de forma que se possa compreender as novas formas de sociabilidade e
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as praticas discursivas que estdo sendo constituidas nesses espacos virtuais. E
necessario também entender um pouco da construgdo do cenério politico no Rio Grande

do Norte, para que se possa conhecer a cultura politica que se estabeleceu no estado.

3.6 A HERANCA POLITICA NO RIO GRANDE DO NORTE

A politica no Rio Grande do Norte foi se organizando aos longos dos anos a
partir de rearranjos, negociacdes e acordos entre uma elite dominante. Até a década de
1980, destacavam-se no cendrio politico apenas duas familias que se alternavam no
poder. Essa rivalidade diminuia a possibilidade de surgimento e circulacdo de novas
liderancas.

O grupo politico dos Alves iniciou a trajetéria politica sob a lideranca de Aluisio
Alves, em 1945, como deputado federal pela UDN?. Porém, apenas em 1960 ele passou
a ganhar expressividade politica, quando assume o governo do estado. Os Alves
ascenderam ao poder representando os interesses da burguesia industrial e dos grupos
sociais urbanos. Em 1975, a familia Maia surge na cena politica no governo Geisel, sob
0 comando de Tarcisio Maia. Dessa forma, a antiga rivalidade entre os Alves e o0s
Dinarte transforma-se em disputa entre Alves e Maia (SPINELLI, 2006).

A disputa entre Alves e Maia ganha forca a partir de 1982, quando José Agripino
derrota Aluisio Alves nas elei¢fes para governador. Desde essa época, 0s dois grupos
politicos familiares concorreram entre si a cargos majoritarios no estado. Na verdade, as
duas familias ndo se diferenciam no plano ideoldgico: sdo de direita e costumam prezar
pelo continuismo das geracdes em cargos eletivos. Adotam também o mesmo modelo
estratégico de cisdes e defeccbes de seus parentes, seguido de retorno ao agrupamento
familiar (AZEVEDO, 2010).

Apds o processo de redemocratizacdo que se configura no sistema politico a
partir de 1985, surgiu um terceiro cld dominante. Assim, ao lado das duas forcgas
partidarias, a familia Rosado vai aos poucos ganhando expressividade na regido Oeste
do estado. Diante dessa configuracdo politica, a disputa por cargos majoritarios no

estado esta sendo dividida entre esses trés grupos politicos, que se revezam no poder.

%2 Hoje PFL mudou a denominag&o da legenda para Democratas.
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Trata-se de um padrdo de competicdo oligarquizada, em torno de trés grandes
grupos familiares dominantes. Bobbio (2007) define oligarquia como “dominio
exercido por um pequeno nimero de dominadores”. O poder oligdrquico esta nas maos
de um restrito grupo de pessoas “propensamente fechado, ligadas entre si por vinculos
de sangue, de interesse de outros e que gozam de privilégios particulares, servindo-se de
todos os meios que o poder pds ao seu alcance para conservar” (BOBBIO, 2007, p.
834).

No ambito regional, essa relacdo de proximidade com o poder local acaba
exercendo uma maior interferéncia na discussdo democratica, constatando-se a pratica
de uma politica patrimonialista®® existente no estado do Rio Grande do Norte. Faoro
(2001) resgata Maquiavel para falar sobre os dois tipos de principado: o feudal e o
patrimonial. Na monarquia patrimonial, o rei era o senhor da riqueza territorial, o dono
do comércio, que prende seus servidores numa rede patriarcal. Fazendo um paralelo
com a realidade historica brasileira, Faoro (2001) defende que existe uma grande
persisténcia na estrutura patrimonial de poder. Ele entende o patrimonialismo como um
elemento da cultura herdada dos colonizadores portugueses e espanhdis. Na visdo do
autor:

A comunidade politica conduz, comanda, supervisiona 0s negocios, como
negocios privados seus, na origem, como negécios publicos depois, em linhas
que se demarcam gradualmente. O sudito, a sociedade, se compreendem no
ambito de um aparelhamento a explorar, a manipular, a tosquiar nos casos
extremos. Dessa realidade se projeta, em florescimento natural, a forma de
poder, institucionalizada num tipo de dominio: o patrimonialismo, cuja

legitimidade assenta no tradicionalismo — assim é, porque sempre foi
(FAORO, 2001, p. 363).

Holanda (1995) contextualiza essa herancga colonial que continua exuberante no
Brasil como parte de um pacto social entre as elites e as camadas menos favorecidas da
populacdo, regido por vontades particulares e privadas oriundas de antigas relacGes
familiares. O autor exemplifica quando faz a distin¢do entre o funcionario patrimonial e
0 burocrata. Assim, para o funcionario patrimonial, a propria gestdo politica se
apresenta como um assunto particular, enquanto as funcées e os beneficios relacionam-
se aos direitos pessoais do funcionério e de suas realacdes pessoais ou familiares mais

proximas. A escolha dos homens que exercem fungGes publicas faz-se de acordo com a

2 0 uso do termo “patrimonialismo” nas ciéncias sociais tem sua origem nos trabalhos de Max Weber e
foi utilizado para caracterizar uma forma especifica de dominacdo politica tradicional, na qual a
administracéo publica é exercida como patrimonio privado do chefe politico.
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confianca pessoal, ou seja, essa continua a ser uma realidade atual nas relagdes sociais
brasileiras.

Para o professor José Lacerda Alves Felipe, as oligarquias do estado ddo apenas
um “verniz” ao velho modelo de fazer politica. O geografo diz que as oligarquias do Rio
Grande do Norte tém origem urbana, diferentemente do que ocorre na maioria dos
estados nordestinos, ndo nasceram no campo. No Rio Grande do Norte, ndo existe
neocoronelismo. Essas trés oligarquias emergiram na cidade. O comentarista do blog
Territério Livre, conhecido por Civirino®*, descreve a politica no Rio Grande do Norte

de seguinte forma:

E semelhante aos demais estados do pais, pessoas avidas pelo poder, com um
minimo de preparo e sem nenhum compromisso social, isto quando nédo
ferem a ética. Especificamente no caso do nosso estado h4 um agravante
consequéncia das oligarquias enraizadas.

O comentarista Fera® acrescenta, dizendo: “o Rio Grande do Norte vive 60 anos
de atraso, as oligarquias dificultam o desenvolvimento do estado”. Além da tradicdo
politica iniciada em meados do século passado, as familias Maia, Alves e Rosado tém
em comum o controle de importantes veiculos de comunicacdo, como radios, TVs e
jornais, bem como a preparacédo de herdeiros politicos na linha de sucessao.

A familia Alves criou o Sistema Cabugi de Comunicacédo, do qual fazem parte a
InterTV Cabugi, afiliada da Globo no Rio Grande do Norte, e emissoras como a Radio
Globo Natal e a Radio Difusora (Mossord), assim como o jornal Tribuna do Norte,
periddico presidido por Henrique Eduardo Alves. Os Maia sdo socios da TV Tropical,
afiliada da Record no Rio Grande do Norte, e de emissoras de radio que fazem parte da
Rede Tropical. A familia Rosado mantém a TV Mossord, a FM 93, o jornal O
Mossoroense e a Rede Potiguar de Comunicacédo (RPC).

O politico no Rio Grande do Norte geralmente herda a posicdo de parentes,
ajudando a formar uma bancada extremamente conservadora e moderada. E dificil
encontrar um politico com origem social modesta que surgiu dos movimentos sociais
estudantis ou das lutas sindicais. O ultimo pleito realizado em 2010 confirma essa

tendéncia. Nesse sentido, dos 13 parlamentares que assumiram o mandato na legislatura

24 Entrevista realizada no dia 05 de novembro de 2011. Civirino é engenheiro e possui mestrado em
Economia do Setor Pablico. Reside atualmente em Brasilia e exerce a fungdo de bancario.

% Entrevista realizada no dia 07 de novembro de 2011. Fera é comentarista dos dois blogs: TL e TG. Ele
é engenheiro civil e mora na capital Natal.
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pelo estado, oito carregam um dos trés sobrenomes: Maia, Alves ou Rosado. Outros trés
deputados também tém ligagcBes familiares. Apenas dois parlamentares, a deputada
Fatima Bezerra (PT-RN) e o senador Paulo Davim (PV-RN), suplente em exercicio, ndo
possuem nenhum tipo de parentesco. Fatima Bezerra considera que essa perpetuacao no
poder nao favorece o processo politico de renovagao e de pluralidade. “A presenca forte
das familias tradicionais, aliada ao aspecto do poder econdmico, evidentemente,
dificulta, e muito, o processo de renovagédo, de pluralismo no campo da representagéo
politica”%.

As principais mudangas sociais, politicas e econdmicas empreendidas no Rio
Grande do Norte partiram das classes dirigentes, ou seja, da elite dominante. Os avancos
e conquistas ndo foram frutos das reivindicacbes da sociedade civil por meio de
movimentos organizados ou da luta sindical e trabalhista. A histdria politica no estado
se desenvolve pela logica da revolucdo passiva da sociedade civil. As classes
subalternas ndo tiveram envolvimento com as negociagdes realizadas e nenhuma
participagdo nos processos decisorios que afetam diretamente suas vidas. Segundo
Spinelli (2006, p. 6), o estilo de se fazer politica no Rio Grande do Norte “foi baseado
na utilizacdo de mecanismos tradicionais de reproducdo da classe politica: o nepotismo,
a patronagem, o clientelismo e o assistencialismo”. Mesmo diante dos avangos da
cultura participativa, ap6s a constituicdo de 1988, com os conselhos deliberativos,
percebe-se uma clara resisténcia desses mecanismos de reproducéo politica e da cultura
patrimonialista no Rio Grande do Norte.

A cultura que impera até os dias atuais é fortemente marcada pela fragil tradicdo
associativa e reivindicatéria da populacdo. Esse traco reflete a auséncia de espacos e
oportunidades para que a populagio possa exercer sua cidadania. E sob esse viés que as
indagacbes que sustentam esta pesquisa foram construidas: Sera que a partir do
surgimento de novos canais de informacdo e deliberagdo, esse cenario politico vai se
modificar? A populacido consegue exercer sua cidadania e interferir nos processos
decisorios? S8o0 questdes como essas que serdo investigadas, para que se possa
compreender se houve mudancgas na participagédo politica dos cidaddos, com a expansdo

dos espacos deliberativos disponibilizados pelas redes sociais tecnologicas.

% Entrevista concedida ao Congresso em Foco. Disponivel em:
<http://blogcarlossantos.com.br/estranhos-no-ninho-das-oligarquias-do-rio-grande-do-norte/>.
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4 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

A introducéo das tecnologias digitais gerou algumas alteracGes nas praticas e nos
processos comunicativos. Foram inseridos novos protocolos de interacdo, novos
mecanismos de construcdo e consumo identitarios que requerem maneiras apropriadas
para conseguir interpreta-los. Desse modo, exigiu-se a elaboracdo de um conjunto de
procedimentos metodoldgicos para investigar com rigor as praticas discursivas no
ambiente digital e, assim, chegar a problemaética sugerida nesta pesquisa.

Trabalhar com universo da internet é uma tarefa complexa e necessita de um
recorte bem delimitado. Ao escolher esse campo de estudo, e diante de toda sua
dimensdo, consideramos apenas uma fracdo que relune os blogs que tratam
tematicamente da politica. Nesse caso, optamos por restringir a discussdo em nivel
regional, ou seja, pesquisar apenas dois blogs politicos no Rio Grande do Norte.

Né&o se pretende trabalhar os blogs regionais observando o espaco social publico
como um todo, pois o foco esta relacionado com o contetdo discursivo, tomando como
ponto inicial textos, discursos e comentarios dos leitores. Nesse sentido, para a
realizacdo deste estudo de caso, recorreu-se a quatro principais instrumentos
metodoldgicos que serdo detalhados no proximo tdpico, quais sejam: 1) pesquisa
documental; 2) observacdo participante e monitoramento dos leitores; 3) analise do
discurso, com base no projeto tedrico de Michel Foucault; 4) entrevistas abertas com

leitores e gestores dos blogs.

4.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A elaboracdo desse conjunto de procedimentos metodologicos foi fruto de
muitas reflexdes, pois ele consiste de praticas societarias em constante mutacdo. Para
organizacdo e sistematizacdo do trabalho, foi estabelecida uma sequéncia légica,
partindo do principio de que um instrumento dard suporte ao outro, estando
correlacionados e dependentes entre si.

A pesquisa documental possibilitou um minucioso levantamento teodrico das

principais referéncias classicas e contemporaneas que trazem a discussao sobre a esfera
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publica, assim como a questdo de participacdo da esfera civil e a interface entre new
media e democracia. A partir das leituras do material coletado, foi possivel estabelecer
as devidas conexdes entre as bases conceituais e 0s dados empiricos coletados.

O segundo instrumento proposto para a realizacdo do estudo foi a observacao
participante. De acordo com Schwartz e Schwartz (apud HAGUETTE, 1995), a
observagdo participante ndo € apenas um instrumento de captacdo de dados, mas
também um instrumento de modificacdo do meio pesquisado, ou seja, de mudanca
social. Desse modo, representa um processo de interacdo entre teoria e métodos
dirigidos pelo pesquisador na sua busca de conhecimento tanto da perspectiva humana
como da propria sociedade. Kluckholhn (apud HAGUETTE, 1995) defende que a
observacao participante propicia um compartilhar consciente e sistematico, conforme as
circunstancias o permitem nas atividades de vida e, eventualmente, nos interesses e
afetos de um grupo de pessoas. Esse instrumento metodoldgico possibilitou a
participacdo do pesquisador na vida cotidiana do grupo estudado. Desse modo, foi
possivel chegar mais proximo da realidade dos entrevistados, acompanhar suas
experiéncias diarias e apreender o significado que atribuem a realidade e as suas acoes.

A observacdo participante tem origem na antropologia e na sociologia e €
geralmente utilizada na pesquisa qualitativa para coleta de dados em seus cenarios
naturais, permitindo examinar a realidade social (ORLANDI, 2005). Em estudos na area
da comunicacéo, a técnica tem sido usada para analisar os fendmenos comunicacionais,
principalmente os processos de recepgdo. Nesse sentido, a escolha desse instrumento
possibilitou 0 mapeamento das conversacdes estabelecidas, bem como a compreensao
das préaticas, da motivacdo e da rotina do grupo. Por meio desse instrumento, foi
possivel compreender também os aspectos interacionais e o processo de interlocugéo
entre 0s sujeitos enunciadores.

A analise do discurso oferece o suporte conceitual necessario para compreender
as peculiaridades e complexidade dos acontecimentos discursivos, na medida em que
toma como objeto de estudo a producdo de efeitos de sentido, realizada por sujeitos
sociais, que se apropriam da materialidade da linguagem e que estdo inseridos na
historia. A utilizagdo da andlise do discurso (AD) forneceu as ferramentas para
investigar as condi¢des do discurso, 0 entrecruzamento das relagGes entre os sujeitos
enunciadores e 0 modo como eles podem interferir na producédo das identidades sociais.

Para a realizacdo e aplicacédo deste estudo, apoiamo-nos na teoria do discurso de
Michel Foucault (2010). A anélise em Foucault se propde a entender o enunciado,
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observando toda a singularidade de sua situacao e levando em conta as condic¢des de sua
existéncia, as correlagcdes entre outros enunciados, além de mostrar quais outras formas
0 enunciado exclui. Segundo o autor, para analisar os discursos, é preciso ficar no nivel
da existéncia das palavras, da descri¢do exaustiva da linguagem ou das coisas ditas.

A analise enunciativa ou discursiva de Foucault ndo vai ser exercida na forma de
uma interpretacdo baseada no que estd oculto. Ela tem a pretensdo de descrever aquilo
que é efetivamente dito, descreve as modalidades de existéncia, ou seja, busca definir
um conjunto de condicOes de existéncia. Procura interrogar a linguagem considerando a
dimensao que ela produz. Foucault (2010, p. 124) da algumas evidéncias sobre a analise

do discurso:

S6 pode se referir as performances verbais realizadas, visto que as analisa no
nivel da sua existéncia: descricdo das coisas ditas, precisamente porque
foram ditas. A andlise enunciativa €, pois, uma analise historica, mas que se
mantém fora de qualquer interpretacdo: as coisas ditas, ndo pergunta o que
escondem, o que nelas estava dito e o ndo dito que involuntariamente
recobrem, a abundancia de pensamentos, imagens ou fantasmas que as
habitam; mas ao contrario, de que modo existem, o que significa para elas o
fato de terem manifestado, de terem deixado rastros e, talvez, de
permanecerem para uma reutilizacdo eventual; o que é que é isso de terem
sido elas a aparecer — e ndo outras no seu lugar.

Na verdade, o autor enfatiza que, de uma maneira ou de outra, as coisas ditas
dizem muito mais. Ele sugere uma reflexdo sobre os diversos sentidos que podem ser
dado a um conjunto de palavras: “um mesmo conjunto de palavras pode dar lugar a
varios sentidos, e a varias construcdes possiveis” (FOUCAULT, 2010, p. 125).

Foucault alerta para a necessidade de ter que se desprender da tendéncia de
olhar os discursos apenas como conjunto de signos, carregado de significados quase
sempre ocultos, distorcidos, escondidos nos textos, como se estivessem invisiveis. Ha
enunciacdes e relacdes que o préprio discurso pde em funcionamento. Portanto, analisar
o discurso é procurar dar conta das relacGes historicas, politicas e das praticas que estdo
inseridas nos discursos. O discurso ndo é apenas um entrecruzamento de palavras e
coisas, ele se constitui em praticas. Para defini-lo, é necessario procurar relacionar as

diversas enunciacdes e o lugar de onde elas vém:

[...] gostaria de mostrar que o discurso ndo é uma estreita superficie de
contato, ou de confronto, entre uma realidade e uma lingua, o intrincamento
entre um léxico e uma experiéncia; gostaria de mostrar, por meio de
exemplos precisos, que, analisando os proprios discursos, vemos se
desfazerem os lagos aparentemente tdo fortes entre as palavras e as coisas, e
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destacar-se um conjunto de regras, préprias da pratica discursiva. [...] ndo
mais tratar os discursos como conjunto de signos (elementos significantes
que remetem a contelldos ou a representagcdes), mas como praticas que
formam sistematicamente os objetos de que falam. (FOUCAULT, 2010, p.
54).

Tudo é pratica em Foucault. S&o as praticas discursivas que definem quem fala,
o lugar da fala e as posic6es do sujeito. Elas estdo imersas em relacdes de poder e saber
que se implicam mutuamente. O discurso enquanto pratica instala um sistema de
relacfes. Foucault sistematiza uma série de conceitos para a abordagem do discurso. Ele
estilizou uma teoria do discurso baseada nos seguintes pontos (FOUCAULT apud
GREGOLIN, 2007):

— 0 discurso é uma préatica que provém da formacdo dos saberes e que se articula com
outras praticas discursivas;

— 0s dizeres e fazeres inserem-se em formagdes discursivas, cujos elementos sdo regidos
por determinadas regras de formacdes;

— 0 discurso é um jogo estratégico e polémico, por meio do qual se constituem o0s
saberes de um momento historico;

— 0 discurso é o espaco no qual saber e poder se articulam (quem fala, fala de algum
lugar, baseado em um direito reconhecido institucionalmente);

— a producédo do discurso € controlada, selecionada, organizada e redistribuida, tendo
por funcdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatorio,
esquivar sua pesada e temivel materialidade (FOUCAULT, 1996, p. 9).

Ao analisar as modalidades da enunciagdo, Foucault (2010) sugere que o sujeito
deve ser percebido na sua dispersdo, considerando a descontinuidade dos planos de
onde fala. Além disso, deve-se observar se esses planos estdo ligados por um sistema de
relacOes e na especificidade de uma préatica discursiva.

O discurso ndo tem apenas um sentido ou uma verdade, mas uma histéria. De
acordo com Foucault (2010), o discurso € historico, implica necessariamente falar na
relagdo entre o discursivo e o0 ndo discursivo, na impossibilidade de separar o lado de
dentro do lado de fora dos enunciados, significa falar na economia dos discursos e em
sua produtividade visivel, enfim, na relacdo entre pensamento e vida, poder e saber,
continuidade e descontinuidade da historia. De acordo com o filésofo, o discurso

constitui
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um bem finito, limitado, desejavel, Util, que tem suas regras de aparecimento
e também suas condicdes de apropriacdo e de utilizacdo; um bem que coloca,
por conseguinte, desde sua existéncia (e ndo simplesmente em suas
aplicacdes préaticas), a questdo do poder; um bem que é, por natureza, o
objeto de uma luta, e de uma luta politica (FOUCAULT, 2010, p. 136).

O filésofo chama de discurso um conjunto de enunciados que se apoia ha mesma
formacéo discursiva. Para descrever um enunciado, ndo basta analisar as relacdes entre
0 autor e o que ele disse (ou quis dizer, ou disse sem querer), mas é fundamental
determinar qual é a posicao que pode e deve ocupar todo individuo para ser seu sujeito
(FOUCAULT, 2010, p. 107). Descrever um enunciado € dar conta dessas
especificidades, é apreendé-lo como acontecimento, que emerge num certo tempo e
num determinado lugar. O que permite situar um conjunto de enunciados € justamente o
fato de eles pertencerem a uma determinada formagdo discursiva. Por formacéo

discursiva, Foucault (2010, p. 82) entende:

[...] um feixe complexo de relagBes que funcionam como regra: ele prescreve
0 que deve ser correlacionado em uma pratica discursiva, para que esta se
refira a tal ou qual objeto, para que empregue tal ou qual enunciagéo, para
que utilize tal conceito, para que organize tal ou qual estratégia. Definir em
sua individualidade singular um sistema de formagéo €, assim, caracterizar
um discurso ou um grupo de enunciados pela regularidade de uma pratica.

A formacéo discursiva funciona como um principio de dispersao e de reparticdo
dos enunciados que permite saber o que pode e deve ser dito, dentro de determinado
campo e de acordo com a posi¢do que se ocupa. Os atos enunciativos, 0s atos de fala
(atos ilocutdrios), por exemplo, inscrevem-se no interior de algumas formacoes
discursivas e sob um regime de verdade. Isso significa que eles devem obedecer a um
jogo de regras que foram estabelecidas numa determinada época, afirmando as verdades
de um tempo. Nesse sentido, as coisas ditas ficam atreladas as dinamicas de poder e
saber de seu tempo. Portanto, o conceito de préatica discursiva, para Foucault, ndo
representa apenas uma mera expressao de ideias, pensamentos ou formulagéo de frases.
Exercer uma pratica discursiva significa falar segundo esse jogo de regras e o sistema de
relagdes que se dao dentro de um discurso (FISCHER, 2001).

A proposta foucaultiana se dispde a analisar as condi¢Oes que favorecem o
aparecimento de certos enunciados e a restricdo de outros. O silenciamento e a
exposicéo sao duas estratégias utilizadas para controlar os sentidos e as verdades. Para o

autor, a formacdo do discurso envolve também procedimentos de controle, os quais
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funcionam sob a l6gica de um ritual. Esse ritual define as circunstancias, modos, gestos,
comportamentos, ou seja, a qualificacdo do sujeito, determinando quem pode dizer, 0
que dizer, como dizer, de qual posicéo se pode falar. A préatica do ritual determina para
0s sujeitos que falam as propriedades especificas e 0s papéis preestabelecidos ao mesmo
tempo (FOULCAULT, 1970, p. 39). A teoria do discurso esta atrelada a constituicao do
sujeito social. Se o social é significado, os individuos envolvidos no processo de
significacdo também sdo. Dessa maneira, 0s sujeitos sociais resultam dos efeitos
discursivos (PINTO, 1989, p. 25).

Ao analisarmos um discurso, mesmo que o documento considerado seja a
reproducdo de um simples ato de fala individual, ndo estamos diante da manifestagdo de
um sujeito, mas nos defrontamos com um lugar de sua dispersdo e de sua
descontinuidade, ja que o sujeito da linguagem ndo é um sujeito em si, idealizado,
essencial, origem inarredavel do sentido: ele € ao mesmo tempo falante e falado, porque
seu discurso é permeado por outros ditos, por discursos de outros sujeitos.

A comunicacdo enquanto interacdo acontece por intermédio das trocas
subjetivas, ndo sendo compreendida como uma pacificagdo ou um mutuo entendimento
e um exercicio livre das competéncias dos sujeitos. Ela emerge de uma luta pela
palavra, uma luta com a palavra e uma restricdo da palavra. A palavra é alvo do
exercicio de poderes que a controlam e manipulam. Esses poderes ndo incidem apenas
sobre o0s corpos, mas também sobre as palavras. O discurso é também objeto do desejo:
“[...] o discurso ndo é simplesmente aquilo que traduz as lutas ou os sistemas de
dominacdo, mas é aquilo por que, pelo qual se luta, o poder do qual nos queremos
apoderar” (FOUCAULT, 1996, p. 10). Segundo a hip6tese apresentada por Foucault, o
controle discursivo, para além de ser uma luta simultaneamente pelo poder e contra o
poder da palavra, visa também dominar seu acontecimento aleatério. Nessa ldgica,
Foucault (1970, p. 9) dispde:

Sabe-se bem que ndo tem o direito de dizer tudo, que ndo se pode falar de
tudo em qualquer circunstancia, que qualquer um, enfim, ndo pode falar de
qualquer coisa. Tabu do objeto, ritual da circunstancia, direito privilegiado ou
exclusivo do sujeito que fala: temos ai um jogo de trés tipos de interdicdes
que se cruzam, se reforcam e se compensam.

Foucault acredita que analisar uma formacdo discursiva, ou seja, essa ansia de

interpretar os discursos, € na verdade uma forma de reagir a pobreza enunciativa e
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compensa-la com a multiplicacdo dos sentidos. O discurso apresenta um tesouro
inesgotavel de riquezas, mas precisa que se saiba ouvi-lo.

Sob esse prisma, entende-se que a partir dos conceitos aqui apresentados sera
possivel identificar as vozes que emergem nos discursos, bem como o lugar de onde fala
esse sujeito enunciador e para quem fala, ou seja, destacar as marcas da presenca do
enunciador. O conhecimento dessas informacGes possibilitou descobrir como estdo
sendo estabelecidas as préaticas discursivas e as relacfes historicas de poder no espaco
virtual, onde estéo inseridos os blogs politicos.

Apols a analise dos discursos, recorre-se ao Ultimo caminho: a entrevista
semiestruturada ou semiaberta. Com esse recurso, foram elaborados dois roteiros guias
(apéndices 1 e I1), contendo questdes pertinentes aos assuntos abordados neste trabalho.
A utilizacdo desse instrumento deu mais flexibilidade para o pesquisador conseguir
introduzir outras questdes que emergiram durante o didlogo com os entrevistados. Nesse
sentido, o entrevistado teve a possibilidade de discorrer com mais espontaneidade e
liberdade sobre suas experiéncias e percepgdes. A entrevista € uma importante técnica
de pesquisa a ser usada pelo pesquisador. Ela implica um processo de interacdo social
entre os envolvidos e permite um maior envolvimento entre entrevistador e
entrevistado.

Para a realizacdo dessa etapa, selecionamos alguns participantes para serem
entrevistados. Eles atuaram como informantes, apresentando valiosas contribuicdes a
pesquisa. Haguette (1995) sugere que se deva registrar a entrevista mediante uma
gravacdo, para minimizar as distor¢bes e, assim, evitar qualquer entendimento
equivocado. Isso ndo impede que se faca o uso de uma caderneta para fazer anotacdes
sobre algum detalhe importante que mereca ser ressaltado. Além de esclarecer davidas e
de fornecer informagdes relevantes, a entrevista ird possibilitar o beneficio de confrontar
os dados e as impressdes coletadas com as reais perspectivas e visfes intrinsecas aos
realizadores da iniciativa. Desse modo, além do uso do gravador, adotamos também
caderneta, que serviu para pontuar todas as coloca¢fes importantes, como uma espécie
de marcacdo do texto, que teve por objetivo observar as deixas simbolicas dos
entrevistados.

Ap0s a transcrigdo das entrevistas, foi feita uma analise das respostas, partindo-
se dos principais topicos propostos. Apos a analise individual das entrevistas, os dados

foram comparados com a anélise dos discursos dos leitores encontrados na fase anterior.
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Com essas informac6es, foi possivel conhecer de forma efetiva o comportamento, as
motivacOes e 0 modo como se da a experiéncia conversacional dos integrantes no

espaco virtual, onde estdo inseridos os blogs.

4.2 CORPUS E RECORTE DE PESQUISA

O estudo traz como recorte temporal o periodo de campanha eleitoral, do ano de
2010. O relato empirico das conversacdes informais que se apresentam em blogs
politicos, recortado de blogs politicos no Rio Grande do Norte, estado situado no

Nordeste do Brasil?’

, operou inicialmente com uma observacdo ndo participante, por
entender que dessa forma ndo interferia na dindmica da interacdo observada.
Posteriormente, no segundo momento da pesquisa, foram introduzidas entrevistas
presenciais e participativas (reunides de blogueiros com comentaristas e intervengoes
participativas nos blogs).

Os blogs regionais que compdem o objeto de pesquisa sdo: Territério Livre e
Thaisa Galvdo. A escolha dos objetos foi motivada pela predominancia de contextos
que evidenciam vinculos afetivos e politicos de sociabilidade dos leitores, além de
representar um espaco que estimula e difunde o debate sobre temas politicos do estado.
Outros dois requisitos também foram determinantes para a escolha dos objetos
pesquisados, quais sejam: a regularidade nas postagens das blogueiras e a participacao
assidua dos leitores.

A pesquisa traz como ponto de partida o monitoramento dos comentarios
publicados pelos leitores, identificando-os a partir de um mapa de conversagéo, 0 que
permite observar novas formas de sociabilidade e as praticas discursivas que se
estabeleceram no espaco publico virtual. O acompanhamento e a leitura dos
comentarios foram realizados durante os quatro meses que antecederam as eleicdes para

governador.

7 0 Rio Grande do Norte possui mais de trés milhdes de habitantes, vivendo em 167 municipios e,
aproximadamente, 2.246.691 de eleitores. A renda mensal das familias potiguares é considerada a mais
alta da regido Nordeste. O estado tem o 3° maior Produto Interno Bruto (PIB) per capita do Nordeste. E 0
altimo levantamento do indice de Desenvolvimento Humano — IDH de 2010- divulgado pelas Nagdes
Unidades apontou o Rio Grande do Norte como o segundo melhor estado do Nordeste para se viver.
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O corpus de analise é constituido por 2.271 comentarios de leitores a respeito da
disputa eleitoral de 2010, envolvendo apenas os temas relacionados diretamente com 0s
candidatos ao governo do estado. Os comentarios foram armazenados em 117 arquivos
Word for Windows, o que permitiu a agilidade na busca do material. E preciso destacar
que todos os enunciados catalogados foram postados com a intervencdo de um
moderador, a partir do dia seis de julho até trés de outubro, dia que antecedeu as
eleicdes. Porém, como se trata de uma pesquisa qualitativa, a andlise dos dados
coletados prioriza a recorréncia dos enunciados. Com isso, ndo serdo apresentados
gréficos, dados estatisticos ou percentuais.

A amostra de mensagens forneceu subsidios mais consistentes sobre densidade
das trocas discursivas e das interagOes entre os integrantes do grupo. A partir desse
corpus, foram selecionadas algumas sequéncias conversacionais capazes de evidenciar
os vinculos que unem o grupo e seus anseios e necessidades. Para melhor caracterizar
essas sequéncias e estabelecer uma compreensdo mais sistematica sobre essa complexa
interacdo comunicativa, foi necessario dividir o processo de analise em cinco categorias:

a) O estar junto — aspectos interacionais

b) A dindmica do conflito

c) Reciprocidade

d) A dualidade entre o publico e o privado

e) Participacdo politica
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5 0S BLOGS E AS ELEICOES 2010

Este capitulo compreende a primeira etapa da pesquisa realizada durante os
quatro meses da campanha eleitoral de 2010. Os dados empiricos foram catalogados a
partir da observagdo ndo participante, com inicio no dia 6 de julho até 3 de outubro do
mesmo ano. Optou-se por essa metodologia por entender que n&o iria interferir no
processo discursivo estabelecido entre leitores e comentaristas dos blogs Territdrio
Livre e Thaisa Galvdo. E importante destacar que s6 tivemos acesso aos comentarios
publicados nos blogs. Porém, existe a moderacdo, ou seja, 0s comentarios postados
passaram por uma selecdo prévia, o que implica restri¢do das falas dos leitores.

Todos os dados foram armazenados em arquivos do Word em tdpicos, que
posteriormente se transformaram em cinco categorias de analise. As categorias criadas
levaram em conta a recorréncia dos enunciados. Desse modo, nas anélises ndo serdo
apresentados numeros, graficos ou dados estatisticos. Apenas serdo abordadas as
questdes que sustentam o estudo, ou seja, serdo observados 0s aspectos interacionais, 0s
possiveis conflitos, a constante tensao entre publico/privado e a participacéo politica da

sociedade civil.

5.1 O ESTAR JUNTO — ASPECTOS INTERACIONAIS

No cenéario atual, é possivel observar uma forte tendéncia a fragmentacdo da
sociedade em pequenos grupos e comunidades, 0 que gera a construgcdo de novos
espagos que proporcionem vivéncias centradas nas afinidades eletivas. Os lacos sociais
gue os unem sdo assegurados por meio das experiéncias e dos sentimentos partilhados.
Dessa forma, os grupos se formam a partir de similaridades, as quais podem ser
identificadas com os mesmos gostos e héabitos, que levam as diversas formas de “estar
junto”. Maffesoli (1987), inspirado por Simmel (1983), sugere que a sociabilidade liga
0s sujeitos a partir do sentimento de proximidade com a vida cotidiana, a experiéncia
coletiva e as relagOes intersubjetivas. As interagdes atendem aos anseios intimos que sao
realizados em grupos de pessoas que compartilham interesses e necessidades

semelhantes.
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Para Simmel (1983), a interacdo € um processo social basico, ou seja, a
sociedade é constituida pelas diversas maneiras de interacdo. O processo de interacdo
até mesmo esta no lugar da nog¢do de “sociedade”: segundo Simmel, n3o existe
sociedade em si, mas somente a extraordinaria pluralidade e variedade das formas da
interacdo (MORAES FILHO, 1983, p. 20, 28). Nessa logica, a sociabilidade pode ser
compreendida como uma forma de interacdo comunicativa responsavel pela coeséo do
tecido social.

Nesses termos, o conceito de sociedade vem designar pessoas em interacao.
Assim, a estrutura social s6 existe porque as pessoas se relacionam, interagem e se
comunicam. Uma forma de interagdo muito importante para ajudar a compreender 0s
processos comunicativos é a sociabilidade. Simmel entende a sociabilidade como uma
forma pura ou espontanea de interacdo responsavel pela geracdo dos processos de
sociacdo, fazendo referéncia a forca que une os individuos. Sob essa Otica, a
sociabilidade seria uma interagdo da ordem dos sentimentos, de relagGes de afinidade.

Com a internet, as redes de interagdo social ampliaram suas dimensdes,
favorecendo a abertura de novos ambientes de trocas comunicacionais e de convivéncia
social. A interacdo passou a ser mediada por um aparato tecnoldgico, deixando de ser
fluida, ou seja, foi necessario o emprego de novos protocolos de interacdo. Nesse
sentido, surgiram alguns obstaculos que merecem ser destacados.

Herring (1999) observa que as trocas interativas na comunicacdo mediada por
computador tém menor espago para a costura interna em comparagd0 com 0S
intercdmbios face a face. Em outras palavras, as respostas ou a troca discursiva ndo
acontecem na mesma velocidade e no mesmo momento que um encontro face a face.
Elas sdo veiculadas distantes dos turnos a que se referem e os topicos tendem a se
degradar com rapidez, assim como as multiplas mensagens, a se sobrepor. A autora ndo
deixa de recordar algumas caracteristicas da comunica¢do mediada por computador
normalmente citadas como “obstaculos” a organizacdo da interagdo: a falta de feedback
ndo verbal, o fato de que as mensagens ndo podem se sobrepor (como duas pessoas
falando simultaneamente) e a adjacéncia de turnos rompida.

Na interacdo mediada por computador, as emogdes ndo sdo captadas e as
expressdes corporais ndo podem ser percebidas. Nesse sentido, alguns tedricos
defendem a existéncia de uma intera¢do simulada, que néo € real. Esse posicionamento
leva em consideragdo a forma como os dialogos sdo estabelecidos nos blogs. Eles ndo

acontecem em tempo real e também sdo selecionados, passando pelo crivo do
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moderador. Além disso, simulam as emog¢des por meio dos artificios da escrita, como,
por exemplo, os emoticons. Segundo o comentarista Fera, as palavras séo frias, ndo tém
emocdes! “Isso dificulta a interacdo porque gera interpretacdes equivocadas”.

Sob esse prisma, a analise foi feita considerando apenas as postagens publicadas.
No entanto, foi necessario estabelecer uma relacdo dos comentarios com 0s
depoimentos dos leitores nas entrevistas. Essa relacdo permitiu comprovar se as
ligagBes existentes no espago publico virtual realmente acontecem e se sdo reais.

Nos blogs politicos observa-se que as pessoas buscam o espacgo por partilhar de
um mesmo interesse: a politica. Porém, quando os interlocutores interagem e se
relacionam, eles acabam deixando transparecer que o mais importante € 0 momento do
estar junto e as relacBes que se formam a partir daquele espaco dialdégico. Mesmo
havendo a interferéncia de um dispositivo e divergéncias de opinibes, as pessoas
conseguem transpor as barreiras e construir relacbes de amizade e respeito entre 0s
participantes daquele grupo ou comunidade.

E possivel verificar a construcio dessa relacdo nas conversagdes estabelecidas
no blog Territorio Livre, entre os dias 25, 26 e 27 de setembro. Um dos participantes,
conhecido com Alain Gegauf®®, fica chateado com as criticas que envolvem a sua

nacionalidade:

645 Alaiin Gegauf 25/set/2010 as 10:09

Carlos Eduardo foi o mais competente. Mesmo sem chances ele o que mais
parece conhcer o Estado e onde tem doidoi.

647 Marcos 25/set/2010 as 11:09

Sr. Allan, o sr. fi sabe se quer o q € conhecer o estado.....

650 Batista 25/set/2010 as 11:09

Realmente Carlos Eduardo sé agradou aos suigos

658 Alain Gegauf 26/set/2010 as 04:09

Sr. Marcos. Eu ndo entendi bem sua pergunta. Se eu quer ou ndo conhecer o
Estado RN?

Estou morando em Natal e no RN. Para me seria unteressante conhecer o RN
claro, pelo fato que escolhi este RN para me e minha familia. Tambem por
conhecer opindes diferente e ver aonde um caminho me leva. Saber das
necessidades de um interior. O turista quem vai a Suica se contenta de
conhecer Lucerna, Zurich, Genebra, Lugano ou Lausanne. Ninguém iria para
Sursee, Stein am Rhein, Kreuzlingen [lindo e a mesma cidade que Konstanz]
sendo uma alamd outra Suiga. Um joia ndo conhecida pelo turismo fora da
Europa. Como admite deve o RN estar com muitas belezas no seu interior. A
cultura ¢ isto de ver, conhecer, aprender.

701Alain Gegauf 26/ago/2010 as 11:08

NO tatico. Doutores Fera e Civiririno. Carona e Hippie é uma boa
kkkkkkkkkkkkk...15%, 20%, 25% vamos esperar para o aumento ao Bolsa

28 Alain Gegauf € suico e reside no Rio Grande do Norte desde 1999. Ele € economista e consultor da
FIFA. E idealizador de uma ONG fundada na Sui¢a para atender um lar com criangas carentes no Rio
Grande do Norte. O site é: www.movimento-junto.org.
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Familia se ja que tem numeros oferecgidos. Os ingleses cinicos e escoses
avarentos diriam como é bem costume deles:” The Queen is not amused”.
702willnunes 27/ago/2010 as 10:08

Esse leitor que fez criticas ao povo Nordestino mostra exatamente como é
claro o preconceito.Ora, esse povo descendente de europeu deve dar gracas a
Deus ao Brasil, pois foi aqui que eles tiveram a oportunidade de crescer. E a
Europa também ja teve seus tempos de Nordeste. Ninguém fala que amanha
os filhos dos pobres do Bolsa Familia ndo precisardo mais dessa ajuda.Por
que estardo nas escolas técnicas, universidades,com casa, carro,lazer e
entretenimento, vivendo uma vida de europeu sem precisar do governo.
Quem fala do Bolsa Familia, com certeza nunca foi
analfabeta,desempregada,vendo o filho chorar de fome e a mulher
desesperada com a falta de comida e de emprego.Eles também ndo lembram
que se existem pessoas hoje precisando do bolsa familia, no passado ndo
muito distante muitos dos ricos e intelectuais foram os responsaveis pela a
pobreza e a miséria que vive hoje 0 nosso povo.

Alain Gegauf toma a decisdo de abandonar o TL e se despede do grupo. No

mesmo instante do post inicial, outros integrantes interferem e pedem que ele continue:

Alain Gegauf 28/set/2010 as 10:09

Cara Laurita

Nota: Quero me despedir do TL hoje. Estou vendo como esta dificil de se
escrever algo certo. Pensava errado, que um intercambio Brasil — Europa em
pontos de vistos politicos, teria aberto um espacgo. Vi eu que nédo achei nitidez
entre vcs profissionais e o entendo. Um outro ponto estdo nas minhas
palavras de escola portuguesa baixissima a respeito da lingua portuguesa.
Também teve medo ultimamente em escrever o que queria. Teve eu como
estangeiro medo da palavra escrita como dita [exemplo em S&o Paulo eram
Brasileiros] e tentei mais ndo consegiu escrever fatos que eu sabe...por razdo
da minha familia. Pulava entéo fora de assuntos, pra deixar mais perto uma
comparacdo real junto a Europa e sempre lendo antes os jornais da Franca,
Suica e Inglaterra. N&o estarei parando ler o TL. Senti uma certa forma de
“so faltava este Gringo” mais os Dr. Civirino, Dr. Domicio, Dr. Fera, Dr.
André Mario, Dra. Andressa, Prof. Dr. Batista e claro Dra. Laurita Arruda
[thanks], ndo de vcs. O TL vai me fazer falta, pois me deu forca na minha
invalidez. VVcs podem até perceber que faz menos erros bobos hoje devido
uma nova tecnologia. Se eu em todo este tempo esteve errado com algiem,
ndo foi por proposito, jamais e nunca. Tenho tendencias de estar um
SVP=DEM na Suica e vejo o Brasil ainda longe e infelizmente de uma
democracia direta. Os conflitos internos estdo grandes. Recebi muitos “clips”
sobre politicos. Isto uma democracia direta ndo tém, pela razdo que sempre
escrevi; escolas para alunos e alunos nas escolas. Obrigado e desculpam me.
F. Alain Gegauf.

841 lauritaarruda 28/set/2010 as 09:09

Alain,

Ndo faga isto. O TL j& ndo serd 0 mesmo sem 0S Seus comentarios.

Pode ter certeza que eles acrescentam e muito nossas discussdes.

Espero que reflita e continue por aqui. Abrago, L.

842 ANDRESSA 28/set/2010 as 01:09

DR. ALAIN GEGAULF,

OS SEUS COMENTARIOS SAO DE GRANDE IMPORTANCIA PARA
ELEITORES E COMENTAREISTAS,

ESPERO QUE NAO PRIVE TODOS NO'S DE SEUS COMENTARIOS,
ABS

843  Alain Gegauf 28/set/2010 as 04:09
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Cara Laurita

Obrigado primeiramente pelo seu convite para continuar no TL. Estou no sim
ou nao pelo fator “democracia e liberdade”. Eu tenho medo de escrever do
que estou sabendo e pensando. Sabia eu ndo, que o Brasil infelizmente ainda
ndo se abriu totalmente aos jornalistas, estudantes ou academicos.

Cada ponto que escrevo é por amizade e pra eu 0 querer ao TL e sabendo que
o TL ndo precisa disto. N&o iria pensar nunca algo de alguem a ndo ser no
momento e com o ponto final o capitulo é fechado.

Dizem para 0 povo que existem estrangeiros tambem bons. Queremos ajudar
e muitos pensam outra coisa a qual Adler, Freud ou Jung deveriam
responder. O que ja escrevi: 25% da populacgdo na Suiga estdo estrangeiros e
sem problemas. Ainda com menos km? (til a Suica que o RN. L& o povo o
entende e 0 povo e aqui nao?

844  Felipe Mério 28/set/2010 as 04:09

Alain Gegauf, o debate democratico precisa continuar contando com a sua
participacdo e o seu olhar critico. E se puder, ajude aos clubes de futebol do
RN. Felipe Mério

845  Alain Gegauf 28/set/2010 as 06:09

Claro que cada frase que recebi de vcs anima e da motivacdo. Espero que Dr.
Andressa e Dr. Felipe Mario entendam entdo minha volta. Um dia vamos
bater um papo e ndo esqueco de lhe agradecer.

F. Alain Gegauf

846  Antonio B. 28/set/2010 as 09:09

Sr Alain Gegauf os seus comentarios sdo importantes e levam-nos a refletir
sobre 0 que somos e o Brasil que queremos, quando o Sr escreve dicas de
como as coisas funcionam em outros paises. Notei que o Sr realiza trabalhos
de ajuda humanitéria, e como temos muitos brasileiros na Suica de forma
clandestina, gostaria de sugerir que dentro de suas possibilidades ajudasse
nossos irméaos brasileiros, para que possam regularizar sua situacéo de
imigrante e viver dignamente num pais sério, organizado e muito bonito.

A sequéncia de didlogos apresentada evidencia a relevancia que os atores dao
aos seus parceiros. Mesmo diante de divergéncias, a relacdo diaria estabelecida entre os
participantes é que torna de fato a motivacao de continuar pertencendo ao grupo. Como
sugere Simmel (1983), os interesses e as necessidades certamente fazem com que o0s
homens se unam em grupos, associacdes e irmandades. Entretanto, além dos seus
conteddos, todas essas sociacfes também se caracterizam por um sentimento, entre seus
membros, de estarem sociados e pela satisfacdo que o momento os faz sentir.

As ideias defendidas por Simmel foram verificadas nas entrevistas com o0s
leitores do blog Territério Livre. Conseguimos identificar que entre eles foram
construidos fortes lagos afetivos. Um bom exemplo é a amizade que surgiu entre 0s
comentaristas Fera e Montenegro. Eles divergem em praticamente todas as questdes
referentes a politica, defendem lados opostos, mas foi a partir da divergéncia que eles
encontraram suas afinidades. Hoje, os encontros deixaram de ser apenas no espago
virtual. No dia da entrevista realizada com Fera, presenciamos o0s dois falando ao
telefone. Eles estavam combinando um encontro para assistir ao jogo de futebol do

América.
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O carater da sociabilidade também pode ser determinado por qualidades
pessoais, como amabilidade, refinamento e cordialidade. Essas caracteristicas sdo
necessarias para a convivéncia diéria de um grupo e podem também ser percebidas no
ambiente do Territério Livre. Ndo se trata de regras explicitas determinadas pela
blogueira, mas na verdade s@o regras implicitas de convivéncia, em que se é exigida
uma conduta centrada em razoabilidade, cordialidade e respeito entre os participantes.
No caso especifico do TL, o elogio provoca um efeito de reconhecimento entre 0s

leitores. O exemplo a seguir revela essa relacdo de respeito:

513. Jodo Silva 18/set/2010 as 01:09

Ninguém nega que Rosalba esteja em primeiro nas pesquisas. Mas, o
resultado do Ibope é totalmente fora da realidade. Pois, depois de semanas de
pesquisas dando uma sequiéncia de crescimento de Iberé e de estagnacao da
candidatura Rosalba, sem nenhum fato novo que comprometesse essa
tendéncia, o Ibope e 0 Gama apareceram com uma pesquisa onde a candidata
do DEM est4 com uma vantagem de 14 / 16 pontos com relagéo aos demais,
é apelar para a ignorancia dos eleitores norte-rio-grandenses. Por isso,
estamos vendo na midia nacional varios questionamentos com relagéo as
pesquisas do Ibope: na Paraiba, na Bahia, no Amapa e Roraima, por exemplo.
Sem falar que o senador Jodo Faustino, DEM do Rio Grande do Norte,
também endossou o coro daqueles que questionam pesquisas do Ibope.

514. Fera 18/set/2010 as 03:09

Esse Jodo, o Silva...que deve ser um parente do Lulinha.....kkkkkkkkkkk

pense num cara....bom de pitaco.............. levantou a bola
bemdireitinho...... kkkkkkkkkkkkk......... mas...Dr. Jodo....

o problema...de opindes...como a sua....€ que ....inflaciona o preco do
maracuja......... kkkkkkkkkkkkkkkkkkk

515.  hemma thomaz 18/set/2010 as 04:09

Jodo Silva,

legal sua analise, mas concordo com muito pouca coisa.

516. Fera 18/set/2010 as 06:09

“A pesquisa Certus traz a impressdo de que o “voto util” esta indo para
Rosalba”. Dr(a)...Hemma Thomaz....... ndo sei onde viu a
pesquisa...Certus...pode nos mandar os dados.....????7........... agora
impressao....... so se for digital.....kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

517. Fera 18/set/2010 as 07:09

encontrei....essa noticia...... e fiquei....em duvida....essa é aquela.....ou
aquela é essa....... VANV ¢ a do Gameta....... ou a do Gameta....¢
essa....???77..... kkkkkk............. parece até

um.....”CARIMBO”.......... kkkkkkkkkkkk....td bom de mudar.....o
fornecedor...... kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
kkkkkk

Politica Ibope: Rosalba Carlini lidera no RN

Por: Fabio Oscar, especial para a Rede Brasil Atual

Publicado em 17/09/2010, 20:19

Ultima atualizagéo as 20:19

Sdo Paulo — A nova pesquisa Ibope para o governo do Rio Grande do Norte
divulgada nesta quinta-feira (16) mostra que Rosalba Carlini (DEM) tem
50% das intencdes de voto. Ibere (PSB) aparece 23%.

A margem de erro é de trés pontos percentuais para mais ou para menos.
Carlos Eduardo (PDT) tem 12%. Roberto Ronconi (PTC) aparece com 1%.,
Votos em branco e nulos somaram 8%. Eleitores indecisos sdo 5%.

O Ibope ouviu 812 pessoas entre 8 a 10 de setembro.
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A pesquisa foi registrada no Tribunal Regional Eleitoral (TRE-RN) sob o
namero (26092) e no Tribunal Superior Eleitoral sob nimero (29245).
candidatos %

Rosalba Carlini (DEM) 50

Ibere (PSB) 23

Carlos Eduardo (PDT) 12

Roberto Ronconi (PTC) 1

Brancos e nulos 8

Indecisos 5

518.  Assis Flor 18/set/2010 as 09:09

Gostei da analise do Jodo, muito boa, excelente...

519. hemma thomaz 19/set/2010 as 01:09

Grande Fera,

gosto dos seus comentarios. Sdo inteligentes. Vocé demonstra ter uma
percepcao boa e ndo fica nesse maniqueismo de torcida que o Alon
Feuerweker, um dos melhores jornalistas politicos do pais, tanto critica.
Assim como vocé, sou incansavel na busca por noticia. Minha mulher as
vezes faz cara feia pelas horas que fico na internet ou nos livros. Sou até
obrigado a utilizar meus dotes culinarios para ganhar mais umas horas no
computador. Uma boa feijoada me rende uma tarde de tranquilidade por aqui.
516Gustavo 30/set/2010 ¢s 06:09

Laurita,

Sem davida, ndo hd como negar, a grande cobertura feita pelo Territério
Livre. Espago efervescente do contraditério, privilegiado local de debate e
trocas de idéias. N&o acredito na isencdo do jornalismo, afinal todos temos
nossas convicgdes, mas acredito na honestidade da noticia, na transparéncia
da informagdo, no capricho pela verdade, pela noticia limpa e transparente. E
isso 0 TL, no caso vocé, fez com apuro e dedicagéo.

Os argumentos de alguns dos comentaristas podem até ir contra o ponto de vista
de outros, mas o que torna esse espaco atraente € 0 modo como os integrantes valorizam
a construcao do pensamento e de ideias de seus parceiros. A forma como os dialogos se
estabeleceram a partir de situacGes interativas propiciadas pela colaboracdo estimula o
debate democratico e permite aos leitores uma visdo mais ampla sobre os assuntos
discutidos. Nessa légica, a conversacdo e a discussao publica sdo processos importantes
ndo somente para a producdo dos significados na vida cotidiana mas também para a

formacédo de cidadaos reflexivos e criticos.

5.2 A DINAMICA DO CONFLITO

A comunicacdo por meio da internet apresenta uma forma peculiar de interacéo,
com caracteristicas especificas e rituais proprios. Os blogs se constituem como um
espaco publico, que se auto-organiza, verificando-se a ocorréncia de conflitos gerados
por motivagdes diversas. De acordo com Simmel, o conflito € uma forma de sociacéo,

destinado a resolver dualismos divergentes, um modo de conseguir um tipo de unidade.
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Na perspectiva da sociologia do conflito, o universo precisa de for¢as de atracéo
e repulsdo, assim como a sociedade, que, para alcangar uma determinada configuracéo,
precisa de quantidades proporcionais de harmonia e desarmonia, de associagcdo e
competicdo, de tendéncias favoraveis e desfavoraveis. Portanto, a oposicdo € um
elemento da propria relacdo. Sem oposicdo, ndo hd como imaginar a vida urbana
moderna, que coloca cada pessoa em contato com diversas outras todos os dias. A
organizagdo interna da interagdo urbana se baseia numa hierarquia extremamente
complexa de simpatias, indiferencas e aversoes (SIMMEL, 1983).

Seguindo esse pensamento, foi observado que no Territorio Livre, diariamente,

aconteciam situacgoes de oposicao e divergéncias entre os leitores e a blogueira:

Postado por lauritaarruda | Eleicfes 2010 | 29-09-2010 as 09:17

HOUVE VENCEDOR(A)

Resumo da épera, sem nenhum luminar, o debate da Globo teve como
vencedor aquela que foi 14 apenas para ndo errar. Fez melhor, bola na rede
para garantir o saldo de gols.

656. Alisson Almeida 29/set/2010 €s 04:09

Laurita, infelizmente sua anélise foi um pouco tendenciosa. Essa de
“perspectiva remota de segundo turno” denuncia isso. No final, vocé disse
que “o debate da Globo teve como vencedor aquela que foi 14 apenas para
ndo errar”, numa referéncia clara a Rosalba. Esqueceu de citar os piores
momentos dela, como quando foi questionada sobre a lei que criou o fundo
de cultura de Mossord, que ela nunca tirou do papel. Rosalba ndo errou? Vi
uma candidata que tergiversava em todas as respostas, fugiu do embate direto
com o governador e com Carlos Eduardo e preferiu usar o “fake” Roberto
Ronconi. Rosalba vencedora?! Paciéncia!!!

660. lauritaarruda 29/set/2010 €s 07:09

Meu caro Alisson,

Mas esta foi a minha opinido.

Esté dito 14 no topo do post.

Se quiser escrever seu artigo, fique bem a vontade, o TL posta.

Evidente que dando o referido destaque a sua condicdo de assessor do
Governador Iberé. Abs, L.

661. Alisson Almeida 29/set/2010 €s 07:09

Laurita, ndo é necessario um artigo. Fiz s6 uma observagdo. Quanto a ser
assessor do governador, ndo ha nenhum problema da minha parte em assumir
isso — coisa que fiz anteriormente. Mas repito: ndo é por causa disso que
falseio a verdade ou brigo com os fatos em nome do que defendo.

662. lauritaarruda 29/set/2010 €s 07:09

Alisson,

Penso que quando conseguir aceitar opinides e ndo matérias faticas
divergentes da sua propria, sua vida vai melhorar.

Mas isso é uma questdo de amadurecimento. Vai chegar.

Eu também ndo falseio a verdade e lhe desafio a apontar qualquer uma no
texto. Se vocé ndo concorda, € outra histéria. Sorry! L.

670. Thiago Rogério 30/set/2010 as 10:09

Em que momento a brilhante jornalista falseou a verdade? Quando disse que
h& uma possibilidade remota de 2° turno? N&o. Todas as pesquisas realizadas
na atual campanha apontam para a vitéria de Rosalba no 1° turno. Se isso ndo
apontar para uma possibilidade remota de 2° turno, ndo sei 0 que apontaria.
Quando disse que a vencedora no debate é aquela que, estando na frente em
todas as pesquisas de opinido publica, ndo cometeu nenhum deslize ou
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escorregdo digno de nota? Também nédo. O senhor Alisson precisa saber
respeitar as opinides alheias. Quanto ao tema cultura, o site nominuto
divulgou matéria em que aponta 0 RN como um dos estados que menos
investem na area. O senhor Alisson, antes de se tornar assessor do
governador, trabalhava nesse site. Sera que ira acusar também o seu antigo
empregador de falsear a verdade?

671. Alisson Almeida 30/set/2010 s 04:09

Caro Thiago Rogério, releia meus comentarios. Repito: ndoa firmei que a
blogueira falseou a verdade. Disse que eu ndo fago isso, ainda que seja para
defender o que acredito. Onde vocé leu alguma acusacdo minha contra ela?
Quanto a matéria do portal Nominuto.com, ndo li ainda, mas conhego o
veiculo, conheco as pessoas que la trabalham e conheco a postura ética do
seu dono, com quem tive a honra de trabalhar.

No TL, os conflitos geralmente aparecem quando sdo expostas as posi¢des
partidarias e as preferéncias individuais a candidatos. No fragmento do texto
apresentado, a irrupgdo do conflito se deu a partir da explicitacdo da blogueira sobre seu
ponto de vista com relacdo a candidata ao governo do estado, Rosalba Ciarlini. O fato
provocou a discordancia direta de outro participante e gerou um entendimento
equivocado sobre a critica direcionada a blogueira. No entanto, a dindmica
conversacional estabelecida ndo serviu apenas para quebrar o clima de amabilidade
existente, mas contribuiu também para ampliar o entendimento dos participantes a partir
de argumentos dispares, ou seja, o leitor teve a possibilidade de construir uma visdo
critica sobre o tema discutido e melhorar seu entendimento a respeito de seus anseios,
desejos e necessidades. Outro aspecto importante é que a interlocucdo permite a
valorizacdo e o desenvolvimento de habilidades discursivas como o exercicio de
explicar, revisar e transformar perspectivas a luz das observacdes e indagacdes feitas
por outros leitores (MARQUES; MAIA, 2008).

Os conflitos extrapolam também o espaco discursivo e repercutem em outros
blogs e até em outras midias. Um dado curioso é que entre os dois blogs trabalhados
nesta pesquisa também aconteceram divergéncias. Thaisa Galvdo, por exemplo,
repercutiu uma informacdo do Territério Livre, insinuando que a colega utiliza fontes
privilegiadas. Esse comentario gerou duvidas com relagdo a credibilidade da Laurita
Arruda. A resposta de Laurita veio minutos depois da postagem inicial e foi publicada

na integra, revelando sua insatisfacdo quanto ao comentario:

11/08 PUBLICADO AS 18:11

Da jornalista Laurita Arruda, o Blog recebe o e-mail que publica, na integra:
Minha cara Thaisa,
Lendo, hé pouco, sua nota - "Onda ha fumaga...hd fogo?"- senti a obrigacéo
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de tecer alguns esclarecimentos a vocé e aos seus milhares de leitores.

Néo sei informar se existe crise de alguma ordem na coligacdo "Forca da
Unido", em que meu irmao Arturo presta servigos como publicitario.

Né&o houve, portanto, informacé&o privilegiada ou recados implicitos como os
menos avisados poderiam deduzir de seu post.

Posso informar que a nota de ontem no Territério Livre é clara e
transparente: foi originada de noticia sobre a pesquisa Certus, publicada na
Tribuna do Norte. No mais, imperioso reforgar que no Territorio Livre eu
ndo sou filha, irmd, amiga ou namorada. Apesar do orgulho, amor e respeito
que sinto pelos meus. Mas, é 0 preco que me impus para continuar
escrevendo num territério LIVRE, sem amarras a parentescos ou ingeréncias
outras que ndo a minha opinido. Liberdade esta que meus - poucos e fiés -
leitores ja perceberam ao longo de dois anos de blog. Gratissima pelo
espaco e atencdo. Laurita de Arruda Camara

No blog da Thaisa Galvéo, talvez pela moderacéo realizada, ndo foi observada a
existéncia de desarmonia, de situacBes de conflitos entre leitores. Apenas foram
identificadas cobrangas sobre matérias que a blogueira deveria publicar. O filtro e as
formas de controle empregadas no blog prejudicam o processo conversacional, pois
geram uma homogeneizacao das discussdes. As pessoas ndo entram em confronto, o
que impede que elas tenham acesso a outros entendimentos, opinides e pontos de vista.

Na contemporaneidade, a sociedade vive sob a logica mercantilista e de forte
hierarquizacdo societaria. E dificil imaginar uma relacdo impessoal na qual todos
tenham a mesma condicdo de igualdade. Na verdade, somente podera funcionar de fato
se houver esse faz de conta. No Brasil, por exemplo, segundo Damatta (1997), a cultura
que impera no pais faz com que as pessoas tenham o habito de carregar suas relacdes
familiares da esfera privada para o espaco publico. Assim, as interacdes acabam sendo
personalizadas e revestidas de interesses privados. Nesse sentido, a pesquisa empirica
realizada neste estudo, a partir da observacdo sistematica das conversacoes
estabelecidas em blogs de politica, comprovou que as interacfes que ocorrem nas arenas
dos espacos publicos fisicos estdo sendo transpostas para o virtual, ou seja,
independentemente do suporte e do espaco que as relacBes se processam, as praticas
sociais vdo apenas ser confirmadas. Na verdade, ndo é o suporte que vai promover
mudancas na sociedade e sim a cultura e a propria pratica social.

No corpus analisado, evidencia-se a existéncia de um espaco dialdgico
tensionado no dispositivo social, que rompe com a promessa do espaco publico plural.
Nesse sentido, entra em cena 0 que pensamos ser a sociabilidade agonistica: uma forma
de controvérsia e de enfrentamento que consiste em buscar o melhor modo de fazer
valer as proprias opinides nas relacdes de cotidiano. A partir dessa atua¢do no campo da

conversacdo, a vida pode se tornar um modo de vida marcado por uma sociabilidade
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teatral (MARTINS, 2008, p. 91), a qual € fomentadora dos sentimentos e da prevaléncia
da emocdo sobre a razdo no processo social, 0 que autoriza comportamentos ritualizados
em uma rede de julgamentos e interpretacbes. No convivio, a conflitividade, observada
no blog TL, abalizava apenas as qualidades morais dos personagens politicos. Cada
interpretacdo heuristica era tomada como uma mensagem sobre qualidades, diferencas e
capacidades pessoais e familiares em uma danca agonistica das relagdes sociais. Essa
realidade vem confirmar que as relagbes tradicionais na regido, pautadas pela
sociabilidade agonistica — que parecia estar distante das midias sociais, ocupando
pracas, canteiros, ambientes familiares e cafés —, sdo transplantadas para o espaco

publico virtual.

5.3 RECIPROCIDADE

Os lagos sociais que ocorrem no cotidiano familiar ou por meio das relagdes com
a propria comunidade carregam aspectos intrinsecos de reciprocidade. E exatamente
essa acdo que possibilita a continuidade dos vinculos afetivos e que acabam sendo
levados também para outras relacfes que se constituem nas esferas publicas.

A reciprocidade exige certo equilibrio entre o dar e o receber. Ela é
compreendida como um encontro de gratuidades, constituindo-se no ato de dar, receber
e retribuir, desinteressadamente ou n&o, tudo que é produzido em sociedade. E uma das
responsaveis pelo equilibrio e pela estabilidade ao instituir contratos entre os homens e
gerar a circulacdo dos bens. A prépria atividade econémica duradoura necessita ter
como fundamento essa cultura de trocas somada a reciprocidade (DUARTE, 2011).

Os vinculos sociais se formam a partir das trocas que constituem o fundamento
dos agrupamentos sociais e exigem que os individuos se comprometam uns com 0sS
outros. Assim, as pessoas que recebem tém o compromisso de retribuir o dom recebido,
0 que requer uma logica de partilha e de compartilhamento. Nesse sentido, as relagdes
de trocas ndo se extinguem, permanecem como uma necessidade constante, numa
dindmica interminavel. Mauss (1998) acredita que o dom se transforma numa obrigacéo
necessaria de preservar o vinculo social, ou seja, a vida em sociedade exige a pratica do
dom. A relacdo de troca ndo se constitui apenas em uma permuta de produtos, mas
apresenta também dimensdes de sociabilidade, em que se originam a solidariedade, a
integracdo social e, ainda, as obrigagdes mutuas (RADOMSKY'; SCHNEIDER, 2007).
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A finalidade da troca € antes de tudo moral, sendo que essa pratica tem como objetivo
produzir um sentimento de amizade entre as pessoas envolvidas e fortalecer os lacos
sociais.

Os lagos que se formam a partir das midias sociais e especificamente nos blogs
levam as pessoas a fazerem circular e multiplicar ideias, contetudos e informacoes. Esse
movimento provoca uma relacdo de dependéncia que cada individuo estabelece com o
outro, uma dependéncia reciproca de participacdo. Nesse processo, trocam-se
informacdes como em um mercado de busca e oferta, como também afetividades.

Costa (2008) ressalta que a dinamica da constituicdo das redes sociais €
alimentada pelo trabalho imaterial, que envolve a cogni¢do, a comunicacdo e a
afetividade. Porém, a observacdo realizada durante os quatro meses do processo
eleitoral de 2010 constatou que essa rede de colaboracdo envolve também um interesse
material, concreto, no qual os parceiros do debate se engajam esperando algo em troca,
a dadiva. Eles colaboram com a discussdo em busca da visibilidade midiatica, querem o
espaco para serem ouvidos, reconhecidos e que seus anseios sejam atendidos. No TL,
essa constatacdo é bastante evidente. O comentarista, que decidimos identificar por
“senhor R”%°, afirmou que sua participacdo esta condicionada a uma troca, ou seja,
existe primeiro o interesse na visibilidade que o espago oferece. Ele afirma: “ndo vou
mentir, na verdade participo como comentarista por causa da visibilidade”. O “senhor
R” ¢ jornalista e ndo esconde quais sdo suas reais motivagdes, estando mais preocupado
com os possiveis beneficios individuais.

No blog de Thaisa, ndo foi possivel relacionar os comentarios com as
entrevistas. N&o tivemos acesso aos comentaristas. Nesse sentido, a analise priorizou
apenas os comentarios publicados no blog. Deve-se lembrar de que os comentarios
antes de publicados passaram por uma selecdo. No entanto, o teor dos comentarios ndo
foi editado ou manipulado. Eles foram escritos pelos comentaristas e aceitos pela
blogueira. Mas ha vérias sequéncias de enunciados de leitores que revelam a existéncia
de uma pratica colaborativa entre os leitores e a blogueira.

No TG, os leitores tentam articular uma agdo coletiva, utilizando o apoio da
blogueira para que eles possam ser ouvidos pelas autoridades. Trata-se de uma acao

deliberativa, eles se reuniram num espaco publico, discutiram seus anseios, escolheram

2 Entrevista realizada no dia 11 de setembro de 2010.
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o0 melhor argumento e, por meio do suporte midiatico, esperam interferir no processo

decisorio que os afeta.

5.4 A DUALIDADE ENTRE O PUBLICO E O PRIVADO

Habermas (2003) propGe em seus estudos que a partir da massificagéo e
comercializa¢do da comunicacdo a esfera publica entra em decadéncia, o que acontece,
segundo o autor, pela interpenetracdo do ambito privado sobre o publico. Para
Habermas, quando algo é submetido ao julgamento publico, ganha publicidade, como o
que é privado esta relacionado com a privacidade. Na Idgica do autor, as deliberacdes
nos espacos publicos dizem respeito a assuntos relativos ao bem comum. Fraser (1993)
contesta essa proposicao, por acreditar que se trata de uma normatizacdo e apenas 0S
envolvidos na discussdo devam julgar o que é ou ndo de interesse publico.

Levando em conta a visdo defendida pelos dois autores, procura-se identificar
como estdo sendo estabelecidas as tensdes entre publico e privado nas arenas dialdgicas
dos dois blogs que compdem o objeto desta pesquisa. Desse modo, verificaram-se no
blog de Thaisa Galvdo indicios de um avango na discussdo entre os interlocutores,
mesmo com todas as restricbes impostas pela blogueira. Observou-se que eles elegem
0s temas que dizem respeito a uma maioria dos participantes, confirmando o
pensamento de Fraser (1993). Assim, os participantes desse blog concebem a pratica
discursiva como uma possibilidade de modificacdo de um contexto sociopolitico.
Nesses termos, a ideia de esfera publica de Habermas (2003), Fraser (1993) e Benkler
(2006) é contemplada, na medida em que o grupo delibera, escolhe 0 melhor argumento
e por meio desse universo de colaboragédo espera influenciar ou inteferir nas decisdes do
estado, dos representantes politicos e até mesmo das grandes organizacdes empresariais.
A publicacdo de uma denlncia contra uma empresa de telefonia mdvel, realizada no dia

18 de agosto de 2010, revela essas caracteristicas:

18/08

Publicado as 19:31

Leitor denuncia caos na telefonia do municipio de Portalegre Do leitor Tulio
Gomes, o Blog recebe o e-mail que publica:

Thaisa

O povo de Portalegre pede socorro. Se o servico de telefonia mével e ruim, o
fixo faz dias que nao funciona.

Um abraco do leitor assiduo


http://www.thaisagalvao.com.br/tg/visualizar/18919/blog
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Talio Gomes

tulio_gomes@hotmail.com

600. Amanda diz: N&o é s6 em Portoalegre, todas as cidades que a
operadora TIM tem cobertura esta assim. Esta impossivel fazer ou receber
ligacdo, temos que nos contentar com os TE LIGOU. TEMOS QUE
DENUNCIAR A ANATEL, ai eu quero ver se a TIM ndo resolve.

601. Kleber Targino diz: Esse constrangimento néo é s6 de portoalegre;
aqui na cidade de caraubas a populagdo vem sofrendo com esse discaso da
TIM e TELEMAR.

602. Jaecio diz: Em Rafael Godeiro RN a telefonia movel também nao
funciona de um alé para TIM ou tinha o pior que ndo temos a quem reclamar.

No dia 02 de outubro, véspera das eleicbes de 2010, alunos do Programa
Nacional de Integracdo da Educacédo de Jovens e Adultos (PROEJA) enviam ao blog de
Thaisa uma carta aos eleitores indecisos. No texto, os estudantes argumentam que,
apesar da insatisfacdo com o modelo de democracia representativa e, mais
especificamente, com a postura dos proprios candidatos, os cidaddos precisam votar
com responsabilidade. Nas falas, é possivel identificar a preocupagdo com o construto
da cidadania, com a participacdo politica, com a democracia, ou seja, 0s enunciados
remetem a preocupacdes com o bem comum, algo maior do que simplesmente

interesses privados:

Publicado as 22:20 IFRN - ZONA NORTE

Carta aberta aos indecisos, pelos alunos do Programa de Educacéo de Jovens
e Adultos

Alunos do PROEJA (Programa Nacional de Integracdo da Educagdo
Profissional com a Educacdo Basica ha Modalidade de Educacdo Jovens e
Adultos), do IFRN da zona Norte de Natal, publicaram agora h4 pouco uma
carta aberta aos eleitores indecisos.

Que ainda sdo muitos em todo o Rio Grande do Norte, apesar dos altos
indices de definigdo.

Eis a carta que o Blog assina embaixo.

E acrescenta: Ndo venda seu voto. Se o politico oferecer dinheiro, receba.
Mas em troca, ndo vote nele porque ele € um corrupto.

Se voceé votar porque recebeu o dinheiro, vocé é tdo corrupto quanto.

Mas se vocé receber o dinheiro, gastar...e votar em outro, af sim, estara
fazendo o besta...de besta.

Bem mais do que a maioria costuma fazer com vocé.

Eis a carta aos indecisos:

Sébado, 2 de outubro de 2010

CARTA ABERTA AO ELEITOR INDECISO

Senhor eleitor,

Nos ultimos meses, acompanhamos pela midia uma verdadeira guerra pela
conquista do seu voto. Ao longo desse periodo, vocé certamente teve a
oportunidade de comparar propostas apresentadas. Na reta final de uma
campanha, espera-se que o eleitor ja saiba em quem votar. No Brasil, temos
127.464.143 eleitores aptos a votar, mas dados de pesquisa do IBOPE,
revelam que 5% desses eleitores tém a intencéo de votar nulo e outros 5%
ainda estdo indecisos. Os dados estdo langados. Os candidatos agora tém
pouco tempo para conquistar o voto dos indecisos e dos que pretendem
anular o voto. E provavel que, no préximo domingo, muitos eleitores ainda
estejam desmotivados por ndo acreditarem mais nas falsas promessas nem
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nas propostas dos candidatos. Alguns desses eleitores certamente irdo as
urnas apenas pela obrigatoriedade do voto. Isso é bastante preocupante, pois
sabemos 0 quanto custou resgatar o direito ao voto depois de tantos anos de
tirania vividos no periodo ditatorial. E verdade que os candidatos precisam
rever suas propostas, suas posturas e seus valores. Essa falta de motivacéo do
eleitor deveria servir de alerta. Contudo, embora sejamos obrigados a
reconhecer que a conduta de alguns dos nossos representantes desestimula o
eleitor, entendemos que € preciso votar. Nao podemos pensar que todos 0s
candidatos sio iguais. E preciso saber escolher e isso exige consciéncia
politica. O eleitor consciente é aquele que conhece a histdria dos candidatos e
dos partidos, analisa as propostas, ndo vende seu voto e reconhece o seu
direito de votar. Ele sabe que ser cidaddo implica participar ativamente e
refletir sobre as acdes e atitudes dos seus representantes. Entende que votar é
um meio de participar, influir e assumir responsabilidade na vida politica do
pais. Sabe que ndo basta votar, pois compreende ser preciso votar
conscientemente, estando seguro de que o seu candidato serd o melhor para o
progresso do nosso pais e do nosso estado. No nosso estado, somos 2.246.691
eleitores. Cada um de nés precisa assumir seu voto como instrumento de luta
pela consolidacdo dos principios democraticos. Sendo assim, senhor eleitor,
fica aqui 0 nosso apelo: no préximo domingo, ndo vote em branco nem anule
0 seu voto. E hora de votar. Vote consciente. Escolha candidatos que sejam
dignos do seu voto. Eleja representantes, cujas propostas reflitam o seu
compromisso com os anseios da popula¢do e com uma postura ética para a
politica brasileira.

No blog Territorio Livre, ja foi observada uma outra postura por parte dos
leitores. Nesse universo comunicacional, os interesses privados se sobrepfem aos
anseios coletivos. Os textos-comentarios mostram que os atores envolvidos nas
discussbes deixam de valorizar a dimensdo social das questdes referentes ao bem
comum, para priorizar a exibicdo discursiva midiatica de posicdes privadas (GOMES,
2008). Nos termos habermasianos, fala-se de privatizacdo do espaco publico, tendo em
vista que o principio da publicidade, caracterizada pela transparéncia das acdes
publicas, transforma-se num requisito de exposicdo dos interesses pessoais. O

comentarista Civirino argumenta:

No caso do Blog que frequento € bastante preponderante a politica regional e
nesse caso ndo h4 como evitar a segmentagdo e as preferéncias partidarias.
Observo que ainda aparecem interessem privados com pessoas defendendo
determinado candidato porque querem manter algum privilégio caso venha a
ser eleito. Mas, por outro lado, também ndo hd como deixar de registrar
posi¢cdes clamando por atributos de democrata, estadista, preparo académico
e capacidade para o exercicio da funcdo, porém ainda de forma pouco
marcante.

Essa realidade vem confirmar que as relagdes tradicionais que se constituiam
nas pragas e nos cafés sdo apenas transpostas para o virtual. Nessa perspectiva, as
conversacOes sdo estabelecidas a partir de uma disputa partidaria e, assim, entram em

cena os discursos prontos, sem consisténcia, ndo sendo apresentados e discutidos 0s



86

projetos de campanha. Todos os entrevistados foram unanimes ao afirmar que a politica
no Rio Grande do Norte € movida por paixdes. N&o existe a cultura de discutir projetos
de campanha. Os comentaristas também ndo procuram fazer referéncia a atuacdo
politica de seus candidatos, preocupando-se apenas em posicionar bem seus candidatos,
numa acdo quase que diaria, como se essa iniciativa fosse suficiente para convencer

possiveis eleitores.

674. Andressa 30/set/2010

Wilma, governadora das aguas, governadora das pontes, governadora das
estradas. Wilama uma guerreira no senado, é melhor para Natal, € melhor
para o Rio Grande do Norte, é melhor para Mossor6, é melhor para ajudar a
Dilma presidente e é melhor para o Brasil.

680. Zezito de Taperoa 2/out/2010

Para Deputado Estadual vetem em José Dias, nimero 15.141 e para senador
José Agripino numero 252. Indico porque sdo homens honestos e
competentes. A eleicdo estd definida quer seja no primeiro, segundo, terceiro
e quarto turno. PS. ndo pergunte a Andressa que esta desesperada porque ira
perder a gratificacdo de R$ 1.950,00, ndo corrigida.

681. Cabra da Peste 23/set/2010

A Rosa do povo trabalha o resto é balela de derrotado.

Deixe a Rosa trabalhar.

682. Leandro Muniz 23/set/2010

Carlos eduardo € ético, moderno, o novo, sério e competente e vai ser nosso
governador para acabar com a politicagem barata dos caciques do estado.
Inveja é pouco, Carlos Eduardo- Governador.

Fica claro que a militdncia politica ndo tem relacdo direta com as convigoes
ideologicas partidarias. Essa nova militancia se apropria do espaco publico para fazer
valer seus interesses privados, como, por exemplo, a manutencdo de cargos
comissionados e beneficios pessoais. A existéncia dessas relacdes de poder deixa
transparecer a pratica de uma politica patrimonialista no estado. Faoro (2001) defende
essa persisténcia na estrutura patrimonial de poder que perdura no pais. Para o autor, 0
funcionario patrimonial percebe a gestdo politica como um assunto particular, em que as
fungBes e os beneficios relacionam-se aos direitos pessoais do funcionério e de suas
realagdes pessoais ou familiares mais préximas. Dessa forma, a escolha dos homens que
exercem funcbes publicas faz-se de acordo com a confianca pessoal, ou seja, essa

politica continua a ser uma realidade atual nas relagdes sociais brasileiras.
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5.5 A PARTICIPACAO POLITICA

A evolucdo dos aparatos tecnoldgicos suscitou diversos debates e pesquisas
destinados a investigar o potencial das ferramentas e iniciativas que pudessem resolver
o déficit de participacdo politica da atual democracia representativa. Desde a década de
1970, a literatura académica vem se dedicando a encontrar alternativas para melhorar o
sistema de representacdo politica. O préprio Habermas (1968), em seus escritos, ja
destacava a necessidade de ampliar a participacdo politica dos cidaddos, a importancia
da comunicacdo e a intervencdo da sociedade civil nos negdcios publicos. A democracia
é um sistema que cuida do que €é coletivo e a participacdo e o engajamento dos cidadaos
surgem como meios para garantir a autonomia do povo e para que eles possam se
autogovernar.

No modelo moderno de democracia, tornou-se invidvel pensar no modelo de
democracia direta e, assim, a participacdo dos cidaddos nos assuntos que afetam a
comunidade foi restringida. Fala-se que a democracia representativa foi convertida em
democracia eleitoral, em que o poder de decisdo dos cidaddos se resume apenas a
escolha dos representantes politicos e as consultas populares. Nessa logica, a
democracia contemporanea esbarrou em uma série de problemas, como a apatia politica
dos cidaddos, uma elite focada nos seus interesses privados e uma auséncia de
accountability (GOMES, 2011). A participacdo politica tal como foi estilizada ficou
dependente da existéncia de estruturas politicas que fornecessem oportunidades e
incentivos aos cidaddos. Em sistemas democraticos, as estruturas de participacao
politica consideradas mais importantes estdo relacionadas com o sufragio universal
(direito de voto) e os processos eleitorais competitivos em que forcas politicas
organizadas, partidos politicos, disputam cargos eletivos.

O conceito de participacao politica tem seu significado diretamente vinculado a
conquista dos direitos de cidadania, em particular a extensao dos direitos politicos aos
cidaddos adultos. Sob essa perspectiva, os estudos de Giacomo Sani (apud BOBBIO,
2007) definem trés niveis basicos de participacdo politica.

O primeiro nivel de participacdo pode ser denominado de presenca. Trata-se da
forma menos intensa de participagdo, pois engloba comportamentos tipicamente
passivos, como, por exemplo, a participacdo em reunides, ou meramente receptivos,

como a exposicdo a mensagens e propagandas politicas. O segundo nivel de
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participacdo pode ser designado de ativacdo. Esta relacionado com atividades
voluntarias que os individuos desenvolvem dentro ou fora de uma organizacao politica,
podendo abranger participacdo em campanhas eleitorais, propaganda e militancia
partidaria, além de participacdo em manifestacfes publicas. O terceiro nivel de
participacdo politica é representado pelo termo decisdo. Trata-se da situacdo em que 0
individuo contribui direta ou indiretamente para uma decisdo politica, elegendo um
representante politico (delegacdo de poderes) ou se candidatando a um cargo
governamental (legislativo ou executivo). Para que um sujeito possa de fato exercer sua
cidadania, o ideal € que ele esteja inserido nos trés niveis de participacdo. Contudo, é
dificil encontrar cidaddos que estejam inseridos dentro desses trés niveis de
participagdo. A pesquisa realizada identificou somente dois niveis de participagdo entre
0s entrevistados.

A problematica que norteia essa anélise recai sobre o emprego da comunicacgéo
mediada por computador para conseguir promover novas formas de participacdo politica
e estimular o engajamento civico. E necessério lembrar que o déficit de participagdo
politica esta atrelado a auséncia de outros requisitos da vida democratica. Segundo
Gomes (2011), algumas dessas faltas sdo relacionadas a cultura politica, entendida
como mentalidades, valores, conviccbes e representacdes compartilhadas. Faltaria a
cultura politica dos cidaddos nas democracias contemporaneas um elementar sentido de
efetividade das praticas politicas civis.

Ao aproximar essas questdes com a realidade do Nordeste brasileiro, percebe-se
que existe toda uma fragilidade associativa da sociedade civil. A populagdo se
conformou em ficar a margem das decisdes que afetam diretamente a coletividade. De
fato, hoje existem mais canais e oportunidades de dar voz as reivindicacGes da
populacdo, bem como hd um enorme volume de informacdo circulando na rede
diariamente. O excesso de informacdo acaba gerando uma disperséo dos leitores quanto
aos temas e assuntos discutidos. Cada nova postagem da blogueira representa o inicio
de novas discussOes e, consequentemente, 0s embates que estavam sendo travados no
post anterior se encerram. Sdo esses tipos de obstaculos que dificultam o processo

deliberativo entre os participantes na discussédo. O comentarista Civirino defende:

Acho que ainda ndo chegamos ao ponto de usar o Blog como um espacgo
publico que favoreca o debate. Geralmente o assunto é posto em discussdo e
uma vez emitidas as opinides estas vdo cessando a medida que outros post
vao sendo lancados e tudo acaba esquecido. Durante todo esse tempo s6
presenciei um caso em que o debate se manteve por cerca de 6 dias quando
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critiquei a atuacdo da CAERN e até um ex-diretor dessa estatal se meteu na
discussdo. N&o apenas eu, mas a maioria dos participantes achou que o
debate foi bastante produtivo, inclusive teve um que sugeriu colocar os
comentarios nos anais do Blog.

Durante 0os meses de observacdo nos dois blogs pesquisados, ndo foi
identificada a existéncia de um espaco publico plural, mas sim de um espaco que tende
a homogeneizacdo dos discursos. Os interesses privados e as motivacdes pessoais e
econdmicas prevalecem. Dessa maneira, a liberdade nos blogs é concedida apenas para
guem 0s mantém e gerencia, que sdo os blogueiros. A participacdo esta condicionada
aos filtros impostos pelo autor do espaco. Os leitores sdo submetidos a varias selecdes.
Eles precisam ter competéncias discursivas, dominio sobre os protocolos técnicos,
acesso a tecnologia, que seus textos se adéquem as normas exigidas e aos interesses do
blogueiro.

Observa-se também a permanéncia de velhas formas de repressao e censura. Os
politicos continuam empregando artificios para cercear a liberdade de expressdo dos
cidaddos. A propria Laurita Arruda foi demitida de um grande veiculo de comunicagéo
por aceitar um comentério divergente da posicdo partidaria da empresa. Alguns

comentaristas do TL confirmam essa pratica comum no Rio Grande do Norte:

1 Civirino 16/o0ut/2009 as 11:10

Uma postura policialesca do deputado Henrique Eduardo, porém nao
surpreendente, uma vez que o mesmo desempenha o papel de fiel guardido
dos interesses do grupo a que pertence, onde uma imprensa que por definicdo
deveria ser livre, é usada como drgdo a servico do interesse politico-
paroquial. Atitudes como essa, lembram muito bem a censura dos anos de
chumbo, revelando o carater subserviente e tendencioso imposto ao periddico,
portanto incompativel com a linha independente adotada pelo TL.
Isto explica o rompimento!

2 Fera17/out/2009 as 08:10

“Discutir relacdo? seria ele um especialista no assunto? N&o acredito neste
seu dom.”........ um comentario...que tinha se perdido no tempo e no
espago....quem danado iria se lembrar disso....mas agora........ o “Hemeterio
Lins”...... (ainda bem que ndo foi o Fera).....vai ficar lembrado....como 0
homem...que descobriu que o Dep Henrique Alves...... ¢ um
incompetente....como negociador...... pois pelo desfecho...... ficou provado
que o Hemetério tem razdo....o que ndo ¢ nenhuma novidade...para quem
conhece 0 Dep APRESSADO....que ultimamente.....vem se revelando como

um excelente...... puxa saco........6 s acompanhar o noticiario e ver o que
ele se declara ao Lula....... agora...... Dra. Laurita.....me lembrei do coronel
Ludugero...... acho que nesse caso o mesmo iria chamar Filomena e
Otrope...... e mandar cantar aquela famosa musica...... ”
xeleleu....oh...xeleleu.....o teu lugar td4  garantido la  no
céu” ... kkkkkkkkkkkkkkk.....no mais é dizer que ndo se... “avexe
nao”.......... pois se o seu voo ja estava lotado.....agora....nem o metré de

Sao Paulo...com todos os seus vagdes....consiguira levar seus
leitores....... kkkkkkkkkkkkkkkkk.......
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3 Henrique 17/0ut/2009 as 09:10

Laurita

Ficou muito feio para o Dep. Henrique essa atitude tacanha e arcaica.
Mostrando o quanto € atrasada a mentalidade desse meu chara, pensei que
hoje ndo existissem mais pessoas com esse tipo de comportamento, ainda
mais quando foram vitimas no passado desse tipo de atitude e sempre abriam
a boca para combate-la.

O Dep. se mostrou partidario do “faca o que eu digo, ndo faga o que eu fago”.
Tenha certeza que esse ato foi altamente positivo para o TL e para sua
trajetéria como Jornalista, pois confere credibilidade a suas palavras. Quanto
ao jornal do Dep. esse perde muito em credibilidade pois estes atos surgerem
que quem esta |4 é porque aceita este tipo de censura e subserviéncia.

4 William Robson 17/out/2009 as 09:10

As empresas jornalisticas ainda acham que sdo as donas da informacéo e ¢
por isso, podem impor algo a seus empregados e jornalistas sob a ameaca do
desemprego. Ledo engano. Com o Territorio Livre no territorio livre da
internet, vc Laurita, ndo teve qualquer prejuizo. Seus leitores continuardo fiéis
e suas opinides bem mais protegidas, pq ninguém, nem um veiculo podera
impor de maneira diferente. A informagcdo ndo é mais uma propriedade
privada e as empresas ainda ndo estdo cientes disso. Criticam blogs,
menosprezam webjornalistas, como forma de delimitar um territorio que
agora é livre e de todos.

A sociedade civil passou a representar aquele publico fraco, subalterno,
defendido por Fraser (2001), cujas agdes acabam ndo interferindo nas decisdes de poder.
Como sugerem Maia, Gomes e Marques (2011), parece que ndao ha uma conexdo de
causa e efeito entre a acdo do cidaddo e o modo como se decidem as coisas referentes ao
Estado. Criou-se uma marginalizacdo do papel dos cidaddos. Ao analisar as recorréncias
dos comentérios dos leitores nos blogs, constatou-se que existe uma total desconexdo
entre a esfera onde se toma a deciséo politica e onde se controla o Estado, de um lado, e
a esfera da cidadania, do outro. A progressiva onda de profissionalizacdo da funcgéo
politica, com formacdo da classe dos representantes e tomadores de decisdo, dos agentes
envolvidos nas fungdes de pressdo externa a sociedade politica (lobistas, jornalistas e
consultores), e ainda da prépria sociedade civil, por meio das Organizacfes N&o
Governamentais, contribuiu para aumentar a sensacéo de ineficacia da acéo politica do
cidaddo comum, afetando, com isso, negativamente as condicdes da participacdo civica.

Com a internet e 0s mecanismos interativos dos blogs, houve uma expansao dos
foruns de discussdo. Porém, essa expansdo ndo pressupde que essa esfera publica
interconectada esteja mais democratizante e livre das forcas coercitivas e manipuladoras
do aparelho do Estado e da voracidade do mercado. Deve-se lembrar que a internet e os
blogs ndo podem ser descritos como uma forga antimercado e anti-hierarquia. A internet
contém, em si, 0 mercado e as hierarquias, como também as possibilidades de agédo

autbnoma dos cidaddos (BUCCI, 2009). Todas essas implicagdes ao processo


http://william@defato.com/
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deliberativo pressupfem que ndo € suficiente apenas a utilizacdo de uma nova
tecnologia, pois 0s recursos e 0s instrumentos interacionais, sozinhos, nao seréo capazes
de mudar as relacGes e as praticas politicas dos cidaddos. As mudancas e as evolugdes
na participacdo politica do cidaddo dependem de mais investimentos no sistema
educacional brasileiro. As préaticas deliberativas somente ocorrerdo efetivamente se 0s

sujeitos tiverem oportunidades reais e habilidades cognitivas para exercer sua cidadania.

6 A PRATICA DISCURSIVA

A internet expandiu os espacos de conversacdo e das trocas subjetivas e, com
ela, novas praticas de discurso e de leitura foram empregadas. Tornou-se comum a
leitura diaria de blogs para a obtencdo de informacéo, a producdo de noticias e opinides,
além de entretenimento ou interacdo imediata entre blogueiros e leitores. Todo esse
processo de producdo e circulacdo de discursos ainda é relativamente novo. Formam-se
novas relacOes historicas poder, novos modos de ver e compreender 0 que nos rodeia e
novos protocolos de interacdo. Essas mudancas e reacomodagdes das praticas
discursivas merecem ser compreendidas no contexto das relagdes do cotidiano.
Portanto, o quinto capitulo prop&e uma investigacdo acerca de dois aspectos, a saber: as
relacGes de poder que se constituem no espaco virtual e as préaticas discursivas entre 0s

leitores dos blogs politicos.

6.1 AS RELACOES HISTORICAS DE PODER

Os espacos de conversdo que emergiram, por meio das redes sociais
tecnoldgicas, significam uma maior possibilidade de conexao, mais pessoas se falando e
interagindo. Houve uma aceleragdo das interlocucbes, velhas fronteiras foram
transpostas. Porém, essas vantagens ndo asseguram que a esfera publica interconectada
seja mais democratizante e livre das interferéncias do aparelho do Estado e do mercado.
Essa emancipacdo ainda ndo aconteceu. Segundo Bucci (2011, p. 148), “se acreditarmos
que a internet pode emancipar a humanidade do jogo de poder e do dinheiro,
acreditaremos que a tecnologia fez pelos homens o que eles ndo foram capazes de fazer

por si proprios”.
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A internet veio responder a uma crise dialogica que ja estava posta. Veio tentar
suprir uma necessidade que ja existia, problemas relacionados a participacéo politica, a
cidadania e as desigualdades sociais. Ela até encurtou as distancias horizontais, suas
ferramentas comunicacionais propiciaram a quebra do monopolio da informacéo e uma
maior aproximacdo entre os atores sociais. No entanto, novas distancias verticais
apareceram.

Na primeira década deste seculo, a separagdo era feita entre os que sabiam e os
que ndo sabiam ler e escrever; entre 0s que tinham educacdo e 0s que nao possuiam
educacdo. As tecnologias evoluiram, proporcionam agilidade e instantaneidade na
comunicacgdo, a criagdo de espacos autbnomos para a circulacdo de informacoes, de
ideias e de debates, mas os problemas sociais, culturais e econdmicos nao
desapareceram. As redes tecnoldgicas fizeram emergir novas desigualdades sociais,
discrepancias e desequilibrios. Para participar, 0 sujeito precisa articular suas
habilidades discursivas com o conhecimento técnico dos protocolos digitais. Dessa
forma, as desigualdades continuam e o0 numero de pessoas que possuem todas as
condicdes necessarias a participacdo ainda é reduzido.

Sera que ha realmente mudancas na cultura e na forma como os internautas,
leitores e escritores estabelecem relagfes de poder? Os blogs surgem com um discurso
liberal, em que qualquer pessoa pode expressar-se livremente, produzir textos de
diversos géneros, sem necessariamente ser um profissional da area de interesse. A
liberacdo do polo de emissdo e a transformacdo do leitor em produtor de informacéo e
contetdos sdo apresentadas como grandes beneficios trazidos pela comunicacdo pds-
massiva. No entanto, ndo ha ainda muita discussdo e dados empiricos que venham
comprovar essa liberacdo e liberdade de expressdo na cultura digital.

E nesse contexto envolvido por tensdes, rupturas e descontinuidades que
encontramos 0 cenario propicio a investigacdo. A partir da leitura das relagdes sociais e
suas implicacdes no espaco virtual, podemos entender essa nova cultura dialdgica e
identificar quem sdo 0s sujeitos desse processo e quais identidades séo assumidas por
leitores e autores desse suporte, além compreender o campo de luta, negociagdes e
disputa que se forma e se modifica diante dos novos aparatos tecnoldgicos.

Para conseguir identificar essas relagdes de poder nos discursos dos sujeitos, a
analise serd balizada nos estudos de Foucault (1978). Esse autor abandona a visdo
tradicional do poder, baseada apenas nos aspectos negativos, como proibigéo, censura,

interdi¢do, repressdo e coacgdo: “Ja repeti cem vezes que a historia dos ltimos séculos
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da sociedade ocidental ndo mostrava a atua¢do de um poder essencialmente repressivo”
(FOUCAULT, 1978, p. 79). O autor se afasta desse modelo tradicional e segue para
uma nova percepcdo dessas relagdes de poder. Entende o poder ndo como algo
pertinente a uma classe, ao contréario, as relagdes de poder presumem um enfrentamento
perpétuo. Dessa maneira, 0 funcionamento do poder é mais bem compreendido através
da ideia de que se exerce por meio de estratégias e que seus efeitos implicam manobras,
taticas e técnicas. Foucault (2005, p. 29) dispde sobre a dindmica do poder:

Ora, o estudo desta microfisica supde que o poder nela exercido ndo seja
concebido como uma propriedade, mas como uma estratégia, que seus efeitos
de dominagdo ndo sejam atribuidos a uma apropriacdo, mas a disposicdes, a
manobras, a taticas, a técnicas, a funcionamentos; que se desvende nele antes
uma rede de relagdes sempre tensas, sempre em atividade, que um privilégio
que se pudesse deter; que lhe seja dado como modelo antes a batalha
perpétua que o contrato que faz uma cessdo ou uma conquista que se apodera
de um dominio. Temos, em suma, que admitir que esse poder se exerce mais
do que se possui, que ndo é “privilégio” adquirido ou conservado da classe
dominante, mas o efeito conjunto de suas posicOes estratégicas — efeito
manifestado e as vezes reconduzido pela posicao dos que sdo dominados.

Dessa forma, o filésofo afirma: “Uma sociedade sem relacdes de poder somente
pode ser uma abstragdo” (FOUCAULT, 2005, p. 222). Isso implica que qualquer
agrupamento humano vai estar sempre permeado por relacbes de poder, pois a
existéncia desses elementos coexiste a vida social. Portanto, as relacBes e as préaticas
estabelecidas no espaco virtual reafirmam o modelo de sociedade atual.

Foucault compreende a dindmica das relacfes de poder com a ideia de rede. Essa
rede se apresenta em todo o corpo social, articulando e integrando os diferentes focos de
poder (Estado, escola, prisdo, hospital, asilo, familia, fabrica, vila operaria). Envolve
forcas que se chocam e se contrapdem, devendo-se reconhecer a pluralidade de
correlacdes de forcas. Assim, esse aspecto relacional permeia toda a perspectiva

foucaultiana, como ele explica:

O que caracteriza o poder que estamos analisando é que traz a acdo relagGes
entre individuos (ou entre grupos). Para ndo nos deixar enganar; s6 podemos
falar de estruturas ou de mecanismo de poder na medida em que supomos
que certas pessoas exercem poder sobre outras. O termo ‘poder’ designa
relacionamentos entre parceiros (e com isto ndo menciono um jogo de soma
zero, mas simplesmente, e por ora me referindo em termos mais gerais, a um
conjunto de agdes que induzem a outras agdes, seguindo-se uma as outras).
(FOUCAULT, 1982, p. 217).
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Na contemporaneidade, a atuacdo do poder se da de formas muito mais sutis,
ndo se exerce apenas em aspectos negativos ou por meio da violéncia fisica. A base do
poder esté relacionada ao confronto das forgas sociais em antagonismo constante. Isso
se faz presente nas relacfes estabelecidas entre leitores e blogueiros. Um campo de
resisténcia e antagonismos. N&o ha uma relacédo de obediéncia e de subordinacgéo, e sim
um espacgo de confrontos e negociag¢fes, onde um quer persuadir o outro. A disputa é
travada por meio da construcédo discursiva.

No decorrer da pesquisa, foram sendo reveladas essas relacbes de poder
existentes no ambito da blogosfera potiguar. As estratégias e 0s mecanismos de controle
e de manutencdo do poder continuam existindo. Eles passam a se processar de forma
diferente, adaptando-se as novas exigéncias e aos novos formatos comunicacionais. As
formas negativas de poder se misturam as estratégias de adestramento e de docializacédo
do sujeito. Nesse sentido, foram identificadas censura das falas dos sujeitos
enunciadores, perseguicao politica e cooptacdo dos medias digitais por politicos.

A discussdo politica democratica somente pode avancar se os direitos dos
cidadaos forem de fato resguardados. O cidad&o precisa de espacos de fala, como canais
e oportunidades de comunicacdo. No entanto, no modelo politico brasileiro ainda
prevalece a existéncia de praticas antidemocraticas, além dos empecilhos ja
mencionados, como: existéncia de oligarquias e do poder invisivel, que afetam o
principio da publicidade e transparéncia dos negocios publicos. Portanto, as decisfes
que influenciam na coletividade, as quais deveriam ser publicizadas, sao decididas
dentro de escritdrios, distante da opinido publica. A politica vem sendo usada como
instrumento para beneficiar os interesses de poucos, de uma elite dominante. Assim,
prevalecem as ideias propostas por Schumpeter (1984) sobre a existéncia da democracia
elitista. O povo tem apenas o poder de escolher, entre as elites dominantes, 0s seus
representantes politicos.

No capitulo anterior, discutimos sobre a heranca politica no Rio Grande do
Norte. Foi observado que o politico, no estado, ndo surge dos movimentos populares,
ele herda a posi¢do de um parente proximo, garantindo a perpetuacdo da familia ao
poder por geracdes e geracOes. Esse politico aprende, desde cedo, a fazer prevalecer 0s
interesses particulares de uma minoria. O leitor Fera descreve, em breve palavras, a
atuacao de alguns politicos do estado: “Os grandes grupos politicos no Rio Grande do

Norte exercem a politica como se fosse deles e para eles”. Essa opinido reflete a
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descrenca da populacdo, que traduz esse descontentamento ao se distanciar dos assuntos
politicos e até mesmo dos seus direitos como cidadao.

Nos blogs, sdo poucos 0s que participam assumindo suas identidades reais. A
maioria dos leitores prefere utilizar o recurso do anonimato, que sio os fakes. E a
politica do medo que continua existindo nos dias atuais. A utilizacdo de identidades
falsas € um artificio encontrado pelos cidaddos para que eles possam exercer
parcialmente seus direitos de expressar suas necessidades e reivindicagbes. O

comentarista Civirino defende essa pratica, dizendo:

Nao confio na classe politica e acho que a maioria procede de forma improba
aproximando-se bastante do que entende por bandido. Nesse sentido é bom
tomar certos cuidados, pois a politica tem se transformado em uma enorme
negociata.

Na verdade, essa pratica revela a existéncia de um sistema autoritario velado. A
grande parte da classe politica defende o sistema democratico de governo, mas 0s
direitos de liberdade de expressdo dos cidadaos sao restritos. E por que esses politicos
continuam sendo eleitos? Essa questdo, por si sO, renderia outra discussdo bem mais
complexa. Existem varios fatores que interferem nesse processo, um deles é reflexo da
diminuicdo do voto de opinido e do aumento do voto de permuta. Se o cidaddo troca o
voto por um beneficio financeiro, ndo poderd cobrar uma atuacdo ética do seu
representante politico. Além desses fatores, ha o uso de recursos e estratégias
discursivas, utilizados para a manutencdo do poder.

Outra dificuldade que merece ser novamente mencionada é a fragilidade
associativa da sociedade. As pessoas ndo tém o habito de se unir para tentar interferir no
processo de decisdo politica que as afeta. Esse habito ndo foi adquirido, ao longo da
historia, porque existiram estratégias de vigilancia e de controle criadas para evitar
formas associativas de resisténcia por parte da sociedade. Segundo Foucault (2005),
trata-se do poder disciplinar, que impde uma conduta baseada em normas, em regras.
Esse poder produz mecanismos para moldar o comportamento dos individuos. Para
Foucault (2005), a punicdo e a vigilancia sdo mecanismos de poder utilizados para
docilizar e adestrar as pessoas para que elas se adéquem as normas estabelecidas nas
instituicdes. A vigilancia € uma tecnologia de poder que incide sobre os corpos dos
individuos, controlando seus gestos, suas atividades, sua aprendizagem, sua vida

cotidiana. De acordo com o autor,
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[...] O poder disciplinar é [...] um poder que, em vez de se apropriar e de
retirar, tem como funcdo maior adestrar: ou sem ddvida adestrar para retirar e
se apropriar ainda mais e melhor. Ele ndo amarra as forcas para reduzi-las;
procura liga-las para multiplica-las e utiliza-las num todo. [...] Adestra as
multid®es confusas. (FOUCAULT, 2005, p. 143).

O poder é exercido sobre os corpos individuais por meio de exercicios
especialmente direcionados para a ampliacdo de suas forgas. Esses exercicios tinham
como objetivo o adestramento e a docilizagdo dos corpos. “E décil um corpo que pode
ser submetido, que pode ser utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado”
(FOUCAULT, 2005, p. 118). O tempo é quantificado, o espaco medido, o corpo do
operario, do aluno, do soldado é disciplinado, medido em seus movimentos,
harmonizado dentro do movimento da sociedade. A punicdo tem agora a funcdo de
corrigir os individuos para estabelecer relacdes de poder, como forma de controle para
atender aos interesses da burguesia, que necessita de corpos Uteis, produtivos,
disciplinados.

Foucault (2005) sugere que o poder disciplinar e seus mecanismos e dispositivos
disciplinares, entre eles o Pandptico®, teriam a finalidade de adestrar e docilizar os
corpos dos operarios, dos alunos e dos sujeitos considerados prejudiciais ao
funcionamento da sociedade. Foucault analisa o Pandptico, sob a inspiracdo do sistema
de reclusdo de Jeremy Bentham, como um novo modelo de vigilancia. Esses exemplos
sdo para o autor “um conjunto de técnicas e de institui¢des” (FOUCAULT, 2005, p.
176) que tinham como objetivo controlar e corrigir 0os sujeitos, utilizando-se de
dispositivos disciplinares para esse fim. O Panoptico é uma expressdo desses
dispositivos. Nesse novo modelo, ndo seria mais necessaria a reclusdo nos moldes
tradicionais, mantendo o individuo recluso e escondido. Ele seria submetido apenas a
vigilancia constante.

No entanto, apreendeu-se que para se tornarem doceis e produtivos esses

individuos eram submetidos as tecnologias do poder, sendo confinados em celas,

%0 Jurista e filosofo inglés, considerado o pai do utilitarismo, Bentham (1748-1832), entre outras aces,
criou um modelo de penitenciaria diferenciada, o pandptico, que se trata de um principio apropriado tanto
para prisdes quanto para fabricas, escritorios, hospitais, escolas, casernas, reformatérios etc. Com relagéo
ao aspecto arquitetdnico, o pandptico consiste numa construcdo em circulo, em cujo centro se acha a
cadeira (encoberta por cortinas) do “inspetor” e cuja periferia ¢ destinada as celas, apartadas entre si, dos
presos ou dos alunos. O refinado objetivo da disposicdo é fazer com que 0s presos se sintam
permanentemente observados e controlados, sem saber se a cadeira do inspetor esta realmente ocupada.
Os detentos devem “a partir de si proprios”, de modo progressivo e automatico, comportar-se como se
fossem observados, mesmo que ndo estejam. (KURZ, 1997, p. 5).
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distribuidos em filas, obedecendo a uma hierarquia e a uma cronologia. Além disso,
eram ainda avaliados por meio de exames, para enfim serem classificados, selecionados
e recompensados de acordo com 0s seus méritos.

Sob essa perspectiva, para participar das discussdes em blogs, o individuo
necessita se adequar as normas do espaco. Os requisitos de amabilidade, cordialidade e
refinamento necessarios a sociabilidade vao funcionar sob a Idgica do adestramento
estilizado por Foucault (2005), prevalecendo as relagdes de disciplina. O regime do
poder disciplinar produz mecanismos para moldar o comportamento dos individuos.
Além dos critérios da conduta, é exigido ainda que o sujeito possua as competéncias
necessarias, como o dominio dos protocolos técnicos e das habilidades discursivas.
Esses critérios v&o validar ou legitimar a participacéo dos leitores. E como um ritual que
serve, na verdade, para mascarar as novas formas de vigilancia, controle e disciplina dos
individuos.

Desse modo, a pratica deliberativa nas redes sociais esbarra apenas na
conversacgdo informal, ndo ultrapassando essa barreira inicial do desabafo, das trocas
discursivas e de entendimento. Um exemplo foi a mobilizacdo realizada em Natal, no
inicio de 2011, contra a atuacdo politica da prefeita Micarla de Sousa (PV). O
movimento ficou conhecido como #foramicarla. Estudantes, professores e membros da
sociedade civil se uniram para protestar contra as denlncias de irregularidades na
prefeitura de Natal. Essas pessoas passaram varios dias ocupando a camara municipal
dos vereadores de Natal, acreditando na forca da unido popular. No fim, a acdo néo
rendeu muitas conquistas, 0s manifestantes somente causaram barulho e ndo
mantiveram a unido ap6s os dias de mobilizacdo. O grupo precisaria ainda planejar suas
acOes ap0Os a mobilizacdo inicial, acompanhando de perto as investigacdes do Ministério
Publico.

Depois de alguns meses, comegaram as perseguicdes. Pessoas que atuaram, de
forma veemente, nas redes sociais foram perseguidas. O comentarista Alisson Almeida,
jornalista e blogueiro®, até hoje sofre perseguicdo politica no estado. Ele passou 0 ano
de 2011 desempregado e com sérias questdes financeiras. Essa situagdo foi gerada por
que o jornalista tentou exercer de forma efetiva sua liberdade de expressdo. Segundo a

proposta de Sani (apud BOBBIO, 2007) sobre os niveis de participacdo politica,

3! Endereco do blog: <http://embolandopalavras.wordpress.com/>.
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Almeida conseguiu atingir o segundo nivel de participacdo. Além de se fazer presente,
chegou ao nivel da ativacdo, ou seja, foi militante.
Almeida participou ativamente das manifestagbes. Porém, o exercicio da

cidadania rendeu-lhe sérios problemas, como revela o desabafo do jornalista:

Construir fakes para atacar politicos ndo me parece ser melhor opgéo (nem a
mais ética, ressalte-se). Temos que ter a coragem para expor nossas ideias,
posicdes e convicgdes. Faco isso todos os dias e sofro as consequéncias dessa
decisdo. Respeito quem escolhe se preservar, mas nao entendo os que se
dizem progressistas, mas se escondem atras do anonimato. Isso é ainda mais
incompreensivel quando lembramos que o uso de fakes nas redes sociais é
largamente usado pela tropa da prefeita Micarla de Sousa para denegrir 0s
criticos da gestdo do PV. Esqueceram de Milena Tristo/Eugénio Bezerra?
Como é que podemos, agora, fazer uso do mesmo expediente covarde?
Francamente, ndo entendo. Uma das razBes que levou a estagnacdo do
#ForaMicarla foi a arrogancia dos que se julgam lideres do movimento:
foram para as redes sociais e usavam um discurso belicoso, invocando para si
uma suposta forca para virar a cidade de cabega para baixo. Depois de
reivindicarem a instalacdo da CEl dos Contratos, se desinteressaram dos
desdobramentos da comissdo. Poucos aparecem na CMN para acompanhar as
sessOes; poucos sabem o que, de fato, esta acontecendo. Brincaram de fazer
revolugdo, mas agora a maioria esté cuidando da prépria vida.

Por fim, um desabafo talvez inoportuno: cobri quase todas as agbes do
#ForaMicarla para o portal Nominuto.com. Durante a ocupagdo da Camara,
fui o Unico jornalista a fazer a defesa aberta do movimento. Cheguei a ser
publicamente achincalhado por colegas de profissdo por isso. Ndo me
arrependendo de uma sO virgula que escrevi nem do apoio dado ao
movimento. Mas ndo recebi, de nenhum dos seus integrantes, nenhuma
demonstracdo de solidariedade quando fui atacado. Tenho dificuldades, hoje,
para conseguir emprego nos veiculos de comunicacdo da cidade. Néo passei
fome gracas a ajuda de poucos e fieis amigos, entre eles Daniel Dantas e sua
esposa Kénia. Esse foi um dos motivos que me levaram a aposentar o
Embolando Palavras. Vale a pena dar sua cara a tapa se, na hora em que a
coisa aperta, vocé é esquecido por aqueles a quem vocé defendeu?*

Como a internet e os mecanismos interativos dos blogs possibilitaram a
expansao dos foruns de discussdo, a informacdo passou a ser construida coletivamente,
por meio das trocas simbdlicas. No entanto, 0 anonimato € um recurso adotado por
diversos cidaddos, que se escondem utilizando fakes® para poder expressar suas
angustias, opinides e reivindicagdes.

Nos dois blogs politicos pesquisados, identificou-se que a maioria dos leitores
apresenta o primeiro nivel de participacdo, que é a presenca. Eles participam, discutem,

escolhem o melhor argumento, por meio de uma ferramenta de votacdo existente no

%2 Texto do jornalista Alisson Almeida, enviado no dia 11 de dezembro de 2011.
% Fake significa falso em inglés. E um termo usado para denominar contas ou perfis usados em redes
sociais para ocultar a identidade real de um usuario.
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blog. Contudo, ndo ha mobilizacao efetiva, ndo existe um engajamento em prol do que
eles acreditam e defendem. Essa conduta existe porque a sociedade esta distante e a
margem do processo de deciséo do poder.

A censura também surge como grave problema enfrentado pelos leitores e
comentaristas de blogs regionais. Isso traz a tona a discusséo sobre o espaco hibrido dos
blogs. E mais privado do que publico, ou seja, possui dono, que é a pessoa responsavel
pela moderacéo e pela liberacdo dos comentarios a serem postados. A blogueira Thaisa
Galvdo, nesse quesito “censura”, é alvo de muitas criticas € polémicas que comegaram a
repercutir nas eleicbes municipais de 2008. Ela foi criticada por utilizar seu blog em
defesa da prefeita Micarla e por boicotar todos os comentaristas que tivessem uma
posicédo politica contraria. A partir dessa época, Thaisa passou a ser muito repudiada na
capital. Na entrevista, ela foi questionada sobre o assunto e disse que sempre vai
defender as causas em que acredita: “Eu continuo acreditando no trabalho da prefeita
Micarla”. A prefeitura do Natal também é anunciante do blog TG, o que faz
aumentarem as desconfiancas quanto a imparcialidade da conduta profissional da
blogueira Thaisa Galvao. A publicacdo no blog do jornalista Daniel Dantas dispbe sobre

o apoio financeiro da prefeitura ao TG**:

QUARTA-FEIRA, 10 DE AGOSTO DE 2011 CONTRIBUA COM 0 BLOG: DE SUA OPINIAD,
FACA SUA DENUNCIA, ENVIE SEU DOCUMENT(

#Satira: Micarla e o apoio a blogueiros progressistas

AO VIVO: #0CCUPYWALLSTREET

Prefeita Micarla confirma:
jornalista Thaisa Galvao recebe R$
12,500 mensais do erario municipal

A prefeita Micarla de Souza confirmou

na noite desta quarta-feira. dia 10. que Watch live streal
a jomalista Thaisa Galvdo recebe
mensalmente a quantia de RS 12,500
(doze mil e quinhentos reais) do
municipio a titulo de publicidade

Ela ndo € a tnica jornalista que
recebe. Nao sei por que essa

celeumal” disse Micarla se referindo & ma repercusséo da divulgacéo do fato nas redes sociais Pesquisar

“Adotamos a mesma politica do governo federal em incentivar o trabalho de blogueiros

BUSCA NA INTERNET

Antes da confirmacdo da ajuda financeira ao blog TG, ja existia a especulagéo

entre leitores e blogueiros sobre o valor dessa parceria. E necessario esclarecer que

% Disponivel em: <http://blogdodanieldantas.blogspot.com/2011/08/satira-micarla-e-0-apoio-
blogueiros.html>.
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Thaisa Galvéo ndo faz parte do Movimento dos Blogueiros Progressistas do Rio Grande
do Norte®.

A jornalista também confirmou que exerce a censura de comentarios em seu
blog, ou seja, ndo libera os comentarios de leitores ofensivos e agressivos; além disso,
tem extremo cuidado com os chamados “aproveitadores”, pessoas que aproveitam a
visibilidade do blog para se promoverem ou promoverem candidatos. Ela enfatizou ter
muito cuidado com os comentarios que serdo publicados, por causa do receio de
precisar responder judicialmente e, assim, prefere se prevenir, adotando uma postura
mais firme. A blogueira ainda mencionou o blog Territorio Livre, afirmando que Laurita
ndo exerce esse controle e que poderd sofrer as consequéncias dessa liberdade
concedida aos leitores.

Nessa perspectiva, 0 blog TG ndo pode favorecer com plenitude a discussao
democratica, nem ao menos fomentar o processo deliberativo nos moldes defendidos
por Jinger Habermas (2003). As formas de controle impostas impedem que 0S
participantes utilizem o espaco de comentérios para expressar, de forma livre, suas
opiniGes. Forma-se assim um espaco teatralizado, simulado, que foi construido pela
blogueira para “parecer ser” real. Ela ¢ bem enfatica ao dizer: “ndo deixo que me usem,
que tirem proveito da visibilidade do meu blog para se promoverem”. No entanto, a
censura que ela exerce faz com que 0s comentaristas sejam marionetes dos seus
interesses privados. Eles servem para dar credibilidade a uma referida publicacéo. Dessa
forma, as trocas discursivas sdo manipuladas, os comentéarios publicados nédo
representam a realidade e a opinido da maioria dos leitores.

Torna-se bem mais complexo tentar analisar as préaticas discursivas dos leitores
do TG, porque ndo temos acesso ao “nao dito”. Esse ndo dito vai aparecer em outros
contextos, pois ndo se perde totalmente. Os leitores acabam procurando outros blogs

que aceitem e publiquem seus comentarios. Encontramos alguns desabafos no TL.:

882 Bidinha da Cosern 22/ago/2010 as 05:08

% O Movimento dos Blogueiros Progressistas nasceu a partir da articulacdo do Centro de Midia
Alternativa Bardo de Itararé. O seu primeiro encontro nacional foi realizado em Sao Paulo, no més de
agosto de 2010. Os chamados “blogueiros progressistas” ¢ uma designacdo que se refere aqueles que,
além de seus ideais humanistas, procuram produzir uma comunica¢do compartilnada, democratica e
auténoma. O movimento foi criado para formular propostas de politicas publicas e pelo estabelecimento
de um marco legal regulatério que contemple as transformacdes pelas quais a comunicagdo passa no
Brasil e no mundo. Esse movimento identifica-se com as lutas pela democratizagdo da midia e contra o
controle e censura pelo poder econdémico do acesso a informagdo. Disponivel em:
<http://blogprogressistasrn.com/>.


http://www.baraodeitarare.org.br/
http://www.baraodeitarare.org.br/
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Senhora Laurrita, o voto é livre para todos cidaddos, agora quem oculpa
espaco e detem de um blog ndo deve usar tal ferramenta para tentar proteger
determinada candidatura,inclusive ndo dibulgando comentarios légitimos de
qualquer leitor. e isto sempre ocorre em um blog muito vesitado neste estado.
que ndo é o seu.

883 Costa 23/ago/2010 as 07:08

Meu caro Bidinha, sei perfeitamente o blog que vc esta se referindo, 14 0 mais
blindade é o vice de lberé.

884 Costa 26/ago/2010 as 10:08

Laurita é visivel a sua imparcialidade com relagdo aos comentarios, por favor
tente colocar mais noticias sobre a regido oeste, s0 assim eu comento. Outro
blog de Natal posta sempre noticias de 14, mas nunca me deixa comentar.
Principalmente se falar do vice Nenem, que eu tanto conheco.

885 Costa 29/set/2010 as 10:09

Tem um blog aqui de Natal que ndo publica um comentario meu de jeito
nenhum, além disse posta uma noticia depois posta de novo dizendo o
contrario, € um Deus nos acuda. Parabéns pela sua postura.

Os comentaristas censurados procuram mostrar sua indignacao e frustracdao por
onde passam. Essas falas aparecem nas entrevistas, nas discussdes na academia e nos
congressos em que apresentamos a pesquisa. O comentarista Fera, por exemplo,
participa como comentarista nos dois blogs. Ele disse: “Tenho artificios para comentar
no blog da Thaisa. Como conhec¢o suas motivagdes, acabei desenvolvendo uma técnica
de dizer o que penso entre linhas”. Para o leitor do TG, a palavra s6 lhe era dada
simbolicamente, como um teatro apresentando o papel da verdade mascarada. A partir
desse jogo ambiguo de interesses, € possivel perceber uma transposicao das relacdes de
poder que se constituem na sociedade.

Dessa forma, é importante lembrar que o TG funciona segundo a logica
capitalista. O blog é uma empresa de comunicacdo que vende espacos publicitérios e
assim torna-se dependente do retorno financeiro e dos interesses de seus patrocinadores.
Entre os patrocinadores do TG, estdo empresas privadas e 6rgdos publicos, tais como®®:
Prefeitura do Natal, Camara Municipal de Natal, Overdose Colégio e Curso, BSPAR
Delphi Engenharia, Revivare, Top Car, Churrascaria Sal e Brasa etc. Thaisa foi enfatica
ao afirmar: “Comercializo apenas espacos publicitarios e nao matérias jornalisticas. Nao
aceito parcerias com politicos, ainda mais em época de campanha eleitoral”. No entanto,
é comum observar o destaque concedido a alguns politicos, como: o deputado estadual
Robson Farias e seu filho, o deputado federal Fabio Farias. Na campanha eleitoral de
2010, havia constantemente matérias referentes aos dois politicos. Muitas delas néo

tinham relevancia para a populacdo, uma vez que traziam informagdes mais pertinentes

% Todos os anunciantes do blog TG estdo expostos nos espagos publicitarios disponiveis no préprio blog.
<http://www.thaisagalvao.com.br/>.
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a colunas sociais. A blogueira se justifica dizendo: “Eles sdo muito atenciosos comigo,
estdo sempre enviando matéria e noticias, € dificil negar um pedido deles”.

No blog Territério Livre, ndo foi observado o exercicio da censura ou restri¢éo
dos comentarios. Os participantes entrevistados tecem muitos elogios a blogueira e
dizem ter muita liberdade para expor suas ideias e opiniées. Podemos dizer que o TL
conseguiu formar uma comunidade virtual, mas observamos o exercicio de outra préatica
coercitiva. Laurita tem um excelente dominio discursivo e utiliza dessa capacidade para
desconstruir outros discursos que vao de encontro as suas conviccles. Ela procura
inicialmente neutralizar o discurso do interlocutor. Dessa forma, os argumentos do
opositor sdo desconsiderados e as pretensdes da blogueira acabam prevalecendo. Laurita
disse em entrevista: “Quando penso no assunto de uma postagem, ja sei exatamente
qual diregdo ela vai tomar, diante os comentaristas”. Portanto, ela também tem suas
estratégias de manipulacdo do espaco, de forma mais inteligente e ndo tdo direta quanto
a adotada por Thaisa.

Com relagdo aos patrocinadores, Laurita tem uma liberdade relativa. Ela ndo
depende financeiramente do blog, ou seja, possui uma posi¢do financeira privilegiada.
Suas motivacOes estdo mais relacionadas com a ordem pessoal. Escolheu a profissdo de
jornalista, mas encontrou dificuldades para exercer sua profissdo. Foi rotulada como
socialite e, assim, o blog surgiu como oportunidade de mostrar para a sociedade
natalense que ela podia ser bem mais do que uma colunista social. Nesse contexto, o
blog TL consegue sobreviver sem muitos anunciantes. Laurita criou algumas regras para
a comercializacdo dos espacgos publicitarios. A principal é a de ndo aceitar anunciante
do servico publico, incluindo os politicos. De fato, com essa condicdo, o TL consegue
evitar certas parcerias. Porém, e os vinculos pessoais da blogueira? Ela é da familia
Arruda, que esta vinculada as oligarquias do estado. Sdo esses vinculos que impedem
que o blog seja considerado um espaco publico interconectado, contrariando as
proposicdes defendidas por Habermas, Benkler e Fraser. Como ela vai questionar a
atuacdo politica das pessoas com as quais convive e respeita? Para Bucci (2009), o que
temos chamado de uma grande esfera publica interconectada se aproxima, largamente,
de um mundo da vida revigorado, digitalizado e eletronificado. Mudam os aparatos
tecnoldgicos, mas as relacfes de poder e de controle sobrevivem e se adaptam as novas
praticas discursivas.

Na concepcdo adotada por Deleuze (1992), estamos vivendo um periodo de

transicdo de uma sociedade disciplinar para um modelo de sociedade identificada como
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de controle. E um passo a frente, contudo isso ndo significa o fim de um modelo e o
inicio do outro. Eles coexistem, ocasionando uma expansdo para 0 campo social de
producdo. Essa transigdo para a sociedade de controle envolve uma subjetividade que
ndo esta fixada na individualidade. O individuo ndo pertence a nenhuma identidade, ele
pode criar varias. E uma forma ciclica, onde ha um recomeco continuo das sociedades
disciplinares modernas, modulando as sociedades de controle contemporaneas e

exigindo-se do homem uma formagéo permanente.

6.2 ANALISE DA PRATICA DISCURSIVA

Para a realizacdo dessa Ultima etapa das analises, buscamos a fundamentacéo no
projeto tedrico de Foucault (2010). Na percep¢do do autor, o discurso ndo é
simplesmente o entrecruzamento das palavras em coisas, nem trama obscura das coisas
em palavras, muito menos a estreita superficie de contato entre a realidade e a lingua. O
discurso se constitui em préaticas e, para defini-lo, € necessario buscar a lei das
enunciacdes diversas e o lugar de onde elas vém.

No livro A Arqueologia do saber (2010), Foucault discorre sobre a sua proposta
da analise do discurso e alerta para a falsa tendéncia de tentar interpretar o ndo dito, o
que esta oculto no enunciado. Na verdade, ele mostra que é preciso ficar no nivel da
existéncia das palavras e buscar descri¢do de forma exaustiva da linguagem, do que foi
dito. Na logica do autor, analisar os discursos é procurar o carater relacional que os
envolve, percebendo as relagdes histdricas, politicas e as praticas que estdo inseridas nos
discursos.

Foucault traca seu proprio caminho para a compreensdao do sujeito, ao
contemplar a tensdo entre o Eu e o Outro: propde um distanciamento do espaco em que
se relacionam sujeitos individuais e procura observar a relacdo de forma mais ampla,
baseada na nocdo de dispersdao do sujeito. O filésofo sugere que a heterogeneidade
discursiva esta diretamente ligada a essa dispersdo, ja que os discursos revelam a
posicdo do sujeito, pois sempre se fala de algum lugar e ao falar significa também que
sou falado. A enunciacdo pode se constituir individualmente, de forma concreta. Porém,
a cada fala, hd um posicionamento diferente, porque ora se fala de um lugar, ora de
outro, e nesses lugares ha campos de disputas, lutas, modos de existir e negociacoes

constantes.
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Foucault multiplica o sujeito. A pergunta “quem fala?” desdobra-se em muitas
outras: qual o status do enunciador? Qual a sua competéncia? Em que campo de saber
se insere? Qual seu lugar institucional? Como seu papel se constitui juridicamente?
Como se relaciona hierarquicamente com outros poderes além do seu? Como ¢ realizada
sua relacdo com outros individuos no espaco ocupado por ele. Também cabe indagar
sobre o lugar de onde fala, o lugar especifico no interior de uma dada instituicéo, a fonte
do discurso daquele falante, bem como sobre a sua efetiva posicdo de sujeito e suas
acbes concretas. E assim que se destréi a ideia de discurso como expressdo de algo,
traducdo de alguma coisa que estaria em outro lugar, talvez em um sujeito, algo que
preexiste & propria palavra.

Ao relacionar essas indagagfes, Foucault (2010) nos orienta a empreender o
percurso das nossas analises. O primeiro fragmento de texto a ser analisado é um
discurso da blogueira Laurita Arruda sobre a atuagdo dos politicos no estado: “Nossos
politicos sdo muito representativos e atuantes. NOs temos politicos muito acima da
média. Nos sabemos fazer politica™’.

O pronome utilizado ja da evidéncia do lugar que se fala. Ela se refere a algo que
estd proximo, algo que ela compactua. Eles sdo atuantes para os interesses de quem? A
fala da blogueira remete a posicdo da sua fala. E importante destacar novamente a
condigdo historica que envolve seu nome a politica no Rio Grande do Norte e resgatar a
discussdo empreendida no capitulo trés. Cassiano Arruda, pai de Laurita, esteve sempre
ao lado do atual senador José Agripino Maia (DEM). Laurita convive também entre 0s
Alves, devido a sua relacdo com o deputado federal Henrique Alves (PMDB). Essas
relacfes ddo indicios de qual o lugar da enunciacdo; € um discurso extremamente
conservador, que traduz os interesses de uma elite politica dominante. Representa um
discurso pela manutencdo do poder vigente. Ndo apresenta discordancia, ndo traz
questionamentos sobre as decisdes que estdo postas. Apenas confirma e reafirma as
praticas politicas que imperam no estado.

O discurso da Laurita ndo traz uma argumentacdo na direcdo dos projetos e
verbas conquistadas e aplicadas no Rio Grande do Norte. Refere-se apenas a forga
politica dos que representam o estado no Congresso Nacional. Quando ela diz: “Nos
sabemos fazer politica”, apesar de a blogueira se inserir nesse processo, na verdade, o

texto foi construido para fazer mencdo a influéncia e a articulacdo politica dos que

37 Apéndice 4: Entrevista concedida no dia 19 de outubro de 2011.
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representam o estado no cenario nacional. Portanto, isso ndo implica necessariamente
desenvolvimento para o Rio Grande do Norte. Podemos contrapor esse argumento com
os numeros do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) dos estados brasileiros,
divulgados pelo Programa das Nag6es Unidas para o Desenvolvimento®. Os dados mais
recentes revelam os piores resultados no ranking para o Nordeste brasileiro. Todos 0s
11 melhores IDH sdo de unidades da federacdo do Sul, Sudeste e Centro-Oeste. Os
piores ficaram com os nove estados nordestinos. A lista inclui os 26 estados brasileiros
e o Distrito Federal. Na classificacdo por unidade da federacdo, o Rio Grande do Norte
estd na 212 posicéo.

Os discursos politicos dos leitores nos blogs também s&o construidos na mesma
I6gica de argumentacgdo. Os projetos e a atuacdo politica dos candidatos ndo fazem parte
da maioria dos debates estabelecidos nos blogs. A politica no Rio Grande do Norte, na
opinido de todos os entrevistados, é feita & base de paixdes. E como no futebol, ndo ha
razdes concretas que justifiquem as preferéncias. As escolhas sdo feitas na ordem das

emocoes.

654. Ana maria souza 6/set/2010 as 03:09

O SENADOR JOSE AGRIPINO E MUITO INTELIGENTE NAO SE
MISTURA .LAURITA BEM QUE VOCE PODIA COLOCAR NO
TERRITORIO LIVRE...JOSE AGRIPINO SENADOR E A RESERVA
MORAL DO RN...

679. Rocha 15/set/2010 as 02:09

Como diz o ditado popular: ” A voz do povo ¢ a voz de Deus”. E todos
querem Rosalba para 0 nosso Estado.

682. Leandro Muniz 23/set/2010 as 09:09

Carlos eduardo € ético, moderno, o novo, sério e competente e vai ser nosso
governador para acabar com a politicagem barata dos caciques do estado.
Inveja é pouco, Carlos Eduardo- Governador.

Essa pratica é heranca do coronelismo, dos currais eleitorais que se instauraram
desde o inicio da republica, em 1889. Nao se podia questionar a atuacdo, 0s mandos e 0s
desmandos dos politicos. O coronel utilizava dois artificios para se eleger, quais sejam:
pela violéncia e perseguicdo; ou pela troca de favores, oferecendo alimentos, remédios e
emprego a populacdo. Ainda hoje, ha resquicios dessa época. Porém, a prépria evolugdo
da sociedade exigiu mudangas e foram adaptadas novas estratégias de persuasdo. As

instituicOes estatais passaram a ser encarregadas de exercer formas de controle sobre a

% Programa das NacBes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) é o 6rgdo oficial da ONU que
anualmente publica o Relatério do Desenvolvimento, em que estima o IDH de todos os demais paises
membros da ONU. Disponivel em: <http://www.pnud.org.br/>.


http://www.pnud.org.br/idh/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_das_Na%C3%A7%C3%B5es_Unidas_para_o_Desenvolvimento
http://pt.wikipedia.org/wiki/Unidades_federativas_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Distrito_Federal_(Brasil)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Viol%C3%AAncia
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Troca_de_favores&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_das_Na%C3%A7%C3%B5es_Unidas_para_o_Desenvolvimento
http://pt.wikipedia.org/wiki/ONU
http://www.pnud.org.br/pobreza_desigualdade/reportagens/index.php?id01=3038&lay=pde
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populagéo, normatizando as praticas sociais. Ja a grande midia coube a responsabilidade
de homogeneizar os discursos circulantes na sociedade.

O sujeito utiliza as formas da lingua para inseri-las nas lutas sociais pelo
sentido. A linguagem deixa de ser pura e adquire historicidade. Por isso, ao entrar na
ordem do discurso, € importante lembrar que nunca se diz nada por dizer, porque o
simples fato de dizer j& insere o dito fluxo da historia e dos poderes. Imerso nas
mensagens que repercutem certas ideias, o leitor € levado a concordar com aquilo que é
dito, com a ideologia dominante. Os discursos sdo construidos para que todos
concordem com os interesses de poucos, gerando um grande consenso entre 0S
envolvidos. Nessa perspectiva, a capacidade de subversdao somente podera surgir diante
da interpretacio critica e da exaustiva descricio da linguagem. E necessario se
desprender da ilusoria transparéncia da linguagem e ir além do que foi dito.

Os blogs talvez possam ser considerados um tipo de resisténcia, tensdo,
discordancia e embate contra uma ordem discursiva estabelecida. Mas, podem também
se tornar uma nova ordem, muito mais forte, eficiente e perigosa para consolidar ideias
em nivel mundial que estejam atreladas apenas a interesses politicos, de audiéncia e de
consumo. No entanto, deve-se compreender que o discurso nao é neutro, ele sempre esta
revestido de outros discursos. Mesmo diante de toda a liberdade de escolhas individuais
de tornar-se livre para falar, o discurso acaba sendo uma reprodugéo de outros discursos
circulantes na sociedade. Nao é uma construcdo individual, como mostra 0 comentario a

sequir:

401. Kio 25/ago/2010 as 05:08

Quem é Hugo Manso para falar de Garibaldi, 0 HUGO que eu conheci, é
filho de um militar da AERONAUTICA, e vivia na Rampa com as benesses
da revolucdo tomando banho no flutuante e usufruindo das mordomias da
época, enguanto Gari comecava sua vida publica pelos interiores do RN, com
a bandeira do PMDB, buscando a redemocratiza¢do do pais. HUGO néo tem
voto nem para se eleger vereador, e acha que falando de Gari vai ganhar
alguma coisa, finda é perdendo os poucos votos que poderia ter.

O discurso é parafrasico, repete 0 mesmo discurso dos partidarios do PMDB,
portanto sua liberdade discursiva se encontra na forma que apresenta seu texto original,
ou seja, a escolha do género textual, do vocabulario e da ordem estética. No fragmento
do texto em destaque, observa-se a referéncia de forma ideologica. A origem politica do
senador Garibaldi Alves Filho (PMDB) ndo comecou pelo interior do estado. Filho de

politico, iniciou sua trajetoria na vida publica aos 19 anos, como chefe da Casa Civil da
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prefeitura do Natal na gestdo de seu tio, Agnelo Alves. Apds trés anos, foi eleito
deputado estadual. Ele buscou a redemocratizacdo do pais? Por que lutaria? Qual
mudanca a familia Alves queria empreender no estado e no pais? Logo abaixo, nos
préximos comentarios, a ordem discursiva do sistema reaparece na voz de alguns

leitores:

674. ANDRESSA 30/set/2010 as 07:09

WILMA, UMA GUERREIRA NO SENADO, E MELHOR PARA NATAL,
E MELHOR PARA O RGNORTE, E MELHOR PARA MOSSORO, E
MELHOR PARA AJUDAR DILMA PRESIDENTE, E MELHOR PARA O
BRASIL. QUEM ESTA COM LULA, ESTA COM WILMA, QUEM ESTA
DILMA , ESTA COM WILMA, ESTA COM HUGO ESTA COM IBERE.
922. Renato Souza 5/set/2010 as 01:09

0 problema maior com a campanha de Iberé é o préprio candidato. Sua
historia como deputado federal é ridicula. Um homem que sempre defendeu o
nepotismo... sempre praticou o fisiologismo politico mudando de partido a
cada eleicdo para conseguir cargos e beneficios. E outro detalhe importante é
sua producdo legislativa enquanto deputado. Como é que um homem fica no
cargo 24 anos e durante esse tempo s6 relata 5 projetos? Uma quantidade
irriséria comparada ao atual deputado federal Felipe Maia, que em 3 anos e 8
meses de mandato ja relatou 150 projetos de lei. No RN a alterndncia de
poder € inevitavel. A populacdo e o estado precisa disso ho momento.

Andressa defende a candidata Wilma de Faria dizendo que é melhor para Natal?
Por que é melhor? Para quem é melhor? A campanha ao senado foi construida apenas
tentando associar a imagem da candidata a popularidade do ex-presidente Luis Inacio
Lula da Silva. A estratégia adotada ndo priorizou discutir projetos ou destacar a atuacao
politica da candidata. Como a imagem da candidata estava muito desgastada por
escandalos recentes de corrupcdo, sua campanha foi sustentada na imagem do ex-
presidente. Os comentarios também repercutem a mesma orientacdo do Partido
Socialista Brasileiro (PSB). No segundo exemplo, o discurso é em defesa do deputado
federal Felipe Maia (DEM), mostra a atuacdo do parlamentar e pede a alternancia do
poder ao PSB. Existe uma contradicdo: Felipe Maia esta ha cinco anos no poder e a
familia Maia se mantém no poder ha mais de seis décadas. Mas, a alternancia seria
apenas para o PSB, contra a reelei¢do do ex-governador Iberé Ferreira. O comentarista,
Renato de Souza, durante os quatro meses da campanha eleitoral de 2010, trabalhou
como apoiador voluntario nas eleicdes 2010 para o Partido dos Democratas. Ele foi
orientado a utilizar as informacdes, da assessoria de comunicacdo do partido, na
internet.

Sdo dois posts diferentes que possuem muitos tragos em comuns. Os dois

comentaristas atuaram na campanha ndo como cidaddos comuns, mas com objetivos
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partidarios. As suas falas reproduzem o entrecruzamento de outros discursos. A
liberdade discursiva se apresenta apenas na escolha do género textual, do vocabulério e
da ordem esteética utilizada.

O aparecimento dos blogs quebra com o fluxo tradicional da informacdo. Na
ordem estabelecida, o sistema politico de comunicacdo controlava tudo que era
veiculado nas midias tradicionais. O proprio sistema de renovagdo e concessao de radio
e TV no Brasil foi feito para beneficiar grupos politicos. O radio e a televisdo sdo, em
sua maioria, outorgas do Poder Publico para a iniciativa privada. O prazo de vigéncia
para as concessdes de radio € de 10 anos e de televisdo, 15 anos. Na pratica, elas se
transformam em propriedade privada, j& que ndo pode ser feita a renovacdo ou o
cancelamento de uma concessdo. Lima (2007) pontua, dentro de uma perspectiva
historica, que a relacdo da imprensa com o Estado sempre foi complicada devido a certa
proximidade. Ele exemplificou que, mesmo com a reforma da imprensa na década de
1950, a dependéncia com o Estado continuou. “Vimos formas diretas de corrupgdo. O
Estado comprava jornalistas, existia o controle oficial de cotas de papel e da publicidade
governamental, ou seja, o Estado ¢ a fonte de recurso que faz com que a imprensa viva”.
Com a internet, o processo de controle foi descentralizado e desestabilizado, tornando-
se mais opaco, ambiguo e imperceptivel. Segundo Bauman (2001, p. 16), “estamos
vivendo a era do sindptico, em que muitos observam poucos, isto é, em que cada um é
observado por muitos, ao contrario da era do pandptico, em gque poucos observavam
muitos”.

Os blogs fizeram surgir um discurso libertario, tanto para o blogueiro quanto
para quem lé. Esses discursos anunciam que, com a ferramenta digital, ele pode dizer
tudo que antes era vedado. Assim, como na midia tradicional, os blogs também sofrem
influéncia de outros poderes, que fazem com que o discurso tenha a aparéncia de
neutralidade, criando o efeito de verdade. Porém, o discurso é sempre atingido pela
memoria discursiva, resultado de saberes ja institucionalizados por um determinado
grupo que esta no poder. Dessa forma, eles determinam o que se pode veicular na midia
ou ndo, tudo depende do jogo de interesses e de poder. (OLIVEIRA, 2011). Na

transcri¢do do discurso da blogueira Thaisa Galvéo, as marcas dessa enunciagao:

Dizem que sou “micarlista”. Mas, na verdade, dou noticia da prefeitura como
dou do governo. A agenda natural dos governantes esta no blog. Sou amiga
da Micarla antes dela entrar para a politica. Fomos jornalistas e trabalhamos
juntas no mesmo periodo. Tem uma amizade por tras. Claro que na hora que
tem de falar, eu falo. Mas, ndo posso esconder minhas relacdes pessoais.
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Portanto, temos que saber ponderar. As vezes dou uma matéria favoravel,
porque eu fiz a matéria e acredito no que estou escrevendo. Talvez, pela
proximidade que tenho com a prefeita, acabo tendo informacGes que muitos
ndo tém. As pessoas acabam confundindo isso com defesa. Noticiei o
#foraMicarla. Nao tinha como ndo noticiar. Também acho gue eles elegeram
Micarla como saco de pancadas, por tudo batem nela. Se vocé acompanhar
meu blog vai ver que ndo fago isso com ninguém. Ndo uso meu blog para
bater em politico. (APENDICE 3).

Ela tenta mostrar aos seus leitores o discurso da verdade e da imparcialidade.
Porém, a partir do momento que se mistura amizade e afetividade por alguém, a
imparcialidade acaba sendo afetada. Serd que o apoio financeiro ao blog também nao
compromete a imparcialidade da noticia? Na transcricdo do texto em destaque, a
blogueira defende a prefeita Micarla e justifica que “elegeram Micarla como saco de
pancadas”. Por que a elegeram? Quem a elegeu? Por que a prefeita tornou-se alvo de
criticas? Qual a funcdo de um blog politico sendo questionar a atuacdo dos
representantes eleitos pelo povo? Nesse sentido, o blog vai funcionar apenas para
apresentar a agenda natural dos compromissos dos politicos do Rio Grande do Norte?
Seré que Thaisa nao faz criticas em seus blogs a politicos? No monitoramento realizado,
nos quatro meses da campanha eleitoral, observamos que Thaisa ndo se desgasta
abertamente, ndo se dispde com os politicos. A blogueira, quando ndo compactua com
um candidato ou partido politico, apenas lanca uma questdo e deixa a abertura para 0s
comentaristas. Nos textos selecionados, o discurso é construido com o intuito de atingir
o Partido dos Democratas e de reforcar as ideias defendidas pelo Partido Socialista

Brasileiro:

31/07 PUBLICADO AS 00:45

CAMPANHA

ELEITOR DE ROSALBA E AGRIPINO COBRA ENVOLVIMENTO
DELES NA CAMPANHA DE SERRA

Leitor do Blog, eleitor do presidencidvel José Serra e dos senadores Rosalba
Ciarlini e José Agripino Maia, Edmiray Bezerra tem se mostrado insatisfeito
com a falta de “casamento” da campanha da Rosa com a campanha de Serra.
Aparentando fidelidade até a alma & candidatura de Serra, o leitor criou uma
peca publicitaria para o langamento de uma campanha pelo “casamento da
Rosa com Serra”. Eis o e-mail enviado ao Blog, com a pega em anexo...
Thaisa Galvao, SaudacGes! Eis que lhe envio, em anexo, o cartaz desta
Campanha! Repare que ndo ha nenhum material de Campanha com as fotos
dos trés candidatos. A montagem foi realizada por nos e visa denunciar essa
idéia de ter vergonha do candidato de sua base aliada em nome do “medo”
que tem de perder votos! Atualmente ndo se luta pelas ideologias partidarias,
mas esquece dos seus principios e se embasam no que for “mais popular”!
Desde ja queremos afirmar, “com todas as letras”, que somos eleitores dos
candidatos Rosalba e Agripino. A Campanha é um apelo para que, cientes da
Personalidade de Serra, convém apoia-lo e anuncié-lo aqui no RN. Afinal, a
governadoravel e o senadoravel sabem, e muito bem, que a presidéncia da
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Republica é essencial para a atuacdo deles em seus devidos cargos. Exemplo
disso é a oposicdo que Agripino faz ao Governo Lula; Pensar no RN, é
pensar numa presidéncia que lute por nossas ideologias.Grato. Edmiray
Bezerra edmiraybezerra@

18/08 PUBLICADO AS 06:12

NO DIA QUE DILMA APARECE NO PROGRAMA DE TV,
ROSALBA PROMETE CONTINUAR COM O BOLSA FAMILIA

No primeiro dia de propaganda eleitoral na TV, onde a imagem do presidente
Lula ao lado da presidencidvel Dilma Rousseff, comegou a ser massificada, a
senadora-governadoravel Rosalba Ciarlini, que nao é besta, falou sobre Bolsa
Familia em sua caminhada diaria. Numa estratégia perfeita de marketing, a
Rosa levantou que soube que pessoas se passando por entrevistadores de
pesquisas, estdo dizendo que, se ela for eleita, vai acabar com o programa
social que segura a popularidade do presidente. Gancho perfeito para tocar no
assunto em cima do palanque. “Estdo tentando enganar o povo, como se
vocés ndo soubessem avaliar quem tem propostas. Sou a favor do Bolsa
Familia e vou ampliar o programa”, disse Rosalba, atrelando sua
popularidade & do presidente.

1101. Thaisa diz:

Continuar?? Como se a senadora e o senador José Agripino, sdo totalmente
contra 0s programas do governo Lula?/ inclusive voltaram contra???Num me
faca querer acreditar nisso kkkkkkkkkkk

1102. JAMERSON ROQUE DA COSTADIZ:

Thaisa porque ela ndo fala também do seu candidato a presidente?

1103. Thaisa diz:

E vc dizendo esta dito. Muito obrigada por lembrar.

Nos trechos apresentados, é eviente a critica aos dois candidatos. No segundo
exemplo, a declaracdo anexada era apenas referente ao discurso da candidata ao
governo Rosalba Ciarlini (DEM), afirmando que era a favor do projeto Bolsa Familia. A
blogueira associou também o nome do candidato José Agripino (DEM) as criticas.
Trata-se de um discurso partidario que beneficia os candidatos do PSB, reforcando a
estratégia do partido. A fala de Thaisa esta permeada pelo discurso do PSB, que busca
atrelar seus candidatos ao senado e ao governo estadual, Wilma de Faria e Iberé
Ferreira, a imagem do Governo Federal. Nesse sentido, percebe-se que, mesmo na
blogosfera, ndo existe um discurso neutro, homogéneo, objetivo e imparcial. H4 sempre
interesses privados por tras.

O discurso sempre esta revestido das falas de terceiros e, por meio do jogo da
linguagem, ambiciona manipular, persuadir o outro e assim, convencé-lo sobre a
veracidade dos argumentos propostos. A imparcialidade nos discursos € algo dificil de
atingir, porque cada sujeito possui Seus interesses, suas percepcdes de mundo, suas
relagbes pessoais, que interferem nesse processo. Mas, a questdo centra-se na
transparéncia e na honestidade entre blogueiros e leitores. Nos exemplos analisados,
percebemos as armadilhas dos discursos, tanto dos leitores quanto das blogueiras, ndo

revelando qual a posicdo do seu discurso. Eles ndo assumem abertamente de que lado
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estdo e por que estdo. No blog TL, o leitor ja identifica as preferéncias partidarias da
blogueira, em virtude das relaces familiares que a cercam. No entanto, 0 mesmo néo
acontece com os discursos de alguns leitores e ainda no discurso da Thaisa Galvéo.
Existem leitores, por exemplo, que acionam suas falas em defesa da cidadania, mas nao
revelam quais as reais motivacdes para a participacdo. Nesse sentido, a estratégia
politica de cooptacdo ndo se estende apenas aos blogueiros, vai um pouco mais além,
abarca também os comentaristas de blogs. A prépria Laurita confirma essa tendéncia:
“tenho percebido que alguns candidatos tém assessores exclusivos para comentar em
blogs” (APENDICE 4).

Ao longo da pesquisa, foram sendo reveladas essas relagcdes de poder existentes
no dmbito da blogosfera potiguar. As estratégias e 0s mecanismos de controle e de
manutencdo do poder continuam existindo. Eles passam a se processar de forma
diferente, adaptando-se as novas exigéncias e aos novos formatos comunicacionais. As
formas negativas de poder se misturam as estratégias de adestramento e de docializacéo
do sujeito. Nesse sentido, foram identificados censura das falas dos sujeitos
enunciadores, perseguicao politica e cooptacdo dos medias digitais por politicos.

Na verdade, os blogs impuseram novos desafios aos leitores, apareceram
maltiplos papéis na leitura e producdo de conteddo. As mudangas foram empreendidas
na forma de emissdo, producdo e circulagdo de conteldos. Porém, essas mudangas
sempre foram colocadas de modo a designar o espaco virtual como um lugar libertario,
agil, potente e democratico. Impera a cultura da liberdade, de ler e expressar-se, de
poder dizer o que quiser, no lugar e momento que convier. Existe a ilusdo de que o
sujeito é dono do seu préprio discurso. Porém, as estratégias e os procedimentos de
controle social estdo sempre se adaptando as novas exigéncias da sociedade e as novas
tecnologias. O sujeito pds-moderno caminha numa linha ténue entre o real, o imaginario
e o virtual. Oliveira (2011, p. 138) sugere uma analogia ao mundo de Alice. O sujeito
tem um mundo maravilhoso aos seus pés, mas ndo consegue tocé-lo. Entretanto, esse
mundo consegue modifica-lo enquanto ser e oferece-lhe a ilusdo da onipoténcia e da
onipresenca, a sensacdo de poder assumir qualquer identidade e dizer o que quiser.
Além disso, basta apenas um segundo para perceber que tudo lhe foi tirado, voltando a
sensacdo de Alice confusa em meio ao desconhecido. Os exemplos apresentados e as
analises que aqui foram empregadas mostram, claramente, que as relacdes de poder véo

existir independentemente do suporte tecnoldgico utilizado.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do processo de interlocucao, estabelecido nos blogs da Thaisa Galvéo e
do Territorio Livre, foi possivel compreender as préaticas discursivas e suas implicacées,
que ocorrem nas relagdes do cotidiano e nas interacGes do dia a dia entre os sujeitos
enunciadores. Os exemplos aqui apresentados revelam que as conversacdes informais
contribuem ndo apenas para o desenvolvimento dos lagos afetivos de pertencimento mas
ajudam também a melhorar a capacidade de argumentacdo, reflexdo e dominio
cognitivo.

Os blogs motivam uma nova forma de interacdo social. Os sujeitos passam a se
conhecer na informalidade, a partir das leituras, das escritas e da referenciacdo em seus
blogs. O espaco dos comentérios envolve uma troca riquissima em que se manifestam
debates, resisténcias, consensos e conflitos, que refletem as relacdes cotidianas e o
processo da vida real. A interacdo entre os comentaristas foi registrada apenas no blog
Territorio Livre, cujos leitores conseguiram criar lagos afetivos e de pertencimento entre
eles, o que levou a formacdo de uma comunidade virtual. Esses lagos extrapolam o
campo virtual discursivo e se estendem até as arenas da vida real. No TL, a acdo da
blogueira permite uma troca discursiva sem muita intervencdo e moderagdo. Entretanto,
a existéncia dessa flexibilidade nos filtros ndo implica que as discussdes estejam livres
da subordinacdo das relacfes de poder e dos interesses politicos e econémicos de grupos
dominantes.

Percebe-se que, como acontece na vida real, na realidade digital também ha
resquicios da ordem discursiva baseada na censura, na lei, na repressao e em formas de
coercdo e controle social. Mudam-se as estratégias persuasivas e se adaptam as novas
ferramentas digitais, mas a politica do medo continua existindo mesmo diante de todos
os discursos libertarios proclamados pela internet. Como Oliveira (2011) sugere, 0
sujeito pés-moderno é na verdade um sujeito fragmentado que busca, por meio das
tecnologias, mitos da modernidade, simulacros do paraiso e de seu consumo e que
procura, enquanto ser livre, Gnico, genuino, ser dono do seu discurso.

E inegavel que esses grupos utilizam os bens disponiveis no espaco virtual e as
experiéncias advindas dele de maneiras diferentes para recriarem novas condigdes de
existéncia nas tecnointeracdes. Nesse cenario, foram observados indicios das marcas
cognitivas ou dos saberes locais que interagem com a cultura digital. Essas marcas sdo

ressaltadas na construgéo de um ambiente interativo que se preocupa em circundar um
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imaginario periférico e regional (BEVILAQUA; COELHO, 2011). A investigacao
encontrou algumas dificuldades relacionadas com a discussdo democratica nas arenas
discursivas dos blogs politicos do estado, como a cultura politica, baseada nessa heranca
patrimonial, na fragilidade associativa da populacdo, no sistema oligarquico de governo,
na cultura do favorecimento e do jeitinho que continua prevalecendo nas relacoes
politicas, na economia e nas préaticas sociais no estado.

As redes tecnolodgicas encurtaram certas distancias horizontais e favoreceram a
quebra do monopolio da informacgdo. Entretanto, fizeram emergir também novas
desigualdades sociais, discrepancias e desequilibrios. As praticas discursivas ainda
estdo restritas a uma parcela pequena da populagédo brasileira. Para participar, o sujeito
precisa articular suas habilidades discursivas com o conhecimento técnico dos
protocolos digitais. Os blogs ainda constituem um fenémeno pouco explorado, um
universo fragmentado e restrito a poucos que detém capital cognitivo, cultural e até
mesmo econdmico. Seus participantes sdo cidaddos que ja mantém um interesse
referente a politica. Outro aspecto relevante é que os blogs representam o modelo da
sociedade vigente, ou seja, eles estdo, na realidade, confirmando a nova economia do
conhecimento®, que tem uma estreita vinculagdo com a reestruturacio do capitalismo.
Trata-se de um espaco que na realidade é privado, mas com caracteristicas publicas por
permitir a participacdo e a colaboracdo de diversos atores sociais. No entanto, € regido
pela l6gica comercial, que necessita de patrocinadores e da comercializacdo dos espacos
publicitarios.

A utilizacdo dos blogs reacendeu as esperancas de ampliacdo dos espacos de
participacdo da esfera civil. Entretanto, a partir dos exemplos aqui demonstrados, fica
evidente que a evolugcdo dos aparatos técnicos ndo supre a deficiéncia do sistema
politico democratico. Isso porque existe toda uma cultura arraigada que continua
aparelhando as relagcfes sociais e que funciona como um entrave para o0 exercicio da
cidadania. Desse modo, ndo se trata de um espaco publico plural, e sim de um espago
que tende a homogeneizagdo dos discursos. Os interesses privados e as motivacoes
pessoais e econdmicas prevalecem. Sob essa ldgica, a liberdade nos blogs é concedida
apenas a quem o0s mantém e gerencia, que sd@o os blogueiros. A participacdo esta
condicionada aos filtros impostos pelo autor do espaco e pelas relacbes de poder a que

sdo submetidos.

% 0O conceito economia do conhecimento se refere a aplicacdo do conhecimento como estimulo ao
desenvolvimento econdmico. O conceito estd fundamento nos estudos de Daniel Bell e Emanuel Castells.
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A cultura que impera no pais faz com que as pessoas tenham o habito de
carregar suas relagdes familiares da esfera privada para o espago publico, assim as
interacbes acabam sendo personalizadas e revestidas de interesses privados. Nesse
sentido, a pesquisa empirica comprovou que as interagdes que ocorrem nas arenas dos
espacos publicos fisicos estdo apenas sendo transpostas para o virtual.

Nesse universo comunicacional, no qual os blogs estdo inseridos, o0s interesses
privados se sobrepGem aos anseios coletivos. Os textos-comentarios mostram que 0s
atores envolvidos nas discussGes deixam de valorizar a dimensdo social das questdes
referentes ao bem comum, para priorizar a exibi¢do discursiva midiatica de posicoes
privadas (GOMES, 2008). Nos termos habermasianos, fala-se de privatizagdo do
espaco publico, tendo em vista que o principio da publicidade, caracterizada pela
transparéncia das acOes puUblicas, transforma-se num requisito de exposicdo dos
interesses pessoais.

Observa-se que ndo existe uma conexao entre a esfera de decisdo e as agdes dos
cidaddos. No Rio Grande do Norte, por exemplo, as principais mudangas sociais,
politicas e econdmicas empreendidas partiram das classes dirigentes, ou seja, da elite
dominante. A histdria politica no estado se desenvolve pela logica da revolucao passiva
da sociedade civil. Segundo Spinelli (2006), o estilo de se fazer politica no Rio Grande
do Norte “foi baseado na utilizagdo de mecanismos tradicionais de reprodugdo da classe
politica: o nepotismo, a patronagem, o clientelismo e o assistencialismo”. Como sugere
Fraser (2001), a sociedade civil passou a representar aquele publico fraco e subalterno,
cujas acoes acabam néo interferindo nas decisdes de poder.

Algumas das iniciativas apresentadas nesta pesquisa evidenciam Varios
exemplos positivos da utilizacdo da tecnologia no exercicio da cidadania. Realmente,
os atores coletivos tendem a ser mais eficazes do que o cidad&o isolado para produzir e
divulgar informacdo, argumentar e debater na esfera publica e, ainda, exercer pressdes
sobre os representantes politicos. No entanto, Maia (2008) sugere que para que uma
democracia seja considerada robusta, ela precisa de uma pluralidade de formas de
participacdo politica por parte dos cidaddos, de associacdes e de formas distintas de
articulacdo entre e com os agentes do Estado.

A internet propiciou uma expanséo dos foruns de discussdo e a entrada de novos
atores no campo discursivo. Contudo, essa expansdo nao pressupde que essa esfera
publica interconectada esteja mais democratizante e livre das forgas coercitivas e

manipuladoras do aparelho do Estado e da voracidade do mercado. Deve-se lembrar de
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que a internet contém, em si, 0 mercado e as hierarquias, como também as
possibilidades de acdo autbnoma dos cidaddos (BUCCI, 2011).

Todas as implicagdes ao processo deliberativo pressupdem que a utilizagdo de
uma nova tecnologia ndo ird conseguir suprir as necessidades que ja existiam. Os
recursos e 0s instrumentos interacionais, sozinhos, ndo sdo capazes de mudar as relacoes
de poder que existem na sociedade e ndo poderao resolver o problema da apatia politica
dos cidaddos. As mudancas e evolucBGes na participacdo politica da sociedade civil
dependem de condi¢bes socioeconémicas favoraveis, como justica social, distribuicdo
de renda e melhoria no sistema educacional brasileiro.

As préticas deliberativas e a discussdo democréatica, nos moldes defendidos por
Habermas (1997, 2003), somente ocorrerdo efetivamente se 0s sujeitos tiverem
oportunidades e canais para gque possam conversar e expressar suas opinides e
demandas, com liberdade. No entanto, aliado a todas essas questfes, esse sujeito pos-
moderno necessita ainda ter condigdes de associar suas habilidades cognitivas ao
dominio dos novos protocolos digitais.
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APENDICES

APENDICE 1 - Roteiro de entrevistas aplicado para a pesquisa qualitativa e
descritiva

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PROGRAMA DE POS-GRADUCAO EM ESTUDOS DA MIDIA / PPgEM

Pesquisa: Préaticas Discursivas em Blogs Politicos: uma observacéao sobre a participacdo
politica e as transformacg6es que acompanham o espaco publico

ROTEIRO — ENTREVISTAS BLOGUEIRAS

agrwbdE

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

Ano de surgimento do blog?

As motivagOes que a levaram a atuar na blogosfera?

Por que vocé escolheu a politica?

Quais os fatores que foram determinantes para o sucesso do blog?

Como foi a trajetoria do blog até os dias atuais? Quais os patrocinadores e
autossustentabilidade?

E dificil lidar com a dualidade entre a busca pela imparcialidade e ter que
comercializar os espagos publicitarios? E os lagos familiares e politicos
interferem?

Como é feita a moderagdo no blog?

A atualizacdo e a busca por noticia a serem publicadas € feita apenas por vocé?
Em ano eleitoral, aumenta a audiéncia e participacéo de leitores?

. Qual o perfil dos seus leitores?
. Como vocé descreveria a politica no Rio Grande do Norte?
. As discussdes estabelecidas em blogs contribuem para um processo eleitoral

mais democratico?

Alguma dendncia realizada no blog ja conseguiu ser resolvida através do proprio
espaco?

Os comentaristas criam lacos afetivos entre eles? Esses lagcos acabam se
estendendo para encontros em espagos reais?

O gue mudou no exercicio da cidadania ap6s a explosao das redes sociais
tecnoldgicas?

Como vocé avalia a blogosfera?

Vocé tem conhecimento sobre a blogosfera no RN? Poderia falar sobre esse
nicho?

No periodo eleitoral de 2010, o que prevaleceu nos comentarios dos leitores?
Seus interesses privados ou a busca por governantes mais preparados e
competentes para assumir a administracao do estado?

Como vocé se relaciona com os outros atores da blogosfera?

O blog permite que varios sujeitos enunciadores participem, colaborem com
comentarios e informagdes. Nesse sentido, vocé acha que essa arena discursiva
pode ser considerada um espaco publico?
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APENDICE 2 - Roteiro de entrevistas aplicado para a pesquisa qualitativa e
descritiva

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PROGRAMA DE POS-GRADUCAO EM ESTUDOS DA MIDIA / PPgEM

Pesquisa: Préaticas Discursivas em Blogs Politicos: uma observacao sobre a participacao
politica e as transformacGes que acompanham o espago publico

ROTEIRO — ENTREVISTAS LEITORES

Dados Demogréficos:
Nome:

Profisséo:

Idade:

Escolaridade:

1. H& quanto tempo vocé participa da blogosfera?

2. Quais os motivos que o levaram a participar como leitor e comentarista em

blogs?

Por que vocé escolheu blogs politicos?

Como vocé avalia a blogosfera? Ela favorece a democracia?

5. As discussdes estabelecidas em blogs contribuem para um processo eleitoral
mais transparente?

6. Como vocé descreveria a politica no Rio Grande do Norte?

7. Vocé tem conhecimento sobre a blogosfera no RN? Os blogs regionais estdo no
mesmao nivel de discussdo e de producdo dos blogs nacionais?

8. Os blogs politicos no Rio Grande do Norte estdo contribuindo para ampliar a
discussdo democratica?

9. Os blogs séo espacos publicos ou privados? Eles sdo regulados e moderados por
um dono?

10. Seus comentarios ja foram censurados em algum blog? Qual?

11. Vocé prefere utilizar seu nome verdadeiro nas postagens ou utiliza um fake? Por
qué?

12. Os conflitos que surgem entre comentaristas e blogueiros sdo saudaveis para a
discussdo ou prejudicam a harmonia do espago?

13. E possivel criar lacos afetivos com outros leitores a partir dos blogs? Esses lacos
acabam se estendendo para encontros em espacos reais?

14. Como vocé se relaciona com os outros atores da blogosfera?

15. No periodo eleitoral de 2010, vocé participou apenas do blog de Laurita? Ja foi
leitor da Thaisa Galvéo?

16. Por que vocé escolheu o blog Territério Livre?

17. O que mudou no exercicio da cidadania ap06s a explosdo das redes sociais
tecnologicas?

18. No periodo eleitoral de 2010, o que prevaleceu nos comentarios dos leitores?
Seus interesses privados ou a busca por governantes mais preparados e
competentes?

~ow
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19. O blog permite que varios sujeitos enunciadores participem, colaborem com
comentarios e informacdes. Nesse sentido, vocé acha que essa arena discursiva
pode ser considerada um espago publico virtual?
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APENDICE 3 - TRANSCRICAO ENTREVISTA: THAISA GALVAO

Data da realizacéo da entrevista: 26/10/2011

1.Ano do surgimento do blog?
R. Julho de 2006

2. O TG foi o primeiro blog politico no Rio Grande do Norte?
R. N&o, ja existiam dois blogs em Caic6. Mas, em Natal fui a primeira.

3. As motivacdes que a levaram a atuar na blogosfera?
R. Ter algo s6 meu. Fui editora de politica, mas nem sempre eu podia opinar. Eu
queria que as materias tivessem minha pitada.

4. Por que vocé escolheu a politica?
R. Sempre fui ligada aos assuntos politicos. A paixdo pela politica veio desde
pequena. Vivi a politica desde pequena, acompanhava meu avé que era politico.
N&o quero ser politica, mas gosto de acompanhar a politica.

5. Quais os fatores que foram determinantes para o sucesso do blog?
R. Néo foi por acaso, eu tenho toda uma histéria como jornalista. Fui reporter da
Tribuna do Norte, depois trabalhei na Cabugi. Trabalhei no programa Valeu o
Boi e no programa Cabugi Verdo. Depois dessa época, fiquei fazendo matérias
da rede. Tudo isso ajudou a construgdo do meu nome e acredito que influenciou
para o sucesso do blog.

6. Por que o TG faz tanto sucesso no interior do estado?
R. O interior ndo tem um canal para que a populagédo possa falar. Esse grito eles
qguerem dar e ndo tem alcance. Ndo quero falar s6 para Natal, como sou do
interior, falo para as pessoas do interior, com a linguagem do interior. Ja d&
segmento falar de politica, por isso agente tem que pensar em atrair leitores.

7. Como foi a trajetéria do blog até os dias atuais? Quais 0s patrocinadores e a
autossustentabilidade?
R. Foi algo bem natural. Nao planejei nada, apenas foi dando certo. Comecei
devagar, passei uns e-mails para algumas pessoas para divulgar o blog. Tenho
muitos patrocinadores. E interessante que ndo tenho departamento comercial. Os
anuncios que estdo no meu blog foram chegando. N&o corri atrds. Todos meus
anunciantes estdo expostos no blog.

8. Seu blog da retorno financeiro?
R. Sim. Hoje vivo apenas do retorno financeiro do blog. Na hora que vocé tem
um namero de acessos que meu blog tem e a credibilidade do anunciante, ndo
tem como ndo dar retorno. No periodo eleitoral de 2010, em apenas 45 dias, meu
blog teve um milhdo de acessos. A palavra acredita é a que mais gosto de usar.
N&o me interessa o furo jornalistico, mas sim a noticia bem trabalhada. As
pessoas acreditam em mim.
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9. E dificil lidar com a dualidade entre a busca pela imparcialidade e ter que

comercializar os espacos publicitarios? Os lagos familiares e politicos interferem?
R. Ndo acho. E s deixar as coisas bem claras. Sempre esclareco para os
anunciantes que vendo espacos publicitarios e ndo matérias jornalisticas. Nessa
semana, por exemplo, o chefe da casa civil entregou o cargo. Ele me forneceu
uma entrevista sobre a governadora Rosalba. Encontrei com ele em uma festa a
noite. Me acusaram dizendo que ele estava bébado, quando me forneceu a
entrevista. Ele disse que o governo estava em frangalhos. Ele fez uma agresséao
pessoal a governadora. Foi uma bomba no governo. E o governo é patrocinador
do blog. Hoje mesmo coloquei uma declaracdo da Wilma de Faria sobre a
popularidade da prefeita Micarla de Sousa. Ela dizia que Micarla est4 pior que
Aldo Tinoco. A prefeitura é patrocinadora também do meu blog.

10. Como ¢ feita a moderacgéo no blog?

R. Sou muito rigida. Nao permito que meu blog seja palanque para agressoes. E
se perceber que estou sendo usada como palco para interesses de outra pessoa,
também ndo libero o comentério. Ndo quero ser usada como palanque de
disputa. Acontece que muita gente quer se aproveitar da audiéncia do blog. Mas,
se for uma critica ao meu trabalho e eu achar legal, acabo postando. Tem o leitor
e tem o leitor aproveitador, que as vezes € até um colega da gente. Um
caroneiro. O anonimato também € preocupante. Sou rigida porque sou sozinha e
tenho toda uma responsabilidade. Ndo tenho um departamento juridico por tras,
como um jornal ou uma emissora de televisdo. Uma vez, por uma nota bem
simples fui acionada na justica e isso me preocupa. Costumo também
transformar o comentério do leitor em postagem. Acho que estou cumprindo
meu papel em ajudar de alguma forma, solucionar ou minimizar problemas das
pessoas.

11. A atualizagdo e busca por noticia é feita apenas por vocé?
R. Sim. Sou eu que escrevo e que corro atras da fonte. Tento imprimir um ritmo
de 30 postagens diarias. Mas, as vezes uma boa postagem ja rende bastante. Por
enguanto, ndo tenho nenhum interino.

12. Em ano eleitoral, aumenta a audiéncia e a participacdo de leitores?
R. O blog tem 12 mil acessos diarios no periodo normal. No periodo de
campanha eleitoral, 0 nimero de acessos chega a 25 mil por dia. Mas, quando
divulgamos os resultados das pesquisas, esse himero aumenta ainda mais.

13. Qual o perfil dos leus leitores?

R. Tenho um publico bem variado. Sempre que vou ao interior as pessoas me
procuram e dizem que me adoram, que sd@o meus leitores e que séo fiéis ao blog.
Meu publico é muito diversificado. N&do tenho uma segmentacdo. Uma vez,
estava na Assembléia legislativa e chegou uma pessoa bem simples. Ela me
falou que lia meu blog todo dia. Perguntei se ela era do interior e me surpreendi
quando descobri que a leitora era da comunidade do Passo da Patria. Mesmo
com toda dificuldade de acesso que existe hoje, me surpreendo com o alcance
que o blog atinge.
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14. Como vocé descreveria a politica no Rio Grande do Norte?
R. E aquela coisa meio que igual no pais todo. E a politica do interesse de cada
um, de cada familia, de cada grupo. SO conseguimos enxergar o politico, que
entende a politica como um meio para chegar a algum lugar e ndo uma forma de
ajudar o povo. Essas familias se juntam e se separam. Quando alguém de fora
tenta entrar eles se unem de novo para impedir que o outro chegue e tome o
reino deles.

15. Qual sua relacdo com a Prefeita Micarla de Sousa?

R. Dizem que sou “micarlista”. Mas, na verdade, dou noticia da prefeitura como
dou do governo. A agenda natural dos governantes estd no blog. Sou amiga da
Micarla antes dela entrar para a politica. Fomos jornalistas e trabalhamos juntas
no mesmo periodo. Tem uma amizade por trds. Claro que na hora que tem de
falar, eu falo. Mas, ndo posso esconder minhas relacdes pessoais. Portanto,
temos que saber ponderar. As vezes dou uma matéria favoravel, porque eu fiz a
matéria e acredito no gque estou escrevendo. Talvez, pela proximidade que tenho
com a prefeita, acabo tendo informagdes que muitos ndo tém. As pessoas
acabam confundindo isso com defesa. Noticiei o #foraMicarla. N&o tinha como
ndo noticiar. Também acho que eles elegeram Micarla como saco de pancadas,
por tudo batem nela. Se vocé acompanhar meu blog vai ver que ndo faco isso
com ninguém. N&o uso meu blog para bater em politico. N&o sou favoravel a
essa conduta. Tem colegas que fazem uma extorsao velada, batem muito porque
querem receber em troca.

16. Vocé tem alguma parceria com o vice-governador Robson Faria e com o deputado
federal Fabio Faria?
R. N&o. Eles sempre me ligam para passar informag0es. E quando tenho uma
noticia interessante sobre eles, porque ndo vou postar? N&o faco parcerias com
politicos. Muitos me procuram, mas oriento para eles contratarem uma boa
assessoria de comunicacao.

17. As discussdes estabelecidas em blogs contribuem para um processo eleitoral mais
democréatico?
R. Sim, com certeza! Mas, quando partem para a agressdo acho que nao.

18. Alguma denuncia realizada no blog ja conseguiu ser resolvida através do proprio
espaco?
R. Néo tenho lembranca. Sdo tantas coisas que fica dificil de lembrar assim.

19. Os comentaristas criam lagos afetivos entre eles? Esses lacos acabam se estendendo
para encontros em espacos fisicos?
R. N&o sei, porque ndo fago eventos. Ndo tenho como juntar todos os
participantes.

20. O que mudou no exercicio da cidadania ap6s a explosdo das redes sociais
tecnoldgicas?
R. Houve muitas mudancas. Hoje o cidaddo tem mais oportunidade para exercer
sua cidadania.
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21. Como vocé avalia a blogosfera?
R. A questdo do anonimato é preocupante. Por exemplo, tenho que seguir as
regras eleitorais. Porém se eu escrever um blog anénimo posso colocar o que
quiser e nada vai acontecer comigo. Isso me preocupal

22. VVocé tem conhecimento sobre a blogosfera no RN? Poderia falar sobre esse nicho?
R. Sim, acho que precisa amadurecer mais.

23. No periodo eleitoral de 2010, o que prevaleceu nos comentérios dos leitores? Seus
interesses privados ou a busca por governantes mais preparados e competentes
para assumir a administracdo do estado?

R. A busca por politicos melhores. Prevaleceram os anseios dos cidad&os.

24. E dificil trabalhar com politica?
R. E bem complicado. O politico acha que temos que publicar o pensamento
deles. Recentemente, a Wilma me ligou chateada com uma matéria que
publiquei. Eu dizia que a Wilma tinha defendido Rosalba sobre a acusacdo de
“mossorolizacdo” de Natal. Ela ndo gostou.

25. Como vocé se relaciona com outros atores da blogosfera?
R. Tento ser cordial.

26. O blog permite que vérios sujeitos enunciadores participem, colaborem com
comentarios e informacdes. Nesse sentido, vocé acha que essa arena discursiva
pode ser considerada em espaco publico?

R. Considero publico. O leitor é quem manda. Mas, tenho toda uma
responsabilidade, tanto com eles, como com a noticia.
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APENDICE 4 - TRANSCRIQAO ENTREVISTA: LAURITA ARRUDA
Data da Realizacdo da Entrevista: 19/10/2011

1. Ano de surgimento do blog?
R. 23 de maio de 2008

2. As motivacdes que a levaram a atuar na blogosfera?
R. Retomar a atuagdo no jornalismo uma vez que depois de formada havia
optado pelo Direito, rea que atuei por seis anos como advogada.

3. Por que vocé escolheu a politica?
R. Por uma questdo de afinidade mesmo. Talvez a politica tenha me levado ao
jornalismo. Desde crianga uma grande paixao.

4. Quais os fatores que foram determinantes para o sucesso do blog?
R. Obrigada pelo “sucesso”, mas acredito que estimular a interatividade, a
liberacdo das mais diversificadas opinides, inclusive criticas contundentes a
blogueira. A persisténcia e honestidade com meus leitores.

5. Como foi a trajetoria do blog até os dias atuais?
R. O blog come¢ou como uma janela do que chamava blog-pai no Diario de
Natal. Era uma parte do jornalista Cassiano Arruda, principal colunista do
matutino a época. Depois da demissdo dele do DN, fui convidada a levar meu
TL para Tribuna do Norte. L4, fui o TL foi o mais acessado de politica no
primeiro més. Demitida por questdes politicas geradas por liberacdo de
comentério que gerou descontentamento do presidente da empresa, o blog seguiu
carreira solo em setembro de 2009. Hoje ja passei do estagio probatdrio, tive que
provar que ndo era uma patricinha, havia um grande descrédito.

6. E dificil lidar com a dualidade entre a busca pela imparcialidade e ter que
comercializar os espacos publicitarios? E os lacos familiares e politicos
interferem?

R. Optei por ndo aceitar publicidade de Governo e prefeituras, érgados politicos.
N&o é fécil porque sdo os mais rentaveis anunciantes, mas acredito ser uma
maneira de ter a imparcialidade que acredito necessaria em meu espaco. Os lacos
familiares interferem na vida de qualquer profissional; jornalista, professor,
médico ou juiz. Mas, somos “gente” carregamos nossos lacos familiares e de
amizade. O bom senso faz o diferencial. E fazer com honestidade.

7. Como ¢é feita a moderacdo no blog?
R Também néo é facil. Procuro ser o mais liberal e democratica possivel, mas
quando vejo que 0 nome é um pseudénimo usado para atacar a honra e a
intimidade de alguém ndo libero. Ja se a pessoa assume suas criticas, dando
identidade veridica, vale tudo. Atualmente, ja sei que um post inicial vai gerar
determinados comentarios. Entdo isso facilita para saber o rumo que um post vai
tomar.

8. A atualizacgéo e a busca por noticia a serem publicadas é feita apenas por vocé?
Como ¢é o trabalho da sua interina?
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R. Sim. Minha interina trabalha quando viajo ou quando ndo posso atualizar o
blog por alguma razdo. Lidyane Lira era leitora, virou comentarista e depois
colaboradora. Um orgulho do TL, uma pessoa que tem independéncia total para
tocar o barco.

9. Em ano eleitoral, aumenta a audiéncia e participacao de leitores?

10

11

12

13

R. Sim. Aumenta bastante. Por ultimo, tenho percebido que alguns candidatos
tém assessores exclusivos para comentar em blogs.

. Qual o perfil dos seus leitores?

R. Né&o tenho essa informagdo com precisdo, mas sinto que sdo pessoas de classe
média, de meia idade, muito bem informadas e de certa forma politizadas.

. Como vocé descreveria a politica no Rio Grande do Norte?

R. Privilegiada. Nos temos politicos muito acima da media. Nossos politicos séo
representativos. Nos sabemos fazer politica.

. As discussoes estabelecidas em blogs contribuem para um processo eleitoral

mais democratico?
R.Sim.

. Alguma denuncia realizada no blog ja conseguiu ser resolvida através do

préprio espaco?
R. Creio que sim. Um bom exemplo foi o Aluguel do Novotel. A dendncia feita
no blog esta na peca do Ministério Publico.

14. Os comentaristas criam lagos afetivos entre eles? Esses lagos acabam se

estendendo para encontros em espacos reais?
R. Com certeza. Nos encontros dos leitores e comentaristas as discussoes
virtuais se amenizam e ddo espa¢o a uma grande familia. Interessante isso.

15. O que mudou no exercicio da cidadania ap6s a explosdo das redes sociais

tecnolégicas?

R. Mudou muito. O jornalista ndo € mais um deus da informacéo. O acesso
direto entre fonte e meio é muito mais democréatico. Por outro lado exige mais
trabalho de checagem e confirmacdo para a busca do furo ndo pode terminar em
barrigas reiteradas. As pessoas comuns passam a pautar os jornalistas.

16. Como vocé avalia a blogosfera?

17

R. Meu local de trabalho. E onde me realizo. Os comentaristas s&0 meus patrdes.
Cobram as postagens e ate o horario da primeira postagem diéria.

. Vocé tem conhecimento sobre a blogosfera no Rio Grande do Norte? Poderia

falar sobre esse nicho?

R. Tudo muito recente ainda. Trabalho como o seu vai trazer informacao precisa
sobre esse meio ainda em passos de bebé. Sei que tem muito blogueiro por ai.
Outro dia fui a uma cidade muito pequena do interior do RN e o prefeito me
apresentou “o meu blogueiro”. Quer dizer virou cargo também dentro da
administracdo. Uma distorgéo a principio, mas que nao pode ser ignorada. Tem
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influéncia grande, gera ciimes com jornalistas. A dificuldade ainda é o fator
econémico.

18. No periodo eleitoral de 2010, o que prevaleceu nos comentarios dos leitores? Seus
interesses privados ou a busca por governantes mais preparados e competentes
para assumir a administracdo do estado?

R. Assuntos administrativos por incrivel que pareca ndo geram muita discussao.
Escandalos, pesquisas e questdes de figuras publicas “bombam” mais. Acredito
que prevaleceu as convicgdes pessoais dos comentaristas.

19. Como vocé se relaciona com outros atores da blogosfera? Possui um relacionamento
cordial com outros blogueiros? E com a Thaisa Galvao?
R. Sim. Anna Ruth é uma amiga no meio. Com Thaisa um relacionamento
“cordial”.

20. O blog permite que varios sujeitos enunciadores participem, colaborem com
comentérios e informacdes. Nesse sentido, podemos considerar essa arena do
discurso um espaco publico?

R. Acho que sim.



