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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo investigar o espago destinado a radiorreportagem e as
condicdes de producdo nos radiojornais das emissoras comerciais que operam em frequéncia
modulada (FM), na cidade de Natal-RN. Através de observacdo empirica preliminar,
percebeu-se que este formato jornalistico € pouco presente na programacdo das emissoras
comerciais de radio local, sem aprofundamento da cobertura jornalistica. A pesquisa toma por
base o contetido veiculado em quatro radiojornais diarios transmitidos por emissoras de perfil
comercial. Levanta-se a hipotese de que a crise pela qual atravessam as empresas jornalisticas
pode justificar a falta de investimento na reportagem radiofénica. O estudo de caso (YIN,
2005) partiu de pesquisa bibliogréfica, visando a construcdo de um modelo tedrico de
referéncia sobre o formato estudado, a partir do que propdem Prado (1989), Bespalhok
(2006), Meditsch (2007), Lopes (2013) e Ferraretto (2014). A metodologia também incluiu
escuta de contetdo veiculado durante uma semana nos quatro radiojornais analisados,
observacao participante e entrevistas em profundidade com profissionais que produzem os
referidos programas. Verificaram-se oito ocorréncias com caracteristicas similares as da
radiorreportagem, todas veiculadas em apenas um dos programas analisados. Segundo 0s
entrevistados, o formato é pouco utilizado porque geraria custos altos as empresas, que nao
tém condicBes de arcar com essa despesa. A pesquisa inferiu ainda que, além da falta de visdo
empresarial, ha acomodacdo dos profissionais que poderiam produzir radiorreportagens
mesmo com a pouca estrutura disponivel. Por fim, esta dissertacdo aponta a necessidade de se
investir mais no radiojornalismo local com vistas a melhorar a qualidade das informacdes
veiculadas nas emissoras comerciais de Natal-RN e na capacitacdo dos estudantes de
Jornalismo para utilizarem as potencialidades do radio com maximo aproveitamento.

Palavras-chave: Estudos da Midia; Jornalismo; Radio; Radiojornalismo; Radiorreportagem;
Reportagem Radiofonica.



ABSTRACT

This thesis aims to investigate the space of radio reporting and production conditions in radio
newscasts in commercial stations operating in modulated frequency (FM) in the city of Natal,
Rio Grande do Norte. Through preliminary empirical observation, it was observed that this
journalistic style (radio reportage) is hardly present in the schedule of local commercial radio
stations, with a lack of in-depth news coverage. The research is based on the content
broadcast in four daily radio news programs transmitted by commercial stations. It raises the
hypothesis that the crisis that cuts across journalistic companies could be justified by the lack
of financial funding in in-depth news reporting. The starting point for the case study (Yin,
2005) was a bibliographical research, for building a theoretical model of reference for the
studied style, based on Prado (1989), Bespalhok (2006), Meditsch (2007), Lopes (2013) and
Ferraretto (2014). The methodology also included listening to content broadcast during a
week in the four analyzed news programs, participant observation and interviews with
professionals who produce these programs. There were eight events with similar
characteristics to radio reporting, all broadcast in just one of the analyzed programs.
According to the interviewees, the format is rarely used because it would generate high
businesses costs, which are prohibitively high for the stations. The research also inferred that
besides the lack of entrepreneurial vision, there is accommodation of the professionals who
could produce news stories even with little structure available. Finally, this work points out
the need to invest more on local radio journalism to improve the quality of the information
provided on commercial broadcasters in Natal and the training of journalism students to use
radio's potential to maximum use.

Keywords: Media Studies; Journalism; Radio; Radio journalism; Radio Reportage; Radio
Reporting.



LISTA DE GRAFICOS

Gréafico 1 — Tensdo da reportagem SIMUIANEA .........cccvevveieiieeie e 58
Gréfico 2 — Formatos radiofonicos no Jornal da Cidade — Periodo de 11 a 15/05/2015.......... 84
Grafico 3 — Formatos radiofonicos no Jornal 96 — Periodo de 11 a 15/05/2015...........ccccc.e... 89
Grafico 4 — Formatos radiofonicos no Jornal da Noite — Periodo de 11 a 15/05/2015............. 95
Gréfico 5 — Formatos radiofonicos no Jornal das Seis — Periodo de 11 a 15/05/2015........... 101

Gréafico 6 — Contabilizacdo dos formatos nos radiojornais analisados............c.cccevvereerieennnns 107



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Trabalhos apresentados no GT Estudos do Jornalismo da Compos....................... 35
Tabela 2 — Classificacdo dos géneros radiojornalistiCos ..........cccvevviveiveresiesieese e 53
Tabela 3 — Simultaneidade em cada grau de VIVO .........cccoueieieiiiininiseceeee s 61
Tabela 4 — Conceito, caracterizagao e classificacdo da radiorreportagem ...........c.ccoceeevrvrnne. 63
Tabela 5 — Emissoras AM em Natal-RN ..o s 79
Tabela 6 — Emissoras FM em Natal-RN...........ccooiiiiiiiii e 80
Tabela 7 — Radiojornais das FMs comerciais de Natal-RN ..........ccccccoviviniiiinniiin i 80
Tabela 8 — Radiojornais €M @NAlISE...........couieriiiiiiiiii e 81
Tabela 9 — Formatos radiofénicos no Jornal da Cidade — Periodo de 11 a 15/05/2015........... 84
Tabela 10 — Formatos radiofonicos no Jornal 96 — Periodo de 11 a 15/05/2015..................... 89
Tabela 11 — Formatos radiofonicos no Jornal da Noite — Periodo de 11 a 15/05/2015 ........... 95
Tabela 12 — Formatos radiofonicos no Jornal das Seis — Periodo de 11 a 15/05/2015........... 101
Tabela 13 — Itens comparativos entre os radiojornais analisados.............ccccceevvevvereiiieneennnns 104
Tabela 14 — Contabilizacdo dos formatos nos radiojornais analisados ...............ccccceevveireennnns 106

Tabela 15 — Participacdo de reporter policial no Jornal das Seis .........ccccoeeveveviciiciviesnenns 108



SUMARIO

LN ERI0] 516 107:Y0 I 14
1 O RADIO: AS MUDANCAS, O MERCADO E A PESQUISA CIENTIFICA. ............. 20
1.1 O RADIO FRENTE AS MUDANGCAS TECNOLOGICAS..........ccooevereereeeeeeeereeeeeee 20
1.2 AUDIENCIA DE RADIO: CENARIO BRASILEIRO ....cccoovviveveeereeieeseeese s 28
1.3 A PESQUISA CIENTIFICA EM RADIO NO BRASIL ...o.oooovevereerereeereeeveeeeesen e 31
2 A REPORTAGEM RADIOFONICA: EM BUSCA DO CONCEITO.......ccocvvvvinnnnn. 38
2.1 A APRESENTACAO DE CONTEUDO EM RADIO.......cooviiereieeeeeseeeesesssn e, 38
2.2 0 CONTEUDO JORNALISTICO NO RADIO........covereiireieereeere e, 45
2.3 A REPORTAGEM RADIOFONICA EM (RE)DEFINICAO .......coovvvrieiesenernenean, 53
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ......covvevireceieeereeeeseeese e senassen s, 64
3.1 FASES DA PESQUISA ......ooieiceeeeeee et eee e seses s, 65

3.1.1 Pesquisa BiblIOGrafiCa .........ccccovviereiniiirinee e 66

3.1.2 Definigéo e Recorte do ODJet0.........ccviiiirerieieeee e 68

3.1.3 Coleta de DAatOS ........cccoveiicriieccrre ettt 70

3.1.4 Andlise € INErpretacao .......ccecvevveeieieesie e 70

3.2 ESTUDO DE CASO.....c.ouivieieeeereseceeseteeiesesese e ass s sssss s st sss s ssassessenensens 71

3.3 ANALISE DE CONTEUDO ......cooiiieceeeeeteee et enes st aen s, 73

3.4 INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS.........ccccocvvvvnnnnn. 74

3.4.1 Gravacdo e Escuta RadiofOniCa ..........cccccveveiieiiiiiciicce e, 74

3.4.2 Pesquisa Etnogréafica a partir da Observacdo Participante................ 75

3.4.3 Entrevistas em Profundidade .........cccccocovveieiei e 77

4 A REPORTAGEM RADIOFONICA EM NATAL-RN.......coovereereeeeseeeeeere s, 79
4.1 EMISSORAS RADIOFONICAS EM NATAL-RN .....ooviveieeeccee e, 79
4.2 DESCRICAO E ANALISE DOS RADIOJORNAIS OBSERVADOS ..........cccoovvenenn. 82
4.2.130rNal da CIdAdE .......ccvveeiieieecree e 82
4.2.2J0MNAL9B......ooiiieieiee e 86
4.2.330rNal A NOIE......uvieiiiec e 92

A.2.4 JOINAL T3S SIS, . uuuuueuuueeeeeteteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeseeeeeeee e esseeseesesssesesnnnsesnrnnnes 98



4.3 ASPECTOS TECNICOS COMPARATIVOS ...ttt 104

4.4 A REPORTAGEM NO JORNAL DAS SEIS.......ooovviveereeeeseeineeeeeosseessssiesssessesnsssesnsons 107
4.5 REFLEXOES SOBRE O JORNALISMO RADIOFONICO EM NATAL-RN .............. 111
CONSIDERAGOES FINAIS.......ooooveveeeeseeeseeeieesiesssssessssssess s sessessssssessssssessessasssnnannes 115
REFERENCIAS ..o seeesees s s s ssssssns s as s anssss s s as e 121
APENDICES ...ttt s st 126

ANEXOS . 130



14

INTRODUCAO

O radio ¢ o aparelho de comunicacdo de massa com maior independéncia da rede
elétrica, uma vez que os equipamentos funcionam também com a utilizacdo de pilhas e
baterias. Desse modo, pode-se creditar ao radio efeitos de inclusdo e ressocializagdo dos atos
comunicativos, uma vez que, a partir desse meio, nos locais aonde a internet e a televisdo nao
chegaram, as pessoas podem tomar conhecimento de fatos que acontecem em qualquer lugar
do mundo, bem como ter acesso a bens culturais.

O jornalismo tem a importante funcdo de informar para a sociedade sobre o que
acontece no mundo, com precisdo e de forma clara, de acordo com os chamados critérios de
noticiabilidade, a partir de questdes que envolvem fundamentos éticos e responsabilidade
social. Costumeiramente, no dia a dia das redagdes de jornais, a incessante busca por material
noticioso faz com que as grandes reportagens, capazes de oferecer no¢oes mais completas da
realidade, diminuam em quantidade e qualidade. Essa percepcao se aplica aos diversos meios
de comunicacdo: impressos, radio, TV e internet.

O grau maximo de expressdo da pratica jornalistica, contudo, se verifica na
reportagem, posto que sua realizacdo exige profundidade. A reportagem requer a busca
incessante de informacdes ndo superficiais capazes de esclarecer um fato ou situagdo. E o
formato do género jornalistico informativo que interpreta o cotidiano e possibilita ao
interlocutor maior conhecimento sobre determinado assunto.

Com os elevados custos para a producdo de material noticioso que atraia atencdo
do receptor e, em consequéncia, a destinacdo de recursos da publicidade, a reportagem acaba
ficando em segundo plano. Sem recursos financeiros e endividadas, muitas empresas de
comunicacdo ndo conseguem sobreviver. Em Natal-RN, por exemplo, em 2011 e 2012, foram
fechados dois jornais impressos de circulacdo diaria: Correio da Tarde e Diario de Natal,
respectivamente. Em 2015, O Jornal de Hoje, outro impresso de circulagdo diéria, passou a
funcionar com divulgacdo de noticias apenas em plataforma online. A extin¢do de meios € a
economia de recursos financeiros na producdo de reportagens parecem associadas a crise de
amplas dimens6es que afeta o jornalismo impresso, de modo global.

Meyer (2007) analisa os impactos da extin¢do dos jornais nos Estados Unidos e
associa a qualidade do material divulgado nos jornais a influéncia das empresas jornalisticas.
O autor apresenta o modelo de Jurgensmeyer, em que “um jornal produz dois tipos de
influéncia: influéncia social, que ndo esta a venda, e influéncia comercial, ou influéncia sobre

a decisdo do consumidor de realizar a compra do que estd a venda” (MEYER, 2007, p. 17-
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18). Em sua analise, quanto melhor for um jornal, mais adesao ele tera e, em consequéncia,
mais influéncia. Quanto mais influéncia, mais leitores. Quanto mais leitores, mais
investidores com recursos publicitarios. Em suas palavras: “A influéncia social de um meio de
comunicacdo pode aumentar sua influéncia comercial. Se 0 modelo funcionar, um jornal
influente terd leitores que confiam nele e, portanto, mais valor para os anunciantes” (p. 18).

Para que o jornalismo desempenhe o papel de analisar e informar com
profundidade, as empresas de comunicacdo deveriam dedicar maior atencdo e investir mais
recursos ao processo de apuracdo das informacg6es. Porém, o que acontece rotineiramente é o
desvio da atencdo dos veiculos para o imediato, para aquilo que é noticiado de maneira mais
facil e menos dispendiosa. Essa prética ja é comum quando se refere ao jornalismo impresso
e, da mesma forma, pode ser percebida no radio.

Conhecendo esse cenério, observamos que a programacéo jornalistica das radios
comerciais de Natal-RN e formada, em sua maioria, por boletins informativos e, em alguns
casos, por radiojornais que duram, em meédia, uma hora. Também se verifica empiricamente
gue o contetido veiculado nessas emissoras é prioritariamente local, com noticias nacionais
e/ou internacionais, tendo a presenca primordial de assuntos de politica e economia, com
espaco também para policia e cidades. Esses programas sao formados principalmente por
notas ou noticias, entrevistas e comentarios, com destaque as opinides dos apresentadores dos
jornais. A reportagem, notadamente a de rua, em que o repérter ouve fontes populares,
especialistas e autoridades, tem pouco espago nos programas.

A configuracdo dos servicos executados pelo profissional do jornalismo
radiofonico precisa ser observada a luz das teorias e préticas desenvolvidas nas rotinas de
producdo em radiojornalismo. Nesse sentido, surge a necessidade de conhecer a realidade
local, para que se possa entender 0 modo como se produz jornalismo nas emissoras de radio
de Natal-RN. Precisa-se compreender o que leva a um eventual arrefecimento na producao de
reportagens para esse meio.

A partir dessas consideracOes iniciais, esta pesquisa parte da seguinte pergunta:
como sao produzidos os noticiarios radiofénicos em Natal-RN, no que se refere as rotinas de
producdo em radiojornalismo, e qual o espaco destinado ao formato reportagem no contetdo
jornalistico das radios comerciais pesquisadas?

O objetivo geral, portanto, € investigar o espaco destinado a radiorreportagem e as
respectivas condigdes de producdo nos radiojornais das emissoras comerciais que operam em
frequéncia modulada (FM) na cidade de Natal-RN. Sdo objetivos especificos:

a) Analisar a programacéo jornalistica das radios comerciais de Natal-RN,
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b) Mapear os modelos de jornais das radios, elencando e calculando o espaco
destinado a reportagem;

c) Diagnosticar o interesse dos profissionais de radiojornalismo das emissoras
comerciais de Natal-RN pela reportagem radiofénica nos programas que produzem;

d) Identificar, formalmente, se ha radiorreportagem na programacédo jornalistica
das emissoras comerciais de Natal-RN, suas caracteristicas e as razGes que justificam o
fendmeno constatado empiricamente.

No que concerne ao marco tedrico, objetivamos buscar consenso sobre o conceito
de radiorreportagem, uma vez que ha diferentes conceitua¢des do termo. Para tanto, urge uma
pesquisa bibliografica que procure concatenar diversas concepgGes sobre formatos
radiofénicos do género jornalistico e, de modo particular, sobre a reportagem radiofonica,
para chegar a um conceito que balize a investigacdo empirica de natureza etnogréafica.

Deste modo e a partir das primeiras observacfes, levantamos duas hipéteses que
podem justificar o pouco ou nenhum espaco que percebemos destinado a reportagem
radiofénica em Natal-RN. Uma delas esta ligada a configuracdo das préaticas radiofonicas
observadas na cidade, em que o profissional deveria ser dotado de capacidade técnica para
realizar multiplas tarefas, como apurar e redigir noticias, pautar e produzir entrevistas, emitir
comentarios, fazer analises e apresentar os radiojornais. A multifuncio exercida pelos
profissionais de radiojornalismo somam-se a extincdo de meios e a atual representacdo do
radio para o publico receptor. Esse progndstico aponta para a falta de condicdes, recursos e
tempo para a producédo da radiorreportagem.

Esses fatores parecem associados a crise de grandes dimensdes que o jornalismo
nos meios tradicionais, especialmente no impresso, atravessa. Nos Ultimos anos, empresas
jornalisticas foram fechadas por razdes comerciais e/ou administrativas. A histéria da
imprensa destaca que o jornalismo impresso foi, muitas vezes, a origem de pautas e, até
mesmo, de conteldo para o réadio e televisdo, e vice-versa. Com o advento dos portais de
noticias online, os jornais passaram a ser menos utilizados. Sobremaneira, a extin¢do de
veiculos impressos acaba por refletir diretamente no modo de producdo jornalistica para
outros meios, incluindo o rédio.

Este estudo toma por base quatro programas jornalisticos do formato radiojornal,
veiculados em trés emissoras comerciais que operam em frequéncia modulada (FM) em Natal,
capital do Rio Grande do Norte. Nosso esfor¢o se concentra na investigacdo sobre o modo de
producdo dos seguintes noticiérios: Jornal da Cidade, da R&dio Cidade 94 FM, vinculada ao

grupo imobiliario Haroldo Azevedo; Jornal da Noite, da Radio 95 FM, vinculada ao sistema
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Ponta Negra de Comunicagdo; Jornal 96 e Jornal das Seis, ambos da Réadio 96 FM, vinculada
ao sistema Reis Magos. A observacdo preliminar do contetudo desses programas demonstra
que apenas um deles inclui veiculacdo de reportagens, com utilizacdo de recursos sonoros
validadores, como o uso de depoimentos gravados das fontes, por exemplo.

O recorte da pesquisa ndo incluiu as radios comunitarias, as emissoras que
possuem programacdo primordialmente religiosa e as que tém ligacdo direta com o poder
publico. O estudo é restrito ainda as emissoras que possuem o formato radiojornal em sua
grade, excluindo-se, portanto, aquelas cuja programacdo jornalistica € composta,
exclusivamente, por boletins informativos.

Também optamos por ndo investigar veiculos que ainda operam em AM. A
justificativa reside na autorizacao da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2013) para que as
emissoras de ondas médias passem para a frequéncia modulada. Além disso, de acordo com o
Ministério das Comunicacdes (2014), as primeiras oito emissoras que receberam autorizacdo
para essa migracdo foram do Rio Grande do Norte. Em breve, a quantidade de radios
comerciais operando nas ondas medias no estado onde a pesquisa se desenvolve sera bastante
reduzida.

Para o alcance dos objetivos e pretendendo responder ao problema da pesquisa,
fez-se necessario um percurso metodoldgico que iniciou com a elaboracdo de um anteprojeto
de pesquisa, a partir de um problema real observado empiricamente no cenario descrito: a rara
presenca de radiorreportagens nas emissoras comerciais de Natal-RN. Para compreender a
realidade em que se insere o radiojornalismo local, realizamos um levantamento bibliogréafico
a fim de elencar os principais conceitos inerentes a reportagem de radio, passando pela
compreensdo do papel do radio e como esse meio de comunicacdo se comportou e se
reinventou com a chegada de outros meios que, por vezes, ameacaram sua sobrevivéncia.

Construido o referencial tedrico que nos ajudasse a entender o cenario, fizemos o
recorte do objeto cientifico, baseado em preceitos metodoldgicos que nos parecem suficientes
para um estudo de caso ampliado da realidade local. Em seguida, definimos um periodo para
gravacdo dos programas radiofonicos que ndo contemplasse eventos capazes de alterar
significativamente as rotinas de producdo em radiojornalismo, como possiveis coberturas
especiais, por exemplo, o que nos faria perceber uma face dos radiojornais diferente do
modelo usualmente praticado.

Foram gravadas cinco edi¢es de cada um dos quatro radiojornais em analise,
totalizando aproximadamente 20 horas de conteddo sonoro. Para cada edi¢do foi construido

um relatorio dos formatos radiofonicos percebidos, bem como um relatorio geral semanal, o
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gue nos ajudou a comprovar a pouca presenca da radiorreportagem dentro dos radiojornais
locais, uma vez que esse formato ocorreu apenas oito vezes ao longo de uma semana, todas
em um dnico radiojornal.

Se realizarmos um calculo simples, percebemos que oito reportagens em cinco
edicdes de um radiojornal com uma hora de duracdo representa menos de duas reportagens
por edicdo. Se compararmos esse numero ao total de edigBes analisadas dos quatro
radiojornais (20), teriamos uma reportagem para cada dois programas e meio. Esses dados
confirmam a observacdo empirica que nos inquietou: em Natal-RN, ndo se valoriza a
utilizacdo da radiorreportagem.

Insatisfeitos com esses resultados, sentimos necessidade de investigar o que
justifica tal realidade. Para tanto, consideramos observar como sdo produzidos esses
radiojornais. Deslocamo-nos até as sedes das emissoras responsaveis pela transmissdo desses
programas e verificamos o desenrolar de uma edi¢do de cada radiojornal, fazendo anotacgdes
acerca da préatica profissional dos jornalistas envolvidos nesses programas, bem como sobre o
ambiente de trabalho e de execucdo dos jornais. Na oportunidade, registramos nossas
impressdes acerca das respectivas rotinas de producéo.

Concluida a observagdo participante, realizamos entrevista do tipo semiaberta
com um profissional responsavel pela producdo do programa, incluindo redatores, editores e
apresentadores, quando foi possivel saber, de forma ampliada, os principios que guiam a
realizacdo de cada radiojornal em Natal-RN e coletar opinides dos profissionais acerca da
utilizacdo da radiorreportagem e sobre o cenario em que se encontra o jornalismo de radio na
cidade.

Com o cruzamento dos dados coletados a partir desses trés instrumentos
(relatdrios de formatos dos programas, observacdo participante e entrevistas) e embasados em
um referencial tedrico sobre a reportagem radiofénica, conseguimos compreender como Sao
produzidos os radiojornais locais e 0os motivos que levam a rara presenca da reportagem
radiofonica em Natal.

O cenéario completo estd relatado nesta dissertacdo, que se estrutura em quatro
capitulos. O primeiro capitulo faz um levantamento sobre a forma como os profissionais do
radio, ao longo da historia, enfrentaram os desafios trazidos pelas inovagdes tecnoldgicas,
com o surgimento de outros meios de comunicacdo, especialmente a TV e a internet,
passando pela analise de dados recentes de pesquisa de audiéncia, que demonstra que o radio
continua sendo um dos meios de comunicacdo com maior credibilidade na divulgacdo de

informacdes jornalisticas. Finaliza demonstrando que a pesquisa académica sobre radio no
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Brasil é proficua, mas ainda ha espacgo para se discutir radiojornalismo, sobretudo no contexto
da convergéncia midiatica, que impde alteracdes na forma do consumo de informacé&o.

No segundo capitulo, esforcamo-nos para construir um roteiro didatico que
conduza a compreensdo da reportagem radiofénica. Para tanto, fizemos um levantamento
geral sobre o conceito de géneros, formatos e programas radiofonicos, a luz de autores que se
destacaram nos estudos do rédio enquanto meio de comunicacdo e pesquisas recentes
desenvolvidas no pais. Concluimos com uma proposicdo de conceito, caracterizacdo e
classificacéo da radiorreportagem, a fim de balizar a analise empirica.

Os procedimentos metodologicos sdo o tema do terceiro capitulo, que trata dos
métodos e técnicas de investigacdo utilizados ao longo da pesquisa. Explicamos o modelo
metodoldgico seguido e justificamos a escolha de cada técnica e dos instrumentos de coleta de
dados, descrevendo os procedimentos adotados.

O quarto capitulo apresenta o quantitativo de radios e seus perfis em Natal-RN, as
emissoras comerciais que tém radiojornais em suas grades e descreve cada um dos programas
analisados, a partir das técnicas acima mencionadas. Esta secdo também permite comparar
aspectos técnicos dos quatro radiojornais, conhecer as reportagens percebidas na pesquisa e,
por fim, possibilitar a reflexdo sobre jornalismo e reportagem em réadio nas emissoras
comerciais da capital potiguar.

As consideracdes finais tratam de uma avaliacdo geral do percurso desenvolvido e
apontam caminhos para novas pesquisas nessa area. Demarcam a contribuicdo que fazemos ao
estado da arte, sobretudo no estudo da radiorreportagem, reconhecendo que ndo esgota, nem
pde um ponto final aos estudos que versam sobre essa tematica, nos estudos da midia, da
comunicacdo, do jornalismo, do radio ou do radiojornalismo.

O texto lanca méo da primeira pessoa do plural, por reconhecermos que 0 mérito
dos resultados dessa pesquisa ndo estd concentrado no mestrando, mas em um conjunto de
pessoas que ajudaram a construir a proposta da dissertacéo e, sobretudo, nos profissionais que
produzem o radiojornalismo no contexto que estudamos e atuamos.

Queremos, com esta pesquisa, agregar conhecimento sobre uma realidade que nos
preocupa, especialmente por acreditarmos que, sem a reportagem radiofonica, o noticiario
tende a cair na superficialidade, sem aprofundar os fatos, sem dar ao publico ouvinte a
oportunidade de conhecer causas, consequéncias e desdobramentos de determinados assuntos.
Mas também é uma realidade que tem potencial para ser melhor explorada. O resultado desse
trabalho ndo deve refletir uma critica vazia, mas uma oportunidade de construgdo de um novo

radiojornalismo para o estado do Rio Grande do Norte.
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1 O RADIO: AS MUDANCAS, O MERCADO E A PESQUISA CIENTIFICA

A estruturacdo de um quadro teorico de referéncia que evidencie um conceito de
reportagem radiofbnica, base para a elaboracdo do instrumento de coleta de dados na
observagao participante e na entrevista em profundidade que executamos, segue um caminho
que nos parece ser mais didatico para a compreensdo do tema em destaque. Primeiramente,
consideramos que é necessario discutir o radio enquanto meio de comunicacéo, seus desafios
e a pertinéncia das pesquisas académicas sobre esse tema.

A discussdo parte de uma premissa basica sobre o funcionamento do veiculo
rédio, situando os desafios enfrentados pelo primeiro dos meios eletrénicos de comunicacéo e
da forma de fazer jornalismo frente ao surgimento e evolucéo de outros meios, destacando o
caminho encontrado pelos profissionais de radio para sua manutencdo enquanto meio de
comunicacao eficiente na divulgacdo de informacGes, especialmente jornalisticas.

Somam-se a essa argumentacdo dados estatisticos sobre a situacdo do radio em
termos de audiéncia e perfil do ouvinte, a partir de pesquisas de consumo de midia realizadas
por institutos nacionais. O escopo deste capitulo se completa com uma reflexdo sobre como se
encontram as investigacdes académicas que versam sobre o tema do radiojornalismo e,

sobretudo, acerca da forma como se faz jornalismo de radio em Natal-RN.

1.1 O RADIO FRENTE AS MUDANCAS TECNOLOGICAS

“Hitler s6 teve existéncia politica gragas ao radio e aos sistemas de dirigir-Se ao
publico”. A afirmacdo de McLuhan (2005, p. 145), que remonta a década de 1970, destaca a
importancia do radio como um meio de comunicacdo eficiente, na divulgacdo imediata e
massiva de informacGes. O aparelho, que foi utilizado pela primeira vez no Brasil em 1922,
na comemoracao do centenario da independéncia do pais, é responsavel por uma experiéncia
comunicativa que colocaria as pessoas novamente em conjunto, em contraposi¢cdo a
experiéncia individual da leitura tipografica.

Antes da popularizagdo da escrita, as pessoas de uma comunidade trocavam
informagdes a partir da experiéncia oral, do contato coletivo. A chegada do invento de
Gutenberg, a prensa, possibilitou uma distribuicdo macica de informacdes e de formas de se

comunicar a partir de suportes impressos. A consequéncia dessa nova realidade foi que o ato
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comunicativo acontecia em momentos isolados porque a leitura de um texto impresso é
realizada principalmente de forma individual.

Dessa forma, a chegada de um meio de acesso coletivo, como o radio, retribalizou
0s ambientes, colocou as pessoas novamente em um grupo que se reunia em torno daquele
objeto por onde sairiam musicas e informacfes. A professora Nélia Del Bianco enfatiza a
premissa de McLuhan: “A palavra impressa fizera a civilizagao letrada homogénea, uniforme
e unidimensional. O radio, ao contrario, estabeleceu conexdo intima com a cultura oral, gracas
ao seu poder de envolver e afetar as pessoas em profundidade” (BIANCO, 2005, p. 154).

De acordo com McLuhan, o réadio trouxe uma reversdo do sentido para onde
convergiam as praticas comunicacionais da civilizacdo oriental letrada. Essa retribalizagéo
anunciada pelo teorico canadense ndo significa a formacdo de um pensamento unissono da
popula¢do, nem mesmo de uma coercao para que as pessoas apenas reproduzam as mensagens
veiculadas pelo meio. Para McLuhan (2005, p. 151), “o radio provoca uma aceleragdo da
informacdo que também se estende a outros meios (...), mas, ao mesmo tempo em que reduz o
mundo a dimensdes de aldeia, o radio ndo efetua a homogeneizacdo dos quarteirbes da
aldeia”.

A retomada da coletividade destacada pelo tedrico € ilustrada se pensarmos que, a
partir da chegada do radio, as pessoas se reuniam em torno do aparelho receptor, inicialmente
em espacos publicos, como pragas ou igrejas, e depois dentro das proprias casas, para ouvir as
noticias. A pratica tentou universalizar o conhecimento das informacgdes a civilizacdo néo
letrada. Por aproximadamente trés a quatro décadas, o radio permaneceu sendo o meio de
comunicacdo capaz de levar informacdo de forma mais répida e que alterou as préaticas de
relacionamento das familias e agrupamentos sociais.

Sobre o papel inclusivo do radio, merece destaque a afirmacao da professora Nélia
Del Bianco (2005, p. 154): “Ao produzir imagens auditivas, o radio cria um ambiente
totalmente inclusivo e absorvente que propicia as pessoas um mundo particular em meio as
multiddes. (...) O que mais interessa ndo é o que diz o radio, mas o fato de existir e
transformar a sociedade”.

O surgimento do radio corresponde ao inicio dos meios eletrénicos de
comunicagéo, o que, de modo geral, tem relagdo com as descobertas da humanidade acerca da
eletricidade. Sao as correntes elétricas, cabeadas ou ndo, que fazem circular dados e diminuir
0 tempo para que uma dada comunidade tenha conhecimento sobre um assunto. Historiadores
da comunicacdo, como Costella (2002), relatam que, antes da eletricidade, uma informagéo

chegava ao seu destino a velocidade de um cavalo e nem sempre de forma integral; gracas as
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conquistas eletrdnicas, as noticias podem saltar oceanos na velocidade permitida pelos
equipamentos eletroeletrénicos. A gradual utilizagcdo desses equipamentos foi fundamental
para a atual concepc¢éo de radiodifusao.

Primeiramente era o telegrafo comum e, com o tempo, a partir da descoberta das
ondas hertzianas, o instrumento passou a ser usado para a comunicacdo sem fio. O principio
deste telégrafo daria origem ao sistema utilizado atualmente pelas emissoras de radiodifus&o.
Um dos expoentes das experiéncias para criacdo desse equipamento foi o brasileiro Landell de
Moura, no final do século XIX e inicio do século XX.

Com a Primeira Guerra Mundial, as experiéncias realizadas em radiodifuséo
passaram a ser concentradas para fins militares. Os paises envolvidos controlaram o uso das
ondas hertzianas, mas incentivaram as pesquisas para desenvolver equipamentos que fossem
Uteis a comunicacdo nas batalhas, o que favoreceu o florescer de estacGes radiofonicas depois
da Guerra. Estima-se que “em apenas uma década ela [a radiodifusdo] conquistou todas as
regides civilizadas do globo terrestre” (COSTELLA, 2002, p. 167).

Mundo a fora, na década de 1920 o radio ja despontava um relevante futuro
comercial. Mas no Brasil, embora ja fosse conhecido de alguns amadores, s6 se transformou
em algo publico na comemoracdo dos 100 anos da independéncia do pais, em 7 de setembro
de 1922, quando o presidente Epitacio Pessoa efetuou seu discurso, o qual foi irradiado para
80 receptores de radio importados, distribuidos a algumas pessoas para ouvirem o chefe da
nacao. Para alguns pesquisadores do assunto, a radiodifusdo no Brasil s6 comeca efetivamente
no ano seguinte, com a criacdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, em 20 de abril de 1923.

As primeiras emissoras brasileiras tinham a alcunha de “sociedade” ou “clube”,
uma vez que a publicidade era proibida por lei e a manutencgéo das estagdes acontecia a partir
de contribuicBes dos associados e eventuais doacGes de entidades privadas. Os fundadores da
Radio Sociedade foram o antropologo Roguette Pinto e o fisico Henry Morize. A formacéo
dos pioneiros justifica a vocacdo educativa da emissora, que tinha por slogan “Levar a cada
canto um pouco de educagio, de ensino e de alegria” (COSTELLA, 2002, p. 178) .

O recebimento de verbas por parte das emissoras s6 foi autorizado pela legislacédo
em 1931, mudando o percurso da radiodifusdo brasileira. Com o aporte de recursos privados,
0 escopo educativo inicialmente preponderante nas emissoras foi sendo menosprezado, em

detrimento dos interesses mercadologicos. A década seguinte foi marcada por um substancial

1 Qutros relatos revelam que as primeiras emissdes em radiodifusdo no Brasil aconteceram em Recife, com a
radio Clube, que comecou a operar dois meses antes que a emissora carioca (COSTELLA, 2002).
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aumento no nimero de emissoras e pela popularizacdo da programacdo, com a insercao de
radionovelas, radioteatro e programas de musica popular.

Desde a chegada do radio ao Brasil, os objetivos, a programacao, o modo de
trabalho e as relacGes estabelecidas pelas emissoras com o0s seus ouvintes tém se modificado.
A hegemonia do radio foi ameacada, pela primeira vez, com a chegada da televisdo. A TV foi
responsavel por transformar o radio em um meio “quente”, trazendo, a todo instante o que os

ouvintes precisariam saber, como descreve McLuhan:

Um dos muitos efeitos da televisdo sobre o radio foi o de transforma-lo de
um meio de entretenimento numa espécie de sistema nervoso da informagé&o.
Noticias, hora certa, informag6es sobre o tempo agora servem para enfatizar
0 poder nativo do radio de envolver as pessoas umas com as outras. (2005, p.
144)

Entretanto, a mesma televisdo e, depois, as tecnologias que compactaram 0s

aparelhos receptores, transformaram a experiéncia coletiva em algo individual.

Com a TV, o rédio se voltou para as necessidades individuais do povo, em
diferentes horas do dia, bem em sintonia com a multiplicidade de aparelhos
receptores nos quartos, banheiros, cozinhas, carros e — agora — bolsos.
ProgramacOes diferentes sdo fornecidas para atender as mais diversas
atividades. O radio, que antes foi uma forma de audiéncia grupal, que enchia
as igrejas, reverteu ao uso pessoal e individual — com o advento da TV.
(MCLUHAN, 2005, p. 151)

A invencdo do transistor para substituir as valvulas nos aparelhos receptores de
ondas de radio deu mobilidade ao dispositivo. Gracas a essa tecnologia, as pessoas passaram a
levar os equipamentos para escuta da programacao radiofénica a outros lugares. O transistor
foi a primeira grande revolugdo para o sistema de radiodifusdo, porque desaprisionou a
relacdo do aparelho com as pessoas dentro das casas. A possibilidade de levar os aparelhos
receptores a qualquer ambiente que captasse as ondas de radio ndo eliminou o caréater
retribalizante do meio, mas proporcionou uma experiéncia comunicativa ampliada.

“O radio de McLuhan era vibrante, agil, interativo, portatil, capaz de seduzir,
sensibilizar, mobilizar, entreter e informar. Uma visdo que ndo perdeu a atualidade”
(BIANCO, 2005, p. 157). Essas caracteristicas do radio descrito pelo autor canadense,
evidenciadas pela professora Nélia Del Bianco, s6 permaneceram gracas ao esforco que as
emissoras tiveram em recuperar o Seu receptor.

Inicialmente, o custo elevado dos aparelhos de televisdo permitiu que o radio nao
fosse imediatamente ameacado. Depois da popularizagdo dos televisores, a disputa por

audiéncia foi estabelecida. O advento mercadoldgico da TV, com potencial de transmissao de
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contetdo que envolve audio e imagens e, posteriormente, seu avango tecnoldgico, aliado a
chegada da internet, com muitas funcionalidades, obrigaram ao reposicionamento do radio
enquanto veiculo de comunicacdo. A programacdo das emissoras de radio também se adaptou
as mudancas provocadas pelas novas midias. E 0 que destaca a pesquisadora Gisela
Ortriwano: “O radio ndo morreu quando surgiu a televisdo, apesar da perplexidade inicial
diante do aparecimento de outro meio tecnologicamente mais sofisticado: primeiro, se
acomodou, mas, depois, se especializou em sua propria faixa de potencialidade”
(ORTRIWANO, 1985, p. 81).

A partir da década de 1970, o recurso utilizado pelas emissoras para tentar manter
a audiéncia do ouvinte foi a identificacdo deste com os apresentadores. Tanto o conteldo
jornalistico, quanto o contetdo musical e de entretenimento ganham humanizacao a partir da

locucdo de determinados comunicadores. Carlos Eduardo Esch explica:

(...) o que 0 meio continua oferecendo aos ouvintes é a possibilidade de que,
ao sintonizarem as suas estacGes preferidas, encontrem o calor humano, a
simpatia, a atencdo, a amizade, a companhia e a informagéo que procuram,
em profissionais que vivem no mesmo espago urbano, conhecem 0s mesmos
problemas e situagdes que enfrentam o0s seus ouvintes e, por isso, podem
falar sobre diversas questdes com “conhecimento de causa”. Boa parte se
deve ao fato de existir o comunicador radiofonico. (ESCH, 2001, p. 79,
aspas do autor)

Esse relacionamento do locutor/comunicador com o publico deve estar calcado
numa correspondéncia de pensamentos, porque as pessoas gostam de um comunicador
principalmente pela afinidade de valores, crencas e ideais. Por motivos como esse, percebe-se
que as radios segmentadas tém audiéncias bem especificas. Comunicadores que tém insercao
popular tendem a atrair a audiéncia de ouvintes das classes sociais cujos interesses defendam.
Do mesmo modo, profissionais ligados a igrejas e religies fazem com que 0s ouvintes se
sintam mais propensos a ouvir seus comentarios e programas. Essa aproximacao se baseia,
inclusive, nas caracteristicas do proprio radio, “como a de companheiro e proporcionadas pela
portabilidade de varios suportes de recep¢ao” (FERRARETTO, 2014, p. 46).

A proximidade do comunicador com o ouvinte é um dos fatores que permite ao
receptor se interessar pela programacdo de uma emissora de radio. Outro desses fatores € o
jornalismo. Para compreender essa relagcdo, podemos pensar nas programacoes gerais das
emissoras de radio. Atualmente, a maior parte oferece playlists, com execucdo de musicas,
que abarca, em media, 80% de tudo que é veiculado. Em geral, o contetdo € diversificado em
virtude da obrigatoriedade legal para que as emissoras veiculem conteddo informativo,

educativo e cultural.
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A selecdo musical atende a critérios bem definidos: classificagdo da emissora e
publico-alvo da empresa de comunica¢do. Emissoras de cunho educativo costumam ter
programacdo musical que se coadune aos seus objetivos, enquanto as radios comerciais estao
mais preocupadas com o apelo mercadologico do que veiculam. Dentro desse critério, as
masicas e demais itens da programacdo sao distribuidos de acordo com o publico que costuma
ou se imagina estar ouvindo a emissora em determinado momento.

Em face das tecnologias que surgem, o radio tende a se reinventar. Ndo ousa ser 0
principal veiculo de comunicacdo, mas, segundo apontam o0s pesquisadores, continuara
atendendo aos anseios do ouvinte. Na introducdo do livro Desafios do radio no século XXI, as
professoras Sonia Virginia Moreira e Nélia R. Del Bianco destacam o potencial do radio:

No vendaval de mudancas, o radio tende a continuar popular e préximo do
ouvinte. Ndo terd a centralidade em relagdo a outras midias, como na
primeira metade do século XX, mas ainda sera capaz de atender as demandas
por lazer, informacéo, entretenimento do publico ao oferecer programacéao
ainda mais especializada e segmentada. (MOREIRA; BIANCO, 2001, p. 9)

O desenvolvimento tecnoldgico que ameacou a extingdo do radio — e de outros
veiculos de comunicacdo — também impulsionou a melhoria técnica, 0 que, por consequéncia,
tende a atrair o publico, a0 mesmo tempo em que permite mais opcdes para utilizacdo do
meio. S&o fatores para o desencadeamento desse fendmeno a chegada de aparatos técnicos
que impulsionam a qualidade do material sonoro e liberdade de criagdo de radios na internet
(webradios), que ndo dependem de concessdo publica para operagdo. “A inovagdo melhora
consideravelmente a transmissdo, dotando-a de som de qualidade equivalente a de um CD,
além de permitir flexibilidade de emissao, dando ao ouvinte maior liberdade para escolher a
estacdo que deseja ouvir” (BIANCO, 2001, p. 26).

Ao longo da historia recente, os pesquisadores como Luciano Klockner e Luiz
Artur Ferraretto (2010), Eduardo Meditsch (2005; 2007) e outros perceberam que as
programacdes jornalisticas das emissoras de radio no Brasil foram ganhando status de servico.
Os radiojornais passaram a dar informacBes precisas sobre como esta o trénsito em
determinados pontos da cidade ou informar a previsdo do tempo. Essa decisdo das emissoras
de valorizar 0 que estd acontecendo advém, justamente, de uma alteracdo na forma de
consumo da informacdo radiofénica.

Depois que 0 ato de sintonizar uma estacdo de radio passou a ser corriqueiro nos
automoveis, radios a pilha e telefones celulares, as pessoas querem saber o que esta

acontecendo em determinado instante, em sua cidade. Ao tomar conhecimento de que um
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acidente em determinada via bloqueia o transito de uma regido, o condutor de um veiculo,
naturalmente, pode refazer uma rota para desviar de eventual congestionamento. Esse
jornalismo de servico passou a ter mais interesse para 0s ouvintes e, em consequéncia, para as
emissoras, que promoveram alteracGes nos horarios de veiculacdo da programacgéo
jornalistica, pensando no momento em que o ouvinte que deseja esse tipo de conteudo
componha a audiéncia.

Paul Chantler e Sim Harris ja enfatizavam, no inicio da década de 1990, a

preponderancia do jornalismo dentro da programacao radiofonica.

A forca do jornalismo numa emissora de radio local € o instrumento que da a
ela a sensacdo de ser verdadeiramente local. EstacBes de radio locais que
guerem atingir grande audiéncia e ignoram o jornalismo correm riscos. Num
mercado cada vez mais disputado, o jornalismo € uma das poucas coisas que
distinguem as emissoras locais de todas as outras. (CHANTLER; HARRIS,
1992, p. 21)

A possibilidade que existe atualmente de as pessoas criarem as suas proprias
playlists, a partir de downloads de musicas pela internet e a facilidade de execucdo desse
contetdo dentro de aparelhos méveis como celulares, MP3 players e similares — 0 que ja
acontecia em menor intensidade na época dos walkmans — fez com que as pessoas passassem
a ouvir radio ndo apenas pela programacao musical, mas por um algo a mais.

Na década de 1970/80, esses equipamentos ainda ndo dispunham de capacidade
de geracdo de noticias ou informagdes de servico. Enquanto as musicas eram ouvidas pelos
aparelhos leitores de midias como LPs, fitas cassete e CDs, se a programacao jornalistica ndo
fosse instantanea e voltada para o servico, perderia totalmente o interesse do receptor, que iria
preferir saber das informacbes a partir da televisdo, que trazia, além do contetdo
informacional e sonoro, 0 apoio das imagens para comprovacgao.

A TV realmente foi incorporada as salas das casas e 0s atributos da mobilidade e
instantaneidade do radio foram intensificados na busca pela audiéncia. Na década de 1980, o
jornalismo chegou ao radio com mais forca e 0s repérteres passaram a fazer parte da rotina de
producdo radiofénica. A reportagem precisava estar no local dos fatos, transmitindo, de
imediato, o que acontecia. O repdrter na rua deveria acabar com a pratica do gilete-press?.

Observando o cenario local, Rocha e Silva (2014) demonstraram que o gilete-

press ainda € praticado nas redacfes de radio em Natal-RN, especificamente em uma com

2 “Gilete-press” era o termo usado para designar o recorte de jornais impressos para leitura dos apresentadores de
noticiarios no radio e na televisdo, sem atribuir o crédito aos autores. O papel era recortado com laminas — giletes
—, 0 que justifica a derivagéo do termo. De acordo com Mello (2003, p. 283), ¢ o “aproveitamento de noticias de
outros jornais, usando recortes, que sdo enviados & composi¢ao”.
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formato all news®. Na pesquisa, eles apontam que a emissora local da rede CBN realizou a
leitura integral de textos publicados em jornais impressos e portais de noticias da cidade e
colocou, dentro da programacdo, o audio de reportagens produzidas para a emissora de
televisdo que pertence ao grupo Rede Tropical de Comunicacdo, ao qual a radio esta
vinculada. Ao final da reportagem, os reporteres gravam a assinatura para o referido
radiojornal. Os comentérios de jornalistas e especialistas também foram o0s mesmos
veiculados na edicdo de programas de televisdo do dia anterior. A pesquisa de Rocha e Silva
chama atencdo para a restrita producdo de conteudo jornalistico nas emissoras de radio de
Natal.

O jornalismo radiofénico pode contribuir para que o meio permanega chamando a
atencdo do receptor. As novas tecnologias que ameacam o meio devem ser utilizadas muito
mais com potencial para transformacdo e melhorias. O proprio McLuhan ja destacava esse
fator. “Ao analisar a passagem do modelo de comunicagdo linear da era tipografica, fundada
com a invencdo de Gutenberg, para a era eletrénica, dominada pelo radio e a televisdo,
McLuhan percebeu que a tecnologia cria uma ambiéncia por onde o homem transita”
(BIANCO, 2005, p. 153).

A pesquisadora Karoline Maria Fernandes da Costa e Silva, em uma reflexao
sobre a pratica radiofénica, resume a realidade vivida pelo radiojornalismo frente aos avangos

da televisédo.

Com a chegada da TV, o radio foi se recuperar anos depois, com a
estruturacdo de novas emissoras, construidas com base no tripé jornalismo,
esporte e entretenimento. Surge entdo a figura do repérter na rua, a
acompanhar os fatos e reproduzir ao ouvinte o que acontece naquele exato
momento, foi a estratégia usada pelas emissoras de radio para recuperar o
prestigio e competir com a televisdo, que ocupou o lugar do radio na sala das
casas. (SILVA, 2012, p. 5, &nfase nossa)

A presenca do repdrter na rua, apurando, como parte da rotina de produgdo em
radiojornalismo, era o diferencial que as emissoras tinham para mostrar que o radio ainda era
0 meio mais agil de veiculacdo dos fatos. A coleta das informacBes in loco € um dos
requisitos basicos para que um conjunto de informacdes seja transformado em reportagem.

As atribuicdes de um profissional de radiojornalismo passam, sobretudo, pela
compreensdo de que o radio tem uma linguagem e caracteristicas proprias e de que, embora

tenham surgido outros meios, continua sendo peculiar. A mobilidade do fazer jornalistico para

% O formato all news é caracterizado por programacdes “dedicadas 24 horas por dia a noticia” (FERRARETTO,
2014, p. 65), como exemplo as radios da rede CBN.
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radio a partir de aparatos técnicos mais simples que em outros veiculos €, por si s6, motivo
para continuar existindo e sendo a forma mais instantanea de se comunicar um acontecimento.

O radio atua na divulgacdo dos fatos mais rapido que os outros meios. Para a
producdo de uma noticia ou reportagem em meio impresso, leva-se o tempo da apuracéo,
redacao e impressdo. Para 0 meio televisivo, que também pode ser mdvel, o aparato técnico €
mais complexo e as grades de programacfes sdo mais rigidas que no rédio. Para o ambiente
virtual, o trabalho de redacdo também gasta mais tempo que o radio, que pode, gracas a
técnicas de improvisacao, ser mais veloz.

A linguagem radiof6nica, por sua vez, é uma das mais complexas porque depende
exclusivamente de elementos sonoros para comunicar. Logo, devem ser reunidos,
harmonicamente, sons de fala, ruidos, madsica e, até mesmo, siléncio, em uma Unica narrativa,
visando uma comunicacao radiofénica mais efetiva.

A plasticidade de uma reportagem para o radio deve fazer o ouvinte compreender
totalmente o cenario onde os fatos acontecem, sem o auxilio de nenhum outro recurso, como
argumenta Ortriwano (1985, p. 83): “O produto radiofénico — mensagem — precisa respeitar
todas as caracteristicas do meio e as condicGes de recepcdo, devendo estar, entre as
preocupacles basicas do emissor o fato de a mensagem radiofonica estar destinada a ser
apenas ouvida”. Dentre as caracteristicas do radio que devem ser consideradas pelos seus
profissionais, conforme a autora, estdo a linguagem oral, a penetragéo, a mobilidade, o baixo

custo, o imediatismo, a instantaneidade, a sensorialidade e a autonomia.

1.2 AUDIENCIA DE RADIO: CENARIO BRASILEIRO

A Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica divulgou, em
2014 — quando iniciamos este estudo —, o resultado de uma pesquisa nacional que investigou
0s habitos de consumo de midia pela populacéo brasileira. O levantamento trouxe dados que
ajudam a compreender a relacdo que o cidaddo estabelece com os diversos meios de
comunicagdo, mas ndo aponta as preferéncias do receptor. Entretanto, os nimeros ilustram o
perfil das pessoas que consomem produtos midiaticos e por quais meios.

Os dados apresentados pela Presidéncia da Republica sdo importantes para
compreender ainda mais a necessidade de estudar o tema da radiodifusdo. Segundo o
relatorio, 61% dos brasileiros tinham o costume de ouvir radio (BRASIL, 2014), o que coloca

o radio como o “segundo meio de comunicagdo mais utilizado pela populagdo brasileira”
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(BRASIL, 2014, p. 36), atrés apenas da televisdo. Os dados demonstram que, no Rio Grande
do Norte, esse indice subia para 65% e que a populacdo deste estado costumava ouvir, de
segunda a sexta-feira, uma media de 2 horas e 38 minutos de programacao radiofénica por
dia; durante o final de semana, a média diaria era de 2 horas e 34 minutos.

Outro dado importante levantado pela pesquisa é que o radio também estava em
segundo lugar na confianga que os brasileiros depositavam nas noticias veiculadas pelos
meios de comunicacdo, de modo que 50% das pessoas que ouviam radio confiavam nas
noticias veiculadas pelo meio (op. cit., p. 82). Neste item, superava o nivel de confianca em
relacdo a televisdo em 1% e perdia apenas para 0s jornais impressos, que continuavam sendo
os veiculos de comunicagdo com mais credibilidade.

Em 2015, foi apresentado um novo relatério da mesma pesquisa, considerando 0s

habitos de consumo de midia da populacéo brasileira. De acordo com o documento,

O radio continua o segundo meio de comunicacdo mais utilizado pelos
brasileiros, mas seu uso caiu na comparacao entre a PBM 2014 para a PBM
2015 (de 61% para 55%). Em compensacdo, aumentou a quantidade de
entrevistados que dizem ouvir radio todos os dias, de 21% em 2014 para
30% em 2015. (BRASIL, 2015, p. 7)

Em relacdo a credibilidade das noticias veiculadas pelo radio, em 2015, 0 meio
caiu uma posicdo, com 52% dos pesquisados afirmando que confiam sempre ou muitas vezes
no que é transmitido pelo radio. No Rio Grande do Norte, apenas 40% dos entrevistados
revelaram confiar, da mesma forma, nas noticias veiculadas pelas emissoras de radio. A
televisdo passou a ocupar o segundo lugar, com 54% das pessoas dizendo que confiam sempre
ou muitas vezes nas noticias veiculadas. O primeiro lugar permanece com o0s jornais
impressos que tém 58% de credibilidade. Em relag¢do ao ano anterior, a confianca nas noticias
de todos os veiculos aumentou. No caso do réadio, o acréscimo foi de 2%.

A pesquisa de midia de 2015 apontou ainda que 63% das pessoas entrevistadas
dizem ouvir radio em busca por informacdo; 62% utilizam o meio para diversdo e
entretenimento e 30% como uma forma de passar ou aproveitar o tempo livre. De acordo com
o relatdrio, “o radio pode ser classificado (...) como um meio de comunicacdo de utilidade
hibrida, voltado tanto para o lazer quanto para o conhecimento sobre assuntos importantes do
dia a dia das pessoas” (BRASIL, 2015, p. 31).

Sobre os habitos de escuta de radio, o levantamento revelou que o horario em que
as pessoas mais ouvem radio é pela manh@, das 6h as 9h. Depois disso, h& diminui¢do gradual

do nimero de ouvintes. Os brasileiros escutam radio, em média, durante 3 horas e 42 minutos
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por dia, na semana, de segunda a sexta-feira. Nos finais de semana, a média cai para 2 horas e
33 minutos. No Rio Grande do Norte, a média de tempo de escuta durante a semana é de 3
horas e 30 minutos e nos sabados e domingos é de 2 horas.

Os dados dessa pesquisa nacional revelam que o meio ainda é de interesse da
populacdo e tem consideravel inser¢do na sociedade, com credibilidade acentuada em relacdo
a outros, como revista e internet. Isso aponta para a necessidade de se continuar estudando as
formas de producéo de conteudo para o radio.

Uma pesquisa que realizamos a partir da ferramenta GoogleForms* demonstrou
que 85% das pessoas que responderam voluntariamente a um questionario na internet se
interessam por ouvir conteido jornalistico nas radios, sendo que 66% ouvem o noticiério das
emissoras de radio de Natal-RN. Entre os que dizem ouvir o radiojornalismo local, 63%
ouvem os radiojornais das emissoras comerciais. Os entrevistados foram instados ainda a
informar sobre a percepcdo acerca da reportagem radiofonica, ao que 55,76% informaram
sentirem falta desse formato na programacao jornalistica de Natal.

Um levantamento mercadoldgico também importante para refletir sobre o radio
enquanto veiculo de comunicacdo foi o Antropomedia, que procurou desvendar os habitos e
as experiéncias midiaticas em 10 paises da América Latina” (IBOPE, 2015a, ndo paginado), a
partir de premissas etnograficas e antropoldgicas. De acordo com a pesquisa, 49% das pessoas
que escutam radio querem se informar; 41% desejam se entreter e 39% ouvem para se distrair
das tarefas habituais. O estudo revelou ainda que mais da metade das pessoas que escutam
radio o fazem em casa (74%) e pouco mais de um quarto (26%) em automdveis; 12% ouvem
durante o trabalho e 6% em transportes publicos. Para muitos, o radio é visto como um amigo,
porque representa “distragao e companhia”.

Outro estudo desenvolvido pelo instituto Ibope Media, realizado nas principais
cidades e regides metropolitanas do pais, tracou um perfil do ouvinte e do consumo de radio
brasileiro. De acordo com as informagdes do Book de Radio, 89% das pessoas escutam radio,
0 que totaliza, nas regides pesquisadas, aproximadamente 52 milhdes de ouvintes, sendo a
maior parte do publico constituida por mulheres (53%).

O levantamento revelou ainda que 65% das pessoas que ouvem radio se
interessam por noticias e prestacdo de servicos; 47% gostam de uma programacgdo musical

sem intervalos; 19% dizem que os programas religiosos ndo podem ficar fora da

4 Elaborado pelo autor. O formulario recebeu 76 respostas no periodo de 15/06 a 24/07/2014 e a divulgacdo foi
feita através da rede social Facebook. O questionario utilizado esta nos apéndices deste trabalho. Disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/1CPjd-SE9FrC2mLLs-D5zzdJToKgbAlsUcEbLmMGO_qU8/viewform
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programacéo; 18% dos entrevistados gostam de ouvir esportes ou programas de variedade e
humoristicos; apenas 11% aprovam 0 uso de entrevistas e 7% a participacdo de ouvintes e
promocoes.

O rédio continua a ser ouvido em aparelhos comuns por 65% dos brasileiros.
Segundo essa outra pesquisa, a quantidade de pessoas ouvindo radio nos automdveis chega a
24% e, nos celulares e smartphones, é cerca de 16%. Como lembra o Ibope (2015b), o réadio
tem a vantagem de poder ser utilizado ao mesmo tempo que outros meios de comunicacao.
No Brasil, o consumo simultaneo chega a 14% com jornais ou revistas; 17% com televisdo e
21% com internet. No ano anterior (IBOPE, 2014), os dados apontavam 11% dos usuérios
utilizando réadio e jornais simultaneamente; 12%, rédio e revista; com a televisdo, o uso
simultaneo chegava a 15%, e com a internet, 18%.

Esses nimeros, embora sejam resultados de pesquisas realizadas por institutos que
utilizam apenas métodos estatisticos para afericdo dos dados, sdo, muitas vezes, os utilizados
pelos empresarios de comunicacao para pensarem estratégias de atuacao para os veiculos que
gerenciam. O dado que mais nos interessa em todos os levantamentos aqui apresentados é o
interesse dos ouvintes pelo contetido informativo.

Na pesquisa brasileira de midia, encomendada pela Secretaria de Comunicagdo
Social da Presidéncia da Republica, 63% se interessam por informag&o no radio e apenas 52%
confiam sempre ou muitas vezes nas noticias veiculadas nesse meio. No Rio Grande do Norte,
essa confianca cai para 40%, o que impde o desafio de refletir sobre os motivos que levam a
uma credibilidade tdo reduzida. Nas pesquisas realizadas pelo Ibope Media, o percentual de
pessoas que disse ter interesse pelo consumo de informacdo radiofonica chega a 49% na
Antropomedia e a 65% no Book de Radio.

1.3 A PESQUISA CIENTIFICA EM RADIO NO BRASIL

Esta pesquisa sobre a radiorreportagem em Natal-RN se insere em um contexto
macro de estudos que discutem o radio enquanto meio de comunicacdo. Entendemos ser
importante tratar desse cenario, para justificar a empreitada, ampliando o estado da arte que se
tem até o presente momento. Nesta secdo apresentaremos informagdes recentes sobre a
producéo cientifica desenvolvida sobre radio no Brasil.

As investigacOes académicas sobre o meio estdo concentradas, principalmente, no

grupo de pesquisa em Radio e Midia Sonora da Sociedade Brasileira de Estudos
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Interdisciplinares em Comunicagdo (Intercom)®. O ndcleo foi criado em 1991, mas seu inicio
efetivo remonta aos anos 1980. Antes disso, “as produgdes eram isoladas, capitaneadas
principalmente por profissionais da comunicacao” (PRATA, 2015, p. 219). A organizagao do
grupo “catapultou a area como 16cus privilegiado de investigagdo” (op. cit., p. 219).

Segundo Prata (2015), outros fatores que podem ter impulsionado a producéo
cientifica sobre radio no Brasil foram o redescobrimento de recursos radiofénicos,
possibilitando a criacdo e disseminagdo de outros géneros e a popularizacdo de radios livres,
colocadas no ar sem permisséo oficial.

A professora Nair Prata foi lider do referido grupo de pesquisa da Intercom até
2014, realizando levantamentos importantes sobre a producdo desenvolvida pelos
investigadores associados. A pesquisadora brasileira afirma que “a pesquisa em radio pode ser
apontada hoje como uma das areas mais produtivas e mais consolidadas do campo da
Comunicacao brasileiro, apesar de seu inicio tardio” (PRATA, 2015, p. 219).

A autora cita um levantamento realizado por Sonia Virginia Moreira, revelando
que, até os anos 1970, a maior parte do material produzido sobre radio tinha autoria de
profissionais atuantes, pioneiros do meio ou interessados na transmissao eletronica de audio.

De acordo com ela,

(...) dos relatos baseados na memédria particular o campo evoluiu para
pesquisas de base historica e alguma analise socioldgica. Os estudos
radiofonicos se ampliaram — incluindo temas como analise de contetdo, de
géneros, avaliacdo de personagens, recursos de tecnologia. (MOREIRA,
2005 apud PRATA, 2015, p. 219-220)

Os trabalhos que tratam do radio enquanto meio de comunicacao no Brasil podem
ser divididos em trés fases: 0s manuais de redacdo como registros impressos sobre o radio,
nas décadas de 1940 e 1950; os livros-depoimento de 1960 a 1980; e a producdo académica
propriamente dita, dos anos 1990 até os dias atuais, que refletem o papel do grupo de pesquisa
em sua percepcdo social sobre 0 meio (PRATA, 2015).

A professora considera que, atualmente, as pesquisas estdo se concentrando em
trés espacgos de discussdo: o primeiro deles se refere aos grupos de trabalho Radio e Midia
Sonora da Intercom e o de Histéria da Midia Sonora, da Associacdo Brasileira de
Pesquisadores de Historia da Midia (Alcar); o segundo espaco contempla os diversos grupos
de pesquisa alocados nas universidades; e o ultimo se configura na atuacdo isolada de alguns

pesquisadores, geralmente profissionais do radio (op. cit., p. 220).

> Os contelidos produzidos pelo GP podem ser acessados no Portal do Radio, pelo endereco eletronico
https://blog.ufba.br/portaldoradio.
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Os ex-coordenadores do grupo de pesquisa da Intercom, em entrevistas a Prata
(2015), apresentam algumas reflexfes importantes para se pensar as pesquisas em radio no
Brasil. De acordo com a professora Nélia Del Bianco (UnB), as investigacOes cientificas
devem “‘superar a fase de estudos historicos de carater descritivo linear limitado, para discutir
abordagens tedricas e metodoldgicas consistentes, adequadas ao entendimento da linguagem,
impacto do meio, interacdo com a sociedade e recepgdo, entre outros aspectos” (BIANCO
apud PRATA, 2015, p. 229-230).

Eduardo Meditsch (UFSC), por sua vez, destacou que, muitas vezes, o radio é
considerado, pelos pesquisadores em comunicagdo, como um meio menos importante e “por
IS0 sO atrai pesquisadores que amam o objeto, se identificam com ele e com os pares que tém
a mesma paixdo (ao contrario do que ocorre, por exemplo, no jornalismo, que atrai tanta gente
que o odeia e odeia quem gosta dele)” (MEDITSCH apud PRATA, 2015, p. 230). A critica do
professor reflete algo interessante que move a pesquisa em radio: a identificacdo afetiva com
0 meio.

Luiz Artur Ferraretto (UFRGS), outro nome com destaque nas pesquisas em radio

no Brasil, aponta os desafios a serem enfrentados pelo grupo:

1) Maior rigor cientifico nas publicagbes e nas pesquisas, com a
consolidagdo do campo de comunicagdo como um todo: devemos nos cobrar
sobre qual é a nossa base tedrica dentro da comunicacdo, qual € a nossa
corrente tedrica, qual é a nossa metodologia como pesquisador. Fazer isso
sem nariz empinado, sem inibir os novatos e 2) depois de consolidar as
interfaces dentro do pais, buscar interfaces com outros paises.
(FERRARETTO apud PRATA, 2015, p. 232, énfase nossa)

O grupo de pesquisa de Réadio e Midia Sonora da Intercom possuia, até julho de
2014, um total de 171 pesquisadores cadastrados, dos quais 95% sao brasileiros, uma vez que
0 banco de dados também contempla estudiosos do radio que atuam em Portugal (3%),
Colébmbia (1%) e Uruguai (1%). Em relacdo aos estados e Distrito Federal do pais, a
concentracdo de pesquisadores em radio é maior nos estados de Sao Paulo (26%), Rio Grande
do Sul (16%), Minas Gerais (11%) e Rio de Janeiro (10%). Somente 2% dos pesquisadores
que integram o cadastro séo do Rio Grande do Norte. A soma do percentual de todos os
estados da regido Nordeste totaliza 16%.

O grupo de pesquisa ja produziu 20 livros — impressos e e-books — que tratam de
temas diversos envolvendo o radio. Até 2014, foram apresentados aproximadamente 600
artigos nos encontros anuais da Intercom, com a presenca de quase 300 pesquisadores. Prata

(2015), entretanto, observa que ¢ ‘“bastante expressivo o numero de pesquisadores que
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apresentou um Unico texto nas sessdes do GP, mostrando uma baixa fidelizagdo” (p. 237) e,
portanto, entende-se necessario “aumentar a participagdo de pesquisadores do Norte, Nordeste
e Centro-Oeste, pois a maioria dos participantes da lista do GP esta concentrada nas regides
Sudeste e Sul do pais, 0 que compromete a atuacdo de um grupo que pretende ser de
abrangéncia nacional” (op. cit., p. 237).

Assim, compreendemos que nossa pesquisa responde a uma urgente demanda,
visto ser desenvolvida em uma das regides com menores indices de producdo cientifica sobre
0 tema. Nossos resultados acrescentam, ao estado da arte, um pouco mais sobre o
radiojornalismo na regido Nordeste, em particular no Rio Grande do Norte e em Natal. Além
dos trabalhos apresentados nas sessbes do grupo de pesquisa nos congressos anuais da
Intercom, destacam-se 244 trabalhos sobre radio submetidos ao GT Historia da Midia Sonora
da Alcar entre os anos de 2003 e 2013 e outros 44 apresentados nos congressos da Sociedade
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) entre 2003 e 2011.

Ja na Associacdo Nacional dos Programas de Pos-Graduacdo em Comunicacao
(Compos) foram identificados, entre 1993 e 1995, “dois artigos por ano, que mencionam as
palavras radio, FM, mausica, horario eleitoral no radio e na TV e Associacdo Brasileira de
Radio e Televisdo (Abert), mas nenhum deles tem o radio como tematica principal” (PRATA,
2015, p. 234, énfase nossa).

Identificamos que a Compds ndo possui nenhum grupo de trabalho (GT)
especifico para estudo do radio, nem sobre radiodifusdo ou sobre radiojornalismo. Prata,
Mustafa e Pessoa (2012) perceberam que, entre 2000 e 2011, os congressos da entidade
receberam 21 trabalhos sobre radio, distribuidos em grupos de pesquisa distintos. De acordo

com as autoras,

O que retne o maior nimero de textos sobre o radio, entre 2000 e 2011 é o
GT Economia Politica e Politicas de Comunicacdo, conforme levantamento
a seguir: Economia Politica e Politicas de Comunicagéo (6 textos), Politicas
e Estratégias de Comunicacdo (2), Criagdo e Poéticas Digitais, Cultura das
Midias, Estudos de cinema, fotografia e audiovisual, Comunicacdo e
Sociabilidade, Praticas interacionais e linguagens na comunicagéo,
Comunicacdo e Politica, Midia e Entretenimento (1). (PRATA; MUSTAFA,
PESSOA, 2012, p. 5)

Considerando que esta pesquisa trata de um tema diretamente associado ao
radiojornalismo, decidimos verificar a produgdo do Grupo de Trabalho Estudos de
Jornalismo, da Comp0s, que recebe pesquisas sobre jornalismo, nos mais diversos meios.
Verificamos que existe pouca ou nenhuma producdo de conteido que aborde o

radiojornalismo. A tabela a seguir apresenta um panorama dos trabalhos submetidos ao
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referido GT da Compos, sobre cobertura jornalistica nos diversos meios de comunicagao, nos

ultimos cinco anos.

Tabela 1 — Trabalhos apresentados no GT Estudos do Jornalismo da Compds

Ano| 2015 2014 2013 2012 2011 Total

Jornalismo Impresso 3 0 2 2 0 7
Radiojornalismo 0 0 0 0 0 0
Telejornalismo 1 1 0 1 0 3
Jornalismo Digital 1 3 2 2 2 10
Convergéncia
midiatica/Narrativas 0 2 1 1 2 6
transmidiaticas
Temas Transversais 5 4 5 3 6 23

Total 10 10 10 9 10 49

Fonte: elaborado pelo autor (2015).

A leitura dos dados demonstra que, nos ultimos cinco anos, nenhum dos trabalhos
apresentados ao GT Estudos de Jornalismo da Compds se dedicou a pesquisa sobre
radiojornalismo. Nos artigos que tratam de perspectivas multimidiaticas, apenas um cita a

atuacdo do réadio nas coberturas jornalisticas. E falando sobre a pds-graduacao,

A producdo brasileira de teses e dissertacfes € muito recente porque oS
cursos de pds-graduacgdo no Brasil, em relacdo a paises da Europa e Estados
Unidos, surgiram ha quatro décadas. A Escola de Comunicacdo e Artes de
S&o Paulo (ECA-USP) iniciou suas atividades em marco de 1967, mas
somente criou o primeiro mestrado em Ciéncias da Comunicagdo do Brasil
em 8 de janeiro de 1972 e a primeira turma de doutorado em Ciéncias da
Comunicagdo em 1° de agosto de 1980. A ECA-USP foi a primeira
universidade no Brasil a oferecer o ciclo completo para formacdo académica
de graduag&o, mestrado e doutorado. (PRATA; MUSTAFA,; PESSOA, 2012,
p. 10)

Uma consulta que fizemos a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD/lbict) também demonstrou que, em todo o acervo digital, 30 trabalhos s&o
especificamente sobre radiojornalismo. J& no Banco de Teses da Capes, a busca revelou
apenas nove trabalhos sobre esse tema.

Prata, Mustafa e Pessoa (2012) realizaram levantamento de teses e dissertaces
defendidas no Brasil no periodo de 1987 a 2010 que tratam do radio, de forma geral. O
inventario utilizou os termos radio, radiojornalismo e historia do radio como parametros, e
incluiu pesquisas desenvolvidas em diversas areas do conhecimento®. Ao todo, foram

encontradas 125 teses de doutorado, sendo 65 da &rea de comunicacéo e 486 dissertagdes de

¢ O levantamento total inclui também pesquisas nas areas de engenharia elétrica e epidemiologia experimental
aplicado as zoonoses, que, entendemos, ndo versam propriamente do radio enquanto meio de comunicagéo, mas,
provavelmente, se referem a abordagens das ondas de radio e radiofrequéncia, por exemplo.
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mestrado, com 230 em comunicacdo. Dessas pesquisas, apenas duas teses e quatro
dissertagdes foram defendidas em Natal-RN.

No contexto regional, pesquisa desenvolvida no mestrado profissional em
Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba — com sede na cidade de Jo&o Pessoa, distante
aproximadamente 180 quilometros de Natal — estudou os processos de producdo em
radiojornalismo desenvolvidos em duas radios da Central Brasileira de Noticias (CBN). O
estudo de Rocha (2015) verificou a construcdo da noticia nas emissoras da rede CBN em Jodo

Pessoa e em Natal. De acordo com o autor, 0s seus resultados apontam

(...) para o fato de o radiojornalismo do Rio Grande do Norte estar em atraso
em relacdo a pratica paraibana. Enquanto os manuais de radiojornalismo e
tedricos dessa area da comunicagdo apontam para formacdo de equipes de
profissionais que envolvam repérteres, redatores, diretores e locutores, para
producdo de programas jornalisticos, o que se percebeu em Natal, séo
equipes enxutas, sem perspectiva de crescimento ou melhoria na qualidade
do contelido. Enquanto isso, a direcdo da CBN Jodo Pessoa espera ampliar a
equipe para realizacdo de um jornalismo ainda mais dindmico. (ROCHA,
2015, p. 139)

A assertiva inicial do pesquisador nos remete a uma reflexdo que perpassa
também o nosso estudo. A referida investigacdo demonstrou, na comparacdo entre duas
emissoras de radio da mesma rede — um conjunto de emissoras que se propde “a radio que
toca noticia” —, que o radiojornalismo em Natal (ou no Rio Grande do Norte, como apontado)
carece de avancos significativos para cumprir seu papel diante da sociedade e do seu publico.
A percepcdo nos leva a seguinte questdo: se isso acontece nas emissoras que se dedicam
exclusivamente ao contetdo informativo, o0 que esperar das emissoras comerciais?

Os resultados do supracitado levantamento realizado por Prata, Mustafa e Pessoa
(2012), a partir da producdo cientifica encontrada, identificaram os principais tedricos e
pesquisadores de radio do pais, revelando algumas caracteristicas em comum: “sao jornalistas
com experiéncia no mercado radiofonico; possuem mestrado e/ou doutorado com pesquisa
sobre radio; participam com grande frequéncia de congressos e eventos de comunicacdo com
apresentacdo de investigagbes que tém o radio como objeto” (PRATA; MUSTAFA,
PESSOA, 2012, p. 12). Sédo eles: Doris Fagundes Haussen (PUC-RS); Eduardo Meditsch
(UFSC); Luciano Kléckner (PUC-RS); Luiz Artur Ferraretto (UFRGS); Méagda Cunha (PUC-
RS); Nair Prata (UFOP); Nélia Del Bianco (UnB); e Sonia Virginia Moreira (UERJ).

Como se nota, a maior parte dos principais tedricos e pesquisadores de radio no
Brasil estdo concentrados no Rio Grande do Sul, ndo obstante, também pelas pesquisas que

abordam experiéncias em radio pelo pais, as emissoras que mais aproveitam o potencial do
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meio estdo localizadas naquele estado. Os resultados das pesquisas de audiéncia que
comentamos na segdo anterior acabam por ilustrar esse fendbmeno. Segundo a pesquisa
brasileira de consumo de midia no Brasil, 0 Rio Grande do Sul é o estado com a maior parcela
da populacdo ouvindo radio todos os dias da semana (54%), enquanto a média nacional é
pouco mais da metade deste indice: 30%. No Rio Grande do Norte, o percentual cai para 28%
(BRASIL, 2015, p. 33).

A situacdo apontada por Rocha (2015), em cruzamento com esses dados, ilustra,
possivelmente, o que Eduardo Meditsch afirma: “o certo ¢ que em nenhum outro setor da
comunicagdo (que eu saiba, pelo menos), a teoria e a prética se respeitaram tanto, trocaram
tanto, tiveram um casamento tdo feliz” (MEDITSCH apud PRATA, 2015, p. 230). Nos
estados em que ha esse “casamento” entre pesquisa e pratica, revela-se uma experiéncia de
“troca” que permite, a0 mesmo tempo, o avango das pesquisas ¢ a melhoria das produgdes
radiofonicas, o que se converte também em audiéncia. Quem sabe se a pesquisa sobre radio
no Rio Grande do Norte fosse mais proficua, a realidade que encontramos e a percebida por
Rocha (2015) fosse diferente?

No ambito local, olhando para o Programa de P6s-Graduacdo em Estudos da
Midia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, ao qual esta pesquisa esta vinculada,
verificamos que, até setembro de 2015, foram submetidas 52 dissertagbes de mestrado.
Dessas, apenas duas (3,84%) tiveram o radio como destaque. A primeira, defendida em 2012,
destinava-se a investigar os discursos presentes nas musicas veiculadas em um programa de
radio local, cujas composicdes remetessem ao universo feminino (FREIRE, 2012). A outra,
apresentada em 2014, dedicou-se ao estudo da participacdo do ouvinte e da interagdo em um
programa de debates veiculado pela radio CBN Fortaleza, do Ceara (ANDRADE, 2014).

A partir dos dados apresentados, entendemos ser indispensavel a realizacdo de
pesquisas que estudem as praticas sociais desenvolvidas pelos profissionais de radio no Rio
Grande do Norte, mais um motivo pelo qual nos inserimos nessa tematica. Somos movidos
também pelo afeto ao meio e por uma relagdo profissional direta. Em nosso ambiente de
trabalho, na radio Universitaria FM de Natal, atuamos com estudantes de jornalismo da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, que aprendem, ao lado dos profissionais,
principios praticos do radiojornalismo e prioritariamente executam, todos os dias, pautas de
radiorreportagens. Assim, esta pesquisa ndo s6 amplia o estado da arte, como aumenta nossa
compreensdo sobre o formato do meio, podendo resultar, em consequéncia, no aprimoramento
profissional deste pesquisador, bem como no aprofundamento teorico-reflexivo da formacéo

dos estudantes.
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2 A REPORTAGEM RADIOFONICA: EM BUSCA DO CONCEITO

O percurso que desenvolvemos neste capitulo para evidenciar o conceito de
radiorreportagem passa por uma compreensao dos géneros e formatos radiofénicos, a partir da
classificacdo realizada por Barbosa Filho (2009), combinada com a concepgdo de programas
de Ferraretto (2014) e os estudos de Lucht (2009) sobre géneros jornalisticos no réadio, além
de pesquisa de Reis (2010) sobre o mesmo tema. Essa elucidacdo é necessaria porque ainda
ha divergéncia entre alguns pesquisadores da area sobre a denominagcdo do conteudo
jornalistico e, para esta pesquisa, € fundamental descrever os elementos presentes nos
radiojornais estudados.

O escopo teorico principal se completa com uma reflexdo acerca dos conceitos
que envolvem reportagem e radiorreportagem. Uma de nossas preocupagdes com essa
reflexdo é destacar que o formato radiofonico “reportagem” ndo deve ser confundido com o
conjunto de métodos de apuracéo proprios do jornalismo, também conhecido por reportagem.
A abordagem se propGe a analisar, de forma reflexiva, alguns conceitos apresentados pelos
pesquisadores em radiojornalismo sobre reportagem e escolher a definicdo mais adequada,

bem como determinar sua utilizacdo neste trabalho.

2.1 A APRESENTACAO DE CONTEUDO EM RADIO

Se foi com o jornalismo que o radio encontrou a oportunidade de se reinventar e
obter um reposicionamento — como vimos no capitulo anterior —, € importante pensarmos de
que formas os diversos contetidos se apresentam neste meio de comunicacdo. Essa reflexdo
toma por base uma distincdo entre os termos género, formato e programa aplicados a
radiodifusdo. Os estudos de Barbosa Filho (2009) e Ferraretto (2014) nos encaminham a uma
reflexdo sobre o assunto.

O pesquisador André Barbosa Filho (2009) preocupou-se, durante sua pesquisa de
mestrado, publicada posteriormente em livro — e amplamente utilizada pelos estudantes que
buscam compreender a apresentacdo dos conteudos radiofénicos —, em classificar as diversas
formas como os programas tém sido veiculados nas emissoras de radio.

Para Barbosa Filho (2009, p. 89), “os géneros radiofonicos estao relacionados em
razao da fungdo especifica que eles possuem em face das expectativas de audiéncia” e cada

um dos géneros abriga formatos radiofonicos, que sdo o “conjunto de acdes integradas e
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reproduziveis, enquadrado em um ou mais géneros radiofénicos, manifestado por meio de
uma intencionalidade e configurado mediante um contorno plastico, representado pelo
programa de radio ou produto radiofénico” (op. cit., p. 71). O programa de radio ou produto
radiofénico, por sua vez, é o “moddulo basico de informagdo radiofonica; é a reprodugado
concreta das propostas do ‘formato radiofonico’, obedecendo a uma planificacdo e a regras de
utilizacdo dos elementos sonoros” (idem ,p. 71).

A classificacdo considera a dinamicidade dos géneros radiofonicos, dividindo os
formatos em seis géneros: jornalistico, educativo-cultural, de entretenimento, publicitario,
propagandistico, de servi¢o e especial. Cada um dos géneros propostos pelo pesquisador
abarca uma série de formatos, cuja definigdo trazemos em linhas gerais.

O género jornalistico “é o instrumento de que dispde o radio para atualizar o seu
publico por meio da divulgagdo, do acompanhamento e da andlise dos fatos” (BARBOSA
FILHO, 2009, p. 89). Sua classificagdo contempla 14 formatos radiofonicos considerados
jornalisticos: nota, noticia, boletim, reportagem, entrevista, comentario, editorial, crénica,
radiojornal, documentario jornalistico, mesas-redondas ou debates, programa policial,
programa esportivo e divulgacéo tecnocientifica’.

Os formatos incluidos no género educativo-cultural tém por objetivo “a
transmissdo de valores, a promoc¢do humana, o desenvolvimento integral do homem e da
comunidade” (KAPLUN apud BARBOSA FILHO, 2009, p. 110). Um dos entusiastas do
radio no Brasil, Roquette Pinto, acreditava no poder da radiodifusdo para a disseminacdo de
contetdos educativos. No Rio Grande do Norte, de forma especial, as escolas radiofonicas
foram responsaveis pela alfabetizacdo de muitas pessoas que ndo tinham acesso a educac¢do
formal a partir do final dos anos 1950.

O pesquisador lembra que, com o modelo radiofénico comercial utilizado
atualmente, os formatos desse género tornaram-se mais escassos. “A comercializagdo e
consequente banalizagdo dos conteudos dos programas radiofénicos da atualidade néo
propiciam a criacdo de projetos que visem instruir e educar por meio do veiculo de massa
mais popular e de maior penetragdo na sociedade brasileira” (BARBOSA FILHO, 2009, p.
109). Enquadram-se como formatos do género educativo-cultural os programas instrucionais,
a audiobiografia, 0 documentario educativo-cultural e o programa tematico.

Os programas instrucionais sao parte de uma estratégia pedagogica que permite a

radiofonizagdo de contetidos escolares, com a utilizacdo de recursos de divertimento, sendo

" Os formatos do género jornalistico serdo descritos em um item especifico.
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complementar ao contetdo ministrado em salas de aula. Nas escolas radiofénicas do Rio
Grande do Norte, “durante ou logo apds a transmissdo [das aulas], de acordo com as
orientacdes da professora-locutora eram realizadas as atividades, com o auxilio da monitora
que agia como intermediaria, fazia-se uso do quadro e do giz, cartazes ou mesmo as cartilhas
fornecidas” (LINS; PAIVA; s. d., p. 4). A audiobiografia tem como tema central “a vida de
uma personalidade de qualquer &rea de conhecimento e visa divulgar seus trabalhos,
comportamentos ¢ ideias” (BARBOSA FILHO, 2009, p. 112). Pecas como essa podem
destacar, por exemplo, a vida e obra de determinado escritor ou mesmo de uma personalidade
com contribuicdo historica para alguma &rea do saber, visando facilitar ao ouvinte conhecer
um pouco mais sobre o assunto. O documentério educativo-cultural trata de um relato sobre
algum acontecimento histérico ou cultural. E o programa tematico tem como finalidade a
abordagem e a discussao de temas sobre a producdo de conhecimento.

O género de entretenimento caracteriza-se por “ter a capacidade de se combinar
com outros formatos de outros géneros e de servir de ferramenta para a informagéo, o
anuncio, a prestacdo de servigos, para a educacdo e, até mesmo, para o entretenimento”
(BARBOSA FILHO, 2009, p. 115). Incluem-se nesse género os formatos: programa musical,
programacdo musical, programa ficcional, programete artistico, evento artistico e programa
interativo de entretenimento.

O programa musical tem como principio a difusdo de mdsicas, caracterizado por
contetdo e plastica proprios, variando “da musica erudita a popular, do folclore a vanguarda
musical” (BARBOSA FILHO, 2009, p. 116); difere da programagdo musical, uma vez que
esta “pode ser entendida como uma sequéncia de programas dispostos dentro de técnicas
especificas, mas pode representar um grande painel musical que, usualmente, chega a quase
totalidade da programacéo de determinadas emissoras™ (0p. cit., p. 116). O programa ficcional
tem como caracteristica a difusdo de historias ficticias, tendo como base “a interpretacdo, a
sonoplastia, os efeitos sonoros e, especialmente, a musica” (p. 117). Sao destaque as pecas
com drama e humor, como as radionovelas e séries brasileiras que tiveram apogeu na década
de 1940. O evento artistico corresponde a transmissdao ou cobertura, ao vivo, de
acontecimentos e shows, possibilitada gracas ao carater de mobilidade do radio — é comum
que sejam criados programas especificos de um evento, como de uma feira de exposicdes, por
exemplo. E o0 programa interativo de entretenimento € aquele em que ha participacdo de
ouvintes, que podem tomar parte em jogos e brincadeiras, além de opinar sobre algum tema,
podendo inclusive concorrer a brindes e pedir para que seja veiculada determinada musica.

Esse formato € muito comum na programacédo de emissoras que transmitem em FM.
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Os formatos do género publicitario se propdem especificamente a utilizacdo do
espaco radiofénico para divulgagéo e venda de produtos e servi¢os. Sao importantes para a
subsisténcia das emissoras, uma vez que € a principal fonte de arrecadacdo de recursos para
pagar 0s gastos com pessoal, equipamentos, tributos e demais despesas. Sdo publicitarios os
formatos espote (ou spot), jingle, testemunhal e peca de promogéo.

O espote surgiu na década de 1930, nos Estados Unidos. Caracteriza-se pela “fala
de locutores e atores apoiada por uma trilha musical, vinhetas, efeitos sonoros e ruidos que,
devidamente superpostos, criam 0 cenario necessario para o entendimento da mensagem
transmitida” (BARBOSA FILHO, 2009, p. 123, énfase nossa). Por sua vez, o jingle é
caracterizado por uma “melodia cantada, cuja letra deve refletir as qualidades de um produto
que se quer comercializar” (op. cit., p. 125, énfase nossa). O testemunhal é o formato em que
apresentadores de programas, locutores ou artistas tentam convencer o publico a adquirir um
produto ou servico, atestando qualidade a partir de sua experiéncia pessoal. A peca de
promocdo tem como objetivo principal aumentar a receita dos veiculos direta ou
indiretamente; constitui-se da transmissdo de acfes publicitarias realizadas para levar a
mensagem dos patrocinadores, como, por exemplo, as coberturas e transmissdes em lojas e
supermercados.

O género propagandistico tem formatos que visam a difusdo de ideias, crencas,
principios e doutrinas, com o objetivo de influenciar opinifes e sentimentos do ouvinte.
Registra-se a for¢a como se utilizou a propaganda no radio, especialmente para fins politicos e
bélicos, a exemplo da influéncia de Adolf Hitler na Alemanha. No Brasil, Getulio Vargas
assumiu o controle da radiodifusdo e criou o programa A hora do Brasil — renomeado em
1962 para “A voz do Brasil” (BARROS, 2014) —, para difusdo dos ideais e agdes governistas.
Sdo considerados formatos desse género a peca radiofonica de acdo publica, os programas
eleitorais e o programa religioso.

A peca radiofonica de acdo publica “visa divulgar e esclarecer a opinido publica
das acg0es, ideias e projetos das instancias de poder (...), trabalhando suas respectivas imagens
com o objetivo de conquistar o apoio e a aceitagdo populares” (BARBOSA FILHO, 2009, p.
131), mas também sdo utilizadas para prestacdo de servi¢o, como a divulgacdo das acdes de
uma campanha de combate a0 mosquito da dengue ou precaugdes no transito, por exemplo.
Os programas eleitorais visam divulgar propostas de candidatos a cargos eletivos em periodos
pré-eleitorais e também de ideias partidarias em outros momentos. O programa religioso
pretende disseminar ideias e preceitos de uma doutrina ou seita religiosa, geralmente com o

objetivo de atrair pessoas para as instituicdes religiosas promotoras. Atualmente, crescem, em
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namero, as igrejas radiofonicas — emissoras que recebem outorgas para exploracdo comercial,
garantindo uma programacao voltada para questdes religiosas.

O género de servico compreende “os informativos de apoio as necessidades reais
e imediatas de parte ou de toda a populacédo ao alcance do sinal transmitido pela emissora de
radio. A informacédo de servico se distingue da jornalistica pelo carater de ‘transitividade’”
(BARBOSA FILHO, 2009, p. 134-135). A ideia geral deste género € trazer informacdes que
tenham utilidade direta para a vida das pessoas que escutam uma estacdo de radio. Integram
esse género os seguintes formatos: notas de utilidade publica, programete de servico e
programa de servigo.

As notas de utilidade publica se assemelham as notas jornalisticas, com o objetivo
de auxiliar sobre prazos de inscricdes em cursos, eventos e concursos, alteracdes no
fornecimento de servicos publicos, dentre outros. O programete de servi¢o pode ser inserido
dentro de outros formatos e se propde a dar dicas e conselhos sobre cuidados com a saude,
investimentos, questdes legais e outras, sempre aprofundando um pouco mais o tema, tratando
inclusive de causas e formas de agir. O programa de servico, com duracdo bem maior,
apresenta oportunidades para o ouvinte. Estdo nesse formato, por exemplo, 0s programas de
venda de imdveis ou automoveis.

Na parte final da classificacdo de Barbosa Filho (2009) estdo os formatos do
género especial, que ndo possuem fungdo especifica, como os formatos dos outros géneros,
mas apresentam, inclusive, funcGes concomitantes. Nessa classificacdo especial estdo o
programa infantil e o programa de variedades.

A elaboragdo de um programa infantil deve ter por objetivo o desenvolvimento
das potencialidades da crianca, agindo para divertir, educar e informar, a partir de temas que
despertem o interesse do publico alvo. Por fim, também conhecido como radiorrevista ou
miscelanea, o programa de variedades apresenta uma juncdo de diferentes tipos de
informacdes, como noticias, reportagens e entrevistas — 0 que aproxima do género jornalistico
—, mas também traz musicas, participacdo de ouvintes, jogos e promogcoes.

Classificando o conteudo radiofénico de uma forma diferente, o pesquisador Luiz
Artur Ferraretto (2014), em uma de suas obras mais recentes sobre teoria e pratica em radio —
mas ja discutido em suas obras anteriores —, entende que o formato diz respeito a maneira de

abordar o segmento em que se enquadra determinada emissora. Para ele,

(...) define-se segmentacdo como um processo em que, a partir da
conciliagdo entre interesses, necessidades e/ou objetivos do emissor e do
receptor, além da identidade construida pelo primeiro, foca-se o radio, em
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gualquer uma de suas manifestagdes comunicacionais, em dada parcela do
publico. (FERRARETTO, 2014, p. 49, énfase do autor)

Ele acredita que hd uma variedade significativa de possibilidades de cortes e de
definicdo de segmentos, mas listou, de forma didatica, seis possibilidades de segmentos:
jornalistico, popular, musical, comunitario, cultural e religioso. O segmento jornalistico é
“explorado pelas emissoras que se dedicam a uma programacdo em que predomina o
jornalismo” (FERRARETTO, 2014, p. 50). O popular é direcionado a ouvintes das classes C,
D e E, apresentando uma “programacao baseada na simulagdo de uma conversa coloquial com
0 ouvinte, em hits musicais, nas informacGes relacionadas a vida pessoal de celebridades, na
constante prestacdo de servigos e na explora¢do do noticiario policial” (op. cit., p. 50). O
segmento musical se caracteriza pela veiculacdo de musicas com apresentacdo ou locucéo,
que pode ser gravada ou ao vivo, e se subdivide em adulto, jovem, gospel e popular. O
segmento comunitario apresenta uma programacdo voltada para a comunidade situada no
entorno da sede da emissora, pretendendo a formacao da cidadania, a resolucdo dos problemas
da comunidade e o desenvolvimento da autoestima. As emissoras que tém vertente educativa
e programacao formativa atuam no segmento cultural. E o religioso corresponde a veiculacdo
de mensagens a servico de correntes religiosas.

Para Ferraretto (2014), o formato em si estd mais associado a forma de planejar
uma programacéo que aborde o segmento em que atua. Esse processo de formatacéo engloba,
de acordo com o pesquisador,

(1) a demarcagdo da sua linha de programacéo, uma ideia geral dos padrdes
de conteudo e de forma em relagdo ao conjunto de mensagens que se prevé
gue sejam transmitidas aos ouvintes; (2) a modelagem interna de cada
programa; e (3) a adequacdo deste a grade horaria, tanto do dia em si quanto
da semana. (FERRARETTO, 2014, p. 57)

Seus estudos revelam que existem dois tipos de formatos: os musicais, em que ha
predominancia de musicas e os formatos falados e/ou ndo musicais de programacéo, quando
predomina a fala de profissionais da emissora, revezando-se com especialistas e ouvintes.
Desses tipos, derivam os formatos especificos. A partir dos diferentes tipos de formatos em
gue se abordam os segmentos, é possivel perceber ainda, segundo Ferraretto (2014), os tipos
de programacao: linear, em mosaico ou em fluxo.

A programacdo linear contempla programas mais homogéneos, organizados
harmonicamente, possibilitando ao ouvinte identificar claramente o formato a que segue a
emissora; geralmente as emissoras que atuam no segmento cultural adotam esse tipo de

programacédo. J& a programacdo em mosaico estd mais presente em veiculos com contetdo
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extremamente variado e diversificado, representando a forma mais eclética de se fazer réadio;
nesse caso, percebe-se uma segmentacdo de publico muito mais presente ao longo do dia,
bastante comum em regides menos desenvolvidas, com presenca de poucas emissoras. E a
programacdo em fluxo se estrutura “em uma emissdo constante em que se toma todo o
conjunto como uma espécie de grande programa dividido em faixas bem definidas”
(FERRARETTO, 2014, p. 70); é mais facilmente percebida na troca de ancora ou
comunicadores do horario, permanecendo uma continuidade narrativa, a exemplo das radios
do segmento musical.

A forma mais comum de dividir a grade de uma emissora se da atraves dos
programas, 0s quais podem ser gravados, ao vivo ou combinando as duas formas. Ferraretto
(2014) destaca que o programa se constitui em um elemento completo em si mesmo, sendo,
de certa forma, independente dos outros. Dentro de uma atracdo podem estar presentes itens
especificos como comentérios, quadros, entrevistas e reportagens.

A classificacdo proposta por Ferraretto (2014, p. 72-76) se estrutura em doze tipos
de programas:

= 0 noticiario, em que ha predominio de difusdo de noticias, estando subdivido
em sintese noticiosa, radiojornal, edicdo extra, toque informativo e informativo
especializado®;

= 0 programa de entrevista, presente na maior parte do tempo em emissoras que
se dedicam ao jornalismo, e que é caracterizado pela presenca de um apresentador a conduzir
as entrevistas e se concentra na fala dos protagonistas de um fato ou de analistas;

= 0 programa de opinido, com predominio da opinido de um apresentador;

= 0 programa de participacdo do ouvinte, em que este pode participar
comentando e opinando sobre temas que vao desde as polémicas presentes nos noticiarios até
assuntos relativos ao comportamento humano;

» amesa-redonda, que se caracteriza pela opinido de convidados e participantes,
os quais podem debater visdes contrarias (debate) ou complementares (painel®);

= ajornada esportiva, que é baseada na descricdo detalhada de um acontecimento
esportivo, muito comum na transmisséo de jogos de futebol;

= 0 documentario, que pretende aprofundar ou reconstituir um tema a partir de

um roteiro envolvendo textos orais, montagens e recurso de sonoplastia;

8 Estes programas serdo descritos no topico especifico para contetido jornalistico.
® E possivel, no painel, a presenca de opinides divergentes ou complementares, mas a ideia é fornecer um quadro
geral sobre o tema em discuss&o.
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» a radiorrevista ou programa de variedades, que relne informacdo e
entretenimento;

= 0 programa humoristico, com predominio de comediantes que contam piadas e
anedotas, as vezes feitas sob improviso;

» adramatizacdo, em que se enquadram as pegas ficticias, como as radionovelas,
podendo acontecer de forma unitaria, seriada ou novelada;

= 0 programa de auditério, pouco utilizado atualmente e que faz mencéo a
transmissdo de programas realizados em ambiente fechado, com participacdo do publico, em
que um apresentador comandava nUmeros musicais, como 0s shows de calouros, por
exemplo; e

= 0 programa musical, que tem a veiculacdo de musicas como principal
caracteristica da transmiss&o.

E importante destacar ainda que a classificacdo de Ferraretto (2014) é pensada a
partir da identidade das emissoras e também da compreensdo do radio como um todo,
enguanto a de Barbosa Filho (2009) esta mais associada aos géneros (textuais, radiofénicos e
jornalisticos), como forma de facilitar o entendimento de cada unidade da programacdo. A
classificacdo de programas de Ferraretto € mais ampla e a de Barbosa Filho, mais minuciosa.
Em alguns casos, um formato considerado por este como integrante do género jornalistico, é
classificado por aquele como um tipo especifico de programa, como é o caso das mesas-
redondas, por exemplo.

Nosso entendimento é de que as duas classificacdes sdo complementares. Ao
pensar especificamente sobre o género jornalistico, os programas, bem definidos em
Ferraretto, sdo preenchidos por formatos propostos na obra de Barbosa Filho. A seguir, vamos
apresentar cada uma das concepcdes a respeito do contetdo jornalistico, somadas a estudos e
propostas de Reis (2010) e Lucht (2009), que considera cada formato jornalistico de acordo
com 0s cinco géneros do jornalismo definidos por Marques de Melo: informativo, opinativo,

interpretativo, utilitario e diversional.

2.2 O CONTEUDO JORNALISTICO NO RADIO

Considerando a ideia de que o programa é uma unidade maior, preenchido pelos
formatos, e que esta pesquisa se debruca sobre a presenca do formato reportagem dentro de

programas noticiarios do tipo radiojornal, parece-nos mais interessante falar primeiro sobre o0s
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programas, especificamente os noticiarios. Em seguida, adentraremos na seara dos formatos
jornalisticos, em uma mescla da classificacdo de Barbosa Filho, que trata sobre as pecas
radiofénicas, de forma geral, e depois passando pelos estudos de Lucht e Reis, que tratam
sobre géneros jornalisticos no radio, de modo mais especifico. Em seguida, o escopo de nossa
discussdo ficaré centrado na conceituagdo de reportagem radiofénica.

Nos programas do tipo noticiario, como classificou Ferraretto (2014, p. 72, énfase
nossa), “predomina a difusdo de noticias na forma de textos e/ou reportagens”. Nesse tipo
estdo contidos:

» a sintese noticiosa, que se propde a “sintetizar os principais fatos ocorridos
desde a sua ultima transmissdo. E um informativo no qual o texto curto e direto predomina em
uma edicdo privilegiando a similaridade de assuntos. Sua duracdo varia entre cinco e dez
minutos” (0p. cit., p. 72);

» 0 radiojornal é “uma versdo radiofonica dos periodicos impressos, reunindo
varias formas jornalisticas (boletins, comentérios, editoriais, se¢des fixas — meteorologia,
transito, mercado financeiro... — e até mesmo entrevistas)” (op. Cit., p. 73, énfase nossa);

» a edicdo extra, um informativo que aparece interrompendo a programacao de
uma emissora, para noticiar um fato com alto grau de noticiabilidade;

= 0 toque informativo, espaco informativo mais comum nas emissoras que atuam
no segmento musical, em que uma ou duas noticias sdo apresentadas, geralmente nas
chamadas horas cheias®;

» o informativo especializado, que se concentra em uma area de cobertura
determinada — por exemplo, 0s programas que tratam apenas sobre esportes ou policia —, e
“pode adotar a forma de uma sintese noticiosa ou de um radiojornal, diferenciando-se destes
pela especificidade dos assuntos tratados” (op. cit., p. 73).

A respeito dos formatos do género jornalistico, a classificacdo de Barbosa Filho
(2009, p. 89-109) contempla:

* a nota, que é um informe sintético de um fato atual, caracterizado por curta
duracdo (aproximadamente 40 segundos) e frases diretas;

» anoticia €, para o autor, 0 modulo basico da informacdo e dura em torno de um
minuto e meio, além de poder ser apresentada em mais de um bloco, lida por mais de um

apresentador ou locutor, de acordo com a quantidade de informacgdes;

10 Hora cheia, no jargdo radiofonico, corresponde a hora fechada — 9h, 10h, 11h. A cada ciclo de hora,
costumam-se veicular um conjunto de noticias. Esse tipo de programa é muito comum nas emissoras de Natal-
RN.
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= 0 boletim ¢ um “pequeno programa informativo com no maximo cinco minutos
de duracdo, que é distribuido ao longo da programac&o e constituido por notas e noticias e, as
vezes, por pequenas reportagens” (BARBOSA FILHO, 2009, p. 92);

= areportagem, cujo conceito serd abordado em item especifico;

* 3 entrevista, como uma fonte de coleta de informagdes, estando presente nas
matérias jornalisticas;

» 0 comentario, caracterizado pelo conteldo opinativo, e que deve vir apés a
informacdo, na voz de uma personalidade com propriedade e conhecimento especializado;

» 0 editorial, que corresponde ao anuncio de opinido ndo personalizada e
representando o ponto de vista da emissora;

= acrbnica, na fronteira entre jornalismo e literatura, e que consiste em um texto
para ser lido, no qual é possivel a combinacdo da entonacdo do locutor com recursos de
sonoplastia;

= o radiojornal ¢ o “formato que congrega e produz outros formatos jornalisticos,
como as notas, noticias, reportagens, entrevistas, comentarios ¢ crénicas” (op. cit., p. 100),
constitui-se de diversas secGes ou editorias, veiculado em periodicidade diaria, com
regularidade nos horarios de inicio e término das transmiss@es, 0 que assegura, de acordo com
0 autor, a credibilidade;

= 0 documentério jornalistico, que visa analisar ou aprofundar um tema
especifico e cujo formato “mescla pesquisa documental, medi¢cdo dos fatos in loco,
comentarios de especialistas e de envolvidos no acontecimento, e desenvolve uma
investigacdo sobre um fato ou conjunto de fatos reais, oportunos e de interesse atual, de
conotagdo nao artistica” (op. cit., p. 102, &nfase do autor);

= as mesas-redondas ou debates sdo consideradas por Barbosa Filho como um
espaco de discussdo coletiva para apresentacao de ideias diferenciadas dos participantes;

= 0 programa policial se prop8e a cobrir os fatos da editoria de policia, por meio
de reportagens, entrevistas, noticias e comentarios, pode ser apresentado dentro dos
radiojornais ou de forma isolada;

* 0 programa esportivo destina-se a divulgagdo, cobertura e anélise de eventos
esportivos e pode conter noticias, comentarios, reportagens, entrevistas, mesas-redondas ou
estar inserido dentro dos radiojornais e programas especificos de carater permanente; e

= a divulgacdo tecnocientifica, que “tem a fun¢do de divulgar e,
consequentemente, informar a sociedade sobre 0 mundo da ciéncia, com roteiros apropriados

e linguagem que seja acessivel a maioria da populagdo” (op. cit., p. 109).
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Percebemos, a partir das caracteristicas supramencionadas, que a classificacéo de
Barbosa Filho ndo é estanque e coloca, no mesmo nivel, formatos que sdo considerados
programas independentes por si sO e partes desses mesmos programas, 0 que pode vir a
dificultar o entendimento. Destacamos, por exemplo, os boletins, os radiojornais, programas
policiais e esportivos, que sdo constituidos por notas, noticias, comentarios, reportagens e
entrevistas, ndo havendo, da parte do autor, uma distingdo clara em categorias separadas para
0S programas e suas partes constitutivas.

Uma classificagdo que parece deixar de fora os programas e focar unicamente nos
géneros jornalisticos para o radio é a de Clovis Reis (2010). Seu estudo parte da classificacéo
de Marques de Melo (1985), quando pensou 0s géneros jornalisticos de forma geral, passando
pela adaptacéo que o proprio Barbosa Filho fez em 2003 e pelos estudos de Martinez Costa
e Herrera (2005). Para Reis,

* a nota é o relato sintético de um fato atual, destinado a informacéo rapida,
caracterizada pela breve duracéo e frases curtas e diretas;

= a noticia € o relato a partir dos elementos basicos de um fato e sua breve
explicacdo e estd estruturada em quatro partes: abertura, entrada, desenvolvimento e
fechamento;

= areportagem, que seré abordada em item especifico;

= aentrevista “é uma conversa/dialogo, sob a forma de perguntas e respostas, em
que o entrevistador colhe informacdes, interpretacdes e opinides do entrevistado” (REIS,
2010, p. 44-45);

= 0 comentério corresponde a analise, interpretacdo e avaliacdo de um fato,
segundo a opinido de um autor identificado, estruturado por abertura (referindo-se a um fato
atual), entrada (mencéo do tema), desenvolvimento e fechamento (p. 45);

= 0 editorial, que expressa 0 ponto de vista da emissora, é breve, impessoal e tem
a seguinte estrutura: explicacdo dos fatos, apresentacdo dos antecedentes, previsdo de
consequéncias e implicacdes e, a partir de entdo, exposicdo de um julgamento de valor;

= a cronica mescla informacdo e interpretacdo, caracteriza-se pela “autoria, o
estilo livre, ai incluido o tom de voz, e a permanente referéncia aos fatos de atualidade (...),

permitindo tratamentos sonoros diferenciados” (op. Cit., p. 45);

11 Nesta pesquisa utilizamos a versdo de 2009, também langada pela editora Paulinas.
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= 0 documentario pode ser considerado um “relato jornalistico gravado, de longa
duracgéo, diversidade narrativa e rigoroso tratamento sonoro, incluindo a reconstituicdo dos
fatos com o emprego de dramatizagdes™ (0p. Cit., p. 45); e

» a mesa-redonda ou debate, que, através de um dialogo com o apresentador, 0s
participantes podem informar, fazer interpretacfes e expressar opinides a respeito dos fatos,
sendo possivel conter, inclusive, perguntas de ouvintes dirigidas aos convidados.

Em tese de doutorado, Janine Lucht (2009) faz uma extensa reviséo bibliogréafica,
envolvendo autores estrangeiros e brasileiros, sobre a classificacdo dos géneros jornalisticos
para o réadio. Seus estudos contemplaram o enquadramento dos diversos formatos jornalisticos
encontrados no radio, especialmente na emissora paulista Eldorado AM, aos cinco géneros do
jornalismo estabelecidos por José Marques de Melo: informativo, opinativo, interpretativo,
utilitario e diversional.

Para Lucht (2009), o género informativo contempla os formatos radiofonicos que
se limitam a narrar os fatos sem emitir qualquer juizo de valor, opinido ou interpretacdo. Estdo
incluidos nesse género:

» a nota, de carater imediatista, corresponde ao relato dos acontecimentos em
processo de configuracdo, que podem vir a se confirmar, sendo ampliadas para formatos mais
adequados, tem duracdo de 15 a 30 segundos;

= anoticia, por sua vez, seria a nota ampliada ou o relato integral de um fato que
ja eclodiu, dura de 30 segundos a um minuto;

= o flash, equivalente ao lide da matéria, tem duracdo de 15 a 30 segundos e é
dado pelo reporter;

= amanchete é equivalente a cabeca da matéria ou ao lide da noticia, variando de
cinco a 15 segundos;

= 0 bholetim é uma “matéria breve do reporter, composta da narragio (seja ela
escrita anteriormente ou de improviso), sem a utilizago de sonora!?” (LUCHT, 2009, p. 63);

= areportagem, que sera conceituada e caracterizada em item a parte; e

= aentrevista é um procedimento de apuracéo e coleta de informacdes proprio do
jornalismo, mas, enquanto formato radiofénico, é um didlogo entre entrevistador e
entrevistado, que permite interacdo, e dependendo da relevancia do tema, dura em média

cinco minutos, mas pode ser mais longa.

12 “Termo usado para designar uma fala da entrevista. Generaliza toda a gravagio feita em externa. Cortar uma
sonora: escolher determinada fala.” (MELLO, 2003, p. 215)
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No que diz respeito ao género opinativo, a pesquisadora destaca que estdo
inseridos os formatos que visam comentar fatos e decisdes, expondo a opinido de convidados,
especialistas ou a da propria emissora. Incluem-se nesse grupo:

= 0 editorial, que representa o consensual das opinides defendidas pela emissora
ou seus proprietarios, tendo como atributos a “impessoalidade, topicalidade, consensalidade e
plasticidade” (LUCHT, 2009, p. 65), com duragdo de um minuto e meio a trés minutos;

= 0 comentario é realizado por um profissional ou convidado, que discute um
tema, suas causas, as circunstancias, o alcance e consequéncias, sem necessariamente emitir
uma opinido explicita, a qual pode ser observada a partir da argumentacdo empregada e sua
duracéo varia de um minuto e meio a trés minutos;

= aresenha consiste na critica de obras de arte ou produtos e eventos culturais,
geralmente realizada por uma pessoa com conhecimento na area, e dura de um minuto e meio
a trés minutos;

= a cronica, flagrante do dia a dia, faz uma critica social e, quanto a linguagem,
transita na fronteira entre o jornalismo e a literatura, toma em média um minuto e meio a trés
minutos e é mais percebida nas transmissdes esportivas;

» o testemunhal, diferente do formato do género publicitario descrito por
Barbosa Filho, diz respeito a narracdo de um fato vivido pelo proprio apresentador, que tem
relevancia coletiva, servindo de alerta a outras pessoas, também com duragdo variando de um
minuto e meio a trés minutos;

= 0 debate consiste na apresentacdo de ideias conflitantes por mais de um
convidado, sendo mediado por um profissional experiente e a par do assunto, mais comum em
periodos pré-eleitorais e sua duracdo pode chegar a uma hora;

= 0 painel se propbe a dar uma visdo ampliada sobre um tema a partir das
informacBes especializadas e opinides de convidados, que deem juntos uma no¢do mais
completa a respeito do assunto em pauta; sua duracdo pode chegar a uma hora;

» a charge eletrbnica consiste em uma caricatura sonora de um fato que ja
repercute no meio social. Pode conter masicas cujas letras facam referéncia ao assunto, além
de falas de personagens envolvidos e dura de 30 segundos a um minuto e meio;

= a participacdo do ouvinte tem se inserido nos radiojornais como uma fonte de
informacdo sobre a comunidade, mas também se percebem ouvintes que comentam noticias

ou reportagens e falas dos apresentadores, e o0 formato costuma durar até trés minutos; e
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» 0 radio-conselho se refere as respostas e solugdes que um apresentador
especializado (consultor financeiro, advogado, psicélogo ou outro profissional) pode dar aos
ouvintes que encaminham davidas ou problemas, e pode durar até cinco minutos.

Os textos do género interpretativo sdo compreendidos por Lucht como aqueles
que tendem a expor ao receptor da informacdo um quadro completo a respeito de um fato, o
que inclui a insercdo de causas e possiveis consequéncias, sem, entretanto, expressar de forma
direta a opinido do autor. Nesse género se enquadram:

» as coberturas especiais, usualmente realizadas em dias especificos, como
eleicdes, por exemplo, em que a equipe de jornalismo produz o maximo de contetdo para
informar ao ouvinte sobre o que esta acontecendo e sua duragdo acontece por todo o periodo
do evento;

= 0 perfil ¢ o formato que “mostra aspectos relevantes de determinada pessoa,
normalmente reconhecida do grande publico” (LUCHT, 2009, p. 71), podendo,
eventualmente, conter dados biogréaficos e ser complementado pela fala de mais de uma fonte,
e sua duracdo pode chegar até 30 minutos, dependendo da relevancia da personalidade e da
sonoplastia empregada;

» a biografia, de modo diferente, contém informacfes precisas sobre datas e
momentos da vida de uma personalidade, e é geralmente organizada de forma cronoldgica,
durando de 15 a 30 minutos;

= 0 documentario radiofénico deve aprofundar um Unico tema, de carater atual,
baseado em documentos, sem a presenca necessaria de um narrador e dura de 30 minutos até
uma hora;

» a divulgacdo técnico-cientifica consiste em “matérias cujo foco principal é dar
conhecimento ao publico, de forma clara e objetiva, das inovacdes tecnoldgicas e cientificas
em curso tanto em nivel nacional quanto internacional” (op. cit., p. 72). Deve também traduzir
temas da ciéncia para uma linguagem mais acessivel e pode durar de trés a cinco minutos; e

* a enquete é a escuta da opinido de pessoas na rua, a fim de comentar um
assunto e conferir a importancia do tema para o publico. Deve manter sempre a mesma
pergunta e pode dispensar a identificagéo do entrevistado. Sua duragédo varia de um minuto e
meio a trés minutos.

O género utilitario, como o proprio termo induz, trata da difusdo de informagdes
gue possam ser Uteis a vida das pessoas. Sdo considerados formatos desse género:

= 0 trénsito, que corresponde a um relato das condigdes em que se encontra o

transito de uma determinada cidade, com a divulgacdo de eventuais acidentes e
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engarrafamentos, bem como a indicagao de rotas alternativas. Sua duragé@o deve ser breve, néo
ultrapassando um minuto e meio;

= aprevisdo do tempo consiste na divulgacédo das condic¢des climaticas e boletins
meteorologicos, que possibilitam ao ouvinte se preparar para uma possivel mudanca de
tempo, e pode ter entre um e trés minutos;

= 0 roteiro ¢ “a indicagdo de filmes e pegas teatrais que estdo em cartaz na
cidade” (LUCHT, 2009, p. 75), e pode chegar até trés minutos, dependendo da quantidade de
eventos previstos na regido onde atua a emissora;

= 0s servicos de utilidade publica sdo as notas que informam sobre prazos,
funcionamento de reparticGes publicas, bancos e lojas em dias de ponto facultativo e outros
servicos de interesse da populacdo e pode durar de 30 segundos a um minuto e meio;

= a cotacdo diz respeito a divulgacdo de dados da economia, como preco de
moedas estrangeiras e balanco da bolsa de valores, com um a trés minutos de duracao;

= a necrologia “informa sobre a morte de uma pessoa, dando detalhes sobre
quando e onde ocorreu, com que idade, qual foi a causa” (op. cit., p. 76) e dura no maximo
um minuto; e

= o indicador é a avaliacdo feita pela equipe de jornalismo sobre alguns tipos de
produto, incluindo comparagdes sobre precos de combustiveis, por exemplo, com duracgdo de
um minuto e meio a trés minutos.

Encerrando a classificacao de Lucht, os formatos do género diversional, de acordo
com a autora, estdo associados ao entretenimento, mas ndo apenas com o objetivo de divertir e
sim trazer informacg&o para o receptor. Estéo incluidos nesse género:

= a histdria de vida, que ¢ um formato mais amplo que a biografia e o perfil, do
género interpretativo, captando ndo apenas dados objetivos, mas também gestos, entonacdes,
ritmos vocais, que, a partir de sonoplastia e roteiros adequados, pode ser transformada em
“algo prazeroso de ser escutado” (LUCHT, 2009, p. 79) e sua duragao pode ter de cinco a 15
minutos;

= o feature radiofonico ou histdria de interesse humano diz respeito a informacao
veiculada com um jogo de palavras mais atrativo, mesclando recursos sonoros e dados reais
para estimular a imaginagé@o do ouvinte, e pode durar de 20 a 30 minutos; e

= 0s fait divers radiofonicos dizem respeito as informacdes de aspecto inusitado,
associadas ao universo da curiosidade ou do bizarro e seu tempo varia de trés a cinco minutos.

Consideramos que a classificacdo de Lucht (2009), embora pretenda organizar as

formas como se apresentam as informacdes jornalisticas no radio, a partir de outra
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categorizacao proposta por José Marques de Melo, ainda encontra limitacdo na caracterizacao
de alguns dos formatos apresentados pela pesquisadora. Sua classificacdo, por vezes, reforca a
intencdo comunicativa de determinado formato e por vezes da caracteristicas de forma.
Mesmo assim, o esforco merece destaque porque teve embasamento de diversos autores

brasileiros e estrangeiros, aplicados a pratica observada na radio Eldorado AM de S&o Paulo.

Tabela 2 — Classificagcdo dos géneros radiojornalisticos

Géneros Formatos
Nota
Informativo Noticia
Flash
Manchete
Boletim
Reportagem
Entrevista
Editorial
Opinativo Comentario
Resenha
Cronica
Testemunhal
Debate
Painel
Charge eletrGnica
Quvinte
Radio-conselho
Interpretativo Coberturas especiais
Perfil
Biografia
Documentario radiofénico
Enquete
Divulgacao técnico-cientifica
Transito
Previsdo do tempo
Roteiro
Utilitario Servigo de utilidade publica
Cotagao
Necrologia
| Indicador
Historia de vida
Diversional Feature radiofénico (histdria de interesse humano)
Fait divers radiofGnico

Fonte: (LUCHT, 2009, p. 61)

2.3 A REPORTAGEM RADIOFONICA EM (RE)DEFINICAO

Depois de apresentados os diversos géneros e formatos radiofonicos, a partir de
pesquisas realizadas no Brasil, passamos a uma discussdo especifica sobre a reportagem
radiofonica ou radiorreportagem. Se ndo ha equivaléncia exata nas classificagdes listadas no
item anterior, 0 mesmo acontece a respeito do formato reportagem. Primeiramente, €é
necessario desfazer uma diferencga clara neste termo. Reconhecemos que o procedimento de

apuracdo das informac0es jornalisticas € conhecido como reportagem, mas o foco dos nossos
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estudos esta voltado para a radiorreportagem, formato do género jornalistico informativo, que
queremos debater e caracterizar a partir de agora.

Pesquisa de mestrado desenvolvida no ambito do Programa de Pds-graduacdo em
Ciéncias da Comunicacao da Universidade de Sdo Paulo, realizada por Nadini de Almeida
Lopes (2013), sob o titulo Radiorreportagem: referéncias para a pratica, o ensino e a
pesquisa, traz um apanhado das diversas concepcOes de reportagem abordadas por alguns
autores. O primeiro é o de Barbosa Filho (2009), que classifica os géneros e formatos

radiofdnicos, conforme visto no item anterior. Para o autor,

(...) uma narrativa que engloba, a0 maximo, as diversas variaveis de um
acontecimento, a reportagem consegue ampliar o carater minimalista do
jornalismo e oportunizar aos ouvintes, leitores e telespectadores ou
internautas uma nocdo mais aprofundada a respeito do fato narrado.
(BARBOSA FILHO, 2009, p. 92)

Entretanto, entendemos que esse conceito € reducionista, uma vez que nhdo
especifica, de forma clara, atributos que caracterizam a radiorreportagem. O que percebemos
no conteudo das radios de Natal é que estes, em muitas ocasides, englobam as diversas
variaveis do acontecimento, como prop@e o referido autor, mas nao veiculam o som das falas
gue comprovem as informacdes. Conceber esse formato como reportagem de radio acaba por
desconsiderar a principal caracteristica da linguagem radiofonica: o uso preponderante dos
sons. Pretendendo trazer um panorama tedrico que abarque a multiplicidade de visdes sobre
radiorreportagem, Lopes (2013) apresenta conceitos de outros autores. De cada um, a
pesquisadora extrai material que nos ajuda a compreender a reportagem radiofonica.

Na sintese da pesquisadora, destacam-se também as contribui¢cbes de Eduardo
Meditsch (2005), para quem o reporter deve ter autonomia na elaboracdo da reportagem;
Emilio Prado (1989), que considera a reportagem como o formato mais rico, podendo ser
reproduzida de forma simultanea ao acontecimento dos fatos ou diferida; Gisela Ortriwano
(1985), que ndo abre méo da presenca do reporter no local do acontecimento; Herddoto
Barbeiro e Paulo Lima (2001) destacam que é através da reportagem radiofénica que o
profissional capta informacdes para relatar ao publico, o que possibilita ainda ser o formato
com maior potencial para construcdo de material exclusivo e, por consequéncia, traz
audiéncia para a emissora; Jose Eugénio Menezes (2007) encara a reportagem como um
espacgo para o estabelecimento de sensacOes, destacando a necessidade de um tempo entre a
observagdo de um fato e a veiculagcdo da reportagem; José Ignécio Vigil (2004) chama a

reportagem de monografia radiofénica, uma vez que o ouvinte consegue se aprofundar mais
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sobre um tema, além de abarcar os demais formatos radiofonicos; Maria Elisa Porchat (1993),
no mesmo caminho, vé a reportagem como “o momento de aprofundamento do ouvinte em
determinados assuntos” (LOPES, 2013, p. 37); Mauro de Felice (1981) credita a possibilidade
de aprofundamento, o fato da radiorreportagem estar no topo da preferéncia dos ouvintes;
Milton Jung (2004) observa que o profissional que trabalha com reportagem para radio
precisa ter um bom repertorio intelectual, além de destacar elementos técnicos como diccéo e
articulacdo das palavras; Pierre Ganz (1999) traz a importancia de compreender que o tempo
de veiculacdo € sempre inferior ao acontecimento, logo o formato € um condensado da
realidade; e Zita de Andrade Lima (1970) que evidencia a visdo de conjunto proporcionada
pelo formato.

Esses e outros autores também ndo evidenciam a sonora como elementar para a
estruturacdo da reportagem radiofénica. Defendemos que esse recurso confere legitimidade a
reportagem, porque confirma as informacdes dadas pelo repdrter no texto radiofénico. A
sonora funciona como prova de que o contetdo é veridico, legitimando a informacéo e
assegurando que a fonte foi ouvida pelo reporter daquela emissora, 0 que indicia que a
apuracdo foi realizada por uma equipe da prépria radio.

Ainda assim, a pesquisadora considera importante utilizar outros elementos
sonoros: “A radiorreportagem ndo ¢ composta somente de informacdes; a utilizagdo dos
recursos sonoros e demais elementos transformam o género na composigdo da narrativa.
Dessa forma, 0 som, o ruido e o siléncio também sdo informagoes” (LOPES, 2013, p. 24).

Jung (2013) destaca que a reportagem ndo é feita apenas pelo repdrter, mas por
toda a equipe de jornalismo de uma emissora de radio. Ele reforca a necessidade do repérter
na rua e é categorico ao afirmar que a informacéo transmitida do local onde ocorre o fato tem
impacto bem maior que a lida por apresentador em estudio. O autor descreve: “emocéo,
empatia, personagens, tema original, criatividade, clareza e correcdo no texto sdo elementos
que fazem uma boa reportagem a partir de uma noticia” (JUNG, 2013, p. 117).

Embora seja pressuposto basico para a reportagem em qualquer meio, juntar todos
esses elementos é um dos principais desafios que as empresas jornalisticas enfrentam. 1sso
porque colocar o repdrter na rua em busca da informacdo impde despesas com transporte,
equipamentos e salarios. Fazer jornalismo — e reportagem — é considerado dispendioso para 0s
veiculos.

A pesquisa de Lucht (2009) sintetiza, de forma breve, um conceito de reportagem

radiofonica que se aproxima da concepcao que defendemos. Para ela, é reportagem o
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Material elaborado pelo repérter, com duracdo de 3 a 5 minutos geralmente
composto pela cabeca ou lide da matéria lida pelo autor®, sequido de sonora
do entrevistado (ou vérias inserces intercaladas com a fala do repdrter) mais
as ilustracBes do palco de acdo, ou seja, de sons do local onde ocorreu o fato.
Por exemplo: palavras de ordem proferidas durante passeata, barulhos de
sirene numa perseguicao da policia, etc. (LUCHT, 2009, p. 64)

Sobre este conceito, cabe uma observagdo acerca do tempo de duragdo da
reportagem. A pesquisadora realizou sua investigacdo a partir de radios situadas das regides
Sul e Sudeste do pais, cujo tempo de duracdo das reportagens radiofénicas sdo maiores.
Entretanto, a experiéncia em outras regides do pais e as caracteristicas do radio requerem dos
formatos radiofénicos um roteiro sintético, a fim de ndo perder a audiéncia, que poderia se
sentir incomodada com uma reportagem longa'®. Todavia, os estudos de teoria e pratica do
radiojornalismo consultados nesta pesquisa sdo omissos acerca do tempo mais adequado para
as reportagens radiofénicas.

O pesquisador Cldvis Reis conceitua a reportagem radiofénica como

(...) o relato que engloba as diversas variaveis do acontecimento, oferecendo
0 maior nimero possivel de informagdes a respeito de um fato. No radio, a
reportagem inclui abertura, entrada, desenvolvimento, sonoras e fechamento,
com realizacdo ao vivo ou gravada, na rua ou no estidio. As reportagens
dividem-se em baésicas, documentais, investigativas e atemporais. (REIS,
2010, p. 44)

Ele toma por base o conceito de Barbosa Filho (2009), unindo-o a sua experiéncia
e estudos em radio. Também percebemos, em sua caracterizagdo, uma presenca mais firme
das principais caracteristicas da reportagem radiofénica que defendemos, pois considera 0s
elementos constituintes da reportagem, a saber: a abertura, que tem a ver com “cabega” ou
“chamada” da matéria, em que o apresentador de um programa jornalistico situa o ouvinte a
respeito do assunto e anuncia a reportagem; a entrada e o desenvolvimento, que correspondem
ao texto efetivo da reportagem, narrado pelo repdrter, intercalado por sonoras, chegando a um
fechamento. Além disso, Reis considera que as radiorreportagens podem ocorrer ao vivo, ou
seja, quando sdo veiculados simultaneamente a realizacdo dos fatos ou gravada, quando
depois de proceder-se a devida apuracdo e coletadas as sonoras necessarias, o reporter pode
elaborar um roteiro de edicdo para a reportagem, possibilitando que, a partir de um texto

sintético, o ouvinte consiga compreender as diversas variaveis do acontecimento.

13 Autor, aqui, é entendido como o profissional que executou a pauta.
14 Essa impressdo de incomodo ao ouvinte foi confirmada por alguns dos entrevistados nesta pesquisa, como
Bezerra e Galvédo (2015) e Marques (2015).
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Outra pesquisa que traz consideragdes bastante Uteis para se pensar a reportagem
radiofonica é a dissertacdo de mestrado de Flavia Llcia Bazan Bespalhok. Ela reconhece que
os “manuais de reportagem consideram a reportagem radiofonica, mas sao raros os trabalhos
da area que discutem conceitualmente esta forma de estruturagdo da informagdo no veiculo”
(BESPALHOK, 2006, p. 12). Sua investigacdo debrucou-se sobre a incurséo da reportagem
radiofonica na radio Continental do Rio de Janeiro, que, segundo a autora, foi a primeira
emissora brasileira a explorar o formato.

A autora admite a estrutura da radiorreportagem mesclando texto emitido por um
reporter e sonoras de entrevistados, com recursos de sonoplastia e esclarece sobre as relagdes
e interrelacBes da reportagem gravada com a transmitida ao vivo. O estudo se da a partir do
gue ensinam Prado (1989) e Meditsch (2007) a respeito do tempo no radiojornalismo. Para

Emilio Prado,

A reportagem é o género mais rico entre os utilizados no radio desde a
perspectiva informativa. Na pratica € o menos utilizado por exigir uma
elaboracdo conscienciosa. Sua riqueza provém, em primeiro lugar, da
auséncia de uma estrutura rigida neste género, o que permite a intervengao
da criatividade em uma grande medida, sem esquecer gque se trata de uma
narracdo de carater informativo. Toda reportagem €, em definitivo, uma
agrupacéo de representacdes fragmentarias da realidade que em conjunto dao
uma ideia global de um tema. (PRADO, 1989, p. 85)

O autor classifica a reportagem em simultanea ou diferida, trazendo as principais
caracteristicas e vantagens de cada uma. A reportagem simultanea corresponde ao formato
que é veiculado ao vivo, a0 mesmo tempo em que um determinado fato esta acontecendo,
geralmente no local da ocorréncia. Ao observar o desenrolar do acontecimento, o repérter
transmite as informacdes que presencia, fazendo, a todo tempo, um exercicio de valoragéo
quanto a importancia do que deve ser dito e o que pode ser omitido, mantendo para o ouvinte
uma sintese do que acontece a sua frente.

A reportagem simultdnea acontece especialmente com fatos de grande valor
noticia, como um incéndio que gera caos no transito ou grandes prejuizos a uma comunidade,
bem como em coberturas previstas, como, por exemplo, a apuragéo de votos de uma eleicéo.
A vantagem dessas reportagens € fazer o ouvinte se sentir participe dos fatos, a partir da
incursdo no cendrio sonoro da acdo, gerado em consequéncia dos ruidos proprios do ambiente
onde acontece o fato.

Imagine-se que a reportagem radiofénica sobre um acidente de trénsito com
feridos tem como sons de fundo as sirenes de ambulancias e viaturas policiais, gritos de

populares, buzinas de veiculos e outros elementos sonoros. A escuta desse tipo de informacédo
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sonora cria o que Prado chama de ambiente actstico. “O ambiente acustico provoca uma
cascata de imagens sonoras que solicitam a intervengé@o da criatividade e da imaginagao do
ouvinte para traduzi-las em imagens visuais particulares” (PRADO, 1989, p. 86).

O autor também aponta uma desvantagem desse tipo de reportagem, que é a
dificuldade na narrativa, a qual deve ser improvisada, uma vez que precisa acompanhar o
desenrolar dos fatos. Reportar um fato ao vivo requer do profissional conhecimento sobre o
tema. O reporter que vai realizar a cobertura de um piquete promovido por manifestantes deve
saber as principais causas que motivam a realizacdo daquele ato e quais 0s objetivos que se
pretendem alcancar. Isso porque, durante a narragdo do fato, haverd momentos de declinio das
aces, quando diminuem os elementos do palco da acdo a serem descritos pelo reporter. E o
momento em que, para evitar tornar-se repetitivo e adotar um discurso com chavdes e lugares
comuns, o profissional pode expor dados complementares, que garantam a todo o tempo a
atencdo do ouvinte.

Ao ilustrar o assunto, o autor destaca que o palco da acdo tem altos e baixos, mas
a reportagem deve manter o0 mesmo nivel emocional. Nos momentos em que ha reducdo na
tensdo da acdo, o repdrter lanca mao dos dados complementares — conforme demonstra o

gréafico a seguir —, 0s quais devem ser preparados anteriormente, se possivel.

Gréafico 1 — Tensdo da reportagem simultanea

a

Legenda: r: tensdo da reportagem; dc: dados complementares; a: tensdo da acdo (PRADO, 1989, p. 87).

Nesses periodos também é aconselhavel a realizacdo de entrevistas com pessoas
envolvidas com o acontecimento, a fim de explicar as motivacdes do ato, para legitimar a
reportagem. Deve-se atentar para o tempo de sua duragdo, que deve ser breve, a fim de ndo
perder a sincronia com a tenséo da a¢do. Em termos de narracao, o estilo, destaca Prado, deve
ser simples, utilizando ao maximo a linguagem radiofonica.

A reportagem diferida, por sua vez, é aquela que permite montagem, evitando a
improvisacdo. De acordo com Prado (1989, p. 89), “a selegdo das representagdes

fragmentadas da realidade se faz apds o conhecimento da acdo, uma vez que esta tenha sido
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concluida”. Destaca ainda que a ordem de apresentacdo das informacdes ndo precisa ser
cronoldgica e sim uma sucessdo que facilite a compreensdo do ouvinte a partir de um relato
sintético.

Entre as vantagens desse tipo de reportagem estdo a sintese e uma menor
intervencéo explicita do jornalista. O profissional, segundo Prado (1989, p. 89), “selecionara
as amostras e as ordenara de forma que transmita ao publico, em poucos minutos, a ideia de
uma agao desenvolvida em fragdes de tempo muito superiores, € sem esconder informagao”.
O autor acrescenta que devem ser incluidos no produto sons ambientes (que se fossem na
reportagem simultanea seriam percebidos como pano de fundo), os quais permitem agugar a
imaginacdo do ouvinte, dando também credibilidade & informacédo, porque infere-se que os
recursos sonoros foram captados no palco dos acontecimentos. Na reportagem diferida, cuja
montagem acontece depois do desenrolar dos fatos, o reporter pode incluir intervengdes
complementares, ‘“buscadas a margem daquelas provocadas pela a¢do ou fato central” (op.
cit., p. 89), visando aprofundar ainda mais o contetdo.

A estrutura da reportagem diferida também € flexivel, mas geralmente acontece
em uma logica de introducdo, desenvolvimento e encerramento. Prado (1989) destaca (sem
caracterizar) oito possibilidades de introducdo: de sumario, de golpe, de pintura, de contraste
ou conflito, de pergunta, de teldo de fundo, com a citacdo e com extravagancias. Em qualquer
caso, sua funcdo é atrair a atencdo sobre o tema. Ao desenvolvimento cabe dar a ideia do fato
e ndo a sua acdo, como acontece na reportagem simultanea. E no encerramento podem ser
retomados os elementos mais significativos para reforcar a ideia do fato.

Antes da internet, o radio era o Gnico meio de comunicacdo em que se podia
veicular noticias a qualquer momento do dia. Marcelo Parada afirma, no livro Radio: 24

horas de jornalismo:

O radio ndo tem limitagbes industriais de um jornal, como hora de
fechamento, nem as de uma emissora de TV, com compromissos dos
programas em rede e as dificuldades técnicas que o veiculo ainda enfrenta
para as intervencfes ao vivo. Embora no radio os programas tenham hora
certa para comegar e terminar, 0 espaco — ou o tempo — disponivel para
veicular noticia é de 24 horas. (PARADA, 2000, p. 30, énfase do autor)

Essa observagédo nos ajuda a pensar sobre o que afirma Meditsch (2007) acerca do
réddio informativo. Para o pesquisador, toda a programacédo de radio acontece ao vivo, pelo
menos em algum nivel. Ele observa que existem quatro graus de veiculagdo ao vivo, 0s quais
tém relacdo direta com os momentos de recepcdo por parte do ouvinte, enunciacdo na

emissora, producéo do relato e do acontecimento em si.
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Meditsch (2007) destaca que os estudos apontam para um ideal de dupla
contemporaneidade no jornalismo, por propiciar um relato atual de um acontecimento, em
tese, também atual. Em sua concepc¢éo, sempre deve haver relatividade e arbitrariedade nesse
pressuposto. Para ele, “o tempo do enunciado se impde, no discurso, sobre o tempo
extratextual da realidade a que se refere, para que a referéncia ao tempo extratextual possa ser
transportada, no tempo e no espago, até o destino da comunicagao” (MEDITSCH, 2007, p.
210). Sendo assim, considerando que o discurso do jornalismo impresso, de modo geral, se
baseia na tecnologia da escrita, 0 que leva um tempo para producdo e redacdo, esse discurso é
originalmente diferido e é o radio que permite acentuar a dupla contemporaneidade do
jornalismo, “possibilitando a superagdo do periodo — implicito na ideia de periodismo — pela
simultaneidade — a simultaneidade entre a enunciacgdo e o0 acontecimento, mais a
simultaneidade entre a enunciagdo e a recepgdo do enunciado” (op. cit., p. 209).

Para entender esse pensamento, é preciso refletir sobre essa simultaneidade da
enunciacdo de um fato. No jornalismo impresso — e também no online —, o fato acontece, mas
ndo é possivel haver uma enunciacdo simultanea ao desenrolar do acontecimento. Ainda
assim, o discurso jornalistico sera considerado contemporaneo, atual. Da mesma forma, nos
meios impressos, a enunciacdo ndo acontece simultaneamente a recepcao do enunciado, como
a leitura de uma noticia, por exemplo. Entre o desenrolar do fato e a recepcdo, ha
necessariamente o periodo da producdo do relato e da enunciacdo publicada. No radio, a
simultaneidade é possivel, mas ela ndo é a preponderancia da programacdo. Lembra
Bespalhok (2006, p. 132) que “muita coisa ¢ preparada e gravada de antem&o, mas, ofuscada
pela simultaneidade da transmisséo, a condicdo do diferido passa muitas vezes despercebida
pelo ouvinte”.

Tem-se, de um lado, o carater eminentemente vivo do radio, que esta a todo
momento enunciando simultaneamente a recep¢do desse enunciado pelo ouvinte e, do outro
lado, o papel do diferido no discurso do réadio informativo, gerando, de certa forma, um
paradoxo: “o radio faz ao vivo um discurso predominantemente diferido” (MEDITSCH, 2007,
p. 209-210). E diante desse paradoxo que surgem os quatro graus de vivo do enunciado
radiofonico.

Segundo Meditsch (2007), o vivo em primeiro grau corresponde a simultaneidade
entre a enunciacao e a recepcao, mesmo que a producdo do relato a ser enunciado ndo ocorra
no momento da enunciagio. E uma relagio de paralelismo entre o tempo do enunciado com o
tempo da vida real, ou seja, do reldgio. E a l6gica e esséncia do veiculo. O vivo em segundo

grau é o que mais se aproxima do discurso diferido, pois leva em conta as condicGes de
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producdo da mensagem radiofonica. Nesse grau, “a mensagem transmitida ¢ aquela
previamente redigida ou memorizada — ou seja, diferida — mas que ganha o aspecto do vivo no
momento de sua interpretacdo ao microfone” (BESPALHOK, 2006, p. 133). No vivo em
terceiro grau, a producdo do relato acontece simultaneamente a enunciacdo, mas depois do
desenrolar dos fatos. Corresponde ao momento em que o enunciador (apresentador, locutor,
reporter — falante) relata o acontecimento de um fato sem a elaboracdo de um texto prévio. E
0 Vivo em quarto grau é a verdadeira transmissdo direta e ao vivo, que acontece a0 mesmo
tempo em que os fatos se desenrolam. E quando ha isocronia entre os quatro tempos — “o do
acontecimento, o de producdo do relato, o da enunciagdo e o da recep¢ao” (MEDITSCH,

2007, p. 213). Complementando:

Em uma programacao radiofénica, em especial a jornalistica, percebe-se que
os diversos graus de vivo se entremeiam e se alternam. Pode-se ter uma
reportagem diferida (vivo em segundo grau) sendo chamada por um locutor
de estidio sem texto previamente escrito (vivo em terceiro grau), ou um
locutor lendo um texto previamente escrito (vivo em segundo grau)
chamando uma reportagem simultanea (vivo em quarto grau).
(BESPALHOK, 2006, p. 134, énfases da autora)

A tabela 3 ilustra a relacdo dos tempos com cada grau de vivo.

Tabela 3 — Simultaneidade em cada grau de ao vivo

DA PRODUGAO DA
DO RELATO ENUNCIACAO

TEMPOS DO FATO

VIVO EM
PRIMEIRO SIMULTANEO
GRAU
VIVO EM
SEGUNDO
GRAU
VIVO EM
TERCEIRO SIMULTANEO
GRAU
VIVO EM
QUARTO SIMULTANEO

GRAU
Fonte: elaborado pelo autor (2015), com base no que expdem Bespalhok (2006) e Meditsch (2007).

DA RECEPCAO

PRODUZIDO

ANTERIORMENTE e

Para finalizar a compreensdo que propomos acerca da radiorreportagem, trazemos
as contribuicdes de Ferraretto (2014) sobre a estrutura desse formato. O pesquisador reforca a
ideia de que o termo “reportagem” pode remeter a atuagdo do repérter ao apurar as noticias,
mas também pode significar a transmisséo informativa no local onde acontece o fato a ser
narrado. De acordo com o autor, a reportagem radiofénica ultrapassa os limites do género

informativo, porque,
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(...) carregando em si uma grande carga das impressdes pessoais de quem as
realiza e/ou extrapolando o contexto do fato, a reportagem pode adentrar o
terreno do jornalismo interpretativo. Dependendo do assunto ou do enfoque,
pende ainda para o utilitario — no servico a populacdo, por exemplo — ou para
o diversional — nas historias de vida daquela fonte que € nela abordada.
(FERRARETTO, 2014, p. 158)

A radiorreportagem, de acordo com o autor, possui elementos basicos, sdo estes:
cabeca, ilustragdo ou sonora, encerramento e assinatura. Segundo Ferraretto (2014), nos
noticiarios, esse formato pode ser anunciado no inicio dos programas atraves de uma
manchete. JA& 0 momento de veiculacdo da reportagem radiofénica pode ser antecedido por
uma chamada. Este elemento se diferencia da manchete porque a chamada contempla, além
da breve descricdo do assunto, 0 nome do reporter.

= A cabeca ¢ a “introdugdo que resume 0 assunto a ser desenvolvido no texto.
Corresponde ao lide da imprensa escrita” (FERRARETTO, 2014, p. 164).

» A ilustragdo ou sonora corresponde ao “trecho editado de uma entrevista
realizada pelo repérter com a fonte” (idem). De acordo com o autor, a sonora remete
especificamente a entrevista em si, enquanto a ilustracdo traz, além do depoimento da fonte,
outros elementos sonoros presentes no palco da acdo, como barulhos especificos do local
onde a reportagem foi realizada.

= O encerramento se constitui numa informacdo complementar.

= A assinatura é o “local de onde a informagdo ¢ transmitida e a identificagdo do
reporter. Por vezes, inclui 0 nome do programa, o de um patrocinador ou um slogan da
emissora” (idem).

A classificacdo utilizada por Ferraretto (2014) em relacdo ao tempo de execucao
de uma radiorreportagem é semelhante a de Prado (1989), que separa a reportagem em
simultanea ou diferida (gravada), mas acrescenta a possibilidade de uma combinagéo entre a
narrag¢ao “direto no ar com um trecho de uma entrevista anteriormente realizada ou de um
dudio com som ambiente” (FERRARETTO, 2014, p. 163). De acordo com o autor, a opgao
por utilizar a reportagem em uma dessas formas depende dos recursos técnicos e da situacao
encontrada pelo profissional no palco da agéo do fato, que classificaremos como mista.

Face as consideracOes expostas, buscamos propor uma definicdo e caracterizacao
do formato reportagem radiofonica ou radiorreportagem, a fim de nos guiar durante o

percurso metodoldgico empreendido por esta pesquisa:
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Tabela 4 — Conceito, caracterizacao e classificacao da radiorreportagem

CONCEITO:
Radiorreportagem € o formato radiofénico do género jornalistico que se propde
a relatar um fato, suas causas e desdobramentos, englobando o0 maximo possivel de variaveis,

a fim de que o ouvinte possa ter uma no¢do mais aprofundada a respeito do fato narrado.

CARACTERIZACAO:

A narrativa pode ser precedida de uma chamada, lida pelo apresentador do
programa e se caracteriza por uma alternancia entre a voz do repoérter, a expor os fatos;
sonoras de envolvidos ou personagens, capazes de ilustrar ou comentar o acontecimento,
legitimando as informacdes; e sons captados no palco da agdo. A relacdo harmoénica desses

elementos deve propiciar ao ouvinte projetar imagens mentais sobre o fato.

CLASSIFICACAO:

Pode ser simultdnea ou ao vivo, quando acontece concomitantemente ao
desenrolar dos fatos; gravada ou diferida, para edicdo posterior em estadio, quando é
possivel a elaboracdo de um roteiro de edicdo, através do qual é utilizada uma estratégia
narrativa que englobe o méaximo de informacdes imprescindiveis a compreensdo do fato, na
quantidade de tempo adequada ou disponivel para veicula¢do; ou mista, quando combina a
fala de um profissional, ao vivo, com trechos de ilustracbes ou sonoras, captados no

momento da apuracéo.

Fonte: elaborado pelo autor

A proposi¢do acima ndo se propde a ser uma referéncia absoluta sobre
radiorreportagem na academia. Trata-se de uma sintese que emerge das outras concepcdes e
caracterizacdes de reportagem radiofonica conhecidas e discutidas durante a pesquisa
bibliogréafica. A finalidade precipua dessa elucidagcdo é guiar a analise empirica sobre os
formatos encontrados nos radiojornais de Natal-RN, cujas caracteristicas se assemelham a
radiorreportagem. A classificacdo servira como guia para entender as abordagens que

promovemos sobre as ocorréncias percebidas na escuta radiofonica.




64

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conhecida a conceituacdo basica que desenvolvemos a partir de outros estudos
sobre a radiorreportagem, bem como evidenciada a sua caracterizacdo, apresentamos as
operacbes metodoldgicas utilizadas desde a formulacdo do projeto de pesquisa até o0s
resultados obtidos, os quais podem ser conferidos no capitulo seguinte.

O presente capitulo versa, portanto, sobre as fases da pesquisa, especificamente as
inseridas no campo cientifico da comunicacdo, sob a proposicdo de Lopes (2010). Passa,
ainda, pela pesquisa bibliografica (STUMPF, 2012), pela definicdo do objeto estudado e
recorte, pela coleta de dados e pela andlise e interpretacdo. Aceitamos a compreensdo de que
nossa pesquisa tem carater etnografico e se reflete em um estudo de caso da realidade vivida
pelo radiojornalismo na cidade de Natal-RN, motivo pelo qual apresentamos elementos
basicos desse conceito, especialmente a partir do que propde Yin (2005).

Utilizamos, para a compreensdo do caso, as técnicas advindas da andlise de
conteddo (BARDIN, 2011) e, para a coleta de dados, lancamos mao de trés procedimentos: a
escuta radiofbnica, a observacdo participante (PERUZZO, 2012) e a entrevista em
profundidade (DUARTE, 2012). Por conseguinte, nosso objetivo neste capitulo é justificar
cada escolha metodoldgica empreendida na pesquisa, a fim de demonstrar a validade de
aplicacdo de cada procedimento ao objeto explorado.

Nesse sentido, é importante frisar o que diz Bonin (2008, p. 121) sobre os
procedimentos metodoldgicos adotados em uma investigacdo cientifica, os quais devem ser
pensados a partir de uma “dimensdo que norteia, orienta e encaminha 0S Processos de
construcdo da pesquisa em todos os seus niveis”. Por este motivo, cada operacéo escolhida foi
planejada para que obtivéssemos resultados fidedignos acerca do objeto no momento em que
0 estudamaos, objetivando refletir sobre a realidade que cerca o radiojornalismo em Natal-RN.

Em uma reflexdo sobre as praticas metodoldgicas utilizadas nas pesquisas em
comunicacdo, a autora propde movimentos importantes no processo cientifico. S&o esses a
pesquisa da pesquisa, a pesquisa teorica, a pesquisa metodoldgica, a pesquisa exploratoria e a
pesquisa de contextualizagdo. Em sua visdo, com a qual concordamos, “estas operagdes
metodoldgicas precisam, portanto, ser trabalhadas concomitantemente e articuladamente”
(BONIN, 2008, p. 123).

De modo sintético, apontamos cada um dos movimentos listados pela autora, para

passarmos a comentar as fases da pesquisa:
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» a pesquisa da pesquisa refere-se a um levantamento da producéo cientifica que
tem sido desenvolvida no campo da comunicacdo, a fim de entrar em contato, obter
conhecimentos do que ja foi pesquisado, para, em consequéncia, “situar, problematizar, e
afirmar a contribuicdo que vai oferecer ao conjunto de conhecimentos do campo relacionados
ao problema/objeto investigado” (BONIN, 2008, p. 123);

» a pesquisa tedrica traz a tona as “elaboragdes tedricas que foram se fazendo na
historia do nosso campo e que ainda conservam fecundidade” (op. cit., p. 124), mas que
também precisam ser submetidas a criticas e reformulagdes, com vistas ao alargamento do
conhecimento sobre determinado tema;

» a pesquisa metodoldgica alude mais precisamente ao movimento de pensar nos
métodos e técnicas de pesquisa como responsaveis pela fabricacdo valida de conhecimento
cientifico, sendo esses submetidos a reflexao critica do pesquisador, permitindo, inclusive o
planejamento para se utilizar mais de uma metodologia, como o que fazemos ao unir o estudo
de caso e a anélise de conteudo;

= apesquisa exploratoria surge da necessidade de aproximacdo empirica para dar
conta dos objetos em comunicacdo ¢ inclui “desde o recurso a dados secundarios até a

\

observagdo direta de fendomenos empiricos concernentes a problemadtica investigada”
(BONIN, 2008, p. 125); e

= a pesquisa de contextualizacdo considera a importancia de se “ter uma visao
abrangente e, a0 mesmo tempo, particular do fendomeno investigado” e consiste em trabalhar
com “praticas que possibilitem ir construindo os multiplos contextos que participam

efetivamente da problematica em construg@o” (op. cit., p. 125).

3.1 FASES DA PESQUISA

A partir dos apontamentos de Bonin (2008) e do modelo metodolégico proposto
por Lopes (2010), que compreende as pesquisas estruturadas a partir de quatro niveis, a
proposicdo aqui empreendida segue um roteiro de investigagdo cientifica que considera a
passagem por cada um dos momentos desse processo. O modelo também leva em conta a
pesquisa estruturada em quatro fases. A divisdo em fases parece-nos ser mais concreta para
demonstrar a execucdo pratica deste projeto.

A primeira fase do modelo metodoldgico de Lopes (2010) diz respeito a

construcdo do projeto de pesquisa, que inclui algumas operacGes metodoldgicas: a definicdo
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do problema de pesquisa, a elaboracdo de um quadro tedrico de referéncia e o levantamento
de hipdteses que sinalizem caminhos para solucao do problema.

A segunda fase proposta por Lopes (2010) consiste no conjunto de técnicas de
investigacdo, denominado como observacdo, em que sdo definidas a amostragem e as técnicas
de coleta, pensadas com 0 objetivo de retratar com fidedignidade o objeto investigado. As
principais técnicas utilizadas nesse projeto serdo a escuta radiofénica, a observacdo
participante e a entrevista em profundidade, que abordaremos mais adiante.

As ultimas fases do referido modelo metodologico séo a descricdo, que consiste
na observacdo pormenorizada do objeto a partir dos dados coletados na fase anterior e a
interpretacdo, que é 0 momento em que o pesquisador se debruga sobre os dados em
confrontacdo com o referencial tedrico para, a partir dai, dedicar-se a responder o problema de
pesquisa inicialmente formulado. Percebe-se, ainda, que o relacionamento entre essas fases
ndo é estanque, sendo necessario, por vezes, reorganizar a ordem de execuc¢do. Para aplicacdo
do modelo metodolégico de Lopes (2010) a esta pesquisa, lancamos mao de algumas técnicas

de observacao, descritas a seguir.

3.1.1 Pesquisa Bibliogréfica

Durante a construcdo do modelo tedrico de referéncia, a pesquisa bibliografica
serviu para a montagem de um quadro conceitual, estabelecendo uma defini¢do de reportagem

mais adequada ao meio radio. A pesquisa bibliografica

(...) num sentido amplo, é o planejamento global inicial de qualquer trabalho
de pesquisa que vai desde a identificacdo, localizacdo e obtencdo da
bibliografia pertinente sobre o assunto, até a apresentagdo de um texto
sistematizado, onde é apresentada toda a literatura que o aluno examinou, de
forma a evidenciar o entendimento do pensamento dos autores, acrescido de
suas ideias e opinides. Num sentido restrito, € um conjunto de procedimentos
que visa identificar informacGes bibliograficas, selecionar os documentos
pertinentes ao tema estudado e proceder a respectiva anota¢do ou fichamento
das referéncias e dos dados dos documentos para que sejam posteriormente
utilizados na redagdo de um trabalho académico. (STUMPF, 2012, p. 51)

No processo de pesquisa, o levantamento bibliografico foi extremamente
relevante, ndo apenas para evidenciar 0 que se tem discutido sobre o tema da
radiorreportagem, mas, sobretudo, para encontrar uma lacuna sensivel quanto a definicdo do

termo. Grande parte da bibliografia consultada surge do pressuposto de que o conceito da
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reportagem radiofénica é tacito para os leitores, ndo abrindo espaco para uma precisa
conceituacdo. Percebemos ainda que as principais definicbes do termo estdo presentes nos
estudos sobre géneros e formatos radiofénicos e que, entre esses, ha diferencas, haja vista que
alguns autores privilegiam o modo como o formato se apresenta e, em outros casos, debatem
o0 papel do profissional responsével pela reportagem, ou seja, o repdrter,

A pesquisa bibliografica que empreendemos ocorreu, primeiramente, nos bancos
de teses e dissertacOes brasileiros, de onde foi possivel conhecer, além dos trabalhos
desenvolvidos pelos mestres e doutores que investigam radiojornalismo, os aportes tedricos
de onde partiam essas investigacdes, 0 que nos conduziu a conhecer obras de referéncia e
oportunizar um dialogo entre as multiplas concep¢des da radiorreportagem, refletindo em um
conceito chave para a investigacdo empirica.

Para exemplificar, temos a dissertacdo de Lopes (2013), que relacionou alguns
desses conceitos aplicados a pratica do radiojornalismo, apresentando as opinides de tedricos
e profissionais do radio, a fim de obter referéncias para o ensino de radiojornalismo. Sua
pesquisa acabou por sinalizar um abismo entre a nocdo de radiorreportagem na préatica
cotidiana e o conceito que se estabelece sobre o termo, bem como entre 0s tedricos.

Ao primeiro contato com as referéncias utilizadas pela pesquisadora, esforcamo-
nos também para ir diretamente as principais obras, conhecer como sdo desenvolvidos os
argumentos dos tedricos, seguindo o que propde Stumpf (2012) como passos para a pesquisa
bibliogréafica: identificacdo do tema e assuntos; selecdo das fontes; localizacdo e obtencédo do
material; e leitura e transcrigéo.

Percebemos, entdo, que muitas das referéncias tém concepgoes diferentes sobre a
reportagem para radio. Entendemos que a reportagem, género nobre do jornalismo, deve partir
dos mesmos principios, independente do meio em que serd veiculada, e respeitadas,
impreterivelmente, as singularidades de cada um, especialmente no que se refere a linguagem
jornalistica, ao formato como se apresenta e as técnicas de apuracao.

Assim, o referencial tedrico que buscamos traz reflexdes acerca do espago
ocupado para o desenvolvimento da reportagem e de outros géneros jornalisticos que
predominam no radiojornalismo local. A relacdo que a pesquisa bibliografica promove entre
teoricos do radio e do radiojornalismo também permitiu a escolha de uma definicdo mais
precisa do conceito de radiorreportagem, a fim de balizar a pesquisa empirica, conforme

observado no capitulo anterior.
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3.1.2 Definigéo e Recorte do Objeto

A construcdo do objeto empirico decorreu da observacdo atenta a programacao
das radios comerciais de Natal-RN. Como profissional da area, acompanhamos
cotidianamente o contetdo jornalistico veiculado pelas emissoras de réadio, a fim de
mantermos uma pratica refletida em nosso ambiente laboral. A escuta diaria dos radiojornais
locais levou-nos a perceber a auséncia da voz ndo oficial nos programas jornalisticos, sendo a
pauta desses programas oriunda prioritariamente de outros veiculos de comunicacdo, como
jornais impressos, revistas e internet.

Em consequéncia, observamos com mais detalhes cada programa e verificamos
que cada radiojornal veiculado em Natal-RN possui estilo diferente, o que acaba por atrair
publicos igualmente diversos. Foi preciso, entdo, conhecer o contexto radiofénico local para a
elaboracdo da nossa problematica.

Esse esforgo de contextualizagdo nos levou a identificar ndo apenas radiojornais
com estilos diferentes, mas também programacdes jornalisticas diversificadas. Ao conhecer as
grades de programacdo das emissoras radiofonicas, verificamos que em algumas das radios de
Natal-RN o contetdo jornalistico é limitado a boletins informativos — ou sinteses noticiosas,
para usar o termo de Ferraretto (2014) —, que apenas reproduzem informacdes veiculadas em
outros meios de comunicacdo, 0 que ja indicia menos esforco e menor investimento na
producdo jornalistica.

Nas emissoras que dedicam horarios mais amplos para o noticiario, nas quais
percebemos a existéncia de radiojornais, debrucamo-nos a conhecer os conteidos e sentimos a
auséncia da reunido de “varias formas jornalisticas (boletins, comentérios, editoriais, seces
fixas — meteorologia, transito, mercado financeiro... — e até mesmo entrevistas)”
(FERRARETTO, 2014, p. 73), caracteristica que esperdvamos confirmar nos programas. O
formato da radiorreportagem foi um dos menos percebidos.

Assim, entendemos que essas diferencas fazem parte da estratégia de cada
emissora e que ndo produzir a radiorreportagem poderia ser uma op¢do com justificativas
variaveis, como a falta de recursos, ou mesmo, a compreensao de que o formato nao agregaria
valor aos programas. Como as estratéegias sdo diferentes, optamos por trabalhar com
emissoras cujos objetivos sejam similares.

Levantamos, entdo, o perfil das emissoras locais e encontramos, no dial FM, trés
radios vinculadas a érgdos publicos (Universitaria FM — UFRN; Radio Marinha e Radio

Senado); trés mantidas por igrejas evangélicas (radios Feliz FM, Nacional Gospel RN e Rede
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Aleluia); uma com programacdo jornalistica exclusivamente nacional (Jovem Pan); e seis
comerciais, além da faixa destinada a radios comunitarias.

Escolhemos trabalhar com as emissoras que visam, entre outros objetivos, o lucro:
as radios comerciais. Na disputa por audiéncia, e em consequéncia, por anunciantes, as
emissoras almejam conquistar mais recursos financeiros. Por deducgéo, entende-se que essas
radios devem atuar de forma similar na distribuicdo de contedo do tripé jornalismo, esporte e
entretenimento (SILVA, 2012).

Observamos a programacdo jornalistica dessas seis emissoras e verificamos que
em duas delas ndo havia programas do tipo radiojornal. Portanto, o escopo ficou limitado a
quatro emissoras (radios Cidade FM, 95 FM, Reis Magos FM e 98 FM). Percebemos, nessas
radios, seis programas cujos formatos se aproximam do que consideramos radiojornal, mas,
dois deles funcionam como se fossem mesas redondas, ndo incluindo, inclusive, o termo
“jornal” ou “radiojornal” em seus titulos. Acabamos por fechar nosso corpus de anlise em
quatro programas, os quais se definem, diretamente nos titulos, como jornais: Jornal da
Cidade, Jornal 96, Jornal da Noite e Jornal das Seis, sendo dois veiculados no turno matutino
e dois no turno noturno.

Definidos os programas a serem analisados, precisavamos definir um recorte
temporal de andlise. Primeiramente, delimitamos o periodo de tempo em que analisariamos
cada um. Partimos do principio de que a andlise de uma edicdo de cada programa seria
insuficiente para notar a presenca ou auséncia dos formatos predominantes. E comum
perceber quadros que sdo veiculados apenas em um dia da semana, por exemplo. Nesses
quadros, é possivel também a utilizacdo de formatos especiais. Por este motivo, concluimos
que o recorte temporal de uma semana demonstra melhor o perfil de cada radiojornal. Um
tempo superior a uma semana seria redundante, porque a logica de trabalho acaba se repetindo
de uma semana para outra. Depois de definido o tempo de analise, precisava ser escolhido o
periodo.

Alguns aspectos influenciaram nessa decisdo: (1) era necessario que 0 escopo
tedrico da dissertacdo tivesse sido definido e escolhido um conceito chave para detectar a
radiorreportagem nos programas. Se o periodo captado fosse anterior a essa decisao, a analise
poderia ficar ultrapassada e correriamos o risco dos radiojornais sofrerem mudancas bruscas
de estilo; (2) o periodo de analise ndo deveria comportar datas comemorativas, efemérides ou
eventos que deslocam a atencdo dos veiculos para realizagdo de coberturas especiais, porque,
nesse caso, nao se reflete a pratica cotidiana e ndo seria possivel alcancar resultados gerais ao

caso estudado, haja vista que nossa pesquisa ndo pretendia refletir a radiorreportagem apenas
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em coberturas especificas; e (3) como o0s jornais ocorrem simultaneamente (dois pela manha e
dois a noite), era necessaria uma tecnologia de gravacdo igualmente simultanea, cujo dominio
ndo possuiamos na formulacéo da ideia inicial.

O primeiro aspecto foi sanado em fevereiro de 2015. Nos meses que se seguiam,
surgiriam eventos como carnaval e semana santa, portanto definimos que a coleta ocorreria
depois desses periodos, atendendo ao segundo critério. No final de abril, tivemos
conhecimento de empresas que gravam as programacdes das emissoras radiofonicas locais,
sanando a terceira condicdo. Atendidos todos os critérios estabelecidos, definimos que os

programas analisados deveriam ser gravados no periodo de 11 a 15 de maio de 2015.

3.1.3 Coleta de Dados

A terceira fase da pesquisa passou por uma observacdo minuciosa de como se
comportam os radiojornais veiculados pelas emissoras comerciais da cidade. Essa observacéo
gerou um relatorio dos formatos radiofonicos percebidos e suas respectivas editorias nos
programas em anélise, permitindo calcular o percentual destinado a cada formato no periodo
de andlise, de modo especial o destinado a reportagem radiofonica.

De posse dos relatdrios, entendemos ser necessario 0 acompanhamento presencial
de uma edicdo dos respectivos radiojornais, a fim de realizar apontamentos sobre as préaticas
desenvolvidas pelos profissionais do radiojornalismo local durante os programas. Para tanto,
fizemos uso da técnica de observacdo participante, cuja inser¢cdo nas pesquisas em
comunicacdo é bem discutida por Peruzzo (2012).

O terceiro instrumento de coleta de dados utilizado nesta investigacdo foi a
entrevista em profundidade, do tipo semiaberto, seguindo as orientacdes de Duarte (2012). As
entrevistas foram realizadas com pelo menos um profissional envolvido na realizagéo de cada
radiojornal, geralmente um editor ou um redator, haja vista serem esses 0s que conhecem as
rotinas de producdo aplicadas aos respectivos programas. O roteiro de questBes foi elaborado

com base em trés eixos norteadores: execucdo, contetdo e avaliacao.

3.1.4 Andlise e Interpretacédo

De posse dos dados coletados a partir dos trés instrumentos, tivemos a

oportunidade de ter um panorama geral sobre como procedem os profissionais do



71

radiojornalismo de Natal-RN na execucéo das rotinas de producéo para levar os noticiarios ao
ar nas emissoras comerciais. Todos os elementos apontados pelo relatério de formatos, pela
observacao participante e pelas entrevistas com os profissionais permitiram descrever o
cenario geral vivido pelo radiojornalismo nas emissoras comerciais, a partir, é claro, de uma
descricdo particular de cada radiojornal.

Compreendemos que a andlise sobre o objeto de estudo acontece a partir de uma
“colcha de retalhos” de informagdes. Precisamos juntar varias pecas para demonstrar uma
totalidade heterogénea. Cada programa jornalistico veiculado tem estilo diferente, mas ha
elementos comuns em alguns deles. A analise tentou diagnosticar essas semelhancas e
diferengas para, assim, apresentar nossas conclusoes.

Essas conclusdes nos permitiram realizar inferéncias gerais sobre o cenario do
radiojornalismo em Natal-RN, gerando a percepcdo sobre problemas maiores que envolvem o
objeto e a expectativa de contribuir para a discussdo sobre a crise no radiojornalismo, que
parece acontecer em um contexto local, haja vista relatos de atuacOes diferentes em outras

capitais do pais, inclusive da regido Nordeste (ROCHA, 2015).

3.2 ESTUDO DE CASO

No processo de pesquisa, percebemos perfis semelhantes entre os programas
analisados e, por este motivo, precisavamos de uma estratégia metodoldgica que nos ajudasse
a compreender o fendmeno relativo a pouca presenca da radiorreportagem no noticiario
veiculado pelas emissoras comerciais locais. Assim, entendemos que 0S procedimentos
deveriam visar uma abordagem generalizante, sem, no entanto, deixar escapar as
particularidades de cada radiojornal analisado, em particular.

Compreendemos que Yin (2005) trouxe grande iluminacdo metodoldgica para o

trabalho, ao argumentar acerca dos estudos de caso. Segundo ele,

(...) os estudos de caso, da mesma forma que 0s experimentos, S&o
generalizaveis a proposicdes tedricas e ndo a populacbes ou universos. Nesse
sentido, o estudo de caso, como 0 experimento, ndo representa uma
“amostragem”, e, ao fazer isso, seu objetivo é expandir e generalizar teorias
(generalizacdo analitica) e ndo enumerar frequéncias (generalizacdo
estatistica). (YIN, 2005, p. 29-30, aspas do autor)

Essa generalizacdo analitica de que o autor fala é possivel gracas as multiplas

fontes de evidéncias utilizadas durante a pesquisa. De acordo com Yin (2005), muitos
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elementos podem atuar como evidéncias, que incidem sobre o fendbmeno observado. Entre as
principais evidéncias apontadas pelo autor estdo documentacdo, registros em arquivos,
observacao direta, observacéo participante e artefatos fisicos. Essa incidéncia das fontes sobre
o fendmeno € o que permite inferir argumentos gerais.

Os procedimentos para a definicdo da estratégia do estudo de caso sdo adotados
desde a formulagdo do problema de pesquisa. Trabalhos que partem de perguntas dos tipos
“por que” ou “como” (nosso caso) tendem a ser mais apropriados para utilizacao do estudo de
caso. Acresce-se a evidéncia de que nesse método nédo é possivel controlar comportamentos e
acontecimentos contemporaneos.

A questdo central desta pesquisa inicia justamente com o termo “COMO” e
investiga uma situacdo contemporanea, cujo comportamento ndo podemos controlar, apenas
observar; afinal, o objeto esta em movimento e poderia mudar de configuracdo no decorrer do
estudo. O estudo de caso acontece, portanto, quando se decide investigar “um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (YIN, 2005, p. 32).

O método em questdo, destaca o autor, obedece, em sintese, a trés principios: a
utilizacdo de multiplas fontes de evidéncias; a criagdo de um banco de dados para o estudo de
caso, contemplando notas, documentos, tabelas, narrativas, entrevistas e outros; e 0
encadeamento das evidéncias e dos dados coletados. Obviamente, como ja se discute em
outros métodos, ndo deve prescindir de um apanhado tedrico que norteie a investigacéo.

Assim, segundo Yin (2005, p. 33),

A investigacdo de estudo de caso

» enfrenta uma situagcdo tecnicamente Unica em que havera muito mais
variaveis de interesse do que pontos de dados, e, como resultado,

» baseia-se em varias fontes de evidéncias, com os dados precisando
convergir em um formato de tridngulo, e, como outro resultado,

= beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposicBes tedricas para
conduzir a coleta e a analise dos dados.

Face ao exposto, entendemos que nossa pesquisa pode ser considerada um estudo
de caso que reflete sobre a forma como a reportagem € tratada pelos profissionais e pelas
emissoras de radio comercial na capital do Rio Grande do Norte. Esta ancorada em uma
definicdo sobre o conceito da radiorreportagem, que considera 0s principais géneros e
formatos radiofonicos e pesquisas que abordam esse meio de comunica¢do, bem como as
multiplas fontes de evidéncia que cercam o fendbmeno observado: a rara presenca do formato

radiorreportagem no jornalismo radiofonico local.
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3.3 ANALISE DE CONTEUDO

O corpus da pesquisa consta de uma quantidade extensa de dados, coletados a
partir de varios instrumentos, que, juntos, permitem uma compreensdo ampla da realidade
vivida pelo radiojornalismo na capital do Rio Grande do Norte. O cruzamento de todo o
material ajuda-nos a compreender o contexto em que se insere a reportagem radiofonica em
meio a uma producdo jornalistica limitada nas emissoras radiofénicas comerciais em Natal-
RN. A analise de conteudo, por se configurar como “um conjunto de técnicas de analise das
comunicagOes que utiliza procedimentos sisteméticos e objetivos de descri¢cdo do contetdo
das mensagens” (BARDIN, 2011, p. 44), parece-nos bastante apropriada para o estudo.

Bardin (2011) destaca que, a partir de indicadores, quantitativos ou ndo, a analise
de conteddo permite inferir (deduzir logicamente) conhecimentos relativos, ndo apenas as
mensagens tratadas, como também as condi¢des de producdo dessas mensagens, 0 que Se
aproxima do nosso principal objetivo. Essa inferéncia acontece entre dois procedimentos

presentes na maioria das pesquisas:

(...) se a descricdo (a enumeracdo das caracteristicas do texto, resumidas
apos tratamento) € a primeira etapa necessaria e se a interpretacdo (a
significacdo concedida a estas caracteristicas) € a ultima fase, a inferéncia é
0 procedimento intermediario, que vem permitir a passagem, explicita e
controlada, de uma a outra. (BARDIN, 2011, p. 45)

Desta forma, conforme Bardin (2011), a andlise de conteldo compreende uma
articulacdo entre a superficie dos textos, descrita e analisada (pelo menos alguns elementos
caracteristicos) e os fatores que determinam estas caracteristicas, deduzidos logicamente, a
partir do conjunto de dados disponiveis, e possibilitando a observacdo de elementos que séo
encobertos pelos proprios dados e pela formatacdo final dos produtos, em nosso caso, dos
radiojornais.

Segundo Fonseca Junior (2012), “esse método tem demonstrado grande
capacidade de adaptacdo aos desafios emergentes da comunicagdo e de outros campos do
conhecimento” (p. 280), especialmente pela sua utilizagdo em parceria com outras técnicas de
investigacao.

O autor destaca que um dos fatores que impulsionaram a utilizacdo da analise de
conteudo surgiu da necessidade de analisar o conteudo das transmissdes radiofonicas internas

dos nazistas e seus aliados durante a Segunda Guerra Mundial, o que nos faz crer na eficacia
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do método aplicado ao estudo que desenvolvemos. Entre as caracteristicas listadas por ele
estdo:

(@) orientacdo fundamentalmente empirica, exploratéria, vinculada a
fendmenos reais e de finalidade preditiva; (b) transcendéncia das nogdes
normais de conteddo, envolvendo as ideias de mensagem, canal,
comunicacao e sistema; (c) metodologia propria, que permite ao investigador
programar, comunicar e avaliar criticamente um projeto de pesquisa com
independéncia de resultados. (FONSECA JUNIOR, 2012, p. 286)

A anélise de contedo se situa a partir de trés polos cronoldgicos, a saber: a pré-
analise; a exploracdo do material; e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo.
O primeiro corresponde a fase de organizacdo propriamente dita, quando se escolhe o material
a ser analisado, formulam-se as hipoteses e os objetivos e sdo definidos os indicadores que
fundamentam a interpretacdo. O segundo polo cronoldgico refere-se as operacGes de
exploracdo dos dados, codificando, decompondo ou enumerando, a partir de regras
formuladas na fase anterior. E o Gltimo momento € o de tratar o material e interpretar os
dados, fazer com que os resultados brutos, agora tratados, “falem” mais claramente, adquiram
significados, porque apenas “o analista, tendo a sua disposi¢do resultados significativos e
fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar interpretacbes a propésito dos objetivos

previstos — ou que digam respeito a outras descobertas inesperadas” (BARDIN, 2011, p. 131).

3.4 INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS

Passamos agora a descrever as razes que nos levaram a escolha de cada um dos
instrumentos de coleta utilizados. Primeiramente, explicaremos a opcao por gravar, ouvir e
realizar levantamento dos programas radiofonicos, para, em seguida, proceder a uma
justificativa sobre o uso da observacdo participante na investigacdo, que teve carater
etnogréfico. Por fim, demonstraremos que a analise precisaria ser complementada por
entrevistas em profundidade, a fim de captar dados ainda ndo obtidos com os procedimentos

anteriores.

3.4.1 Gravagdo e Escuta Radiofonica

A escuta radiofonica visou o recorte do objeto para definicdo da amostra e o
levantamento de informacOes acerca dos radiojornais para elaboracdo do roteiro das

entrevistas. Os procedimentos utilizados nessa fase foram:
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a) escuta da programacao das radios comerciais de Natal-RN;

b) consulta aos sites das emissoras, para conhecer a programacao geral;

¢) identificacdo dos programas do tipo radiojornal;

d) escuta dos referidos programas, a fim de conhecer o estilo de cada um deles,
especialmente no que se refere a utilizagdio de “diversas formas jornalisticas”
(FERRARETTO, 2014);

e) gravacdo dos radiojornais selecionados pelo periodo de uma semana, sem
feriados;

) decupagem dos referidos programas, com anotacdo, em uma planilha, de dados
sobre formato, &rea de cobertura, assunto e locucgdo, o que permitiu ter uma nogdo de como se
processa a execucao de cada programa;

g) relatorio quantitativo dos formatos identificados nos programas;

h) anélise da quantidade de cada formato, calculando o percentual de reportagens;

i) identificadas oito radiorreportagens nos relatérios, procedemos a sua

transcricao, a fim de perceber os elementos que as caracterizam.

3.4.2 Pesquisa Etnografica a partir da Observacéao Participante

A etnografia €, para Geertz (1997, p. 15 apud TRAVANCAS, 2012), “um
processo de interpretacdo que pretende, e espera-se que consiga, dar conta das estruturas
significantes que estdo por tras do menor gesto humano” (p. 98), porque permite “sair da
descri¢do superficial dos fatos” (p. 99). Entendemos que a pesquisa etnografica surge, para o
nosso trabalho, como uma experiéncia capaz de transcender uma descricdo limitada a escuta
dos programas radiofénicos.

Partimos do pressuposto de que entender a radiorreportagem no contexto das
radios comerciais de Natal-RN exige que conhecamos o0 ambiente onde o jornalismo
radiofénico efetivamente acontece, para que consigamos obter resultados ampliados e
proficuos. Conforme destaca Travancas (2012, p. 100), “a etnografia faz parte do trabalho de
campo do pesquisador. E é entendida como um método de pesquisa qualitativa e empirica que
apresenta caracteristicas especificas. Ela exige um ‘mergulho’ do pesquisador”

Assim como entendem Bonin (2008) e Stumpf (2012), a pesquisa etnografica
também parte de um levantamento sobre o que ja se pesquisou naquela seara, “porque o

pesquisador precisa estar minimamente ‘iniciado’ no seu tema. Precisa saber o que ja se disse
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e escreveu sobre o grupo escolhido antes de ‘entrar’ nele. Saber quais as dificuldades e riscos
que vai encontrar” (TRAVANCAS, 2012, p. 100).

Realizamos esse trabalho de pesquisa da pesquisa, pesquisa tedrica e pesquisa de
contextualizacdo (BONIN, 2008) com a consulta aos bancos de teses e dissertacfes, 0
levantamento bibliografico e a escuta radiofonica dos radiojornais das emissoras comerciais
de Natal-RN. Apenas depois de conhecer minimamente a teorizacdo sobre o espaco onde
adentrariamos € que conseguiriamos avancar para as etapas seguintes da pesquisa etnografica:
a elaboracéo do caderno de campo e a entrada no campo propriamente dita.

Travancas (2012) destaca que h& dois instrumentos importantes para a coleta de
dados na pesquisa etnografica. S8o eles a observacdo participante e a entrevista em
profundidade. A observagdo participante “consiste na inser¢do do pesquisador no ambiente
natural de ocorréncia do fendmeno e de sua interacdo com a situagdo investigada”
(PERUZZO, 2012, p. 125, énfases da autora) e tem como principais caracteristicas a incursao
do pesquisador no grupo pesquisado, 0 acompanhamento e a vivéncia concreta que abriga o
objeto investigado e uma definicdo clara de que o pesquisador ndao é membro do grupo,
agindo de forma autbnoma.

Peruzzo (2012) destaca que “o pesquisador pode aplicar técnicas complementares
de coleta de dados como a entrevista (...), a analise documental e o estudo de dados” (p. 139)
e alerta para a importancia da pesquisa bibliografica antecedendo a entrada no campo: “se a
pesquisa for fundamentada em teorias previamente selecionadas, concorrerd mais
naturalmente para resultados fidedignos™ (op. cit., p. 141, énfase nossa).

A necessidade de cautela do pesquisador € um aspecto que também precisa ser
ressaltado na observacdo participante. Isso porque é possivel que o pesquisador modifique o
contexto que pretende investigar ou seja influenciado pelo ambiente. Em nossa insercdo nas
emissoras de radio, tivemos o cuidado de ndo provocar perturbacBes ou mutacbes no
desenrolar dos programas, nem nos objetivos da pesquisa, visando ndo comprometer o estudo.

Uma classificacdo da autora sobre o papel do pesquisador divide o perfil da
insercdo no campo em integral ou periférica. Esta pesquisa se enquadra na segunda opcao,
porque s6 acompanhamos “as partes as sessoes de trabalho que tém rela¢do direta com o
objeto de estudo” (PERUZZO, 2012, p. 142), ndo sendo necessario observar programas
diferentes dos selecionados para analise.

Considerados esses elementos, nossa incursdo nas radios comerciais para
acompanhar uma edi¢do de cada um dos quatro radiojornais em estudo serviu para captar

detalhes que ndo seriam possiveis apenas com a escuta radiofonica e a entrevista, como
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sabermos, por exemplo, de onde s&o lidas as informacgdes veiculadas, se 0 programa tem
script, se os apresentadores fazem anotagdes, dentre outros.

Todas as informacGes que consideravamos relevantes na execucdo dos
radiojornais eram devidamente anotadas no caderno de campo, para que, assim, pudéssemos
construir uma descricdo mais completa de cada radiojornal. Além disso, acompanhar 0s
programas possibilitou elaborar ou excluir perguntas que estavam previstas para a entrevista

em profundidade.

3.4.3 Entrevistas em Profundidade

O passo seguinte a observacao participante é a entrevista em profundidade. Para
Duarte (2012, p. 63), “por meio da entrevista em profundidade, é possivel, por exemplo, (...)
explicar a produgdo da noticia em um veiculo de comunicagdo”. Esse exemplo se aplica
especificamente a esta pesquisa porque se pretende conhecer também a forma como se
produzem os radiojornais em Natal-RN.
O autor faz uma adverténcia importante que nos ajuda a tomar precaucdes durante
a pesquisa:
A entrevista, vista como técnica de pesquisa, entretanto, exige elaboragdo e
explicitagdo de procedimentos metodoldgicos especificos: o marco
conceitual no qual se origina, os critérios de sele¢do das fontes, os aspectos
de realizacdo e o uso adequado das informacgdes sdo essenciais para dar

validade e estabelecer as limitagcdes que os resultados possuirdo. (DUARTE,
2012, p. 64)

A observacdo do autor é pertinente para entender que é impossivel a utilizacdo da
técnica de entrevista em profundidade sem uma pesquisa bibliografica que norteie a
elaboracdo dos instrumentos de pesquisa, a saber, o0 roteiro ou questionario, além da escolha
dos personagens entrevistados, que deve ser realizada com critérios bem definidos. Nossa
selecdo privilegiou responsaveis pelo programa analisado, especificamente os envolvidos com
a producao, redacéo e/ou edigéo.

A entrevista pode ser classificada em trés tipos: aberta, semiaberta ou fechada. As
duas primeiras sdo consideradas em profundidade, por terem carater mais qualitativo que
quantitativo. A diferenciacdo que Duarte faz dos tipos justifica a escolha da semiaberta para

as entrevistas aos profissionais que produzem os radiojornais em Natal-RN. A entrevista
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totalmente aberta acontece a partir de um tema central e sem um itinerario bem delimitado. A
semiaberta, por sua vez, também é flexivel, mas parte de um roteiro especifico de temas.

Duarte destaca a vantagem dessa técnica: “criar uma estrutura para comparacao de
respostas e articulacdo de resultados, auxiliando na sistematizacéo das informacdes fornecidas
por diferentes informantes. O roteiro de questGes-chave serve, entdo, como base para a
descricdo e analise em categorias” (2012, p. 67). O esbogo de questbes que utilizamos foi
formatado a partir dos pressupostos teoricos que emergiram da pesquisa bibliografica, assim
como dos relatorios apresentados pela escuta radiofonica.

O instrumento que desenvolvemos para as entrevistas parte de questdes mais
objetivas que visam a descri¢do do radiojornal produzido pelo profissional entrevistado, para,
em seguida, partir para indagacGes mais subjetivas, como a concepcdo de reportagem que
possuem e as limitacGes apresentadas pelo veiculo de comunicacdo na execucdo da
radiorreportagem. Em sintese, hd um primeiro bloco de perguntas que trata da execucdo do
radiojornal, com perguntas que tratam de estrutura para funcionamento e defini¢Ges editoriais;
0 segundo bloco trata de conteddo, incluindo questdes sobre a presenca/auséncia da
radiorreportagem, com devidas justificativas; e o ultimo bloco trata de avaliacdo do programa
e do cenario do jornalismo de radio em Natal-RN.

Os principais aspectos da pesquisa e 0s objetivos das entrevistas foram
apresentados aos entrevistados, antecedendo a aplicacdo da técnica. Depois de realizadas as
entrevistas com os profissionais que produzem radiojornais em Natal, a reflexdo ficou

concentrada nas caracteristicas do radiojornalismo praticado pelas emissoras comerciais.
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4 A REPORTAGEM RADIOFONICA EM NATAL-RN

Depois de compreendidos 0s conceitos basicos sobre a radiorreportagem e
definido um padrdo de referéncia para guiar esta investigacdo, bem como descritas as
principais técnicas de pesquisa utilizadas, cumpre-nos analisar 0 modo como se apresenta a
radiorreportagem nas emissoras comerciais de Natal-RN. Para tanto, detalharemos o perfil
radiofénico das emissoras e programas jornalisticos do tipo radiojornal encontrados nas
grades de programacdo locais e descreveremos, com base na experiéncia de ouvinte, na escuta
radiofénica, na observacdo participante e nas entrevistas em profundidade, os programas
enquadrados no recorte da pesquisa.

Em seguida a descricdo dos radiojornais, comentaremos aspectos técnicos dos
programas, demonstrando semelhancas e diferencas, para debrucarmo-nos na analise de
material informativo detectado em um dos programas, cuja narrativa se assemelha a uma
radiorreportagem do tipo mista. Por fim, fazemos reflexdes acerca do cenério radiojornalistico

local, tomando por base a utilizacdo da reportagem radiofonica.

4.1 EMISSORAS RADIOFONICAS EM NATAL-RN

A compreensdo do cenario em que se insere a radiorreportagem na capital do Rio
Grande do Norte passa, primeiro, pelo conhecimento das emissoras radiofénicas em operacao
na cidade e sua classificacdo quanto a atuacdo, a partir de objetivos e principios. Esse
conhecimento é importante para demonstrar como realizamos o recorte da pesquisa.

De acordo com o portal “Tudo Radio”, em Natal-RN ha seis emissoras

radiofénicas que operam em AM e 14 radios que atuam em FM, conforme as tabelas a seguir.

Tabela 5 — Emissoras AM em Natal-RN

Radio Nome Site Perfil
640 Radio Globo Natal http://www.radioglobonatal.com.br/ Comercial
900 Nordeste Evangélica http://www.nordesteevangelica.com.br/novo/ Evangélica
1090 | Radio Rural de Natal http://arquidiocesedenatal.org.br/radio-rural-de-natal | Catélica
1190 | CBN Natal http://cbnnatal.com.br/ All News
1270 | Radio Clube AM http://www.diariosassociados.com.br/home/veiculos. | Comercial

php?co_veiculo=49

1330 | Rédio Eldorado http://www.ipda.com.br/ipda/radio/rio_grande_do_no | Evangélica

rte.php

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos dados do portal tudoradio.com.
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Radio Nome Site Perfil
87,9 | Satélite FM http://www.87fmnatal.com.br/ Comunitaria
88,9 Universitaria FM http://universitariafm.blogspot.com.br/ Publica
89,9 | Jovem Pan Natal http://natal.jovempanfm.virgula.uol.com.br/ Nacional
94,3 Radio Cidade do Sol http://radiocidadenatal.com.br/ Comercial
95,9 Radio 95 FM http://www.95fm.com.br/ Comercial
96,7 Radio Reis Magos 96 FM http://www.96fm.com.br/ Comercial
97,9 Radio Feliz FM http://www.felizfm.fm/ Evangélica
98,9 Radio 98 FM http://98fmnatal.com.br/ Comercial
100,1 | Radio Marinha Natal http://www.marinha.mil.br/html/radio-marinha.html Publica
102,1 | Radio Nacional Gospel RN | http://www.nacionalgospelrn.com.br/ Evangélica
102,9 | Radio Rede Aleluia http://www.redealeluia.com.br/ Evangélica
103,9 | Mix FM http://www.mixnatal.com.br/ Comercial
104,7 | Radio 104 FM http://104fmnatal.com.br/ Comercial
106,9 | Radio Senado https://www12.senado.gov.br/radio Publica

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos dados do portal tudoradio.com.

Da leitura das tabelas acima, percebe-se a existéncia de seis emissoras
radiofénicas que operam em FM e tém perfil comercial — foco de nossa pesquisa — em Natal.
A leitura dos dados acima e a observacdo dos sites das respectivas radios indicam que nem
todas as emissoras comerciais que operam em FM na cidade possuem programas do tipo
radiojornal. Desse modo, a pesquisa incluiu apenas as emissoras que possuem radiojornais em
sua grade de programacao.

De acordo com os sites dos veiculos, percebemos os seguintes radiojornais nas

grades de programacao das emissoras comerciais de Natal-RN que operam em FM:

Tabela 7 — Radiojornais das FM’s comerciais de Natal-RN

Turno/Radio 94,3 95,9 96,7 98,9 103,9 104,7
Jornal da Jornal 96
Manha Cidade - - - -
(7h-8h) (7h30- 8h30)
Meio-dia
Tarde Cidade - - - - -
(12h-13h30)
Jornal da Jornal das Reporter 98
Noite - Noite Seis - -
(18h-19h) (18h-19h) (18h-19h)

Fonte: elaborado pelo autor

Cidade do Sol, que opera na frequéncia FM 94,3 MHz;

Magos 96 FM, que opera na frequéncia FM 96,7 MHz;

O Jornal da Cidade é veiculado de segunda a sexta-feira, das 7h as 8h, na radio

O Jornal 96 é veiculado de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 8h30, na radio Reis

O programa Meio-dia Cidade e veiculado de segunda a sexta-feira, das 12h as

13h30, na radio Cidade do Sol, que opera na frequéncia FM 94,3 MHz. Este programa teve
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inicio no dia 13 de abril de 2015, depois que haviamos delimitado o recorte do objeto, motivo
pelo qual ndo serd analisado. Inicialmente, o programa tinha uma hora de duracéo (das 12h as
13h), mas, desde o dia 17 de agosto de 2015, cada edicdo passou a compor uma hora e trinta
minutos na programacao da emissora;

= O Jornal da Noite é veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 19h, na radio
95, que opera na frequéncia FM 95,9 MHz;

= O Jornal das Seis é veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 19h, na radio
96, que opera na frequéncia FM 96,7 MHz;

= O programa Reporter 98 é veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 19h, na
radio 98, que opera na frequéncia FM 98,9 MHz. Este programa se assemelha muito mais ao
formato de mesa-redonda, uma vez que conta com a presenca de convidados que debatem
temas do noticidrio com os apresentadores, motivo pelo qual também foi excluido de nossa
analise.

Dessa forma, a investigacdo terd& como corpus quatro radiojornais veiculados de

segunda a sexta-feira na programacao das emissoras comerciais de Natal, sendo dois no turno

matutino e os outros dois no noturno, conforme tabela a seguir.

Tabela 8: Radiojornais em analise

JORNAIS MATINAIS JORNAIS NOTURNOS
Jornal da Cidade — Radio Cidade do Sol 94,3 Jornal da Noite — Radio 95,9
Jornal 96 — Radio Reis Magos 96,7 Jornal das Seis — Radio Reis Magos 96,7

Fonte: elaborado pelo autor.

O passo seguinte a compreensao da reportagem radiofénica nos radiojornais locais
foi a gravacdo de cinco edi¢bes de cada um dos programas selecionados no recorte acima
descrito. Escolhemos trabalhar com o periodo de uma semana, sem a ocorréncia de feriados
ou efemérides, a fim de evitar interferéncias de eventos comemorativos na cobertura realizada
pelos programas de noticiario. Ao todo, foram analisadas cinco edi¢des de cada programa,
totalizando aproximadamente 20 horas de contedo sonoro. A gravacdo foi realizada no
periodo de 11 a 15 de maio de 2015, por uma empresa especializada, contratada para este fim.

Para cada edicdo, foi construido um relatorio diario® com a quantidade de
ocorréncias para cada formato encontrado, possibilitando analises posteriores mais detalhadas.
O relatdrio consiste numa tabela contendo os seguintes dados: formato, area de cobertura,

assunto e locucdo (nome do profissional que conduz a veiculagdo). Foi construido também um

15 Os relatorios de todas as edicGes estdo presentes nos anexos desta dissertacdo.
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relatério semanal, contabilizando a quantidade de ocorréncias de cada formato radiofénico
nas edigOes analisadas.

4.2 DESCRICAO E ANALISE DOS RADIOJORNAIS OBSERVADOS

Passamos agora a caracterizacdo dos programas, a partir da experiéncia de ouvinte
que temos vivido ao longo da pesquisa, além do relatorio das edi¢cdes de 11 a 15/05/2015 de
cada um dos programas, de onde retiramos as primeiras analises, as quais serdo confrontadas

com os dados coletados na observacao direta do jornal e na entrevista em profundidade.

4.2.1 Jornal da Cidade

E veiculado de segunda a sexta-feira, das 7h as 8h da manh4, na radio FM Cidade
do Sol, frequéncia FM 94,3 MHz. O programa € editado e apresentado pelo jornalista Alex
Viana. Os formatos predominantes na programacao sdo noticia, comentario e entrevista. Nas
informacdes veiculadas, percebe-se a predominéncia dos temas politica e economia. Alex
Viana era também editor do blogue Visor Politico, reporter da editoria de politica do
periddico O Jornal de Hoje e apresentador do programa RN em Debate, na TV Cémara. No
dia 5 de outubro de 2015, o referido blogue foi desativado e o editor se tornou diretor geral do
portal Agora RN.

Acompanhando as edicOes, percebemos que, em grande parte do tempo, ao
noticiar um assunto, o apresentador sugeria que se buscassem mais informagdes no blogue
que editava. Verificamos ainda que o programa mantém um tom sobrio, com auséncia de
comentarios coOmicos aos fatos noticiados. Durante o periodo analisado as edigdes tiveram
estilos semelhantes, que passamos a descrever:

= A edicdo de 11/05/2015 traz um apanhado de varias notas e noticias, sendo a
maioria de politica nacional. Também ha veiculacdo dos destaques das revistas semanais de
informagdo, com circulagdo nacional. Durante o programa, foram veiculados trés intervalos
comerciais e ndo houve mencdo a anunciantes durante os blocos de conteddo. Foi realizada
uma entrevista que abordou temas da politica. Ndo foi veiculada nenhuma sonora ou
reportagem, predominando as vozes do apresentador e do entrevistado. A respeito de
formatos, foram percebidos: um comentario, uma entrevista, duas manchetes, oito notas e seis

noticias.
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= A edicdo de 12/05/2015 se volta para o noticidrio local, apresentando uma
variacdo nas seguintes &reas de cobertura: cidades, economia e politica. A edi¢cdo contou
novamente com trés intervalos comerciais e sem nenhuma mencao a anunciantes durante o
trecho noticiario. A entrevista realizada na terca-feira, embora prioritariamente de cidades,
por tratar da situacdo da educacdo estadual, abordou questdes politicas associadas. N&o foi
veiculada nenhuma sonora ou reportagem, sendo predominantes as vozes do apresentador e
do entrevistado. A respeito dos formatos, foram percebidos: dois comentarios, duas
entrevistas, uma manchete, dez notas e 11 noticias.

= A edi¢do da quarta-feira, 13/05/2015, aconteceu em formato diferente dos dias
anteriores. O apresentador contou com a participa¢do de uma jornalista convidada, Anna Ruth
Dantas, profissional que atua também na cobertura da politica nacional e local, como editora
do blogue Politica em Foco. O noticiario foi comentado. A cada noticia veiculada, o
apresentador e a convidada comentavam o assunto, a partir do que foi repercutido na
imprensa. A edi¢cdo contou novamente com trés intervalos comerciais, sem mengdo a
anunciantes no decorrer dos blocos do programa. A entrevista deste dia foi voltada para a area
da saude, com a participacdo de um médico hiperbarista. Nao foi veiculada nenhuma sonora
ou reportagem, sendo predominantes apenas as vozes do apresentador, da comentarista e do
entrevistado. A respeito dos formatos, foram percebidos: oito comentérios, uma entrevista,
uma nota e 12 noticias.

= A edi¢do da quinta-feira, 14/05/2015, também teve formato diferente dos outros
dias. Neste dia, foram convidados um professor de Administracdo da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, um publicitario e um empresario local. O apresentador e os convidados
debateram os assuntos do noticiario, sendo permitido a cada um deles opinar em todos os
temas. Nesta edi¢do ndo houve realizacdo de entrevista, ao contréario das anteriores. Desta vez
s6 foram realizados dois intervalos comerciais € ndo ha mencdo a anunciantes durante 0s
blocos de contetdo. N&o foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, sendo predominantes
apenas as vozes do apresentador e dos convidados. Nesta edicdo foi veiculado o quadro de
destaques dos jornais locais, entretanto s6 foram apresentados os destaques do jornal Tribuna
do Norte. A respeito dos formatos, foram percebidos: duas manchetes, uma mesa redonda,
uma nota e seis noticias.

= A edicdo da sexta-feira, dia 15/05/2015, guardou mais semelhangas com as
edicdes da segunda e da terca-feira, se diferenciando com a realizacdo de duas entrevistas ao
vivo, sendo uma de esportes e outra de cultura. O contetdo foi predominantemente de cidades

e politica. A edigdo contou novamente com trés intervalos comerciais, sem nenhuma mengéo
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a anunciantes durante o noticiario. N&o foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, sendo
predominantes apenas as vozes do apresentador e dos entrevistados. A respeito dos formatos,
foram percebidos: um comentario, duas entrevistas, uma manchete, cinco notas e 14 noticias.

A observacdo dos relatorios diarios permite afirmar que o programa ndo tem
estrutura rigida de distribuicdo do conteudo por &reas de cobertura. Entretanto, percebeu-se a
prioridade em tratar dos assuntos da politica nacional, sendo o programa preenchido ainda por
noticias de economia. As informacgfes de cidades, policia e esportes aparecem de forma
timida a completar o noticiario.

Ao longo da semana, ndo foi percebida a veiculagdo de nenhuma sonora ou
reportagem. Também ndo foi convidado nenhum entrevistado representante de categorias
populares ou sindicais noticiadas no programa. A tabela e o grafico a seguir mostram a

distribuicdo dos formatos por cada edicao analisada.

Tabela 9 — Formatos radiofénicos no Jornal da Cidade — Periodo de 11 a 15/05/2015

Formato 11/05 12/05 13/05 14/05 15/05 Total %
Coluna 0 0 0 0 0 0 0%
Comentario 1 2 8 0 1 12 12%
Entrevista 1 2 1 0 2 6 6%0
Manchete 2 1 0 2 1 6 6%0
Mesa redonda 0 0 0 1 0 1 1%
Nota 8 10 1 1 5 25 25%
Noticia 6 11 12 6 14 49 50%
Ouvinte 0 0 0 0 0 0 0%
Previséo do Tempo 0 0 0 0 0 0 0%
Reportagem 0 0 0 0 0 0 0%
Testemunhal 0 0 0 0 0 0 0%
Transito 0 0 0 0 0 0 0%
Total 18 26 22 10 23 99 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
Gréfico 2 — Formatos radiofénicos no Jornal da Cidade — Periodo de 11 a 15/05/2015
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No dia 01/09/2015, realizamos visita a radio FM Cidade do Sol para acompanhar,
diretamente do estudio da emissora, o desenrolar da transmissdo do Jornal da Cidade. A
chegada a sede da emissora ocorreu 40 minutos antes do inicio da edicdo. Um entrevistado
chegou com 30 minutos de antecedéncia. O editor e apresentador do radiojornal chegou a
emissora quando faltavam 15 minutos para o0 comego do programa. Ingressamos no estudio no
momento do inicio do radiojornal, ao mesmo tempo em que um dos entrevistados.

Na bancada de apresentacdo do Jornal da Cidade, foi verificada a presenca de um
netbook, um tablet, um smartphone e um jornal impresso local para utilizacdo pelo
apresentador. N&o h4, dentro do estudio, nenhum contato visual entre apresentador e operador
de &udio. De acordo com entrevista realizada com o editor do radiojornal, a comunicagao
entre os profissionais acontece a partir da rede social WhatsApp. Durante a apresentacdo do
jornal, o apresentador revezava a leitura de informac6es de sites acessados pelo tablet, de um
roteiro observado no netbook e, em alguns casos, diretamente do jornal impresso presente na
bancada.

Transcorridos oito minutos do inicio do programa, chegou ao estidio mais uma
entrevistada, que é diretamente convidada a bancada, para realizacdo da entrevista que
acontece logo ap6s os primeiros quinze minutos do radiojornal. A entrevista teve duracdo de
quinze minutos. Percebeu-se ainda que os entrevistados ndo foram recepcionados, nem
orientados sobre como se comportar durante a entrevista. Apds, o apresentador encerrou 0
primeiro bloco do programa.

No retorno do intervalo, o apresentador realizou a leitura de noticias que estavam
disponiveis no blogue que entdo editava, trechos que estavam em site de e-mail e outras duas,
de maneira integral, do jornal impresso presente na bancada. O segundo bloco teve duracdo de
oito minutos, encerrado com o anuncio da segunda entrevista da edi¢do, que ocorre depois do
segundo intervalo.

Durante o intervalo, o apresentador chamou o outro entrevistado para a bancada
do radiojornal e conversou sobre o tema da entrevista. O terceiro bloco foi aberto com um
convite para que os ouvintes consultassem o blogue que editava, para obterem mais
informagdes. Em seguida, cumprimentou o segundo entrevistado e iniciou a entrevista com
perguntas elaboradas previamente e disponiveis em e-mail consultado. A segunda entrevista
teve duragdo de 11 minutos, encerrando assim o programa.

Em seguida ao encerramento, realizamos entrevista com o editor e apresentador
Alex Viana, o qual forneceu informagdes sobre execucdo, conteido e avaliagdo do radiojornal

estudado e de como observa o radiojornalismo em Natal-RN. Durante a conversa, que foi
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gravada e transcrita'®, o jornalista informou que o Jornal da Cidade esta no ar ha cinco anos e
que a equipe € restrita ao apresentador e a um produtor auxiliar, na condigdo de estagiario.

Outra informacéo relevante captada durante a entrevista diz respeito ao vinculo
dos profissionais: a exemplo do produtor estagiario, o apresentador ndo é funcionéario da
emissora. O programa Jornal da Cidade € uma producdo do referido jornalista, que ocupa
espaco dentro da programacdo da emissora. Durante a entrevista, o apresentador confirmou
que “o foco maior é politica e economia” (VIANA, 2015, ndo paginado). Ele destacou ainda
que o roteiro do radiojornal é elaborado apenas quando ele chega a emissora, ou seja, em, no
maximo, 15 minutos.

As informacdes veiculadas no programa séo extraidas, sobretudo, de agéncias de
noticias e os critérios de selecdo sdo a relevancia e o interesse publico, de acordo com o
editor. A producdo das entrevistas é realizada pelo apresentador do programa, desde a
marcacdo até a elaboracdo e execucdo das perguntas. Sobre a auséncia do formato
radiorreportagem, o editor e apresentador informou que o Jornal da Cidade foi concebido de
modo a ndo contemplar o formato.

Em relacdo a avaliacdo do programa, o editor considera que o Jornal da Cidade é
“muito bom” ¢ se diferencia porque ndo tem ‘“nenhum comprometimento, sem nenhum
compromisso, total liberdade” (VIANA, 2015, ndo paginado). Alega ainda ndo haver
dificuldades na producdo do programa e percebe um crescimento dos jornais de radio no

cenario estudado.

4.2.2 Jornal 96

O Jornal 96 é veiculado de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 8h30 da manha, na
radio FM Reis Magos, frequéncia de 96,7 MHz. O programa é editado e apresentado pelo
jornalista Diégenes Dantas, com locucdo de Gerlane Lima, participacdo diaria de Tiago
Medeiros (jornalista que cobre a area policial), Edmo Sinedino (comentarista de esportes) e
Luciano Kleiber (jornalista e comentarista da area econémica), além de colunas periddicas
Conexdes, com a jornalista Glacia Marilac (as segundas e sextas-feiras); Rio Grande do
Norte.Net, com o consultor em energia Jean Paul Prates (tercas e quintas-feiras); e

Comunicacao e Marketing, com o publicitario Pedro Ratts (quarta-feira). A equipe € formada

16 A transcricdo das entrevistas realizadas esta disponivel nos anexos desta dissertacéo.
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ainda por uma produtora-redatora, a jornalista Ohara Oliveira. Os formatos predominantes em
Sua programacao sao noticia, nota, comentario e entrevista.

Além das colunas especiais, foram percebidos ao longo da semana os quadros
Giro pelo Brasil e pelo mundo, em que sdo apresentadas notas gerais e curiosidades, sempre
trés de ambito nacional e trés da esfera internacional; e Analise da noticia, em que o editor e
apresentador comenta um assunto do noticiario, geralmente sobre politica. Também foi
percebida a veiculagcdo, em todas as edi¢cdes da semana analisada, de uma nota oficial emitida
pelo Sindicato dos Servidores Publicos de Natal, sempre lida na voz do apresentador.

Percebe-se a predominéncia de assuntos nas areas de policia, politica, esportes e
economia nas informacgdes veiculadas. O programa permite a interacdo com 0s ouvintes a
partir das redes Twitter e Facebook, ocorrendo, inclusive, cumprimentos a determinadas
pessoas que estdo aniversariando naquele dia ou que saudaram o apresentador pelas midias
sociais. Verifica-se a presenca de descontragdo na conducdo do programa, havendo
comicidade em alguns comentarios e na relagdo entre apresentador, locutora, comentaristas e
entrevistados. Ao longo do jornal ha veiculacdo de diversos andncios publicitarios, alguns
como vinhetas das secBes de esportes, policia, cotidiano e economia e outros como
testemunhal lido pelo apresentador.

Durante o periodo analisado as edi¢des tiveram perfis semelhantes, que passamos
a descrever:

= A edicdo de 11/05/2015 traz um conjunto de notas e noticias, sendo a maioria
sobre economia e politica. Também houve a veiculacdo dos destaques das principais revistas
semanais e dos jornais nacionais. Durante o programa, foi veiculado um intervalo comercial e
ocorreram mengdes a anunciantes durante a edicdo. Foi realizada uma entrevista, abordando
temas de politica. Também foi veiculada uma coluna especial de comportamento que abordou
o tema “Ser Feliz”. Nao foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, predominando apenas
as vozes do apresentador, da locutora, dos comentaristas e do entrevistado. Durante a edi¢ao
foram veiculados destaques do portal Nominuto.com, de propriedade do apresentador do
programa. A respeito dos formatos radiofonicos, foram percebidos: uma coluna, dois
comentarios, uma entrevista, seis manchetes, dez notas, nove noticias, uma previsao do tempo
e seis testemunhais.
» A edicdo de 12/05/2015 se assemelha a edi¢do do dia anterior, diferenciando-se

apenas na coluna especial, que aborda outro assunto do cotidiano, desta vez a qualidade de
vida. A coluna Rio Grande do Norte.Net tratou dos prejuizos provocados pela poluicdo

sonora. Nesta edicdo o quadro das manchetes das revistas semanais foi substituido pelos
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destaques dos jornais locais e ndo houve divulgacdo das noticias do portal Nominuto.com.
Né&o foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, sendo predominantes apenas as vozes do
apresentador, da locutora, dos comentaristas e da entrevistada. A respeito dos formatos
radiofénicos, foram percebidos: uma coluna, dois comentarios, uma entrevista, seis
manchetes, seis notas, nove noticias, uma previsdo do tempo e seis testemunhais.

= A edicdo de 13/05/2015 seguiu 0 mesmo padrdo observado nos dias anteriores,
com alteracdo da coluna especial de comportamento que abordou o assunto da comunicagéo
em dispositivos moveis. Ndo foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, predominando
apenas as vozes do apresentador, da locutora, comentaristas e do entrevistado. Nesta edicdo, o
apresentador divulgou informagdes repassadas por ouvintes através de redes sociais, sem, no
entanto, ser possivel verificar a legitimidade da informacdo. A respeito dos formatos
radiofénicos, foram percebidos: uma coluna, dois comentarios, uma entrevista, seis
manchetes, dez notas, sete noticias, uma previsao do tempo e seis testemunbhais.

*= A edicdo da quinta-feira, 14/05/2015, manteve o mesmo perfil das edigdes
anteriores, com omissao da coluna especial veiculada nos dias anteriores. A locutora esteve
ausente durante a execucdo do programa, motivo pelo qual também foi omitida a se¢do
Cotidiano. N&o foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, sendo predominantes apenas as
vozes do apresentador, dos comentaristas e do entrevistado. A edicdo foi encerrada com a
veiculacdo de uma informacdo repassada por um ouvinte através de uma rede social, sem, no
entanto, ser possivel verificar a legitimidade da informacdo. A respeito dos formatos
radiofénicos, foram percebidos: dois comentarios, uma entrevista, cinco manchetes, sete
notas, nove noticias, uma previsao do tempo e seis testemunhais.

= A (ltima edicdo analisada, referente ao dia 15/05/2015, ocorreu de maneira
similar aos demais dias. Foi omitida a coluna especial de comportamento, segundo o
apresentador, por problemas técnicos. Nao foi veiculada nenhuma sonora ou reportagem, com
predominancia das vozes do apresentador, da locutora, dos comentaristas e da entrevistada. A
respeito dos formatos radiofonicos, foram percebidos: uma entrevista, seis manchetes, dez
notas, 11 noticias, uma previsdo do tempo e seis testemunhais.

A observacdo dos relatorios diarios permite afirmar que o programa tem se
organizado em uma estrutura que privilegia as noticias de esportes no inicio das edi¢cbes. Em
seguida sdo apresentadas as informacOes da area de policia, manchetes de jornais, giro de
noticias nacionais e internacionais, assuntos de cotidiano, economia, servicos e politica,

possibilitando a inclusdo de noticias de outros assuntos a intercalar os blocos tematicos.
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Ao longo da semana, ndo foi percebida a veiculagdo de nenhuma sonora ou
reportagem, entretanto verifica-se que as noticias de policia sdo veiculadas por um
profissional que apurou as informac6es das fontes oficiais, como assessorias de imprensa das
secretarias de seguranca publica e diretamente em delegacias, como ele mesmo afirma
algumas vezes. Os profissionais que divulgam informacGes de esportes e economia
demonstram conhecimento especializado nos setores em que atuam. Também ndo foi
convidado nenhum entrevistado representante de categorias populares ou sindicais noticiadas
no programa, estando a informacdo concentrada nas fontes escolhidas pela equipe de

producdo do radiojornal. A tabela e o gréafico a seguir mostram a distribuicdo dos formatos

por cada edicdo analisada.

Tabela 10 — Formatos radiofénicos no Jornal 96 — Periodo de 11 a 15/05/2015

Formato 11/05 12/05 13/05 14/05 15/05 Total %
Coluna 1 1 1 0 0 3 2%
Comentario 2 2 2 2 0 8 5%
Entrevista 1 1 1 1 1 5 3%
Manchete 6 6 6 5 6 29 17%
Mesa redonda 0 0 0 0 0 0 0%
Nota 10 6 10 7 10 43 26%
Noticia 9 9 7 9 11 45 27%
Ouvinte 0 0 0 0 0 0 0%
Previsdo do Tempo 1 1 1 1 1 5 3%
Reportagem 0 0 0 0 0 0 0%
Testemunhal 6 6 6 6 6 30 18%
Transito 0 0 0 0 0 0 0%
Total 36 32 34 31 35 168 | 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

Gréafico 3 — Formatos radiofonicos no Jornal 96 — Periodo de 11 a 15/05/2015
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No dia 09/09/2015, realizamos uma visita técnica a radio Reis Magos para
acompanhar, a partir do estddio da emissora, o desenrolar de uma edi¢do do Jornal 96. A
chegada a sede da emissora ocorreu 25 minutos antes do inicio do programa. No momento, ja
estavam na sala de redacdo a produtora, uma das locutoras e o jornalista responsavel pela
cobertura de policia. O editor e apresentador do radiojornal chegou a emissora quando
faltavam cinco minutos para o inicio da edigdo. Ingressamos no estidio no momento do inicio
do programa.

Na redacdo, a produtora-redatora trabalhava no fechamento do script do
programa. Percebeu-se um aparelho de som em funcionamento, sintonizado na emissora, € 0S
jornalistas conversavam com tranquilidade, ao mesmo tempo em que coletavam informacgdes
de portais e redigiam as noticias. Faltando dez minutos para o inicio do programa, chegou a
redacdo o comentarista de esportes.

Dois minutos antes do inicio do programa fomos conduzidos ao estidio, quando
os profissionais se posicionaram na bancada para os destaques do inicio da edicdo. A frente
do apresentador, estavam disponiveis para utilizacdo um computador, um tablet, um
smartphone, papéis, caneta e as edi¢cbes dos dois jornais impressos locais daquele dia. A
locutora tinha a sua disposicdo um tablet, papéis e caneta. Os comentaristas de esportes e
policia deram as primeiras informagdes apenas com o apoio de frases lidas a partir do
smartphone.

O apresentador leu o script do radiojornal diretamente da tela do computador,
revezando para o tablet nos momentos de testemunhal. A locutora lia a partir do tablet.
Percebemos descontragdo e comunicagdo gestual e visual entre apresentador e operador de
audio. Durante as noticias de esportes e policia, o apresentador acompanhava as informacdes
com atencdo, sempre tecendo comentarios sobre o assunto.

Os quadros diarios do programa (Giro pelo Brasil e pelo mundo e Analise da
noticia) foram entregues pela produtora ao apresentador apenas minutos antes da veiculacao.
Decorridos 30 minutos, entrou no ar um intervalo comercial, momento em que apresentadores
conversaram sobre repercussdo do edicdo anterior do radiojornal estudado.

O retorno do intervalo foi marcado pela apresentacéo, por telefone, das noticias de
economia, veiculadas por um jornalista que tem pos-graduacdes na areal’ e experiéncias
profissionais na cobertura de assuntos dessa tematica, bem como em assessoria de imprensa

de instituicbes da area empresarial. Enquanto isso, no estidio, o apresentador conversava com

170 jornalista possui especializagdes em comércio exterior e em jornalismo econdmico pela Universidade
Federal do Rio Grande do Norte.



91

outras pessoas presentes e, ao término da participacdo do comentarista de economia, emitiu
comentario sem relagdo direta com a informag&o veiculada.

Faltando 17 minutos para o término previsto da edicdo, o0 entrevistado entrou no
estudio acompanhado por seu assessor de imprensa e pela produtora do radiojornal. Neste
momento, foi veiculado um &udio gravado, referente a coluna Comunicacao e Marketing. O
audio contemplava a vinheta de abertura e o texto, narrado na voz do colunista. Durante 0s
dois minutos da coluna, o apresentador conversou com o entrevistado sobre redes sociais e
avisou que a entrevista seria transmitida em video para a rede social Periscope.

Durante a entrevista, 0 apresentador leu manchetes de noticias e elaborava uma
pergunta reforcando as informagBes de servico contidas no noticiario, interpelando o
entrevistado para falar sobre aquele assunto. A entrevista teve duracdo de 15 minutos,
encerrando 0 programa.

Em seguida, realizamos entrevista com o editor e apresentador Didgenes Dantas,
o qual forneceu informacdes sobre execucdo, contetdo e avaliacdo do radiojornal estudado e
sobre como observa o radiojornalismo em Natal-RN. Durante a conversa, que foi gravada e
transcrita, o jornalista informou que o Jornal 96 estd no ar ha 13 anos. Trata-se, segundo ele,
do primeiro radiojornal das emissoras que operam em FM na capital do Rio Grande do Norte.

A equipe do jornal é formada pelo apresentador, por uma locutora, uma
produtora-redatora e trés comentaristas de setores especificos — todos funcionarios da

emissora. Entre os temas abordados, o apresentador informou que o Jornal 96

(...) 6 um programa que tem politica, economia, cidades, esporte, as coisas
do mundo. Uma revista dos varios assuntos que estdo em evidéncia naquele
dia, principalmente no nosso estado, mas também no Brasil e, terminando, o
programa encerra sempre com uma boa entrevista, uma entrevista relevante,
uma entrevista de assuntos factuais. (DANTAS, 2015, ndo paginado)

De acordo com Dantas (2015), o programa segue a um script, mas com
flexibilidade para que o apresentador faca improvisagdes com 0s assuntos noticiados. A
respeito das fontes de informacdo, o jornalista destacou que parte das informacbes vem de
sites de noticias nacionais e do portal de sua propriedade (Nominuto.com), mas que existe
também a busca de informacdes especificas para o Jornal 96. O principal critério de selecdo
das noticias para o radiojornal, segundo o editor, é a relevancia do fato. A definicdo das
entrevistas € feita pelo proprio apresentador e a producdo é realizada pela redatora do

programa.
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Sobre a questdo da reportagem, o apresentador reconhece a necessidade de um
formato capaz de aprofundar os assuntos, mas que ndo é possivel té-lo no programa por causa
das dificuldades financeiras. Ainda sobre esse assunto, o profissional ponderou se o programa
pode ser chamado de radiojornal, uma vez que inexiste a figura do radiorrepdrter e do formato
radiorreportagem.

Acerca da avaliagdo do programa, o editor acredita que o Jornal 96 se qualifica
pelo alcance de publico em diversas classes sociais. O apresentador disse que esse alcance é
um diferencial, aliado a uma apresentacdo com maior carga de informalidade. Destacou
também que ndo ha dificuldades na producédo, sobretudo porque a equipe de profissionais é
bastante experiente. Sobre o cenério do radiojornalismo em Natal, o apresentador avalia que

ainda é fraco, embora ja existam iniciativas em formacéo. Segundo ele,

(...) h& um grupo de pessoas tentando fazer algo diferente, algo bom, né,
tentando avangar. Mas assim, eu acho ainda muito fraco. Pelas faltas de
condicGes financeiras de pagar bons profissionais, de ter boas equipes de
producdo, € um problema, porque ndo é sO a apresentacdo. E producéo.
Porque, com bons produtores, bons redatores, vocé tem uma possibilidade de
ter novos quadros, novas situacdes, né?! Buscar aprofundar, sei l4, uma crise
hidrica no Rio Grande do Norte, entendeu? Trazer personagens, entdo, isso
tudo é produgdo. O radiorreporter de buscar informacao, de gravar, de trazer
aquela matéria bacana, vocé ta entendendo? Entdo, eu acho que é isso, eu
acho que a gente estd longe do cenario ideal. (DANTAS, 2015, ndo
paginado)
A experiéncia do profissional, que trabalha com jornalismo ha mais de 30 anos, da
a ele uma clareza sobre a necessidade de se investir no radiojornalismo, com a formacéo de
equipes de produtores capazes de promover a realizagdo de radiorreportagens, aprofundando
temas de relevancia, como a citada crise hidrica, por exemplo. A crise que atinge o jornalismo

de modo geral esté ilustrada na fala desse profissional.

4.2.3 Jornal da Noite

O Jornal da Noite é veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 19h, na radio
FM 95, frequéncia de 95,9 MHz. O programa é apresentado pelos jornalistas Eugénio Bezerra
(ex-diretor de jornalismo da emissora e blogueiro), Juliana Celly (apresentadora de televisao)
e Thaisa Galvdo (blogueira), com participacdo diaria de informacdes de transito com o

setorista Kennedy Diniz. A equipe se completa com a presenca do radialista Erick Nobre, que
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ocupa a funcdo de produtor-redator. Os formatos predominantes em sua programacdo Sao
noticia, nota e entrevista.

Percebe-se a predominancia de assuntos de policia, cidades, politica e economia
nas informacdes veiculadas. O programa também permite interacdo com ouvintes a partir do
aplicativo de comunicacdo instantdnea WhatsApp. Verifica-se descontragdo na condugéo do
programa, principalmente entre os apresentadores e na relagdo com 0s entrevistados. Ao
longo do jornal ha veiculacdo de anuncios publicitarios, principalmente como testemunhal dos
apresentadores.

No inicio de nossa pesquisa, 0 programa era veiculado das 18h30 as 19h, de
segunda a sexta-feira. Havia dois jornalistas na apresentagéo e veiculavam-se, por edigéo,
duas radiorreportagens, sendo uma tratando de conteddo mais comportamental e outra de
carater mais factual. Em 27/04/2015, o programa passou a ter uma hora de duracdo e
incorporou uma terceira apresentadora, a blogueira Thaisa Galvdo. Desde entdo, o formato
reportagem nédo é mais utilizado no programa.

Durante o periodo analisado as edicGes tiveram perfis semelhantes, que passamos
a descrever:

= A edicdo de 11/05/2015 apresentou assuntos de varias areas, com destaque para 0s
assuntos de policia. Ndo houve mencéo a veiculos de comunicacdo impressos, apenas ao
blogue editado por uma das apresentadoras. Durante o programa teve um intervalo comercial
e, no retorno do intervalo, os apresentadores falaram sobre um dos anunciantes. Nesta edicédo
foi realizada uma entrevista de politica. Nao houve veiculacdo de sonora ou reportagem de
nenhuma espécie, com predominéncia das vozes dos apresentadores e do entrevistado. Um
locutor da emissora lia mensagens enviadas por ouvintes pelo aplicativo WhatsApp, em geral
tratando-se de elogios ou denuncias, relatados sem aprofundamento ou checagem. A respeito
dos formatos radiofonicos, foram percebidos: dois comentarios, uma entrevista, trés notas,
oito noticias, uma participacdo de ouvinte, um testemunhal e um servico de transito.

= A partir da edicdo de 12/05/2015 um dos apresentadores ndo estava presente, por
problemas de salde. O programa foi apresentado pelas duas jornalistas. A segunda edicédo
analisada trouxe também contetdo diversificado, contemplando as diversas tematicas de
forma quase equanime. O programa teve um intervalo comercial e repetiu o procedimento de
anunciar um dos patrocinadores no retorno. A edi¢gdo contou com duas entrevistas, uma
realizada por telefone. O programa foi iniciado e encerrado com uma entrevista, com duas
personalidades da area politica, mas a primeira delas tratou de assunto da editoria de cidades.

N&o houve veiculagdo de sonora ou reportagem de nenhuma espécie, predominando as vozes
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das apresentadoras e dos entrevistados. Um locutor da emissora leu mensagens enviadas por
ouvintes pelo aplicativo WhatsApp, em geral tratando-se de elogios ou dendncias, relatados
sem aprofundamento ou checagem. A respeito dos formatos radiofénicos, foram percebidos:
quatro comentarios, duas entrevistas, trés notas, dez noticias, duas participacdes de ouvinte,
um testemunhal e um servigo de transito.

= A terceira edicdo analisada, referente ao dia 13/05/2015, seguiu o perfil das
edicdes anteriores, havendo um equilibrio na distribuicdo dos temas abordados. Foram
realizadas igualmente duas entrevistas, uma da area econdmica e outra de politica. Depois do
intervalo comercial, foi lido um testemunhal anunciando um dos patrocinadores. Ndo houve
veiculacdo de sonora ou reportagem de nenhuma espécie, predominando as vozes das
apresentadoras e dos entrevistados. Um locutor da emissora leu mensagens enviadas por
ouvintes pelo aplicativo WhatsApp, em geral tratando-se de elogios ou denuncias, relatados
sem aprofundamento ou checagem. A respeito dos formatos radiofénicos, foram percebidos:
duas entrevistas, cinco notas, seis noticias, duas participacdes de ouvinte, um testemunhal e
um servico de transito.

= A edicdo da quinta-feira, 14/05/2015, contou com notas e noticias de varias
tematicas e apenas uma entrevista tratando da seguranca publica. Ndo houve veiculacdo de
sonora ou reportagem de nenhuma espécie, com predominancia das vozes das apresentadoras
e dos entrevistados. Um locutor da emissora leu mensagens enviadas por ouvintes pelo
aplicativo WhatsApp, em geral tratando-se de elogios ou denuncias, relatados sem
aprofundamento ou checagem. A respeito dos formatos radiofénicos, foram percebidos: trés
comentarios, uma entrevista, trés notas, dez noticias, duas participacbes de ouvinte, um
testemunhal e um servigo de transito.

= E a edicdo de 15/05/2015 contou com o retorno do terceiro apresentador que
estava de licenca médica. O programa contemplou diversos temas e se diferenciou das demais
edicdes por causa da realizacdo de trés entrevistas (uma por telefone) em uma Unica edicéo.
Também foi o Unico dia da semana em que foi contemplada, ainda de forma distante, a area
de cultura, abordando um evento religioso e o falecimento de um artista internacional. N&o
houve veiculacdo de sonora ou reportagem de nenhuma espécie, predominando as vozes dos
apresentadores e dos entrevistados. Um locutor da emissora leu mensagens enviadas por
ouvintes pelo aplicativo WhatsApp, em geral tratando-se de elogios ou denuncias, relatados
sem aprofundamento ou checagem. A respeito dos formatos radiofénicos, foram percebidos:
dois comentarios, trés entrevistas, sete notas, sete noticias, trés participagdes de ouvinte, um

testemunhal e um servigo de transito.
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A observacdo dos relatorios diarios permite afirmar que o programa tem se
organizado em uma estrutura que privilegia as noticias de transito e da area policial no inicio
das edicdes. Em seguida sdo apresentadas as informaces da area de cidades, economia,
esportes e politica, possibilitando a inclusdo de noticias de outros assuntos a intercalar os
blocos tematicos.

Ao longo da semana, ndo foi percebida a veiculagdo de nenhuma sonora ou
reportagem. Também ndo foi convidado nenhum entrevistado representante de categorias
populares ou sindicais noticiadas no programa, estando a informacdo unicamente concentrada
nas fontes escolhidas pela equipe de producdo do radiojornal. A tabela e o gréafico a seguir
mostram uma distribuicdo dos formatos por cada edi¢do analisada:

Tabela 11 — Formatos radiofénicos no Jornal da Noite — Periodo de 11 a 15/05/2015

Formato 11/05 12/05 13/05 14/05 15/05 Total %
Coluna 0 0 0 0 0 0 0%
Comentario 2 4 0 3 2 11 11%
Entrevista 1 2 2 1 3 9 9%
Manchete 0 0 0 0 0 0 0%
Mesa redonda 0 0 0 0 0 0 0%
Nota 3 3 5 3 7 21 21%
Noticia 8 10 6 10 7 41 40%
Ouvinte 1 2 2 2 3 10 10%
Previsdao do Tempo 0 0 0 0 0 0 0%
Reportagem 0 0 0 0 0 0 0%
Testemunhal 1 1 1 1 1 5 5%
Transito 1 1 1 1 1 5 5%
Total 17 23 17 21 24 102 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
Grafico 4 — Formatos radiofonicos no Jornal da Noite — Periodo de 11 a 15/05/2015

Transito 5
Testemunhal 5
Reportagem 0
Previsio do Tempo 0
Ouvinte 10
Noticia 41
Nota 21
Mesaredonda 0
Manchete
Entrevista 9
Comentario 11
Coluna 0
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No dia 03/09/2015, realizamos uma visita técnica & rédio 95 FM para
acompanhar, a partir do estidio da emissora, o desenrolar de uma edi¢do do Jornal da Noite.
A chegada a sede da emissora ocorreu uma hora antes do inicio da edicdo. No momento,
estava na sala de jornalismo apenas o produtor-redator, que trabalhava na elaboracdo do
script. A primeira apresentadora chegou a redacdo faltando 45 minutos para o inicio do
programa. O entrevistado chegou aproximadamente 30 minutos antes e sua participacdo s
aconteceu nos ultimos 20 minutos de programa. Ele esperou aproximadamente uma hora até o
momento de ser entrevistado no radiojornal. O segundo apresentador chegou a emissora
faltando dez minutos para o inicio do programa e a terceira exatamente no horario em que
todos se deslocavam para o estudio.

A bancada de apresentacdo do radiojornal continha tablet para utilizacdo de dois
apresentadores e um script impresso para uma das apresentadoras. O programa teve inicio
com a leitura dos destaques da edi¢do, seguida de cumprimentos a ouvintes e da participagéo
de um profissional que da informacdes sobre a situacdo do transito em varios pontos da
cidade, havendo, inclusive, troca de informacbes e leitura de comentarios enviados por
ouvintes via rede social WhatsApp. A participacao dos ouvintes foi gerenciada pelo produtor-
redator, que encaminhava os comentarios para os apresentadores lerem durante o programa.

Apenas depois de transcorridos 15 minutos de radiojornal, veiculou-se a primeira
noticia previamente redigida para o programa. Os apresentadores se revezaram na leitura das
noticias. Antes do intervalo do programa, os apresentadores realizaram uma promocao para o
primeiro ouvinte que ligasse para a radio, o qual foi beneficiado com ingressos para uma feira
de produtos em cartaz na cidade. Em seguida, os apresentadores anunciaram o intervalo e a
entrevista do bloco seguinte. Durante o intervalo, o produtor conduziu o entrevistado até o
estadio.

O radiojornal foi retomado depois do intervalo com noticias da editoria de
esportes e, em seguida, com a entrevista. Quando os apresentadores comegaram a interrogar o
entrevistado, o produtor-redator fotografou o ambiente e postou a imagem no perfil do Jornal
da Noite na rede social Instagram. A entrevista foi transmitida pelo perfil de uma das
apresentadoras no Periscope. Faltando quatro minutos para o horéario de encerramento do
radiojornal, o produtor sinalizou aos apresentadores que deveriam encerrar a entrevista.
Depois disso, o programa foi finalizado com a leitura de uma mensagem biblica.

Em seguida & apresentacdo do programa, realizamos entrevista com 0s
apresentadores Eugénio Bezerra e Thaisa Galvdo, que forneceram informacgdes sobre

execuc¢do, conteudo e avaliacdo do radiojornal estudado e como observam o radiojornalismo
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em Natal-RN. Durante a conversa, que foi gravada e transcrita, os jornalistas informaram que
o Jornal da Noite estd no ar h4 apenas dois anos.

A equipe do programa é formada pelos trés jornalistas apresentadores e pelo
produtor-redator, que é radialista por formacdo. Os quatro profissionais ndo tém vinculo
empregaticio com a emissora. Os apresentadores ocupam 0 espaco da programagcdo com 0
radiojornal, com liberdade para explorarem, inclusive, o carater comercial.

De acordo com um dos entrevistados, 0 programa era estruturado em um estilo
que contemplava diversos formatos radiofnicos, incluindo reportagens, notas, noticias e
entrevistas. Mas, desde o més de abril, o programa passou por uma mudanca, aumentando o
tempo de veiculacdo (de trinta minutos para uma hora) e contando com uma terceira
apresentadora. No inicio, o programa tinha dois apresentadores.

Entre os temas abordados, destacam-se as informacg6es sobre politica, o que se
justifica, de acordo com os profissionais, pela relacdo de uma das apresentadoras que possui
um blogue com atuacgdo nessa area. O critério de selecdo das noticias acontece, segundo eles,
pelo assunto do dia e pelo interesse. Sobre esse tema, um dos apresentadores destacou que 0
ouvinte do Jornal da Noite escuta o programa para saber 0 que os trés apresentadores tém a
falar sobre aquele assunto e ndo propriamente com o objetivo de se informar.

O programa segue a um roteiro elaborado pelo produtor-redator, mas ha liberdade
para que os apresentadores acrescentem mais informac6es. As noticias tém como fonte, em
geral, os veiculos de comunicacdo da cidade. A producdo das entrevistas € definida pelos
quatro profissionais a partir de conversas que tém em um grupo da rede social WhatsApp,
sendo as perguntas elaboradas durante a entrevista pelos proprios apresentadores. Sobre a
reportagem, 0s apresentadores entrevistados nesta pesquisa tém opinido divergente. Uma
acredita que a reportagem nao € interessante para o veiculo radio. O outro disse que o formato
inexiste no Jornal da Noite por causa do custo que seria gerado.

Ao avaliar o Jornal da Noite, os apresentadores creditam sua qualidade ao nivel

dos profissionais envolvidos.

Thaisa: Eu acho que a gente tem uma qualidade bacana, nés somos trés
pessoas com uma bagagem de jornalismo, com uma bagagem ja de varios
veiculos, de experiéncias passadas. Entéo, assim, eu acho que a qualidade de
um noticiario comeca pela qualidade das pessoas que fazem o noticiario. E
eu acho que ndo falta qualidade. Eu acho que tem qualidade, que a gente tem
qualidade. Entendeu?! A minha resposta é essa.

Eugénio: E, eu também endosso o que Thaisa falou. O nosso jornal, ele é
pautado nos apresentadores, na bagagem individual de cada um e na quimica
dos trés. Eu acho que € por ai. Isso que faz 0 nosso jornal ser completamente
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diferente dos demais. Vocé vai observar no teu trabalho, ai na tua pesquisa,
gue o nosso formato é diferente. Aqui cabe tudo, né? Guardado ai o devido
respeito, a tematica daquele momento, cabe sempre descontruir o ébvio.
(BEZERRA e GALVAO, 2015, ndo paginado)

Os jornalistas alegaram inexistirem dificuldades na producéo do radiojornal e que
consideram, inclusive, facil de fazer por ndo depender de muitas pessoas e de muita estrutura.
Sobre a situacdo do radiojornalismo em Natal, os apresentadores avaliam que se tem
avancado bastante, havendo migragéo de profissionais de outros meios de comunicagéo para o
radio, abrindo espaco para o jornalismo nas programacdes. Eles creditam essa migracdo a uma
eventual faléncia do jornalismo impresso e da dificuldade de se fazer televisdo com pouca
estrutura. Além disso, acrescentam que apenas o radio € capaz de acompanhar a velocidade de
divulgacdo das informagdes proporcionada pela internet.

4.2.4 Jornal das Seis

O Jornal das Seis é veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h as 19h, na radio
FM Reis Magos, frequéncia de 96,7 MHz. O programa é apresentado pelo diretor da
emissora, Enio Sinedino, com participacdo dos jornalistas Marco Aurélio S& (professor
aposentado de Jornalismo da UFRN e proprietario do periédico O Jornal de Hoje) e Tulio
Lemos (blogueiro, ex-editor de O Jornal de Hoje, ex-reporter e apresentador da radio CBN
Natal e da TV Tropical). O jornalista Ciro Marques completa a equipe do programa, na
funcdo de produtor e redator. O radiojornal conta também com a participacdo de um locutor
nas ruas sobre a situacdo do trénsito em dois momentos, do comentarista esportivo Edmo
Sinedino (0 mesmo que noticia esportes no Jornal 96), que traz as informacdes da editoria de
esportes e do repdrter Sérgio Costa com noticias e reportagens na area policial. Os formatos
predominantes na programacao sao noticia, nota, comentario e entrevista.

Percebe-se uma predominancia de assuntos de politica, economia e cidades nas
informacBes veiculadas. Verifica-se descontracdo contida na conducdo do programa,
principalmente entre os apresentadores e na relagdo com os entrevistados, mas se mantém o
tom de seriedade na apresentacdo das informacgfes jornalisticas. Ao longo do jornal ha
veiculacdo de diversos anuncios publicitarios, com testemunhal dos apresentadores. De todos
0s programas analisados, foi 0 Unico que apresentou veiculagdo de sonora/reportagem, dando

legitimidade a narrativa do reporter.
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As informacfes de policia sdo noticiadas por um repdrter que narra 0S
acontecimentos, intercalados com sonoras dos personagens envolvidos, em uma espécie de
formato similar a radiorreportagem mista. Através da escuta radiofénica no periodo
delimitado, ndo houve interacdo com o0s ouvintes, exceto pelos cumprimentos a
aniversariantes e amigos dos apresentadores no inicio do programa. Entretanto, quando
realizamos a observacédo participante, a equipe havia incorporado a utilizacdo do WhatsApp
como forma de interagir com o publico.

Durante o periodo analisado nesta pesquisa as edi¢des tiveram perfis semelhantes,
que passamos a descrever:

= A edigdo de 11/05/2015 apresentou um apanhado das noticias locais de varios
setores, especialmente as ocorridas naquele dia. Ndo houve mencdo a veiculos de
comunicacdo impressos, nem intervalos comerciais durante o programa. A publicidade esteve
concentrada em cinco testemunhais dos apresentadores, falando sobre os anunciantes, sempre
com trilha caracteristica, distribuida entre os formatos jornalisticos. Foi realizada uma
entrevista, ao final do programa, da area econémica. Em relacdo aos formatos radiofonicos,
foram percebidos, nessa edicdo: quatro comentarios, uma entrevista, uma nota, seis noticias,
uma previsdo do tempo, uma reportagem, cinco testemunhais e dois servicos de transito.

= A segunda edicdo analisada, referente ao dia 12/05/2015, também apresentou
conteido informativo referente a fatos ocorridos naquele dia, privilegiando a esfera local.
Nessa edicdo, 0s apresentadores leram e comentaram uma noticia veiculada em um jornal
impresso local, tratando da questdo da seguranca publica. A publicidade ficou concentrada em
cinco testemunhais dos apresentadores, a falar sobre os anunciantes, sempre com trilha
caracteristica, distribuida entre os formatos jornalisticos. A entrevista desse dia tratou de
acOes da politica partidaria. Em relacdo aos formatos radiofénicos, foram percebidos, nessa
edicdo: cinco comentarios, uma entrevista, quatro notas, cinco noticias, uma previsdo do
tempo, duas reportagens, cinco testemunhais e dois servicos de transito.

» A edi¢do da quarta-feira, 13/05/2015 segue o mesmo perfil dos dias anteriores,
mas difere-se na conducdo, por causa da auséncia do apresentador. Ndo ocorreram mencgoes a
veiculos de comunicagdo impressos, nem intervalos comerciais durante o programa. A
publicidade foi concentrada em cinco testemunhais dos apresentadores, a falar sobre os
anunciantes, sempre com trilha caracteristica, distribuida entre os formatos jornalisticos. A
entrevista deste dia tratou novamente de politica, desta vez de conjecturas sobre a elei¢éo
municipal do ano seguinte. Uma das informagdes da editoria de policia neste programa teve

perfil semelhante aos dias anteriores, com narracdo dos acontecimentos, intercalada por
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sonoras de um personagem envolvido, em uma espécie de formato similar a radiorreportagem
mista; a segunda informac&o foi noticiada pelo reporter, mas sem veiculagdo de sonora. Em
relacdo aos formatos radiofonicos, foram percebidos, nessa edi¢do: quatro comentarios, uma
entrevista, trés notas, oito noticias, uma previsdo do tempo, uma reportagem, cinco
testemunhais e dois servicos de transito.

* Na edicdo da quinta-feira, 14/05/2015, o apresentador retornou ao programa, mas
outro dos jornalistas esteve ausente, por problemas de salde. Neste dia, 0s comentaristas
abordaram assuntos do noticiario, intercalando com informacGes advindas de um blogue
editado por um dos jornalistas. A publicidade esteve concentrada em cinco testemunhais dos
apresentadores, a falar sobre os anunciantes, sempre com trilha caracteristica, distribuida entre
os formatos jornalisticos. A entrevista deste dia tratou de assunto da area social. Em relagéo
aos formatos radiofénicos, foram percebidos, nessa edi¢do: quatro comentarios, uma
entrevista, cinco notas, seis noticias, uma previsdo do tempo, duas reportagens, quatro
testemunhais e dois servicos de transito.

= A edicdo de 15/05/2015 seguiu 0 mesmo perfil dos dias anteriores, também com a
auséncia de um dos apresentadores. A publicidade ficou concentrada em cinco testemunhais
dos apresentadores, falando sobre os anunciantes, sempre com trilha caracteristica, distribuida
entre os formatos jornalisticos. A entrevista deste dia tratou de um evento cultural que
ocorrera durante toda a semana, mas que ndo havia sido mencionado em nenhum dos
noticiarios analisados em qualquer dia daquela semana. Na area policial, o repérter fez a
apresentacdo de uma radiorreportagem mista como nos dias anteriores, intercalando narrativa
e sonora e realizou uma radiorreportagem simultanea, direto do local do acontecimento,
inclusive, com entrevista, ao vivo, a um oficial do batalhdo de choque da policia militar. Em
relacdo aos formatos radiofonicos, foram percebidos, nessa edi¢do: quatro comentarios, uma
entrevista, trés notas, sete noticias, uma previsdo do tempo, duas reportagens (uma mista e
outra simultanea), cinco testemunhais e dois servicos de transito.

A observacdo dos relatorios diarios permite afirmar que o programa tem se
organizado em uma estrutura que privilegia as noticias de transito e cidades no inicio das
edicBes. Em seguida sdo apresentadas as informacdes da area de politica, economia, esportes
e policia, possibilitando a inclusdo de noticias de outros assuntos a intercalar os blocos
tematicos.

Para as entrevistas, ndo foi convidada nenhuma personalidade representante de

categorias populares ou sindicais noticiadas no programa, estando a informacgdo unicamente
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concentrada nas fontes escolhidas pela equipe de producdo do radiojornal. A tabela e o grafico
a seguir mostram a distribuicdo dos formatos por cada edicdo analisada:

Tabela 12 — Formatos radiofénicos no Jornal das Seis — Periodo de 11 a 15/05/2015

Formato 11/05 12/05 13/05 14/05 15/05 Total %
Coluna 0 0 0 0 0 0 0%
Comentario 4 5 4 4 4 21 17%
Entrevista 1 1 1 1 1 5 4%
Manchete 0 0 0 0 0 0 0%
Mesa redonda 0 0 0 0 0 0 0%
Nota 1 4 3 5 3 16 13%
Noticia 6 5 8 6 7 32 26%
Ouvinte 0 0 0 0 0 0 0%
Previsdo do Tempo 1 1 1 1 1 5 4%
Reportagem 1 2 1 2 2 8 7%
Testemunhal 5 5 5 4 5 24 20%
Transito 2 2 2 2 2 10 8%
Total 21 25 25 25 25 121 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

Grafico 5 — Formatos radiofonicos no Jornal das Seis — Periodo de 11 a 15/05/2015

Transito 10
Testemunhal 24
Reportagem 8
Previsio do Tempo 5
Ouvinte 0
Noticia 32
Nota 16
Mesaredonda 0
Manchete
Entrevista 5
Comentario 21
Coluna 0
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No dia 02/09/2015, realizamos uma visita técnica a radio Reis Magos FM para
acompanhar, diretamente do estudio da emissora, o desenrolar da transmissdo do Jornal das
Seis. A nossa chegada a sede da emissora ocorreu 50 minutos antes do inicio da edigéo,
guando ndo estavam na emissora nem o produtor-redator, nem os apresentadores. O produtor
chegou quando faltavam 30 minutos para o inicio do programa, dedicando-se a finalizagdo do
script do radiojornal. Ingressamos no estidio no momento do inicio do programa.

No dia em que realizamos a observagdo, um dos apresentadores esteve ausente.

Na bancada onde é apresentado o programa continha um computador, a partir do qual um dos
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apresentadores acompanha o script. O outro apresentador fez a leitura a partir de um tablet. O
operador de audio também tinha acesso ao script do programa em computador.

O programa iniciou com a escalada, ressaltando os destaques, lidos em sistema de
revezamento entre os apresentadores. Os apresentadores conversavam descontraidamente.
Logo apds, entraram no ar as informacBes de transito, relatadas por um profissional da
emissora que estava nas ruas, acompanhando a situacdo. O script contemplava, além das
informacdes jornalisticas, o texto dos testemunhais em destaque e indicacdo para que 0S
apresentadores leiam os comentarios enviados para a rede social WhatsApp. Apos a leitura das
noticias, os proprios apresentadores fizeram comentérios sobre o assunto, 0s quais ndo estéo
previstos no script.

O radiojornal conta também com a participacdo de um profissional para informar
e comentar os acontecimentos da area esportiva. Nesse momento, ao noticiarem sobre um
campeonato de futebol, o operador de &udio possibilitou ficar disponivel, em uma televisdo,
um portal de noticias com resultados de jogos e classificacdo do campeonato, para que 0s
apresentadores e 0 comentarista pudessem repassar as informacdes atualizadas para 0s
ouvintes. Mesmo consultando o portal, os jornalistas ndo informaram a fonte consultada.

O entrevistado chegou ao estudio faltando vinte minutos para o término do
radiojornal. A entrevista teve inicio seis minutos depois. No roteiro do programa, estavam
indicadas algumas sugestdes de temas a serem abordados na entrevista, mas 0s apresentadores
tinham liberdade para elaborar as perguntas que desejassem. Ainda antes do encerramento,
um dos apresentadores leu duas perguntas enviadas por ouvintes através da rede social
WhatsApp. Em seguida, o programa foi encerrado.

Apo6s o término do radiojornal, realizamos entrevista com o produtor-redator do
programa, Ciro Marques, que forneceu informacdes sobre execucao, contetddo e avaliagcdo do
radiojornal estudado e de como observa o radiojornalismo em Natal-RN. No dia da entrevista,
fazia menos de quatro meses que o profissional tinha comegado a trabalhar na producéo e
redacdo do Jornal das Seis, motivo pelo qual ndo sabia dar informacdes precisas sobre o
tempo em que 0 programa esta no ar. Em contato posterior, obtivemos a informacédo de que o
radiojornal surgiu ha quatro anos, inicialmente com um formato de boletim informativo de
aproximadamente quatro minutos e, depois, a direcdo da emissora percebeu que seria
interessante aumentar o tempo do programa, culminando com o formato veiculado durante a

pesquisa de campo.
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A equipe de profissionais que atua no Jornal das Seis é totalmente contratada pela
emissora. O programa, segundo o produtor, privilegia noticias de politica por orientacdo da

direcdo da emissora.

(...) geralmente sdo trés noticias de politica local, uma que varia entre
politica nacional ou economia e uma de cidades. Isso eles vao ler as noticias
e vao comentar. Ai depois vém duas noticias de esporte, duas noticias de
politica. Basicamente o jornal € composto desse esqueleto. E por qué?
Porque ele tem um viés, até pelo perfil dos comentaristas, de Tulio e de
Marco Aurélio, eles sdo pessoas mais ligadas com politica. E, segundo Enio
[diretor da emissora], esses S40 0S assuntos que repercutem mais no
programa de radio. Por isso que a gente acaba priorizando mais politica.
(MARQUES, 2015, néo paginado)

De acordo com Marques (2015), as noticias veiculadas no Jornal das Seis sdo
redigidas especificamente para o programa, mas advém de diversas fontes. Ha uma
preocupacdo para que as noticias sejam mais recentes, com o0 objetivo de deixar o noticiario
mais “quente”. O redator se esforca para, diariamente, dar noticias em primeira mao ou com
alguma exclusividade e o critério para veicular é a repercusséo do fato.

Os profissionais ndo realizam uma reunido para definir os assuntos que serdo
abordados no programa, havendo liberdade para que o produtor-redator escolha o que deve ter
destaque em cada edigdo. Um grupo na rede social WhatsApp permite que os profissionais
conversem sobre os temas e facam ponderacdes sobre o que é sugerido pelo produtor.

O Jornal das Seis foi o Unico programa acompanhado por esta pesquisa que
apresenta sonoras € reportagens em sua execucdo, sempre sobre assuntos policiais.
Verificamos que o profissional que cobre a referida area atua com equipamento proprio e
envia o audio das sonoras por e-mail para o programador da emissora. Depois, ele faz uma
participacdo por telefone, dando uma pausa para que seja veiculada a sonora de algum
personagem. O assunto sera detalhado em item especifico.

Sobre a qualidade do radiojornal, o produtor avalia que o programa “é muito bom,
muito bom mesmo, mas (...) eu acho que sempre da pra melhorar. E tem algumas coisas que a
gente pode aprimorar mais, como por exemplo, essa questdo dos audios, pra deixar o
programa até mais dinamico” (MARQUES, 2015, ndo paginado, énfase nossa). Para ele, o
radiojornal se diferencia por ser um noticiario comentado, sem se tornar tedioso. A
notoriedade dos comentaristas e a interagdo via redes sociais, além de uma cobertura policial,
também sdo creditados pelo produtor como importantes para a qualidade do Jornal das Seis.

O cenario do radiojornalismo em Natal, na opinido do profissional entrevistado,

tem crescido em qualidade, sobretudo por causa da concorréncia. Além disso, hd uma atracdo
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de patrocinadores para o horario dos programas jornalisticos. Para o profissional, o radio se

destaca porque faz com que os profissionais e o publico se apaixonem pelo meio.

4.3 ASPECTOS TECNICOS COMPARATIVOS

A descricdo dos radiojornais em observacao nos ajudou a compreender mais sobre
a maneira como sao estabelecidas as rotinas de producdo em radiojornalismo, sobretudo as
utilizadas em Natal-RN. Com esse intuito, estabelecemos alguns itens comparativos para
evidenciar as semelhancas e diferencas entre os quatro programas analisados, como é possivel

verificar na tabela a seguir. Os dados foram obtidos através de escuta radiofonica, observacédo

participante e entrevistas com os profissionais das emissoras.

Tabela 13 — Itens comparativos entre os radiojornais analisados

Item de comparagéo Jornal da Jornal 96 Jornal da Noite | Jornal das Seis
Cidade
Equipe 2 pessoas 6 pessoas 5 pessoas 7 pessoas
Vinculo empregaticio Néo Sim Néo Sim
com a emissora
Quantidade de blocos 4 blocos 2 blocos 2 blocos 1 bloco
Contetdo comercial Néo Sim Sim Sim
dentro do programa
Temas prioritarios Politica e Assuntos do dia | Assuntos do dia Politica
economia
Script Né&o Sim, flexivel Sim, flexivel Sim, flexivel
Fontes de informacéao Agéncias Sites, jornais, Sites, jornais, Portais e fontes
nacionais; Portal blogues, redes préprias
blogue Visor Nominuto.com, | sociais e fontes
Politico; Jornal redes sociais e proprias
impresso fontes préprias
Reunido de pauta Néo Néo Néo N&o
Produc&o de Nao As vezes Nao Listagem de
perguntas para temas
entrevista
Presenca de Né&o Né&o Né&o Sim
radiorreportagem
Importancia da Relativa Faz falta Alto custo/Nao Insercdo de
radiorreportagem — interessa dudios para
opiniédo do deixar o
profissional noticiario mais
dindmico
Permite Sim Sim Sim Sim
improvisagéo?
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MIDIAS SOCIAIS PROPRIAS DOS PROGRAMAS
Facebook NAO NAO NAO SIM (inativo)
Twitter NAO SIM (inativo) SIM SIM
Instagram NAO SIM SIM SIM
(blogueado)
WhatsApp NAO NAO SIM (emissora) | SIM (emissora)

Fonte: elaborado pelo autor.

A observacdo e leitura minuciosas desses dados permitem perceber que os
radiojornais das emissoras comerciais de Natal, em geral, contam com uma equipe média de
cinco profissionais na producdo de conteldo para o programa, sendo estes contratados pela
propria emissora apenas no caso da radio Reis Magos (96 FM). Os demais programas sdo
realizados por pessoas que comercializam uma faixa de horario da programacdo das
emissoras.

Em alguns casos, especificamente no Jornal da Cidade, observamos que o
programa ndo tem producédo exclusiva. Durante a edicdo acompanhada, o apresentador leu as
noticias produzidas para outros veiculos de comunicacéo, de suportes diferentes. Ndo obstante
possam ocorrer problemas de compreensdo por causa da linguagem utilizada, a pratica é
similar ao chamado gilete press, “eticamente condenavel” (BESPALHOK, 2006, p. 133), por
se tratar, muitas vezes, da apropriacdo de conteudos produzidos por outros profissionais e
veiculos de comunicacao, sem que isso fique claro para 0s ouvintes.

Em outros momentos, em pelo menos trés dos programas analisados, o que
acontece é uma circulacdo do contetdo produzido para os veiculos de comunicagdo — todos
virtuais — que tém profissionais em comum com os radiojornais*®. Por exemplo:

= 0 Jornal da Cidade divulgava conteido do blogue Visor Politico e, neste, havia
referéncias as entrevistas realizadas no radiojornal, uma vez que ambos sdo editados pelo
mesmo profissional;

= 0 Jornal 96 divulga informacbes do portal Nominuto.com, que é de propriedade
do editor do radiojornal. Além disso, uma redatora do portal é também locutora do programa e
0s audios e videos das entrevistas realizadas no Jornal 96 sao disponibilizados na integra, no
portal;

= 0 Jornal da Noite divulga informacdes do blogue da jornalista Thaisa Galvéo, que
é uma das apresentadoras do programa. Por sua vez, ela grava, em video, as entrevistas do

radiojornal e as disponibiliza no blogue.

18 Inexistem relagdes formais entre os radiojornais e os respectivos veiculos. Trata-se, mais propriamente, de um
aproveitamento do contetdo.
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No Jornal da Noite e no Jornal das Seis, a utilizagdo da rede social WhatsApp para
interacdo com 0s ouvintes ndo parece ter objetivo muito claro. Em alguns casos, os ouvintes
denunciam ou comentam sobre algum acontecimento, mas ndo ha procedimentos (nem
estrutura) no sentido de checagem da informacao, nem em uma eventual transposicdo para a
pauta ou conjunto de temas a serem abordados no programa. Na maioria dos casos, 0S
comentarios veiculados sdo elogios enviados pelos ouvintes. A maior utilidade do recurso se
nota quando o publico elabora perguntas para algum entrevistado.

Entendemos que a liberdade para improvisacdo em todos os programas também
deveria ser utilizada de maneira criteriosa pelos apresentadores. Em geral, 0s comentarios
emitidos pelos profissionais ndo estdo redigidos e sdo formulados de improviso. Muitas vezes,
ndo refletem o tema em debate, suas causas, circunstancias, alcance e consequéncias, tal como
preconizam os conceitos de comentario apresentados por Barbosa Filho (2009), Lucht (2009)
e Reis (2010), utilizados nesta pesquisa.

Ao adentrar a seara de formatos radiofénicos, compilamos, na tabela a seguir, o
total de formatos encontrados ao longo de uma semana (11 a 15/05/2015) em cada um dos
radiojornais e contabilizamos o percentual de cada formato. Ao todo, foram percebidas 490
ocorréncias de 13 formatos radiofonicos distintos, ao longo das cinco edigdes dos quatro
radiojornais. Dessas, 0ito sdo reportagens, o que representa 1,63% do total, correspondendo a

percepcao empirica que motivou esta pesquisa.

Tabela 14 — Contabilizacdo de formatos nos radiojornais estudados

Formato J((J:rir(;zhga Jornal 96 Jolar;?tleda Jorg:ilsdas Total %
Coluna 0 3 0 0 3 0,61%
Comentario 12 8 11 21 52 10,61%
Entrevista 6 5 9 5 25 5,10%
Manchete 6 29 0 0 35 7,14%
Mesa redonda 1 0 0 0 1 0,20%
Nota 25 43 21 16 105 21,43%
Noticia 49 45 41 32 167 34,08%
Ouvinte 0 0 10 0 10 2,04%
Previsdo do Tempo 0 5 0 5 10 2,04%
Reportagem 0 0 0 8 8 1,63%
Testemunhal 0 30 5 24 59 12,04%
Transito 0 0 5 10 15 3,06%
Total 99 168 102 121 490 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
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Gréafico 6 — Contabilizacdo de formatos nos radiojornais estudados
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A funcédo dos gréficos apresentados neste capitulo € identificar visualmente, no
caso dos primeiros, a predominancia de cada formato nos radiojornais estudados; e, neste
ultimo, a sobreposicdo das linhas de formatos em cada radiojornal, o que indica que 0s
programas acabam tendo variagdo similar na utilizacdo dos formatos.

As oito ocorréncias registradas se referem a um formato identificado no Jornal das
Seis, da radio Reis Magos, 96 FM, que se assemelha a radiorreportagem do tipo mista, pois ha
veiculacdo de sonoras em meio a narracdo, ao vivo, de um fato, realizada por um profissional.
No item a seguir, fazemos uma analise mais detalhada das ocorréncias que registramos no

periodo analisado.

4.4 A REPORTAGEM NO JORNAL DAS SEIS

A escuta atenta aos programas revelou a presenca de radiorreportagens do tipo
mista apenas no Jornal da Seis, da radio Reis Magos, 96 FM. Todas as ocorréncias sdo na area
policial. As informac6es desse tema ndo sdo narradas pelos apresentadores do programa. A
divulgacdo é feita pelo jornalista Sérgio Costa, que trabalha como repérter da radio 96 FM e
da TV Ponta Negra, com atuacdo no programa policial televisivo Patrulha da Cidade. O
profissional é também criador e editor do Portal de Noticias B. 0.1° (PORTAL B.O., 2015).

A participacdo do reporter de policia no Jornal das Seis é precedida de uma

vinheta com trilha sonora caracteristica, 0 nome do programa, seguido de um som de sirene de

19 A'sigla B. O. faz referéncia a boletim de ocorréncia.
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viatura policial, sobreposto com o trecho narrado “Policia, com Sérgio Costa”. Em seguida, o
som da sirene ¢ elevado e interrompido. Neste momento, o apresentador do programa faz a
chamada de contetdo informativo, passando a palavra para o reporter. A participacao deste,
em todos os radiojornais analisados e acompanhados, foi realizada por telefone. Antes dos
programas, o profissional enviou, por e-mail, trechos de sonora para serem utilizados no
radiojornal.

Depois de lida a chamada, o reporter complementa a informacdo com outros
dados para, em seguida, cumprimentar o apresentador e o publico ouvinte, e voltar a narrar o
fato. Durante a sua participacao, ele descreve os fatos de maneira objetiva, sem emitir muitos
comentarios, nem julgamentos de valor. Geralmente, ele apresenta a narragdo de dois
acontecimentos, podendo, em alguns casos, conter uma sonora, coletada no palco da acgéo.

Durante a semana em que ouvimos e elaboramos relatdrios dos radiojornais em
andlise, observamos que o profissional participou do programa com duas informacdes, nos
cinco dias, totalizando dez acontecimentos narrados. Em oito deles, utilizou audios para
ilustrar e complementar as informacgdes. Nas oito ocorréncias, o repérter, depois de relatar o
fato, sinaliza que serd ouvido um trecho da conversa/entrevista que ele teve com um
personagem envolvido. Essa sinalizagdo, conhecida como “deixa”?, acontece geralmente
informando que ele, o reporter, conversou com o personagem ou informando que este
explicou algum fato.

Em trés das ocorréncias, o trecho sonoro veiculado contemplou, inclusive,
perguntas que o repdrter fazia ao entrevistado, reforcando alguma informacdo. Em todos os
trechos sonoros é possivel, inclusive, perceber sons de fundo, como pessoas conversando,
tilintar de chaves e objetos metalicos, fechamento de portas, entre outros. Estes sons indiciam
que o reporter coletou a informacgdo, muitas vezes, nas delegacias de policia onde se
encontravam 0s personagens.

Ao longo da semana, as participagdes do reporter policial versaram sobre 0s

seguintes temas:

Tabela 15 — Participacdes de reporter policial no Jornal das Seis — 11 a 15/05/2015

Data Formato Assunto
11/05/2015 Radiorreportagem mista Novo tlnel/Sistema penitenciario
11/05/2015 Noticia Apreensdo/Maconha
12/05/2015 Radiorreportagem mista Sequestro/Gerente
12/05/2015 Radiorreportagem mista Apreensdo/Pareddes de som

20 «Sinal para comegar acdo ou fala” (MELLO, 2003, p. 72).
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13/05/2015 Radiorreportagem mista Assaltos/Carros

13/05/2015 Noticia Troca de tiros/Assaltantes

14/05/2015 Radiorreportagem mista Prisdo/Procurador

14/05/2015 Radiorreportagem mista Méae entrega filho

15/05/2015 Radiorreportagem mista Prisioneiro/Olhos Verdes

15/05/2015 | Radiorreportagem simultdnea | Corpo encontrado em bueiro
Fonte: elaborado pelo autor.

Outra constatacdo acerca dos audios veiculados durante a participacao do reporter
policial no Jornal das Seis é que ndo houve o processo de montagem da radiorreportagem
diferida completa. Ndo se percebeu a utilizacdo de mais de um trecho sonoro em nenhuma
reportagem. Os formatos também ndo contemplaram a completude dos cenarios e versoes,
além de ser veiculada apenas a sonora de uma das partes envolvidas.

Na radiorreportagem do dia 11/05/2015, que trata da descoberta, feita por agentes
penitenciarios e policiais militares, de um tanel em um presidio provisério da capital, foi
veiculada apenas a fala de um agente relatando que as fragilidades do sistema penitenciario se

devem a um problema politico.

SONORA AGENTE: A questdo é mais politica, é mais administrativa do que
operacional. A gente percebe que pode ter boa vontade, mas esbarra na falta
de compreensédo de alguns, que ao invés de observar o lado da dificuldade,
da falta de material e investir. Conforme as verbas que chegam, eles olham
em funcéo da politicagem, de busca de votos, em busca de aparecer. Essa € a
verdade. E assim a gente vai sofrendo, sofrendo por essas, com essas, com a
consequéncia desse povo que é preso e foge sempre por conta desses tlneis
gue nem acabou, nem vai acabar.

Uma reportagem que demonstrasse 0 maximo de informacGes sobre o assunto
deveria, para ter uma atuacdo responsavel, compreender o depoimento de uma autoridade
competente para responder pelo sistema penitenciario, por exemplo, haja vista a gravidade da
dendncia feita pelo agente. A mesma falta de cuidado acontece na reportagem da quinta-feira,
dia 14/05/2015, que trata da prisdo de um procurador, realizada no interior do estado. Na
reportagem, o profissional ouve e veicula somente a versdo do delegado de policia
responsavel pela prisdo do acusado, que teria cometido um assassinato em um posto de
combustiveis. Seria mais ilustrativo ouvir o proprio acusado ou, até mesmo, alguma
testemunha.

A prética de coletar a sonora de apenas uma fonte ocorreu em todas as
participacdes do repérter de policia observadas nesta pesquisa. O fato de ndo contemplar
todas as versbes dos fatos €, por si s6, motivo para pensar se 0 enquadramento do formato

encontrado no Jornal das Seis como uma radiorreportagem pode ser considerado adequado.
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No ultimo dia dos cinco em que gravamos os radiojornais para anélise,
observamos uma participacdo diferente do repdrter policial no Jornal das Seis. Depois de
reportar o primeiro fato, o jornalista pede licenca a equipe de apresentadores do programa
para dar outra informacdo. Trata-se da descoberta de um corpo humano em um bueiro para
escoamento de &gua e esgoto, nas proximidades de um cruzamento de duas ruas
movimentadas da cidade.

A reportagem, ao vivo, acontece por volta das 18h40, horario em que, infere-se,
ha grande fluxo de veiculos nas ruas. Durante a narragdo, o profissional informa o local em
que se encontra, destaca que esta na presenca de agentes de segurancga publica e fala sobre o
acontecimento, inclusive descrevendo que ocorre, naguele momento, um isolamento da area e
levantando hipdteses para a situacdo (morte de um mendigo ou assassinato de outra pessoa).

Por fim, ele entrevista um sargento do batalhdo de choque da Policia Militar.

SERGIO: Enio, eu queria pedir licenca a vocés da mesa. Eu estou aqui neste
momento na avenida Jaguarari, com a Alexandrino de Alencar. Os policiais
do Batalhdo de Choque e o Corpo de Bombeiros estdo exatamente aqui,
préximo a um bueiro, porque um corpo foi encontrado em um bueiro agora
aqui, nessas, no cruzamento dessas duas importantes avenidas da zona leste
da capital do estado. O pessoal ‘ta’ isolando, aguardando 0 Itep, pra saber o
gue realmente pode ter acontecido aqui: se trata-se de um mendigo ou se
alguém foi assassinado. Rapidamente, Enio, o sargento Pedro ‘td’ aqui, do
BPChoque. Sargento, vocés receberam essa informacdo e agora vocés estéo
fazendo esse trabalho, pra tentar encontrar ou ter mais informagfes sobre
isso aqui. Ele ‘t4’ aqui ao nosso lado. Vou saber com ele aqui. Sargento, o
que realmente vocés encontraram aqui? E um corpo?

SONORA SARGENTO: Positivo, a gente ia passando aqui na Alexandrino e
fomos solicitados por populares, que informou que ‘tava’ tendo um fedor
muito grande, ja tinha uns dois ou trés dias. A gente pensou que era algum
animal morto no local. Quando a gente desceu da viatura, que a gente focou
a lanterna l& pro final do tanel |4 do bueiro, né? Foi ver, realmente, deu pra
ver, visualizar um corpo |4 no chdo, 14 embaixo, 14 no bueiro. Agora
ninguém sabe se foi acidente, se foi homicidio, ninguém sabe. Estamos
aguardando, juntamente com a equipe dos bombeiros, para fazer o exame do
corpo, pra saber realmente quando o Itep chegar se foi crime, se ndo foi
crime. Ai s6 quando o Itep chegar para averiguar, pra saber realmente o que
foi que houve.

SERGIO: Obrigado, Sargento Pedro! Entdo, Enio, uma noticia em primeira
mao, eu estou no local. E, com certeza, no nosso proprio, na nossa propria
96, teremos mais noticias sobre o que realmente aconteceu aqui no
cruzamento da Jaguarari com a Alexandrino de Alencar. Enio!

ENIO: Ok, Sérgio! Obrigado pelas informacdes! Boa noite, bom fim de
semana e até segunda!

SERGIO: Até segunda! Um abrago para vocé, um abraco para todos!
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Depois da participacdo do sargento, o reporter agradece a participacdo e diz que
pode, a qualquer momento, retornar com mais informagdes sobre o fato e despede-se do
apresentador. Entretanto, ndo ha mais nenhum retorno sobre o fato no decorrer do radiojornal.

Percebemos, nessa situacdo, algumas caracteristicas da reportagem simultanea
descrita por Prado (1989). Observamos a presenca no local, representada pelo ambiente
acustico, uma vez que € possivel perceber que a reportagem acontecia na rua, considerando 0s
sons de carros e vozes ao fundo; a narrativa improvisada, percebida por meio de construcoes
de frases demoradas ou sendo refeitas e elementos coesivos coloquiais; a entrevista com
pessoas envolvidas, no caso, o sargento que acompanhava as buscas; o tempo de duracédo

breve; e o estilo simples de narracdo.

4.5 REFLEXOES SOBRE O JORNALISMO RADIOFONICO EM NATAL-RN

Conhecer a forma como sdo produzidos os radiojornais nas emissoras comerciais de
Natal-RN e o espaco destinado a reportagem radiofonica nos respectivos programas permite-
nos elaborar algumas reflex6es sobre o jornalismo radiofénico desenvolvido na cidade onde
realizamos esta pesquisa. Essas consideracdes partem de um olhar de pesquisador que esta, ao
mesmo tempo, imerso no cenario, por tratar-se de profissional que atua no radiojornalismo
publico e, por este motivo, também pode se considerar fora do contexto das emissoras
comerciais, conferindo isencéo.

A inquietacdo que movimentou esta pesquisa surgiu do acompanhamento dos
programas jornalisticos de radio em Natal-RN na condicdo de ouvinte que busca contetdo
informativo, assim como o fazem outros ouvintes que, no acelerado ritmo de rotinas diérias,
tém, muitas vezes, apenas os horarios de deslocamento no transito para consumir contetdo
jornalistico e espera que o radio possa cumprir essa necessidade.

A observacdo nos permite entender que o radiojornalismo em Natal-RN passa por
uma caréncia evidente de reporteres, que possam buscar as informacdes diretamente no local
em que os fatos noticiosos acontecem. Essa caréncia resulta em um radiojornalismo
superficial, que ndo ¢é calcado na apuragdo, principio béasico do jornalismo,
independentemente da forma e suporte em que se veicula.

Outra percepcdo esta nas precarias condi¢cdes para desenvolvimento de contetdo e

checagem das informagdes. N&o obstante existam poucos profissionais para a producdo
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jornalistica nas emissoras, essas pessoas fazem com que os programas sejam veiculados
gracas a sua experiéncia em outros meios e veiculos de comunicagdo (jornais impressos,
televisdo e internet).

As equipes reduzidas acabam por promover um conteddo igualmente menos
produzido e mais improvisado. A presenca de um comentarista ou realizacdo de mesa redonda
para comentar assuntos do noticiario de forma esporadica parece mais uma estratégia para
fazer o programa ocupar efetivamente o tempo destinado ao radiojornal na programacéo do
que, propriamente, aprofundar a discussdo em torno dos temas noticiados. Suspeitamos que
uma observacdo mais atenta ao discurso produzido nessas ocasides (mesas redondas ou
presenca de comentarista externo a equipe) demonstraria que ndo ha acréscimo objetivo de
opiniBes, de dados e, até mesmo, de argumentos novos somente por haver uma quantidade
maior de pessoas falando sobre aquele tema. As abordagens acabam nédo se complementando;
apenas produzem discursos redundantes.

Um fator que permite o improviso na conducdo dos radiojornais é a utilizagdo de
scripts ou roteiros flexiveis. Ha liberdade para que os jornalistas abordem os assuntos de
maneira préopria e repentina, fugindo, em alguns casos, do cerne do assunto que esta sendo
noticiado. Esse improviso, subito muitas vezes, diminui a qualidade dos programas,
especialmente no que se refere ao aprofundamento dos temas, porque as opinides e
impressdes pessoais dos apresentadores expostas nos radiojornais estudados carecem, na
maioria das vezes, de fundamentacéo.

A quantidade reduzida de profissionais faz com que, na percepcdo de alguns
jornalistas, a audiéncia dos programas se dé ndo pela natureza informativa dos radiojornais,
mas pela credibilidade que eles mesmos, experientes em outras midias, trazem para o
radiojornal que apresentam. Desconsidera-se que o produto gerado, mesmo com essa
experiéncia, precisa de adaptacdo ao meio em que tenta se inserir, produzindo conteddo que
ndo utiliza as potencialidades do radio. Os profissionais acreditam ainda que ha associacao
direta da audiéncia do programa aos seus respectivos apresentadores, de modo que, na
auséncia de um destes, ndo acontece substituicao. Prefere-se alterar o formato de apresentacéo
em vez de se promover uma mudanga provisoria do apresentador.

Mesmo com condigBes insuficientes, ha, claramente, demanda por contetdo
informativo no radio local. Exemplo disso € o aumento na quantidade de horas dedicadas ao
jornalismo radiofonico nas emissoras estudadas ao longo dessa pesquisa. Quando comegamos
nossa investigacdo nas FMs comerciais de Natal-RN, os radiojornais destas emissoras

consumiam, diariamente, um total de quatro horas e meia da programacao. Atualmente, esses
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programas totalizam, por dia, seis horas e meia nas radios comerciais, com previsdo de
aumento de mais uma hora no més de novembro de 2015, a partir da criacdo de um novo
programa jornalistico (Bate papo na Cidade) na radio Cidade do Sol, 94 FM, das 18h as 19h
(LIMA, 2015).

Uma caracteristica também percebida na producdo dos radiojornais das emissoras
comerciais de Natal-RN € a inexisténcia de reunido de pauta em que se discutam os temas a
serem noticiados nos programas. Os redatores e produtores atuam muito mais por intuicdo que
por principios editoriais. A auséncia dessas reunides acaba também por ndo permitir que 0s
profissionais compartilhnem fatos dos quais tiveram conhecimento por fontes diversas,
incluindo as oficiais e as ndo oficiais. O que acontece nos radiojornais estudados € apenas a
definicdo dos entrevistados, que ocorre, prioritariamente, atraves de uma rede social virtual.

As midias sociais também ndo parecem ser utilizadas pelas equipes dos radiojornais
como estratégia de comunicacdo. Segundo o portal Marketing de Contetido?!, a rede social
Facebook é a mais utilizada pelos brasileiros; “atingindo cerca de 64,82% dos acessos em
todo o pais, o Facebook ja ultrapassou o numero de acessos diarios do Google no Brasil”
(MARKETING DE CONTEUDO, 2015). Enquanto isso, dos quatro radiojornais analisados,
apenas um deles (Jornal das Seis) possui uma pagina no Facebook, criada em 2 de junho de
2015, mas sem nenhuma postagem posterior.

Em relagcdo ao Twitter — quarta rede social virtual mais usada no Brasil, segundo o
referido levantamento —, trés dos quatro programas possuem perfis nessa midia social. O
perfil do Jornal 96 era pouco utilizado e foi descontinuado em 3 de setembro de 2015. O
Jornal da Noite utiliza perfil para anunciar, em geral, os entrevistados e patrocinadores do
programa. E o Jornal das Seis usa bastante o perfil para divulgar ndo s6 os principais
destaques e entrevistas do programa, mas também declara¢fes dos entrevistados.

O Instagram, por sua vez, é a sexta midia social mais usada no pais e € utilizada
também por trés dos quatro radiojornais estudados. O Jornal 96 possui perfil com 18
postagens, mas a conta é privada e ndo foi possivel identificar quando foram realizadas as
postagens e qual a sua regularidade. O Jornal da Noite utiliza a midia para informar quem séo
os entrevistados de cada edi¢do, bem como para divulgar, durante a entrevista, uma fotografia
do momento. E o Jornal das Seis também possui perfil no Instagram com poucas postagens,
concentradas todas em uma semana, divulgando imagens das entrevistas ou dos

apresentadores na condugéo dos programas.

21 pesquisa divulgada pelo portal em 11 de junho de 2015.
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O aplicativo de comunicacdo instantanea WhatsApp foi citado em todas as
entrevistas como forma de contato entre os profissionais dos radiojornais. Em relagcdo ao
publico, trés dos quatro programas utilizam o aplicativo para receber comentarios dos
ouvintes. Sao divulgados, em geral, elogios, perguntas aos entrevistados ou dendncias de
ocorréncias, as quais acabam néo sendo checadas. Esses trés programas nao utilizam contas
especificas dos radiojornais para comunicacdo com os ouvintes. Em todos os casos, as contas
utilizadas para os radiojornais sdo as mesmas usadas pelas emissoras para interagir com o
publico em outros programas, como o0s de entretenimento.

Percebemos ainda que apenas o Jornal da Cidade ndo possui perfil em nenhuma das
citadas midias sociais. N&o obstante, o referido programa é o que tem a equipe mais reduzida
e, durante sua veiculacdo, ndo conta com nenhum profissional trabalhando na producédo, que
tivesse disponibilidade, por exemplo, para divulgar o que ocorre no radiojornal, a exemplo do
que se percebe no Jornal da Noite e no Jornal das Seis.

A pouca utilizagdo das midias sociais resulta em outra reflexdo: os programas tém
pouca interacdo com o publico. E isso ndo é resumido as redes sociais virtuais. Verifica-se
que os radiojornais ndo divulgam para os ouvintes nenhuma forma de contato como e-mails
ou telefones, exceto a conta de WhatsApp, que, como ja dissemos, ndo é exclusiva dos
radiojornais e, com certeza, ndo sera acompanhada pelos jornalistas, uma vez que a conta
ficara a disposicao dos outros programas que compdem a grade da emissora.

Como os programas nao divulgam as formas como o publico pode interagir com os
profissionais que produzem o radiojornal, é restrita também a possibilidade dos radiojornais
divulgarem e verificarem informacdes repassadas pelo publico ouvinte. Dessa forma, a
origem das informagdes fica restrita as fontes oficiais, como assessorias de imprensa e a
outros veiculos de comunicacéo.

A situagdo é como uma “bola de neve”. A falta de contato com fontes ndo oficiais
restringe a possibilidade de noticiar acontecimentos inéditos, o que daria ao programa a
chance de veicular material produzido por seus proprios profissionais, que poderiam ir a
origem dos assuntos e captar, inclusive, audios e sonoras. Esses, por sua vez, permitiriam a
montagem de uma narrativa que aproveitasse as caracteristicas da linguagem radiofénica,
sendo a radiorreportagem sua expressdo maxima, porque concatena os diversos recursos
sonoros. Esses recursos, como reconheceu Marques (2015), tendem a dinamizar o programa,
0 que, por natureza, tém condicGes de atrair o publico, que se identificaria mais com o
noticiario. Maior audiéncia representa mais argumentos na busca por anunciantes ou pela

valorizacdo do programa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A chegada de novos meios de comunicagao sempre provocou a expectativa de
faléncia dos meios tradicionais. Entretanto, 0S novos meios trazem junto O excesso e
redundancia das mensagens, que ultrapassa a capacidade do publico de apreendé-las. Com
isso, as midias tradicionais subsistiram a partir da qualidade mais acentuada de suas
producdes e da adaptacdo as tecnologias.

O desenvolvimento tecnologico que ameacgou a extingdo do radio — e de outros
meios de comunicacdo — também impulsionou a melhoria técnica, 0 que, por consequéncia,
tende a atrair o publico, a0 mesmo tempo em que permite mais opg¢des para utilizacdo do
suporte. Sdo fatores para o desencadeamento desse fendmeno a chegada de aparatos técnicos
que possibilitam a melhoria do material sonoro e a liberdade de criacdo de radios na internet
(webrédios), as quais ndo dependem de concessao publica para operacao.

As atribuicdes de um profissional de radiojornalismo passam, sobretudo, pela
compreensdo de que o radio tem uma linguagem e caracteristicas proprias e de que, embora
tenham surgido outros veiculos de comunicacdo em suportes diversos, continua sendo
peculiar. A mobilidade do fazer jornalistico para radio possibilita a0 meio continuar a ser a
forma mais instantanea de se comunicar um fato jornalistico.

Para a producdo de uma noticia ou reportagem em meio impresso, leva-se o tempo
da apuracdo, redacdo e impressdo. Para o meio televisivo, que também pode ser mével, o
aparato técnico é mais complexo e as grades de programacdes sdo mais rigidas que no radio.
Para 0 ambiente virtual, o trabalho de redacdo também gasta mais tempo que o radio, que
pode, gracas a técnicas de improvisacao, ser mais veloz.

A linguagem radiofonica, por sua vez, é uma das mais complexas porque depende
exclusivamente de elementos sonoros para comunicar, sendo necessario harmonizar a relacdo
entre palavras, musicas, efeitos sonoros e siléncio. A utilizacdo equivocada de um desses
elementos pode comprometer a mensagem. A plasticidade de uma reportagem para o réadio
deve fazer o ouvinte compreender o cenario onde os fatos acontecem.

De forma geral, essa pesquisa apresentou as caracteristicas da radiorreportagem e
como esse formato se apresenta nas radios comerciais de Natal-RN. Ao longo da investigacéo,
destacamos a producéo cientifica que tem o radio como midia principal, a partir dos estudos
desenvolvidos prioritariamente pelo grupo de pesquisa em Radio e Midia Sonora da

Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares em Comunicagdo. Nossa reflexdo destacou
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conceitos sobre géneros e formatos radiofonicos e discutiu uma nocdo chave para
entendermos a reportagem radiofonica no contexto em que nos inserimos.

A reportagem simultanea, ao vivo, possibilita ao ouvinte conectar o seu tempo ao
tempo da vida real. Isso desperta interesse pela divulgacdo das informacgdes. A reportagem
diferida, por sua vez, permite o aprofundamento de temas, com a exploracdo maxima dos
recursos sonoros, haja vista o tempo que se leva para a produgdo da narrativa. A
radiorreportagem mista se apropria dessas duas vantagens, especialmente quando ha
dificuldades de montagem da narrativa diferida.

Entretanto, ndo parece ser interesse dos profissionais que trabalham no radio em
Natal-RN propiciarem aos ouvintes o aprofundamento dessas informacgdes. As razdes para
isso estdo basicamente concentradas nas dificuldades e gastos para realizar radiorreportagens.
Mas, sabemos, estdo disponiveis equipamentos tecnologicos sofisticados, leves e
relativamente simples de manusear, os quais podem ser utilizados na captacdo de sonoras e
ilustracBes para a producdo de reportagens. Sejam com gravadores ou smartphones ou, até
mesmo, com os aparelhos telefénicos convencionais presentes nas emissoras e computadores
basicos, torna-se relativamente facil a elaboracdo de radiorreportagens, aproveitando bem os
recursos da linguagem radiofonica. N&o &, contudo, o que acontece.

Um dos produtores entrevistados disse ser possivel receber audios até mesmo por
um servico de comunicacdo instantdnea via internet. Os proprios smartphones ja
disponibilizam aplicativos que permitem edicdo do material sonoro de forma simplificada,
agilizando a producdo, o que derruba o argumento da quantidade reduzida de pessoal para
producdo das radiorreportagens. O formato que estudamos, se bem elaborado, consegue
naturalmente aprofundar os temas do noticiario, além de transportar o ouvinte para o cenario
acustico da acdo e aproximar as emissoras dos seus ouvintes e sem se tornar enfadonho.

A caréncia de reportagens radiofénicas nas emissoras comerciais de Natal-RN
aponta para um problema maior, que é a producdo jornalistica em radio na cidade. Sem
duvida, pelo que identificamos, ndo ha uma cultura de jornalismo radiofénico com a busca
precisa pela informacdo. O que vemos é ainda a reproducdo de conteddo disponibilizado em
portais de noticias e jornais impressos, bem como a repercussdo de assuntos ja debatidos.

Verifica-se, ainda, caréncia de participacdo popular engajada na producdo de
contetido jornalistico pelas emissoras. O publico informa-se pelo radio, mas nédo é instado a
ter consciéncia de que pode contribuir com a produgdo dos radiojornais. Essa aproximacgao
pode acontecer de vérias formas, como a disponibilizacdo de linhas telefonicas, e-mails ou

midias sociais para contato.
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A falta de conteudo que esteja préximo ao ouvinte, dando a este uma visao mais
aprofundada da realidade, reflete também o papel do jornalista perante a sociedade,
especificamente no que diz respeito a constru¢do da cidadania. Ao apurar um fato denunciado
por um ouvinte em determinada comunidade, buscando as justificativas das autoridades para
aquela situacdo, o jornalista esta cumprindo uma fun¢éo social prépria da profisséo.

A iniciativa de trazer conteudo informativo para as rédios, entretanto, j& € um
ponto de partida interessante para pensar o fazer radiojornalistico. O radio é tido como o
primo pobre dos meios de comunicacdo. Essa concepcdo esta nos bancos das universidades,
que ndo privilegia as disciplinas associadas a area de radio e também no mercado de trabalho,
que paga baixos salérios aos seus profissionais, 0s quais acabam precisando ocupar outros
empregos para complementacdo de renda. Todos os jornalistas envolvidos na producdo dos
radiojornais de Natal-RN tém outros empregos e, aparentemente, o radio € o local para onde
eles destinam a menor quantidade de tempo laboral.

Os baixos salérios e a falta de perspectivas para a carreira acabam sendo também
um obstaculo para que os novos profissionais, iniciados nas graduacGes em comunicacao
social, possam se interessar por atuarem nesse meio. Além disso, os estudantes ja chegam as
universidades sem o habito de ouvir radio, como podemos detectar durante o estagio docéncia
que fizemos em duas turmas do componente curricular “Oficina de Radiojornalismo” na
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no periodo de julho a dezembro de 2014.

Ao terem contato com o meio e suas rotinas de producdo, o interesse pela pratica
profissional radiofonica até surge, mas o pouco destaque dado a essa area acaba arrefecendo a
motivacdo. Como poderia, entdo, o0 novo profissional de radiojornalismo chegar as emissoras
e propor realizar algo diferente, inovador, se ndo recebeu, na universidade, qualificacdo
suficientemente extensa para sua atuagdo?

Do outro lado, em algumas emissoras de radio inexiste, até mesmo, uma sala de
redacdo. Nesta pesquisa, percebemos que ha radiojornais cujos profissionais ndo tém vinculo
de qualquer natureza com as emissoras. O graduado em jornalismo acaba por ndo encontrar
espaco para atuar como profissional nas emissoras comerciais de Natal-RN.

As ocorréncias de radiorreportagens verificadas em nossa pesquisa revelaram
outros aspectos dessa realidade. As reportagens produzidas para o Jornal das Seis, por
exemplo, sO séo possiveis porque o jornalista responsavel pelas informacdes da area policial
daquele programa também atua em outros veiculos de comunicagdo e produz material para o

Portal B. O. e para o programa televisivo Patrulha da Cidade. Infelizmente, a iniciativa ndo
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busca aprofundar os temas da referida area de cobertura, pois o relato é apenas factual, sem
descrever o contexto e os desdobramentos que cercam o fato policial.

Devemos reconhecer, entretanto, que a existéncia dos radiojornais em que ha
espaco para estabelecimento de debates, com realizacdo de entrevistas com mais de dez
minutos de duragdo, € uma iniciativa interessante, que parte do esforco dos profissionais em
levar a informag8o para os ouvintes de radio na faixa FM. O que falta é fazer com que eles
saiam da acomodacdo e percebam que o espaco utilizado na programacéo das emissoras pode
ser ampliado, com um noticiario que valorize as discussdes e se aproxime dos interesses do
ouvinte.

O uso associado das midias sociais também pode ser melhor aproveitado. Por
meio do Facebook, Instagram, Twitter, Periscope e WhatsApp, ao receber a denlincia de uma
ocorréncia e promover a ida de um reporter ao local, para coletar informac6es, apurar, ouvir
as pessoas da comunidade, e em seguida buscar as respostas das autoridades competentes, 0
radiojornal tende a atrair a audiéncia daquela comunidade, que desejard acompanhar o
programa a fim de conhecer os desdobramentos da dendncia realizada, além de estimular o
envio de sugestdes de pautas.

Outra caréncia evidente no jornalismo de radio em Natal-RN — percebida por
Rocha (2015), também observada em nossa pesquisa — € a auséncia de profissionais
noticiando fatos que acontecem a noite e nos finais de semana. Essa lacuna ndo se limita as
radios comerciais. Nas emissoras publicas, religiosas e comunitarias também ndo ha
veiculacdo de conteudo informativo nesses horarios, por ndo haver profissionais destinados a
tarefa.

A responsabilidade por essa situacdo vivida pelo radiojornalismo em Natal-RN
deve ser compartilnada entre empresarios, profissionais, universidades, patrocinadores e
tantos outros atores que compdem o sistema de producdo de contetdo radiofénico. Podemos
dizer que, no contexto estudado, o ouvinte ndo tem suas demandas por informacdo supridas
pelo radio, devendo recorrer a outras midias para saciar a necessidade de conteudo
jornalistico.

Para mudar tal situacdo, é preciso compreender que, por mais que falte vontade
dos empresarios em investir recursos financeiros e contratar equipes maiores, 0 espago para 0
jornalismo tem se ampliado cada vez mais no radio em Natal-RN. E preciso que esse espaco
temporal seja melhor aproveitado. H4 empresas que comercializam periodos de tempo na
programacéo, que sdo utilizados apenas com comentarios e informagdes centradas nos pontos

de vista particulares dos produtores. Isso, no minimo, nao pode ser considerado jornalismo.
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Espera-se que os profissionais encarem o desafio de produzir informagéo para o
publico como responsabilidade social e ndo meramente obten¢do do lucro financeiro advindo
dos anunciantes. A radiorreportagem nesses programas so tende a melhorar a qualidade dos
radiojornais e, com isso, atrair audiéncia, que renderia anunciantes com cifras maiores de
investimentos.

As caracteristicas do repérter de radio, por sua vez, ndo sdo diferentes do
profissional que atua no noticiario impresso, televisivo ou virtual. A ele, € necessario
adicionalmente compreender o atributo de sensorialidade do radio como principio para
produzir radiorreportagens que envolvam o ouvinte. O simples fato de ser apaixonado pelo
rddio ndo é suficiente. Criatividade, vontade, iniciativa e ousadia para conhecer e
experimentar formatos novos e antigos sao fundamentais.

Para este pesquisador, o percurso empreendido até aqui foi desafiador em muitos
sentidos. Conciliar o mestrado e o trabalho, sem afastamento durante a maior parte do tempo,
ndo foi facil, sobretudo diante de problemas familiares que enfrentamos, o que levou a
pesquisa a ficar estacionada por alguns meses. Também foi desafiador ir a campo, conhecer
pessoalmente as emissoras e 0s profissionais que trabalham com informacdo pelas ondas
sonoras em Natal-RN.

A experiéncia foi bastante interessante, principalmente porque conhecemos
pessoas que, mesmo nao aproveitando o maximo que o radio pode oferecer, sdo apaixonadas e
acreditam que vale a pena investir no meio. Ndo concordam com a morte do radio, como
profetizam alguns professores de Comunicacdo com 0s quais nos deparamos no decurso do
mestrado. Se os profissionais acreditam nessa sobrevivéncia, € um sinal de que ha esperanca.
Até porque isso sO serd possivel se o conteido radiofénico se adaptar & nova realidade
proporcionada por esse momento de convergéncia midiatica. E quem vai fazer essa adaptacao,
essa reinvencdo? Os profissionais, com conhecimentos teéricos e praticos e apoio das
empresas, que, com certeza, também nédo pretendem ir a faléncia.

Acreditamos também que o conhecimento dos objetivos desta pesquisa pode ter
despertado ou inquietado esses profissionais, de alguma forma, sobre o valor da reportagem
radiofébnica em seus programas. Ao questionarmos se a radiorreportagem fazia falta aos
radiojornais que produzem, as respostas vieram com o reconhecimento de que o formato
agregaria valor e, em alguns casos, pressentimos o desejo de realizarem a experimentacao se
tivessem condigbes. Essa inferéncia foi mais perceptivel nos profissionais que s&o

efetivamente contratados das emissoras.



120

Sabemos que esta pesquisa ndo supre todas as lacunas presentes no
radiojornalismo natalense. H& muito ainda o que estudar sobre esse cenério, que tem potencial
para ser modificado. A nossa pesquisa deixa uma contribuicdo ao estado da arte,
especialmente na conceituacdo, caracterizacdo e classificacdo que julgamos claras para o
termo, pelo menos para os fins da nossa analise. Acrescenta também dados a construgdo do
cenario radiofénico de Natal-RN.

O mestrado nos trouxe muito mais que conhecimentos cientificos. Esse periodo
foi relevante em nossa formacdo pessoal e profissional. Retornamos ao trabalho em uma
emissora de radio com a certeza de desenvolver uma préatica refletida, com olhar critico ao
que se produz, objetivando a melhoria dos produtos radiofonicos que desenvolvemos.

Conhecer as experiéncias exitosas do radiojornalismo brasileiro nos motivou e
aumentou ainda mais 0 nosso desejo de fazer melhor. Cresce a paixdo pelo meio que
movimentou esta pesquisa. O que também evolui é a qualidade da atencdo destinada aos
estudantes de jornalismo que tém suas primeiras experiéncias profissionais a nosso lado na
radio Universitaria FM, de Natal-RN, porque podemos contribuir em suas formacdes,
promovendo a capacitacao para se tornarem radiorrepdrteres de nivel similar aos profissionais
que viveram e fizeram a época de ouro do radio.

O radio ndo vai morrer. Vai se reinventar quantas vezes forem necessarias. Mas
isso depende da colaboracdo e esforco de muitos, e nds queremos contribuir nesse processo.
Esta dissertacdo é somente uma das muitas iniciativas possiveis. Ainda queremos fazer muito
mais. Queremos fazer um radiojornalismo atuante, capaz de cumprir sua funcdo social, que

conquiste a todos os que o conhecerem em plenitude.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE PESQUISA REALIZADA PELA
PLATAFORMA GOOGLE

PESQUISA SOBRE RADIOJORNALISMO EM NATAL

Essa pesquisa pretende investigar como os ouvintes de radio em Natal avaliam os jornais veiculados pelas principais
emissoras de radio FM de Natal.

Na sua opinido, que elementos sdo importantes para uma programagcéo de radio?*

a. Mdusica

b. Informagéo

c.  Programas de Variedades
d.  Esportes

e.  Outro:

Como voceé ouve radio? *
a.  Aparelho de som convencional/Televiséo
b.  Celular/smartphone
c.  Computador/tablet/Internet
d.  Outro:

Vocé ouve jornais das emissoras de radios? *

Sim, ouco jornais das radios de Natal

Sim, ouco jornais das radios de Natal e de outras radios
Sim, mas ndo ouco jornais das radios de Natal

N&o ougo jornais de radio

oo ow

Vocé foi selecionado no filtro. Obrigado por aceitar o convite para participar dessa pesquisa!

Quais jornais das radios de Natal vocé ouve? *

a. Jornal do Meio-Dia. Réadio Universitaria FM 88,9. Apresentacdo: Ednaldo Martins. Veiculagdo: segunda a sexta,
as 12h

b.  Jornal da Cidade. Radio Cidade FM 94,3. Apresenta¢do: Alex Viana. Veiculagdo: segunda a sexta, as 07h

c. Jornal da Noite. Radio 95 FM. Apresentacdo: Juliana Celli e Eugénio Bezerra. Veiculagdo: segunda a sexta, as
18h30

d.  Jornal 96. Radio 96 FM. Apresentacdo: Didgenes Dantas. Veiculagdo: segunda a sexta, as 07h30

e. Jornal das Seis. Radio 96 FM. Apresentacdo: Edmo Sinedino, Tulio Lemos e Marco Aurélio Sa. Veiculagéo:
segunda a sexta, as 18h

f.  Reporter 98. Radio 98 FM. Apresentacgdo: Felinto Rodrigues e Robson Carvalho. Veiculagdo: segunda a sexta, as

18h30
g.  Boletins informativos
h.  Outro:

Que géneros jornalisticos séo fundamentais para um jornal no meio radio? *
Notas/Noticias

Reportagens

Entrevistas

Previsdo do Tempo

Servigos de tréansito

Outro:

hO o0 oTE

O que vocé mais sente falta nos jornais das emissoras de radio em Natal? * (Marque apenas a opgao que mais sente
falta)

Notas/Noticias

Reportagens

Entrevistas

Previsdo do Tempo

Servigos de tréansito

Outro:

OO0 o

Os assuntos de quais editorias abaixo mais interessam? *
a.  Cidades/Geral/Cotidiano
b.  Comportamento
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Cultura
Economia
Esportes
Policia
Politica
Salde
Turismo
Outro:

— - SQ D Qoo

Como vocé avalia a presenca do género Reportagem nos jornais das emissoras de radio em Natal? * (A reportagem
aqui é considerada como aquela em que um repdrter noticia com a utilizacdo de falas de outras pessoas, como especialistas
e pessoas comuns, por exemplo.)

a.  Emgeral, todos os jornais apresentam reportagens

b.  Os jornais ndo possuem e eu ndo sinto falta disso

c.  Os jornais ndo veiculam reportagens e eu sinto falta

Quanto vocé concorda com a afirmacéo: "A reportagem, ouvindo fontes diversas, faz diferenca para o jornalismo de
radio. Ouvir as vozes de outras pessoas da maior credibilidade ao jornal."? *

a. 1 Concordo Muito

b. 2 Concordo

c. 3 Nao concordo nem discordo
d. 4 Discordo

e.

5 Discordo muito

Vocé ainda concorda continuar com a pesquisa? * (Se concordar, marque sim e vamos coletar apenas informagdes
pessoais para melhor organizar a pesquisa. Caso contrario, marque néo e suas respostas serdo descartadas.)

a. Sim

b. Néo

A pesquisa esté finalizando. Vamos apenas coletar alguns dados pessoais. (Nenhum desses dados sera divulgado.)

Sexo: *
a.  Masculino
b.  Feminino

Idade: *
a. Até 18 anos
b. De 18 a 30 anos
C. De 31 a 45 anos
d. De45a60 anos
e.  Acima de 60 anos

Grau de escolaridade: * (Marque apenas o nivel de ensino concluido)
Alfabetizado ou analfabeto funcional

Nivel fundamental

Nivel médio

Nivel superior

Especializagdo

Mestrado

Doutorado

Pds-doutorado

Semeo oo o

Faixa remuneratéria *
a. Até 1 salario minimo por pessoa da casa
b. De1 a3 salarios minimos por pessoa da casa
c. De 3 a6 salarios minimos por pessoa da casa
d.  Acima de 6 salarios minimos por pessoa da casa
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Jornal:
Nome:

Func&o no programa: Data da entrevista:

EIXO I: EXECUCAO
H& quanto tempo o radiojornal est& no ar?
Como é composta a equipe que trabalha no radiojornal?

Qual a relacéo dos profissionais com a emissora?

1

2

3

4. Qual a funcdo de cada profissional?

5 Que temas sdo abordados no programa? Ha preponderancia de algum tema? Por qué?
6

O radiojornal segue a um roteiro ou script?

EIXO Il: CONTEUDO

7. Quais as principais fontes de informacéo do radiojornal?
8. Que critérios sao utilizados na escolha das noticias?
9. Existe reunido de pauta? Se sim, como acontece? Se nao, por que nao acontece?

10.  Ha producdo (agendamento de entrevistas)?
11. O radiojornal possui reportagem? De que forma? Se ndo tem, por qué?
12. A emissora dispde de estrutura para reportagem (carro, gravadores, editores)?

13.  Paravocé, como se caracteriza a reportagem em radio?

EIXO 111: AVALIACAO

14.  Como vocé avalia a qualidade do radiojornal que produz?

15.  Qual o diferencial do radiojornal que vocé produz?

16.  E quais as principais dificuldades encontradas na producéo desse radiojornal?

17.  E em relacdo ao cenario de Natal, como vocé vé a producédo de radiorreportagens?
18.  Como vocé avalia a qualidade dos programas jornalisticos das outras emissoras?
19. Na sua opinido, ainda vale a pena investir em radiojornais em Natal? Por qué?

20. Ha estudiosos que pregam a morte do radio. Vocé concorda com isso? Justifique.
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ANEXO A - RELATORIOS DIARIOS DO JORNAL DA CIDADE

JORNAL DA CIDADE - DATA: 11/05/2015
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N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 4 notas Alex
3 Nota Cidades Leildo JF Alex
4 Manchete Imprensa Folha de Sdo Paulo, Estado, O Globo, | Alex
Jornais Correio Braziliense, Valor Econémico
Nacionais
5 Manchetes Imprensa Veja, Isto E, Epoca Alex
Revistas
Semanais
6 Nota Politica Blog Visor Politico: Antonio Jacome | Alex
candidato a prefeito
7 Nota Politica Blog Visor Politico: Dilma evita TV no dia | Alex
das médes
8 Nota Politica Blog Visor Politico: Planalto/Ajuste Alex
9 Nota Politica Blog Visor Politico: Indicado/Dilma Alex
10 Nota Politica Blog Visor Politico: Operagdo/Lavajto Alex
11 Nota Politica Blog Visor Politico: Robinson descarta | Alex
reajuste
12 Intervalo Comercial
13 Noticia Politica Protesto/Dilma Alex
14 Noticia Politica Mossor6/Declaracdo Beto Rosado PP Alex
15 Comentério Politica Destaques da entrevista de Robinson a | Alex
Tribuna do Norte
16 Noticia Nacional ADIN/Aposentadoria Ministros STF Alex
17 Noticia Nacional OAB/Indica¢do/Ministro STF Alex
18 Nota Politica Blog Visor Politico: Escritorios/Sergio Moro | Alex
19 Intervalo Comercial
20 Noticia Economia Comércio/Promocdes Alex
21 Noticia Cidades Obras/Governo do Estado Alex
22 Intervalo Comercial
23 Entrevista Politica Dep. Fed. Antonio Jacome/Avaliacdo | Alex
Conjuntura e Eleicao para prefeito
24 Encerramento
JORNAL DA CIDADE - DATA: 12/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 5 notas e 1 entrevista Alex
3 Noticia Cidades Vacinagdo/Gripe Alex
4 Noticia Economia Licitacdo/Porto Alex
5 Noticia Cidades Monitoramento/Meningite Alex
6 Noticia Cidades Paralisacdo/Penitenciarios Alex
7 Manchete Imprensa Folha de Séo Paulo, Estado, O Globo, | Alex
Jornais Correio Braziliense, VValor Econémico
Nacionais
8 Entrevista Politica Dep. Est. Albert Dickson — | Alex
Avaliagdo/Mandato (por telefone)
9 Nota Politica Blog Visor Politico: Temer acerta | Alex
nomeagdes para acalmar PP
10 Nota Politica Blog Visor Politico: Eduardo Cunha acusa | Alex
procurador de violar cunhada
11 Intervalo Comercial
12 Noticia Politica Repercussao/Entrevista Robinson — | Alex
Sindicatos
13 Noticia Politica Reunides/PMDB Alex
14 | Comentério Politica Situagdo Politica — Henrique Alves Alex
15 Noticia Nacional Lava-jato/Indiciados Alex
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16 Intervalo Comercial

17 Nota Cidades Blog Visor Politico: Acordo suspende | Alex
efeitos de greve

18 Nota Nacional Blog Visor Politico: Denlncia - | Alex
Doleiro/Lula

19 Nota Nacional Blog Visor Politico: Murrica/Mensaldo Alex

20 Nota Cidades Blog Visor Politico: Retomada/Moradias | Alex
populares

21 Nota Cidades Blog Visor Politico: Promocédo/Militares Alex

22 Nota Economia Juros/Alta Alex

23 Noticia Economia Balango/Dia das Maes Alex

24 Noticia Economia Aumento/Arrecadacdo SIMPLES Alex

25 Noticia Cidades Relocagéo/Seguranca Alex

26 Comentério Cidades Diminuigdo/Criminalidade Alex

27 Noticia Cidades Recurso/Terreno Presidio Alex

28 Intervalo Comercial

29 Entrevista Cidades Sec. Chagas Fernandes — Educagdo/Estado Alex

30 Nota Politica Blog Visor Politico: PT local/Sem doagéo Alex

31 Nota Cidades Blog Visor Politico: Prefeito — Concurso | Alex
/Decoracdo Natalina

32 Encerramento

JORNAL DA CIDADE - DATA: 13/05/2015 —

Participacéo de Anna Ruth Dantas

N° Formato Tema Assunto Locucéo

1 Abertura

2 Escalada Diversas 12 notas e 1 entrevista Alex

3 Noticia Cidades Demissdo/Grevistas Alex

4 Comentério Cidades Greve/Judiciario Anna Ruth/Alex

5 Noticia Cidades Auditoria/Unificacdo de fundos Alex

6 Comentério Cidades Unificacdo/Previdéncia Anna Ruth/Alex

7 Intervalo Comercial

8 Noticia Esportes Jogo/América Alex

9 Noticia Esportes Jogo/ABC Alex

10 Noticia Nacional Senado/Indicacdo STF Alex

11 Comentario Nacional Indicagdo/Facchin STF Anna Ruth/Alex

12 Nota Nacional Delagdo/UTC Anna Ruth

13 Noticia Politica PT/Mandato Marta Suplicy Alex

14 | Comentério Politica DesfiliagOes partidarias Anna Ruth/Alex

15 Noticia Nacional Collor/Dentincias/Janot Alex

16 Comentario Nacional Acdo/Collor Anna Ruth

17 Intervalo Comercial

18 Noticia Economia Monitoramento/Devedores Alex

19 Noticia Economia Venda/Titulos Petrobras Alex

20 Comentério Economia Crise/Petrobras Anna Ruth

21 Noticia Economia Honda/Recall Alex

22 Noticia Policia Tuanel/Alcaguz Alex

23 | Comentario Policia Tuneis nos presidios Anna Ruth

24 Noticia Policia Apreensdo/Maconha Anna Ruth

25 Intervalo Comercial

26 Entrevista Saude Médico Marcos Vinicius de Morais — | Alex
Medicina hiperbarica

27 Comentario Cidades Previsdo de fatos para a semana Anna Ruth

28 Encerramento




Zeca Melo (empresario — SEBRAE)

JORNAL DA CIDADE - DATA: 14/05/2015
Salao Nobre — Quadro no formato mesa redonda, em que sdo convidadas personalidades para comentar diversos
temas do noticiario. Participantes: Carlos Alberto Medeiros (professor da UFRN), Jenner Tindco (publicitario) e
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N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 6 notas Alex
3 Noticia Cidades Dengue/Ndmeros Alex
4 Nota Policia Reducdo/Criminalidade Alex
5 Noticia Economia Demissdo/ConstrutorassMCMV Alex
6 Mesa redonda Economia Crise na economia Alex, Zeca, Jenner,
Carlos Alberto
7 Noticia Cidades Meningite/Descartada Alex
8 Manchete Imprensa Folha de Séao Paulo, Estado, O Globo, | Alex
Jornais Correio Braziliense, Valor Econdémico
Nacionais
9 Manchetes Imprensa Tribuna do Norte Alex
Jornais Locais
10 Intervalo Comercial
11 Noticia Cidades Liberacdo/Terreno Alex
12 Mesa redonda Cidades Avaliacdo/Seguranga Alex, Jenner, Carlos
Alberto, Zeca Melo
13 Noticia Cidades Vetos/Lei dos transportes Alex
14 Mesa redonda Cidades Sistema de transportes na capital Alex, Zeca Melo, Jenner,
Carlos Alberto
15 Noticia Cidades Greve/Justica RN Alex
16 Mesa redonda Cidades Greve no judiciario Alex, Jenner, Carlos
Alberto, Zeca Melo
17 Intervalo Comercial
18 Mesa redonda Economia Acbes em Turismo Alex, Jenner, Carlos
Alberto, Zeca Melo
19 Encerramento
JORNAL DA CIDADE - DATA: 15/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 6 notas e 2 entrevistas Alex
3 Noticia Cidades Zikavirus/Brasil Alex
4 Noticia Policia Prisdo/traficantes Alex
5 Noticia Cidades Novas linhas/Esta¢des de dnibus Alex
6 Noticia Cultura Programacgdo/Semana de Museus Alex
7 Noticia Economia Voo/ltélia Alex
8 Manchete Imprensa Folha de Sdo Paulo, Estado, O Globo, | Alex
Jornais Correio Braziliense, VValor Econémico
Nacionais
9 Noticia Politica Deputados/Lava-jato Alex
10 Nota Cidades Blogueio/Empresas Lava-jato Alex
11 Nota Cidades Blog Visor Politico: Cobranga de tributos na | Alex
CMN
12 Nota Politica Blog Visor Politico: PT realiza reunido de | Alex
grupo de trabalho em Natal
13 Nota Economia Blog Visor Politico: Levy sugere que | Alex
impostos podem aumentar
14 Nota Policia Blog Visor Politico: Beira Mar é condenado | Alex
a 120 anos de priséo
15 Intervalo Comercial
16 Noticia Politica STF Legitimidade MP/Investigacdo penal Alex
17 Noticia Politica Fusdo/PPS-PSB Alex
18 Noticia Politica Lula entra em cena nas negociagdes Alex
19 | Comentério Politica Imagem/Dilma Alex
20 Entrevista Esporte Nana — Corrida Track Field Run Series | Alex
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Natal Shopping

21 Intervalo Comercial
22 Noticia Economia Novos Voos/Segundo Semestre Alex
23 Noticia Economia Vendas noVarejo/Reducdo Alex
24 Noticia Cidades Redugdo/Chuvas Alex
25 Noticia Cidades Zika/RN Alex
26 Noticia Esporte Corrida Track Field Run Series Alex
27 Intervalo Comercial
28 Entrevista Cidades Paulo AraGjo — jornalista e diretor do | Alex
Departamento Estadual de Imprensa —
Acbes do DEI no estado
29 Encerramento




ANEXO B - RELATORIOS DIARIOS DO JORNAL 96

JORNAL 96 — DATA: 11/05/2015

N° Formato Tema Assunto Locucdo
1 Abertura
2 Noticia Politica Morte de 2 politicos Diogenes
3 Manchete Policia PM prende dupla com maconha Diogenes-Tiago
4 Manchete Economia Balango Dia das Mées Diodgenes-Luciano
5 Manchete Economia Receita libera extrato Didgenes-Gerlane
6 Manchete Esporte ABC perde na estreia Diégenes-Edmo
7 Aniversarios Diogenes
8 Escalada Diversas 4 assuntos e andncio da entrevista Gerlane-Di6genes
9 Testemunhal Publicidade Aqualive Group Diogenes
10 Noticia Esporte ABC perde na estreia Diégenes-Edmo
11 | Comentério Esporte Derrota do ABC Diégenes-Edmo
12 Noticia Esporte Série A Di6genes-Edmo
13 | Testemunhal Publicidade Espaco Zeta Edmo
14 Noticia Cidades Mega Sena acumula Didgenes
15 Nota Cidades SINSENAT/Reunido Prefeito Di6genes
16 Noticia Policia PM prende dupla com maconha Di6genes-Tiago
17 Noticia Policia PCivil prende 5 pessoas Tiago
18 Noticia Policia Greve Guarda Municipal Didgenes-Tiago
19 | Testemunhal Publicidade Resid. Jardim Paraiso das Nacgdes Didgenes
20 Manchetes Imprensa Folha, Estaddo, O Globo Didgenes-Gerlane
Jornais
Nacionais
21 Manchetes Imprensa Veja, Isto E, Epoca, Carta Capital Diogenes-Gerlane
Revistas
Semanais
22 Testemunhal Publicidade Procuradoria de Imdveis Di6genes
23 Nota Nacional Deslizamento/Salvador Di6genes-Gerlane
24 Nota Nacional FIES/parcela Diodgenes-Gerlane
25 Nota Nacional Pesquisa/Maes solteiras Didgenes-Gerlane
26 Nota Internacional China/corte de juros Diogenes-Gerlane
27 Nota Internacional Espanha/Crianga na mala Di6genes-Gerlane
28 Nota Internacional Paraguai/Pedofilia Di6genes-Gerlane
29 | Comentario Politica Anélise da noticia: Os desafios de Robinson | Didgenes
Faria
30 Passagem Comercial Anuncios do bloco a seguir Didgenes
31 Noticia Economia Balanco Dia das Méaes Di6genes-Luciano
32 | Testemunhal Publicidade Mania de Casa Didgenes
33 Nota Economia NoMinuto: Petrobras/ressarcimento Gerlane
34 Nota Cidades NoMinuto: Marco Civil Gerlane
35 Nota Economia NoMinuto: Concessiondrias/desemprego Gerlane
36 Noticia Economia Receita libera extrato Di6genes-Gerlane
37 | Testemunhal Publicidade Nutri Mais Didgenes
38 Previsdo do | Servigo Previsdo do tempo Gerlane-Didgenes
Tempo
39 Coluna Comportamento Coluna Conexdes/Ser Feliz Glacia Marilac
40 Entrevista Politica Vereador Felipe Alves — Orcamento | Didgenes
impositivo municipal e outros assuntos
41 | Encerramento
JORNAL 96 — DATA: 12/05/2015
Ne Formato Tema Assunto Locucdo
1 Abertura
2 Manchete Policia Quadrilha prende policiais Di6genes-Tiago
3 Manchete Economia Porto de Natal Didgenes-Luciano
4 Manchete Nacional Redacdo ENEM/Espelho Didgenes-Gerlane
5 Manchete Esporte Jogo ABC Didgenes-Edmo
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6 Escalada Diversos 4 notas e 1 entrevista Diogenes-Gerlane
7 Testemunhal Publicidade Aqualive Group Diogenes
8 Noticia Esporte ABC busca recuperagao Didgenes-Edmo
9 Comentario Esporte Situacdo do ABC Diégenes-Edmo
10 Noticia Esporte América e Atlético-GO Di6genes-Edmo
11 | Testemunhal Publicidade Espaco Zeta Edmo
12 Noticia Cidades Greve/SINSENAT Diogenes
13 Noticia Policia Quadrilha prende policiais Didgenes-Tiago
14 Noticia Policia Policia apreende Maconha/Caico Didgenes-Tiago
15 Noticia Cidades Meningite/Surto descartado Diogenes
16 | Testemunhal Publicidade Resid. Jardim Paraiso das Nacdes Didgenes
17 Noticia Politica Sabatina/Luiz Edson Facchin Diogenes
18 Manchetes Imprensa Jornal de Fato, Tribuna do Norte, Novo | Gerlane-Didgenes

Jornais Locais Jornal
19 Manchetes Imprensa Folha, Estaddo, O Globo Didgenes-Gerlane

Jornais

Nacionais
20 Testemunhal Publicidade Procuradoria de Imdveis Diogenes
21 Nota Nacional Lava-jato/Qitivas Di6genes-Gerlane
22 Nota Nacional Aracaju/Emergéncia Di6genes-Gerlane
23 Nota Nacional Brasileiros/Amizade Diogenes-Gerlane
24 Nota Internacional Terremoto/Nepal Diodgenes-Gerlane
25 Nota Internacional Detencdo/Camboja Diogenes-Gerlane
26 Nota Internacional Prémio Professor Global Di6genes-Gerlane
27 Comentério Politica Anédlise da noticia: Robinson foi corajoso ao | Didgenes

admitir que ndo tem aumento para servidor

28 | Testemunhal Publicidade Mania de Casa Didgenes
29 Passagem Comercial Anuncios do bloco a seguir Didgenes
30 Noticia Economia Situagdo/Porto de Natal Didgenes-Luciano
31 | Testemunhal Publicidade Nutri Mais Didgenes
32 Noticia Nacional Espelho da Redacdo do ENEM Diodgenes-Gerlane
33 Previséo do | Servigo Previséo do tempo Gerlane-Didgenes

Tempo
34 Coluna Comportamento Rio Grande do Norte.Net — Poluicdo sonora | Jean Paul Prates
35 Entrevista Politica Juiza Maria Rita Manzarra: PEC da Bengala | Didgenes

e Terceirizagdo
36 Encerramento
JORNAL 96 — DATA: 13/05/2015

N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Manchete Policia Juiz manda soltar policial Dibdgenes-Tiago
3 Manchete Economia Potencial/Turismo Didgenes-Luciano
4 Manchete Nacional Suspensao/FIES Diogenes-Gerlane
5 Manchete Esporte América/Atlético-GO e Jogo/ABC Di6genes-Edmo
6 Escalada Diversos 4 notas e 1 entrevista Didgenes-Gerlane
7 Testemunhal Publicidade Aqualive Group Didgenes
8 Noticia Esporte América/Atlético-GO Didgenes-Edmo
9 Comentério Esporte Situagdo de América e ABC Diogenes-Edmo
10 Noticia Esporte ABC/Criciuma Didgenes-Edmo
11 Testemunhal Publicidade Espago Zeta Edmo
12 Noticia Nacional Facchin/STF Didgenes
13 Testemunhal Publicidade Jardim Paraiso das Nagdes Didgenes
14 Noticia Policia Juiz manda soltar policial Didgenes-Tiago
15 Noticia Policia Crescem roubos a veiculos Di6genes-Tiago
16 Nota Cidades Transito parado na Av. Salgado Filho Di6genes
17 Nota Cidades Missa 10 anos/Santuério Parque das Dunas Didgenes
18 Nota Cidades Acidente/Salgado Filho Didgenes
19 Testemunhal Publicidade Procuradoria de Imdveis Didgenes
20 Manchetes Imprensa O Mossoroense, Jornal de Fato, Gazeta do | Gerlane

Jornais Locais Oeste, Tribuna do Norte, Novo Jornal
21 Manchetes Imprensa Folha, Estaddo, O Globo Gerlane-Didgenes
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Jornais
Nacionais
22 Nota Cidades SINSENAT-Greve Didgenes
23 Nota Nacional Banda Larga/95% da populagdo Didgenes-Gerlane
24 Nota Nacional Juri/Beira-Mar Didgenes-Gerlane
25 Nota Nacional 12 estados/Chikugunha Di6genes-Gerlane
26 Nota Internacional 66 mortos/Terremoto no Nepal Diogenes-Gerlane
27 Nota Internacional Trem descarrilha nos EUA Dibdgenes-Gerlane
28 Nota Internacional Empresario Chinés banca viagem para | Didgenes-Gerlane
funcionarios
29 Comentario Politica Andlise da noticia: Auditoria no Fundo | Didgenes
Previdenciario
30 Testemunhal Publicidade Mania de Casa Diogenes
31 Passagem Comercial Anuncios do bloco a seguir Didgenes
32 Noticia Economia Potencial/Turismo RN Didgenes-Luciano
33 Testemunhal Publicidade Nutri Mais Diogenes
34 Noticia Nacional Suspensao novos contratos FIES Di6genes-Gerlane
35 Previsdo do | Servigo Previsdo do tempo Gerlane-Dibdgenes
Tempo
36 Coluna Comportamento Comunicacdo e Marketing — Revolucdo | Pedro Ratts
mobile
37 Entrevista Economia Emerson Fernandes — Diretor da CODERN | Didgenes
— Terminal Maritimo de Passageiros
38 Encerramento
JORNAL 96 — DATA: 14/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Noticia Nacional Nova delagdo/Operagdo Lava-jato Didgenes
3 Manchete Policia Operacdo/Hipécrates-Clineuro Di6genes-Tiago
4 Manchete Economia PROCON-SP/Internet no celular Di6genes-Luciano
5 Manchete Esporte EliminacGes/Libertadores Di6genes-Edmo
6 Escalada Diversos 4 notas e 1 entrevista Didgenes
7 Testemunhal Publicidade Aqualive Group Didgenes
8 Noticia Esporte EliminacGes/Libertadores Di6genes-Edmo
9 Comentario Esporte Situacdo do Corinthians Di6genes-Edmo
10 Noticia Esporte ABC e Criciuma Didgenes-Edmo
11 Testemunhal Publicidade Espaco Zeta Edmo
12 Noticia Cidades Suspensdo Greve/SINSENAT Diogenes
13 Noticia Policia Operacdo/Hipbcrates Di6genes-Tiago
14 Noticia Policia Procurador/Prisdo-PB Didgenes-Tiago
15 Testemunhal Publicidade Jardim Paraiso das Nagdes Didgenes
16 Noticia Nacional Mega-sena/Acumula Didgenes
17 Manchetes Imprensa O Mossoroense, Jornal de Fato, Gazeta do | Didgenes
Jornais Locais Oeste, Tribuna do Norte
18 Manchetes Imprensa Folha, Estaddo, O Globo Di6genes
Jornais
Nacionais
19 Testemunhal Publicidade Procuradoria de Imdveis Didgenes
20 Nota Policia Beira-Mar/120 anos de prisdo Diogenes
21 Nota Politica Quebra de sigilo/Senadores Di6genes
22 Nota Nacional Mapa da Violéncia Di6genes
23 Nota Internacional Mortos/Filipinas Didgenes
24 Nota Internacional Atentado/Afeganistdo Didgenes
25 Nota Internacional FBI/Pornografia Didgenes
26 Comentario Cidades Andlise da noticia: Construgdo/Presidio | Didgenes
Ceard-Mirim
27 Testemunhal Publicidade Mania de Casa Di6genes
28 Passagem Comercial Anuncios do bloco a seguir Didgenes
29 Noticia Politica Reunido/Politicos RN-Turismo Didgenes
30 Noticia Economia PROCON-SP/Internet no celular Didgenes-Luciano
31 | Testemunhal Publicidade Nutri Mais Didgenes
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32 Previsdo do | Servigo Previsdo do Tempo Dio6genes
Tempo
33 Entrevista Economia Fred Queiroz, Secretario Municipal de | Didgenes
Turismo — Relagcdo SETURDE e Ministério
do Turismo
34 Nota Cidades Seméforo/Ponta Negra Didgenes
35 Encerramento Diogenes
JORNAL 96 — DATA: 15/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucdo
1 Abertura
2 Noticia Cultura Morte/B.B. King Diogenes
3 Manchete Policia Prisdo/Traficante Dio6genes-Tiago
4 Manchete Nacional Inscri¢Bes/ENEM Didgenes-Gerlane
5 Manchete Economia Aumento/Vendas RN Didgenes-Luciano
6 Manchete Esporte ABC x Cricilima Di6genes-Edmo
7 Escalada Diversos 4 notas e 1 entrevista Diogenes-Gerlane
8 Testemunhal Publicidade Aqualive Group Didgenes
9 Noticia Esporte ABC enfrenta Criciuma Didgenes-Edmo
10 Noticia Esporte Estréia/América série C Didgenes-Edmo
11 Noticia Esporte Alteracfes na gestdo do América Didgenes-Edmo
12 | Testemunhal Publicidade Espaco Zeta Edmo
13 Nota Cidades Suspensdo/Greve SINSENAT Didgenes
14 Noticia Policia Prisdo/Traficante Di6genes-Tiago
15 Noticia Policia Invasdo/Posto de salde Di6genes-Tiago
16 Noticia Policia Exploséo/Caixas eletronicos/Pendéncias Didgenes
17 | Testemunhal Publicidade Jardim Paraiso das Nagdes Didgenes
18 Noticia Economia Voo/Internacional Didgenes
19 Manchetes Imprensa O Mossoroense, Jornal de Fato, Gazeta do | Gerlane-Didgenes
Jornais Locais Oeste, Tribuna do Norte, Novo Jornal
20 Noticia Saude Confirmacéo/Zikavirus Didgenes
21 Manchetes Imprensa Folha, Estaddo e O Globo Diogenes-Gerlane
Jornais
Nacionais
22 Testemunhal Publicidade Procuradoria de Imdveis Di6genes
23 Nota Nacional Prazo/Fator Previdenciario Di6genes-Gerlane
24 Nota Nacional Superlotagdo/Hospital no Ceara Diogenes-Gerlane
25 Nota Nacional Aumento/Lei Acesso a Informagdo Diogenes-Gerlane
26 Nota Internacional Estupro/Congo Diogenes-Gerlane
27 Nota Internacional Morte/Jovem chilena Di6genes-Gerlane
28 Nota Internacional Arma/Crianga Di6genes-Gerlane
29 Testemunhal Publicidade Mania de Casa Didgenes
30 Passagem Comercial Anuncios do bloco a seguir Didgenes
31 Noticia Economia Aumento/Vendas RN Di6genes-Luciano
32 | Testemunhal Publicidade Nutri Mais Didgenes
33 Nota Policia NoMinuto: Mortes/Armas de fogo Gerlane-Didgenes
34 Nota Saude NoMinuto: Parto Cesareo/Sem pediatra Gerlane-Didgenes
35 Nota Economia NoMinuto: Novo voo/Internacional Gerlane-Didgenes
36 Noticia Nacional Inscri¢Bes/ENEM Didgenes-Gerlane
37 Previsdo do | Servigo Previsdo do tempo Gerlane-Didgenes
Tempo
38 Entrevista Politica Julia Arruda, vereadora — Eventual veto do | Didgenes
Executivo a lei de licitagdo dos transportes
publicos
39 Encerramento




ANEXO C - RELATORIOS DIARIOS DO JORNAL DA NOITE

JORNAL DA NOITE - DATA: 11/05/2015
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N° Formato Tema Assunto Locucdo
1 Abertura Saudacoes Eugénio-Juliana-Thaisa
2 Escalada Diversas 8 assuntos e 1 entrevista Eugénio-Juliana-Thaisa
3 Noticia Policia Operacéo/Venda de Péssaros Juliana-Eugénio-Thaisa
4 Comentario Policia Venda de animais silvestres Juliana-Thaisa-Eugénio
5 Trénsito Servigo Situacdo/Transito Eugénio-Kennedy
6 Noticia Policia Tlnel/Raimundo Nonato Juliana-Eugénio-Thaisa
7 Noticia Policia Tunel/Empresa de Valores Juliana-Eugénio-Thaisa
8 Comentario Policia Tunel/Empresa de Valores Juliana-Eugénio-Thaisa
9 Noticia Cidades Campanha/Vacinagdo Eugénio-Juliana-Thaisa
10 Nota Cidades Velério/Guarda Municipal Thaisa
11 Noticia Nacional Folha de Reda¢do/ENEM Juliana-Eugénio-Thaisa
12 Noticia Cidades Protesto/Hosp. Ruy Pereira Eugénio-Juliana-Thaisa
13 Nota Economia Reajuste/IGPM Eugénio-Juliana
14 Nota Politica Robinson/Seminario Eugénio-Thaisa
15 Intervalo Comercial
16 | Testemunhal Publicidade Natal Virtual Office Eugénio-Thaisa-Juliana
17 | Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos para 0S
ouvintes
18 Noticia Esporte ABC e América jogam na Copa do | Eugénio-Juliana-Thaisa
Brasil
19 Noticia Politica PTB/Sem diretor Eugénio-Juliana-Thaisa
20 Entrevista Politica Ezequiel Ferreira — Balanco na | Juliana-Eugénio-Thaisa
presidéncia da AL
21 Encerramento Abracos para ouvintes e Versiculo do
dia
JORNAL DA NOITE - DATA: 12/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura Saudacgoes Juliana-Thaisa
2 Escalada Diversas 9 assuntos Juliana-Thaisa
3 Entrevista Cidades Isaias Cabral, prefeito de Acari — Falta | Thaisa-Juliana
de &gua no Acude Gargalheiras (por
telefone)
4 Comentario Cidades Escassez de dgua/Serido Juliana-Thaisa
5 Transito Servico Situagdo/Transito Juliana-Kennedy
6 Noticia Policia Hecatombe/Liberagdo Juliana-Thaisa
7 Noticia Policia Impedimento/Explosdo caixa eletrénico | Thaisa-Juliana
8 Noticia Policia Paralisacdo/Agentes Penitenciarios Thaisa-Juliana
9 Comentério Politica Governo/Crise com servidores Juliana-Thaisa
10 Noticia Cidades Situacdo/Meningite Juliana-Thaisa
11 Noticia Cidades Greve TJ/Convocagdo Servidores Juliana-Thaisa
12 Comentério Cidades Greve/TJ Juliana-Thaisa
13 Noticia Cidades Nono digito/RN Juliana-Thaisa
14 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos para 0S
ouvintes
15 Nota Economia Cruzeiros/Secretario Juliana-Thaisa
16 Comentério Economia Polémica/Turismo de cruzeiros Thaisa-Juliana
17 Noticia Economia Visita/Secretario de Pesca Juliana-Thaisa
18 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos para 0S
ouvintes
19 Intervalo Comercial
20 Testemunhal Publicidade Natal Virtual Office Juliana-Thaisa
21 Nota Cidades Aplicativo/Nono digito Thaisa
22 Noticia Esportes Jogador ABC/Botafogo-PB Juliana-Thaisa
23 Noticia Esportes América x Atlético-GO Juliana-Thaisa
24 Noticia Nacional Sabatina/Facchin Juliana-Thaisa
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25 Nota Politica Verba Camara/Parnamirim Thaisa
26 Entrevista Politica Luiz Almir, vereador de Natal — projetos | Thaisa-Juliana

Cémara Municipal
27 Encerramento Versiculo do dia

JORNAL DA NOITE - DATA: 13/05/2015

N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 6 assuntos e 2 entrevistas Juliana-Thaisa
3 Trénsito Servigo Situacdo/Transito Juliana-Kennedy
4 Nota Politica Reunido/Politicos-Turismo Thaisa
5 Entrevista Economia Emerson Fernandes, diretor-presidente | Juliana-Thaisa

da CODERN — Terminal maritimo
6 Nota Policia Condenagdo/Cantarelli Juliana-Thaisa
7 Noticia Policia Troca de tiros/Macaiba Juliana-Thaisa
8 Noticia Policia Fuga/Detentas Thaisa-Juliana
9 Nota Cidades Engarrafamento/Salgado Filho Juliana
10 Intervalo Comercial
11 Testemunhal Publicidade Natal Virtual Office Juliana-Thaisa
12 Noticia Cidades UERN/Indicativo Greve Juliana-Thaisa
13 Noticia Policia Reunido/Crimes letais Juliana-Thaisa
14 | Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos

ouvintes
15 Nota Esportes ABC/Expectativa Juliana
16 Noticia Esportes América/Vitdria Thaisa-Juliana
17 Noticia Politica Audiéncia Publica/Camara Juliana-Thaisa
18 Nota Politica Reunido/Politicos RN/Brasilia Thaisa
19 Entrevista Politica Klaus Aradjo, vereador — eventual saida | Thaisa-Juliana

do PP
20 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos

ouvintes
21 Encerramento Versiculo do dia

JORNAL DA NOITE - DATA: 14/05/2015

N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 8 assuntos e 1 entrevista Thaisa-Juliana
3 Nota Cidades Falecimento/Poti Neto Thaisa-Juliana
4 Noticia Policia Invasdo/Unidade de Satde Thaisa-Juliana
5 Transito Servico Situacdo/Transito Juliana-Kennedy
6 Noticia Policia Reducdo/Refei¢do Penitenciaria Juliana-Thaisa
7 Noticia Policia Promocoes/Policiais Thaisa-Juliana
8 Noticia Cidades Negativa/Clineuro Thaisa-Juliana
9 Comentério Cidades Operacao/Hipdcrates-Clineuro Thaisa-Juliana
10 Noticia Cidades Alteracdes/Paradas de dnibus Juliana-Thaisa
11 Comentario Cidades EstacOes de Transferéncia Thaisa
12 Noticia Saude Novo virus/Zikavirus Juliana-Thaisa
13 Noticia Economia Novo Voo Internacional Juliana-Thaisa
14 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos

ouvintes
15 Intervalo Comercial
16 Testemunhal Publicidade Natal Vitual Office Juliana-Thaisa
17 Noticia Esportes Zagueiro/América Juliana-Thaisa
18 Nota Esportes ABC/Florianépolis Juliana-Thaisa
19 Noticia Esportes Natagdo/Torneio Norte Nordeste Juliana-Thaisa
20 Noticia Politica Repercussao/Saida de Klaus do PP Thaisa
21 Comentario Politica Possiveis candidaturas a prefeito Thaisa-Juliana
22 Nota Politica Pesquisa/Credibilidade Assu Thaisa
23 Entrevista Policia Ivénio Hermes, consultor em seguranga | Juliana-Thaisa
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— numeros da seguranga no RN

24 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos
ouvintes
25 Encerramento Versiculo do dia
JORNAL DA NOITE — DATA: 15/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 6 assuntos e 3 entrevistas Eugénio-Juliana-Thaisa
3 Trénsito Servico Situacdo do transito Thaisa-Kennedy
4 Noticia Policia Analise/Veiculo de Maximo Augusto Juliana-Eugénio-Thaisa
5 Comentario Policia Investigagdo/Morte Maximo Augusto Thaisa-Juliana-Eugénio
6 Entrevista Saude Juliana Aradjo, diretora de vigilancia em | Eugénio-Juliana-Thaisa
salde — Zikavirus (por telefone)
7 Noticia Policia Exploséo/Caixas eletronicos/Pendéncias | Juliana-Eugénio-Thaisa
8 Noticia Cidades Liberacdo Obra/Ceara Mirim Juliana-Eugénio-Thaisa
9 Noticia Nacional Inscricbes/ENEM Eugénio-Juliana-Thaisa
10 Entrevista Cultura Eider Nepomuceno (pastor) e Teo | Eugénio-Juliana-Thaisa
Cassimiro (apostolo), Igreja
Comunidade Carismética Cristd -
Evento Adorai
11 Noticia Economia Ajuste fiscal Eugénio-Juliana-Thaisa
12 | Comentério Economia Ajuste fiscal Eugénio-Thaisa-Juliana
13 | Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos
ouvintes
14 Intervalo Comercial
15 | Testemunhal Publicidade Natal Virtual Office Juliana-Thaisa-Eugénio
16 Noticia Esportes Entrave Renovagdo/Contratos ABC Juliana-Thaisa-Eugénio
17 Nota Esportes ABC enfrenta Criciima Juliana
18 Nota Esportes Posse/Hermano Morais/América Thaisa-Juliana
19 Nota Esportes América x Maraba Eugénio
20 Noticia Politica Alteracdes/Reforma Politica Thaisa-Eugénio-Juliana
21 | Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos
ouvintes
22 Entrevista Cidades Thales Goes, assessor juridico das | Juliana-Eugénio-Thaisa
entidades estudantis — descumprimento
de ordens judiciais
23 Nota Cidades Ranking/Transparéncia Juliana
24 Nota Economia Ranking/Eventos internacionais Juliana
25 Ouvinte Comportamento Mensagens e cumprimentos  dos
ouvintes
26 Nota Cultura Morte B.B. King Juliana
27 Nota Economia Petrobras/Lucro Thaisa
28 Encerramento Versiculo do dia




ANEXO D - RELATORIOS DIARIOS DO JORNAL DAS SEIS

JORNAL DAS SEIS - DATA: 11/05/2015

142

N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 7 assuntos e 1 entrevista Enio-Tulio
3 Trénsito Servigo Situacdo/Transito Enio-Darley Luis
4 Noticia Cidades CPI/Transportes-Tributa¢do Enio-Tulio-Marco Aurélio
5 Comentario Cidades Transportes/Natal Marco Aurélio
6 Noticia Economia Visita/Ministros Portos e Turismo Enio-Tulio-Marco Aurélio
7 Comentario Economia Gastos com Terminal de Passageiros Marco Aurélio-Tulio
8 Testemunhal Publicidade Hospital do Coracéao Enio-Tulio-Marco Aurélio
9 Noticia Cidades Retorno/Obras Habitacionais Enio-Tulio-Marco Aurélio
10 Noticia Politica Confissdo/Lava jato Enio-Tulio-Marco Aurélio
11 Nota Politica Protesto/Dilma/Casamento Marco Aurélio
12 Testemunhal Publicidade SEBRAE/Eficiéncia Energética Enio-Tulio-Marco Aurélio
13 Previsdo do Tempo Servico Previsdo do Tempo Enio-Tulio
14 Transito Servico Situagdo/Transito Enio-Darley Luis
15 | Testemunhal Publicidade Al Servigos Enio-Tulio-Marco Aurélio
16 Noticia Esporte ABC perde na estreia Enio-Edmo
17 Comentério Esporte América/Copa do Brasil Enio-Edmo
18 Comentério Esporte Times do Nordeste nos campeonatos Enio-Edmo
19 | Testemunhal Publicidade AuriTur Enio-Talio-Marco Aurélio
20 Reportagem Policia Tunel/Raimundo Nonato Enio-Sérgio Costa
21 Reportagem Policia Infraestrutura/Presidios Sérgio Costa
22 | Testemunhal Publicidade Unimetais Enio-Talio-Marco Aurélio
23 Noticia Nacional Corte/FNDE Enio-Talio-Marco Aurélio
24 Comentério Politica Destaques da entrevista Robinson Faria | Enio-Tulio-Marco Aurélio
a Tribuna do Norte
25 Entrevista Economia Jean Paul Prates — Royalties/Setor edlico | Enio-Tulio-Marco Aurélio
26 Encerramento
JORNAL DAS SEIS - DATA: 12/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 11 assuntos e 1 entrevista Enio-Tulio
3 Transito Servico Situacdo do transito Enio-Darley
4 Noticia Economia Modelo/Terminal Maritimo Enio-Tulio-Marco Aurélio
5 Comentério Economia Turismo de cruzeiro/Infraestrutura portuaria | Marco Aurélio-Enio-Tulio
6 Noticia Economia Auditoria/Fundo previdenciario Enio-Tulio-Marco Aurélio
7 Comentério Economia Utilizagdo/Fundo previdenciario Marco Aurélio-Tulio
8 Testemunhal Publicidade AuriTur Enio-Talio
9 Noticia Cidades Reconducao/Rinaldo Reis/MP Enio-Tulio-Marco Aurélio
10 Noticia Saude Negativa/Surto meningite Enio-Tulio-Marco Aurélio
11 | Comentério Saude InformagBes/Meningite Marco-Aurélio-Enio-Tulio
12 | Testemunhal Publicidade SEBRAE/Eficiéncia Energética Enio-Tulio
13 Nota Cidades Lancamento/Prémio de Jornalismo Marco Aurélio
14 Nota Policia Situacdo/Sistema prisional Enio
15 | Comentério Policia Fugas/Apenados Marco Aurélio-Tulio-Enio
16 Previsdo do | Servigo Previsdo do tempo Enio
tempo
17 Transito Servico Situagdo do transito Enio-Darley
18 | Testemunhal Publicidade Al Servicos Enio-Tulio
19 Noticia Esporte Jogos ABC e América Enio-Edmo
20 Comentario Esporte Times potiguares Edmo-Enio
21 Nota Esporte Resultados Champions League Enio-Edmo
22 Nota Esporte Confirmagao/Sub-19 Enio-Tulio
23 Testemunhal Publicidade Hospital do Coracéao Enio-Tulio
24 Reportagem Policia Sequestro/Gerente de contas Enio-Sérgio
25 Reportagem Policia Lei/Polui¢do Sonora Enio-Sérgio




143

26 | Testemunhal Publicidade Unimetais Enio-Tulio
27 Entrevista Politica Felipe Alves, vereador — Audiéncia publica | Enio-Talio-Marco Aurélio
e situagdo do PMDB-Natal
28 Encerramento
JORNAL DAS SEIS - DATA: 13/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 7 assuntos e 1 entrevista Tulio-Marco Aurélio
3 Trénsito Servico Situacdo do transito Tulio-Darley
4 Noticia Cidades Revogacdo/Doagéo de terreno Tulio-Marco Aurélio
5 Comentério Cidades Cesséo/Terreno Ceard-Mirim Marco Aurélio-Tulio
6 Noticia Saude Programa Saude da Crianca Tulio-Marco Aurélio
7 Testemunhal Publicidade AuriTur Marco Aurélio-Tulio
8 Noticia Cidades Multa/Sindicato TJ/Fim da greve Tulio-Marco Aurélio
9 Noticia Cidades Plano/Saneamento Béasico Tulio-Marco Aurélio
10 Comentério Cidades Saneamento/Natal Marco Aurélio-Tulio
11 Testemunhal Publicidade SEBRAE/Eficiéncia Energética Tulio-Marco Aurélio
12 Comentério Economia Aumento/Energia Marco Aurélio-Tulio
13 Previsdo do | Servigo Previsdo do tempo Tulio
tempo
14 | Testemunhal Publicidade Al Servicos Tulio-Marco Aurélio
15 | Trénsito Servigo Situacdo do transito Tulio-Darley
16 Noticia Esporte Derrota/ABC Tulio-Edmo
17 Comentério Esporte Técnico/ABC Edmo
18 Noticia Esporte América/Atlético-GO Tulio-Edmo
19 Noticia Esporte Juventus x Real Madrid Tulio-Edmo
20 Nota Esporte Jogos nacionais Tulio-Edmo
21 Nota Cidades SINDLIMP/Salérios Tulio-Marco Aurélio
22 Testemunhal Publicidade Hospital do Coracao Tulio-Marco Aurélio
23 Reportagem Policia 4 Assaltos/Zona Sul Tulio-Sérgio
24 Noticia Policia Assalto/Zona Oeste Tulio-Sérgio
25 | Testemunhal Publicidade Unimetais Tulio-Marco Aurélio
26 Nota Economia Evento/SERASA Tulio-Marco Aurélio
27 Entrevista Politica Robério Paulino, professor e ex-candidato a | Tulio-Marco Aurélio
governador — eventual candidatura a
Prefeitura de Natal
28 Encerramento
JORNAL DAS SEIS - DATA: 14/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucéo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 9 assuntos e 1 entrevista Enio-Tulio
3 Transito Servigo Situagdo do transito Enio-Darley
4 Noticia Cidades Operacdo/Hipdcrates-Clineuro Enio-Tulio
5 Comentario Cidades Medidas restritivas/HipOcrates Tulio-Enio
6 Nota Cidades Nota oficial da Clineuro Enio
7 Noticia Politica Votacdo/Previdéncia Enio-Tulio
8 Comentério Politica Acdes do PT/Alteracdes previdenciérias Tulio
9 Testemunhal Publicidade AuriTur Enio-Tulio
10 Noticia Economia Novo voo internacional Enio-Tulio
11 Noticia Saude Novo virus/Zikavirus Enio-Tulio
12 | Testemunhal Publicidade SEBRAE/Eficiéncia energética Enio-Tulio
13 Previséo do | Servigo Previséo do tempo Enio
tempo
14 Transito Servico Situagdo do transito Enio-Darley
15 Nota Cidades SINDLIMP/Tabela Salarios Enio-Tulio
16 Noticia Esportes Resultados/Libertadores Enio-Edmo
17 Comentario Esportes Eliminacdo/Corinthians Edmo-Enio
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18 Nota Esportes Resultado Champions League Enio
19 | Comentério Esportes Situagdo/Técnico ABC Enio-Edmo
20 Nota Esportes Final/Taca Natal de Futsal Tulio
21 Testemunhal Publicidade Hospital do Coracéao Enio-Tulio
22 Reportagem Policia Prisdo/Procurador Marcelo Raposo Enio-Sérgio
23 Reportagem Policia Mae entrega filho a Policia Enio-Sérgio
24 | Testemunhal Publicidade Unimetais Enio-Tulio
25 Nota Cidades Falecimento/Poti Neto Tulio-Enio
26 Noticia Nacional Divulgacdo/ENEM Enio-Tulio
27 Entrevista Cidades José Dantas, juiz da 1* Vara da Infancia e | Enio-TUlio
Juventude — Semana da Adogédo
28 Encerramento
JORNAL DAS SEIS - DATA: 15/05/2015
N° Formato Tema Assunto Locucdo
1 Abertura
2 Escalada Diversas 9 assuntos e 1 entrevista Enio-Tulio
3 Transito Servico Situacdo do transito Enio-Darley
4 Noticia Cidades Liberacdto de  documentos/Construcdo | Enio-Tulio
presidio Ceard Mirim
5 Noticia Politica Camara Parnamirim/Audiéncia Enio-Tulio
6 Comentério Cidades Preservacdo/Cajueiro de Pirangi Tulio
7 Testemunhal Publicidade AuriTur Enio-Tulio
8 Noticia Politica Lei da MUsica/Camara Enio-Talio
9 Comentério Politica Lei da Musica Tulio
10 Noticia Politica Condenagdo/Ex-prefeito de Macau Enio-Tulio
11 | Testemunhal Publicidade SEBRAE/Eficiéncia energética Enio-Tulio
12 | Testemunhal Publicidade Al Servigos Enio-Tulio
13 Previsdo do | Servico Previséo do tempo Enio
tempo
14 | Trénsito Servigo Situacdo do transito Enio-Darley
15 Nota Cultura Evento/Dia do Gari Enio-Tulio
16 Noticia Esportes ABC e Criciima Enio-Edmo
17 Comentario Esportes Expectativa/ABC Edmo
18 Noticia Esportes Ameérica/Série C Enio-Edmo
19 Testemunhal Publicidade Hospital do Coracéo Enio-Tulio
20 Reportagem Policia Perseguicdo/Assaltante Enio-Sergio
21 Reportagem (ao | Policia Corpo encontrado/Zona Leste Sérgio
vivo)
22 | Testemunhal Publicidade Unimetais Enio-Talio
23 Noticia Cidades Uso do Colab.re/Natal Enio-Tulio
24 | Nota Politica Fusio PPS-PSB Enio
25 Nota Politica Saude/Wilma de Faria Tulio
26 Comentério Politica Fuséo PPS-PSB Tulio
27 Entrevista Cultura Gregorio Duvivier, artista e Carlos Fialho, | Enio-Talio
editor — Ac8o Leitura da Jovens Escribas
28 Encerramento
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ANEXO E - ENTREVISTA - JORNAL DA CIDADE

ENTREVISTADO: ALEX VIANA, EDITOR E APRESENTADOR — DATA: 01/09/2015
Cezar: Ha quanto tempo ja o Jornal da Cidade esta no ar?
Alex: H& 5 anos.
Cezar: Como é composta a equipe do programa?
Alex: O apresentador e um produtor.
Cezar: Ha operagéo de audio?
Alex: Sim, ha um operador. Perddo, eu esqueci.
Cezar: E vocés dois que trabalnam com jornalismo tém alguma relagéo trabalhista com a emissora? Como funciona isso?
Alex: N#o. E, nés temos espaco aqui.
Cezar: E um espago que vocé ocupa dentro da programag&o?
Alex: Exato.

Cezar: Durante o programa, percebi que ndo ha nenhuma comunicacdo visual entre vocé e o operador. Como ele sabe 0s
horérios para insercéo de audios?

Alex: Existe uma comunicacdo entre a gente. A gente utiliza varias ferramentas, como WhatsApp.

Cezar: E agora falando mais especificamente sobre contetido. Que temas sdo abordados no programa, de forma geral? Ha
preponderancia de alguma editoria?

Alex: O foco maior é politica e economia.
Cezar: Vocés seguem um roteiro fechado ou script?
Alex: Se a gente segue um roteiro?

Cezar: Isso, se segue um roteiro no jornal. Percebo que muita coisa vocé vé nos jornais, vocé vé na internet. Vocé segue
algum roteiro do que vocé 1é durante o programa?

Alex: Tem sim. Geralmente eu fago esse roteiro quando eu chego aqui.

Cezar: Vocé faz quando chega aqui?

Alex: Isso.

Cezar: E quais séo as principais fontes de informag&o do Jornal da Cidade?

Alex: S&o as noticias do dia, os jornais de uma forma geral.

Cezar: Ento, existem alguns jornais especificos que vocés coletam essas informagdes?
Alex: Sim, das agéncias, sobretudo.

Cezar: E existe entdo algum critério de escolha? De escolha das noticias?

Alex: Relevancia, relevancia, interesse publico...

Cezar: Entre vocé e o produtor, existe alguma reunido de pauta? VVocés definem alguma coisa antes do programa?
Alex: Sim, nés conversamos.

Cezar: E essa questdo das entrevistas. Quem é que agenda? Como ¢ feito isso?

Alex: Eu marco a maioria delas.
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Cezar: E a parte das perguntas que sdo elaboradas para o programa?

Alex: Ah, sou eu que fago.

Cezar: Tudo é vocé quem produz, entdo?

Alex: E, assim, eu recebo da parte do produtor, ele é muito preocupado. Ele se envolve bastante, mas, assim, nio tem
necessidade. A parte das perguntas, ele elabora algumas sugestdes assim pra ficar na pauta, mas, assim, as perguntas quem
faz sou eu mesmo, quem elabora sou eu.

Cezar: Ento, qual é a fungdo dele?

Alex: De quem?

Cezar: Do produtor.

Alex: A fungdo do produtor? Ah, ele me auxilia. Na verdade, é um estagiario que ele mais me auxilia na realizagdo do
programa. Ele me d& uma forga.

Cezar: E, eu percebo que, na producio do seu Jornal... Eu ja acompanho hé& algum tempo o Jornal da Cidade, antes mesmo
de entrar no mestrado. E ai eu percebo também que... Eu sinto falta de um formato reportagem no Jornal da Cidade. Existe
alguma justificativa para isso?

Alex: Na verdade, hd uma liberdade, né, para o trabalho. O programa é feito nesse formato, que ndo comtempla a reportagem.
Cezar: Certo. Mas vocé entende que esse formato faz falta ou ndo ao programa?

Alex: N&o, depende do ponto de vista. E relativo.

Cezar: A emissora disponibiliza alguma estrutura para vocés em termos de fazer o contato, ou mesmo de acontecer de ter
uma entrevista por telefone?

Alex: E, entrevista por telefone sim. E da estrutura da emissora. Com relacio aos contatos, isso ai, como é um espago, entio
eu que me viro com isso.

Cezar: Entdo, Alex, pra gente finalizar, vamos falar um pouco sobre a avaliacdo geral do jornal. Como vocé avalia a
qualidade do radiojornal que produz?

Alex: Muito boa.

Cezar: Qual o diferencial do radiojornal que vocé produz?

Alex: Diferencial? Noticias do dia, sem nenhum comprometimento, sem nenhum compromisso, total liberdade.

Cezar: Existe dificuldade na producédo desse radiojornal?

Alex: N&o.

Cezar: E em relagdo ao cendrio de Natal, como vocé vé a producéo de jornalismo de radio?

Alex: Eu acho bacana. Se desenvolveu bem nos Gltimos anos. Passou um tempo parado. E... O Jornal da Cidade tem cinco
anos. Eu acho que, de cinco anos pra c4, muita coisa aconteceu no radio. Alguns programas se estabeleceram e outras
emissoras passaram a investir mais no radiojornalismo.

Cezar: E vocé acha que vale a pena que as empresas invistam em radiojornalismo?

Alex: Com certeza.

Cezar: Ha estudiosos que pregam a morte do radio ou do radiojornalismo. VVocé concorda com isso?

Alex: Eu acho que esses caras estdo totalmente por fora. Tenho noticias e informagao, pesquisa, que s6 cresce a importancia
do rédio, sobretudo na comunicagéo jornalistica.

Cezar: Ok, Alex! Muito obrigado pela entrevista!
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ANEXO F - ENTREVISTA - JORNAL 96

ENTREVISTADO: DIOGENES DANTAS, EDITOR E APRESENTADOR — DATA: 09/09/2015

Cezar: Entdo, Diégenes, ha quanto tempo o jornal esta no ar?
Didgenes: De jornal sdo 13 anos. Comegou em junho... Eu vou dizer até o dia: 04 de junho de 2002.
Cezar: Didgenes, como é formada a equipe do Jornal 96?

Didgenes: Ela foi formada, em parte ao longo do tempo eu fiz umas modificacdes. Mas, assim, sdo os locutores, 0s
apresentadores, vocé tem uma producdo, um produtor e vocé tem os comentaristas, 0s reporteres-comentaristas de
determinados assuntos, os principais né, no caso esporte, economia, a politica e vocé tem policia também, um noticiario
policial. Esses quatro, e ao longo do tempo alguns quadros foram criados, né, especificos... agenda cultural, falando sobre
cinema... Nos temos hoje, por exemplo, colunas de sustentabilidade, temos um cara falando sobre marketing, marketing de
uma maneira geral, que é Pedro Ratts, fazendo a coluna dele de marketing. Ja tivemos coluna de férmula 1. Entdo, o
sustentaculo, o que sustenta o jornal 96 é esse time de especialistas e de pessoas mais sintonizadas em determinados assuntos.

Cezar: Qual é a relacdo desses profissionais com a emissora? Eles sdo funcionarios da emissora ou...?

Did6genes: S&o, eles sdo contratados pela empresa, a 96 FM, responsavel pelo programa. Muitas pessoas acham até que o
programa é contratado por mim, a relagdo de todos esses profissionais, todos estdo sob a responsabilidade da 96 FM. Eles
tém 14 um salério, tém por cada participagdo, ha uma abertura para patrocinar essa renda e tal. A relagcdo € um pouco essa. A
remuneragao parte da radio 96.

Cezar: Que temas sdo abordados no programa? Ha preponderancia de alguma editoria, alguma area?

Didgenes: N&o, o programa é uma revista, matinal no radio, a exemplo dos Bom Dia's. Eu trabalhei na época, em Natal, na
época na Inter TV, na época ndo era nem InterTV, era Cabugi, e depois Bom Dia Brasil, em Brasilia, na Globo Brasilia.
Entdo ele tem um formato desses programas matinais da televisdo. Eu fiz apenas uma adaptagdo para o réadio. Entdo € um
programa que tem politica, economia, cidades, esporte, as coisas do mundo, uma revista dos varios assuntos que estdo em
evidéncia naquele dia, principalmente no nosso estado, mas também no Brasil e, terminando, o programa encerra sempre com
uma boa entrevista, uma entrevista relevante, uma entrevista de assuntos factuais.

Cezar: O radiojornal, ele segue algum roteiro, um script?

Didgenes: Ele tem um script, mas parte desses script, eu gosto muito de dizer isso, ele fica em aberto pra mim, para que eu
possa improvisar. E esse improviso € o que me deixa, que deixa o programa vivo pra mim. Né, nunca um programa é igual ao
outro. Porque, tanto os assunto mudam, mas também a forma de apresentar, algum, alguma coisa que eu possa fazer, e dizer,
ndo é, que modifique. Mas ele tem, ele tem sim um roteiro, o script né, também hoje a gente incluiu testemunhais nele, ai é
uma parte mais comercial, mas, assim, faz parte do programa hoje, no inicio nao tinha, mas a demanda por anlncio no
programa é tdo grande, que a gente teve que abrir essa parte do testemunhal, né?! Entdo, temos o script a ser seguido, mas
com uma parte, uma boa parcela de improviso.

Cezar: Falando agora mais sobre contetdo... Quais sdo as principais fontes de informacdo para o Jornal 96?

Didgenes: Olha, as fontes de informagdo séo diversas, ndo é?! Mas eu cito algumas que sdo importantes pra gente, 0s sites
nacionais, um site local que a gente segue, é parceiro do programa, até por eu ter uma ligagcdo muito forte com ele, que é o
portal NoMinuto.com, minha equipe, de uma maneira geral, mas tudo o que for relevante. Os jornais impressos, né, de Natal,
relevantes como a Tribuna do Norte, 0 Novo Jornal, vocé tem essa gama de fontes, além daquilo que cada um dos
apresentadores e comentaristas vdo buscar no seu dia a dia, nas suas relagdes. Eu costumo dizer muito que o NoMinuto é uma
continuidade do que eu fago no Jornal 96 e o Jornal 96 se alimenta também do NoMinuto e daquilo que eu fago, das
entrevistas que eu faco. Hoje eu ndo t6 na televisdo aberta, mas no periodo que eu estava... Entdo, uma coisa vai
complementando a outra. A coisa vai se completando e vai se retroalimentando.

Cezar: Entdo existe essa busca de noticia?

Didgenes: Sim, claro, a gente busca a noticia, mas assim, 0 NoMinuto, alias, o NoMinuto ndo, o Jornal 96, leva ao publico é
0 que estd na ordem do dia. Eu vou lhe dizer uma coisa, quantas e quantas vezes nés abrimos o programa com uma operagao
policial na cidade, daquela rumorosa, que envolveu a dona Wilma, o filho dela e tal, quer dizer, a noticia quente, na hora do
momento em que estava acontecendo, praticamente entre o0s veiculos broadcasting, nos de canal aberto, a gente deu a
informacdo em primeira méo. Hoje a gente tem uma concorréncia muito grande, tanto o radio como a TV, das midias digitais,
das redes sociais hoje, que é um grande desafio para 0 ouvinte, o internauta, a pessoa que busca informacéo da internet, é de
separar 0 joio do trigo, né?! De separar a fonte boa da fonte ruim. O que é verdade, o que ndo é. O que é fake e 0 que ndo é,
entendeu? E o grande desafio. Mas a gente tem, a gente sempre ta alerta, as redes sociais sdo também fonte, as redes sociais
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hoje séo fonte pra gente, de informagdo. S6 que, claro, com o cuidado, de fazer checagem, pra a gente num da informagao
errada.

Cezar: Que critérios séo utilizados na escolha das noticias? O que é que ... Ou por que motivo algo ndo entra no Jornal?

Didgenes: Muitas vezes assim, eu acho que a relevancia do fato. Isso depende muito da experiéncia do editor, da equipe, do
produtor, do reporter, né?! Tem hora que, por exemplo, o comentarista de policia chega com uma informac&o e ele ndo tem
uma que eu tenho e eu peco a ele. Entdo um vai ajudando o outro. Num &, isso assim, o que importa é a relevancia da noticia.
E 0 que eu peco sempre a minha equipe: gente, vamos tentar trazer o que existe de mais importante acontecendo naquele
momento.

Cezar: Existe reunido de pauta?

Didgenes: Temos uma pauta mais pra entrevista. Por qué? Vou lhe explicar porque. A gente ndo trabalha num horario
corrido, né, a gente nao faz um programa e continua na redacao, preparando o outro dia. Entdo o funcionamento do Jornal 96,
a gente se reline de manha para fazer aquela edicdo e s6 no outro dia, praticamente. A nossa conversa com a equipe,
principalmente com as minhas produtoras, Ohara Oliveira e Gerlane Lima, que é também apresentadora do programa, é
muito por meio hoje dos grupos, das redes sociais, do WhatsApp, e a gente vai combinando mais ou menos o0 que vai
acontecer, principalmente a entrevista. Mas a equipe como ja é calejada, tem uma experiéncia muito grande, ja sabe muito o
que é que tem que fazer. A gente ndo precisa muito ficar o tempo todo cobrando. Entéo a pauta fica mais restrita a escolha
das entrevistas.

Cezar: Falando mais sobre entrevista, é 0 tema agora. Como é que é feita essa producdo? Tanto de agendamento, quando de
elaboracdo do roteiro de perguntas.

Didgenes: Ela leva em conta o factual, os assuntos que estdo na ordem do dia. Eu tento fazer uma pré-agenda, a lista pra
semana, dos entrevistados que eu acho relevantes no decorrer da semana, por uma garantia, pra que a gente ndo fique naquela
loucura, como ja aconteceu varias vezes de o entrevistado desmarcar e a gente ter que marcar outro, as vezes entra pela noite,
tem situagBes como essas. Ja teve situagdes de eu marcar entrevista na madrugada, antes do programa, as 7h. Tem a pré-
agenda e a gente vai modificando a partir do factual. Ja teve situacfes de eu cancelar determinado entrevistado porque outro
era mais relevante. E ai, claro, a gente vai negociando, as pessoas, pra que elas ndo se sintam melindradas se houver alguma
substituicdo. Mas, é mais ou menos isso. Com relacdo ao roteiro de perguntas, ela depende do assunto, da complexidade do
assunto. Eu pego muito a equipe que, em determinadas situagdes, estudem o tema, mas vai muito do dia a dia. Um pouco da
experiéncia que eu tenho de 30 anos de jornalismo e radio e televisdo, vocé da pra se virar, no dia a dia. Mas determinadas
entrevistas mais importantes, como governador, prefeito, presidente da Republica, como a gente ja entrevistou aqui, a gente
tem que se preparar pra elas. E isso, o roteiro fica muito em funcio da escolha e da relevancia dada pelo editor.

Cezar: Nossa pesquisa, ela versa mais sobre a radiorreportagem. Eu queria que vocé falasse um pouquinho sobre a relagéo da
reportagem com o Jornal 96.

Didgenes: Olha, a reportagem, ela teve em alguns momentos, eu experimentei o uso do repérter no Jornal 96. Infelizmente
foi por pouco tempo, em algumas ocasides. Pela falta de estrutura, a falta de capacidade, dos veiculos de comunicacéo de
uma maneira geral, ndo s6 aqui a 96 FM, de ndo poder bancar esse tipo de estrutura, né?! Entéo, €, a radiorreportagem é uma
coisa que eu gostaria que existisse mais no programa, né?! Se eu tivesse condi¢des de manter um ou dois repdrteres na rua.
Daria uma, daria uma dindmica maior, traria muito mais contetdo, para o Jornal. Infelizmente, ndo temos condigdes.
Acredito eu que nenhum veiculo de comunicagdo, nenhum programa desses que esta no ar, tenha, com regularidade e dentro
da estrutura um radiorepdrter para fazer esse trabalho, a exemplo do que ja houve no tempo do radio AM. O radio AM que
tinha estruturas de radio muito atreladas a impresso. Natal j& teve muitos impressos, sei 14, cerca de 20-30 anos atras, nds
tinhamos, no minimo, trés ou quatro impressos em Natal. E essas estruturas de radio estavam muito atreladas a esses
veiculos. Dava pra ter reporter na época. Em algumas radios até mesmo bancava dentro da estrutura reporter, mas hoje néo.
Acho que é por uma questdo de custo, essa coisa tA mais complicada e mais dificil de bancar. Eu ndo vejo isso, nunca vi isso,
no radiojornalismo do FM. Até porque hoje tudo é FM. As AM's estdo migrando j& para o FM. Hoje s6 existe um tipo de
radio que é o FM.

Cezar: Entdo vocé acredita que faz falta?

Diogenes: Faz falta. Faz falta. Eu gostaria muito. Tem época que eu fico com vontade de arranjar alguma forma pra fazer.
Acho que sim, é fundamental. Como é que vocé pode chamar, eu por exemplo, ndo tenho problema nenhum de dizer, um
radiojornal. Mas como é que um jornal se chama radiojornal se ndo tem repérter? Eu considero um radiojornal, ndo é, pela
diversidade de assuntos, temas, mas num tem reportagem. Como é que vocé pode considerar faz um radiojornal se vocé nao
tem reporter, reportagem? Entédo, eu sinto falta disso, gostaria de ter, quem sabe no futuro, essas coisas todas ndo surgem,
né?!

Cezar: Agora a gente passa mais para avaliagdo geral do jornal e do cenério do radiojornalismo. Como é que vocé avalia a
qualidade do Jornal 96?

Didgenes: Olha, eu sou suspeito, em falar do jornal, mas eu também ndo sou uma pessoa que, que ndo tenha um senso critico,



149

de fazer uma avaliagdo, como profissional que sou, de trinta anos de experiéncia, principalmente. Me considero, inclusive,
um profissional mais de televisdo, que propriamente de jornal. Hoje, de certa forma, parte do publico me conhece mais pelo
que eu faco na 96. Eu considero um bom programa dentro das condi¢fes que sdo proporcionadas aqui na nossa praca de
Natal, no Rio Grande do Norte. Acredito eu que € um programa que, além de ter conquistado um puablico muito grande,
diverso, nas varias faixas sociais, da A, B, D... Eu vou contar s6 uma histéria aqui, que teve uma passagem aqui, que eu fiz
referéncia a um ovo de pascoa e tal, e isso ja faz até tempo. Um ovo de pascoa, fiz uma brincadeira. E nesse dia, eu fui levar
uma empregada que eu tenho la em casa no hospital e a irma dela no caminho disse assim: 'Didgenes, seu Didgenes, eu ouvi
o senhor falando de uma histéria de um ovo de pascoa, eu ri demais'. De 14 eu fui pra um jantar, na casa de uns amigos,
pessoal mais de classe média a A. E uma das pessoas, uma das mulheres fez referéncia ao mesmo episodio do ovo. Pra vocé
ter um pouco de percepgdo de dois assuntos e dois niveis. Essa foi uma prova pra mim do alcance do Jornal 96. Entdo o
jornal realmente tem um alcance muito grande. Se tem publico, se tem audiéncia, é porque o publico gosta. Nao digo que
tudo que foi testado, que foi experimentado, ou tudo que ocorre no Jornal 96, é sucesso, é correto, a questdo ndo é essa. A
questdo é que o publico gosta do Jornal 96 e entende o que a gente faz. A gente busca duas coisas. Primeiro, levar informagéao
boa, de qualidade. Eu acho que grande parte do que a gente faz aqui, consegue fazer isso.

Cezar: Nesse sentido, esse é o diferencial do Jornal 96?

Didgenes: Sim, aliado a uma forma de apresentagdo mais informal, ndo é. Porque muita gente fala assim: 'Ah, Didgenes,
vocé tem um jeito diferente de fazer o Jornal 96, porque, apesar de varios assuntos sérios, vocé consegue dar uma carga de
informalidade, as vezes de bom humor' e aquela coisa € muito bem recebida pelo publico. Ai ja é uma caracteristica minha,
quando eu falei a vocé que tem um script, mas uma parte é improvisado, é porque eu gosto muito de manter essa coisa viva e
o0 Jornal 96 reflete muito 0 momento que eu estou no ar. Entdo, as vezes eu estou muito de bom humor, geralmente eu estou
de bom humor, mas as vezes eu estou chateado, eu estou indignado com alguma coisa, as vezes eu estou puto da vida com
outra coisa e isso passa pro publico, ndo é. E esse choque que as vezes as pessoas tém, pro bem, pro mal, essa coisa também
da autenticidade ao Jornal 96. Entdo, além da boa informacéo, além da qualidade dos jornais que trabalham no Jornal 96,
além do que a gente leva, a gente tem essa informalidade, essa forma de levar a informagéo que conquista. E eu vou lhe dizer
uma coisa que eu acho que vocé sabe. Radio é habito. Radio é habito. As pessoas gostam de ouvir quando elas tém uma
empatia com determinados profissionais, com determinados veiculos, com determinados produtos, elas tém o habito de ouvir
aquilo. Ninguém é eterno, ninguém é insubstituivel. E eu vou dizer, e eu enfrento esse problema quando eu entro de férias, eu
passo uma semana fora, ou quinze dias, como foi agora. As pessoas passam o dia, ndo o dia todo, mas reclamando, 'Cadé
Di6genes?, 'Didgenes ta aonde?', 'Ah, so presta com Didgenes'. Eu vejo muito isso nas redes sociais. Mas, assim, a gente tem
vida, a gente adoece, a gente se ausenta, né?! Mas, assim, isso pra provar como radio é habito. Pode ter certeza, trés, seis
meses depois, outro profissional no lugar, o habito é com ele, ja ndo é mais comigo. As pessoas ja ndo véo sentir falta de
Didgenes. Vo sentir falta de sicrano, beltrano e fulano, né?!

Cezar: Diogenes, existem dificuldades na produgéo do Jornal 96?
Didgenes: Dificuldades em que sentido?
Cezar: Dificuldades, ou de texto ou de conseguir informacao ou de entrevistado...

Didgenes: Néo, do ponto de vista do conteido ndo, porque, como eu ja falei, sdo profissionais experientes, ja sabem mais ou
menos onde buscar as informag@es... Noticia tem todo dia, né, ainda mais com essa gama de informag@es que vocé tem na
internet e tal. Antigamente, vocé ficava mais limitado, ndo é, a um telefone, ou ao que vocé apurava em outro veiculo, tal, ou
a um jornal impresso que tinha na sua frente. Hoje ndo, hoje as coisas tdo num movimento, evoluindo o tempo todo, entéo, a
internet ela traz essa gama de informagdes. VVocé sabendo pescar, sabendo separar o joio do trigo, vocé encontra informagédo
com qualidade. Entdo, com relagdo contetdo ndo. Dificuldade? Eu diria, ah, da financeira até, estrutura que impossibilita que
possa ter um radiorrepoérter. Esse, se eu disser, é uma dificuldade. Eu gostaria de pagar melhor, da radio pagar melhor seus
profissionais, vocé ta entendendo? Ter estrutura da gente fazer programas especiais, fora da radio. Ja tentei, ja fizemos, em
algum momento do aniversario do Jornal 96, o programa ndo foi aqui, foi em um local externo, né, com toda a equipe, com
os entrevistados, tal. Entdo, dificuldades, eu acho que todo mundo enfrenta hoje em dia, porque a vida ndo ta facil pra
ninguém.

Cezar: Como é que vocé avalia o cenério do radiojornalismo em Natal?

Diodgenes: Eu acho que ainda em formagao. Eu acho que ha um grupo de pessoas tentando fazer algo diferente, algo bom, né,
tentando avancgar, mas assim, eu acho ainda muito fraco. Pelas faltas de condi¢des financeiras de pagar bons profissionais, de
ter boas equipes de produgdo, é um problema, porque num é s6 a apresentagdo, é producédo, porque com bons produtores,
bons redatores, vocé tem uma possibilidade de ter novos quadros, novas situagdes, né, de buscar aprofundar, sei 14, uma crise
hidrica no Rio Grande do Norte, entendeu? Trazer personagens, entdo, isso tudo é produgdo. O radiorreporter de buscar
informacéo, de gravar, de trazer aquela matéria bacana, vocé ta entendendo? Entéo, eu acho que € isso, eu acho que a gente
esta longe do cenario ideal.

Cezar: Mas vale a pena investir?

Didgenes: Vale, vale, eu acho que o radio hoje, apesar de todas as mudangas que ocorreram na comunica¢do no mundo, eu
acho que vocé ja estudou isso também, o radio ele existia e a televisdo, postergaram o inicio da televisdo por mais de dez
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anos. Os caras ja tinha a tecnologia, mas segurou por medo da televisdo acabar com o radio. Nunca acabou, como o cinema
nunca acabou com a televisdo, como o radio e a televisdo nunca vdo acabar por causa da internet, eles se complementam,
né?! E o radio ele é vivo, o radio tem uma coisa importante pra ele que é a mobilidade. Todo mundo escuta onde for. Se o
cara tiver tomando banho... Quando eu to tomando banho, me ajeitando pra sair de casa, eu sempre estou escutando radio.
Entdo, o radio tem essa mobilidade, o radio nunca vai acabar. Entdo, ai vocé me perguntou, vale a pena investir no radio?
Sim, claro, as pessoas, vocé tem um sucesso nacional, com a CBN, a radio que toca noticia. Olha sé que slogan bacana. Tem
ali centenas de profissionais de jornalismo e técnicos trabalhando em fungdo de uma rede nacional, CBN, a radio que toca
noticia, camped de audiéncia e de publicidade, de propaganda. Eu acho que falta as pessoas valorizarem, pra gente poder ter
bons profissionais dedicados a isso. Eu tenho o0 maior, eu estou muito preocupado com o cenario do Rio Grande do Norte, por
conta desse momento de mudanca nos jornais impressos, que eram os pilares da comunicagdo no estado, porque a gente ndo o
sabe o0 caminho que esses veiculos de comunicagdo véo ter. As coisas estdo soltas. E a internet, ela estd modificando tudo. T&
todo mundo ‘Ah, o jornal impresso vai acabar’. Sim, hoje tem uma geragéo inteira que ndo pega mais nem em jornal, ndo
pega nem em livro, é tudo no tablet, no smartphone. O jornal impresso pode acabar como impresso. Mas a estrutura de jornal
pra fazer internet, pra fazer radio, pra fazer o que for, ela vai ter que existir, porque o jornalismo ndo pode acabar. O
jornalismo ndo pode acabar da forma como ele é. O que é o jornalismo pra mim? Vocé tem a noticia, vocé tem aquele
profissional que vai buscar aquela noticia, checar, escrever, contar essa historia e levar pro publico. Isso é pra mim o
jornalismo. Num existe nada que seja imparcial. Nao! A imparcialidade do jornalismo esta em vocé ouvir os dois lados da
noticia. No caso da dendncia, aquele que denuncia e aquele que é denunciado. Quando vocé faz isso, vocé esta fazendo
jornalismo. E tentar contar a histéria da forma mais correta, dentro da técnica, respeitando a ética e respeitando as técnicas do
jornalismo. Eu acho que é isso. (24:38)

Cezar: Ja que vocé tocou nesse assunto... H& pesquisadores que falam sobre uma possivel morte do radio. VVocé acredita
nisso?

Didgenes: Nao, ndo acredito na morte do radio. Eu acredito sim é numa evolugdo. Vou dar um exemplo de evolugéo do
radio. O rddio era s6 AM praticamente. Hoje ele estda no FM e estd para um ambiente mais digital. Agora, num formato
digital. Entdo, o radio esta evoluindo tecnicamente e, oxala, que eles evoluam no ponto de vista dos seus profissionais, é
quem faz o radio. Porque ndo adianta vocé ter equipamento, toda uma estrutura, se vocé ndo tem gente. Profissionais
qualificados para fazer contetdo e levar a informacgdo. Ndo adianta! Nao adianta vocé ter uma televisdo se vocé ndo tem
gente. Vocé precisa de profissionais qualificados para levar aquela informacdo. De que adianta a internet se vocé ndo tem o
publico, se vocé ndo tem as pessoas? Entdo, as pessoas precisam humanizar mais Ter essa nocdo da humanizagdo dos
veiculos de comunicagdo. O radio ndo vai acabar, a televisdo ndo vai acabar. Os jornais, pode ser que o impresso, ja perdeu
forca do ponto de vista fisico, ele possa ter, mas ele est4 sofrendo uma mutagéo. Hoje o jornal é lido. Antigamente vocé lia o
jornal de manhézinha cedo, ndo é?! VVocé pegava o jornal impresso, lia 0 que vocé queria, tal. Geralmente jogava esse jornal
fora. Hoje vocé Ié jornal o dia inteiro. VVocé 1€ o jornal 24 horas se vocé quiser. Porque, ndo s6 a edicéo esta ali, como vocé 1é
no smartphone a complementagao, aquela edi¢do do final da tarde. Hoje, o conceito de leitura dos jornais estd mudando. Eu
estou falando muito em jornal, eu sei que seu foco é radio, mas eu acho que est dentro desse contexto. O radio estd mudando
e, acredito eu, que se Deus quiser, eu quero ainda estar vivo, pra ver o radio mais pujante, um radio mais vibrante, do ponto
de vista da participacdo de seus profissionais.

Cezar: Obrigado, Didgenes, pela entrevista!
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ANEXO G - ENTREVISTA - JORNAL DA NOITE

ENTREVISTADOS: EUGENIO BEZERRA E THAISA GALVAO, APRESENTADORES - DATA:
03/09/2015

Cezar: Entdo assim, eu queria saber, eu acho que mais Eugénio, ha quanto tempo o Jornal da Noite esta no ar.

Eugénio: O Jornal da Noite esta no ar ha dois anos.

Cezar: Ha dois anos? Ele sempre teve esse formato?

Eugénio: Ele comegou com trinta minutos. Inicialmente, o primeiro apresentador dele foi Daniel Cabral e a Rita, que era uma
estagiaria, Rita Oliveira, acho que é. Eu era so diretor de jornalismo aqui. Quando a gente criou, exatamente, ele tinha muito
esse formato de ter matérias, né?! Era como se fosse uma ancoragem, Daniel aqui e acola, comentava uma matéria, mas era
uma coisa meio, mais fechada assim. Tinham matérias editadas, que a gente pegava com sonoras, com reportagem, enfim. E
ai ele lia as cabegas, rodava as matérias. Eram os dois apresentadores. Ai depois eu passei a apresentar, eu e Mariana Vieira.
Al depois Mariana ficou s6 de manhg, ficou eu e Juliana Celli. E ai a gente resolveu descontrair ainda mais, porque com
Juliana e comigo ele comegou a ficar descontraido, mais leve, e a gente entendeu que esse horario precisava de uma
linguagem mais leve. As pessoas estdo no transito, chateadas com o transito... Entdo a gente continuou, porque ja tinha
informac&o de transito, desde o inicio a gente sempre priorizou essa coisa de ter servico pro cidaddo, né, o radio é servigo pro
cidad&o. E ai a gente continuou com isso e tirou um pouco, porque a gente ja ndo tinha tanta estrutura pra fazer reportagem. E
assim, eventualmente tem reportagem quando ha um assunto que valha a pena, a gente faz uma ou outra reportagem. Mas,
raram..., ndo é uma coisa sempre. E ai entrou Thaisa, a gente achou que precisava ainda mais tempo com a chegada dela,
chegava uma terceira pessoa, a gente tinha que passar de trinta minutos pra uma hora. Que ai foi isso que foi feito, a gente ta
h& quatro meses, é isso Thaisa?

Thaisa: 27 de abril.

Eugénio: Dia 27..., faz quatro meses. E? Abril... maio, junho, julho, agosto.

Thaisa: E...

Eugénio: Cinco meses a gente vai fazer.

Cezar: Em linhas gerais, como é formada hoje a equipe do Jornal da Noite?

Eugénio: A equipe somos trés apresentadores, um redator/produtor e um operador de audio.

Cezar: E qual a relagdo de vocés com a emissora? VVoceés sdo funciondrios da 95? Ou vocés... [entrevistado interrompe]
Eugénio: N&o, nds somos um programa independente, né?! Nés temos um contrato com a empresa...

Thaisa: Em parceria com a empresa...

Eugénio: E um contrato.

Thaisa: Mas que a gente tem uma independéncia.

Eugénio: A gente comercializa nossas cotas de patrocinio, a empresa comercializa as dela e é assim que a gente se paga e
paga a equipe.

Cezar: Todos os cinco sdo dessa forma, dentro desse contrato?

Eugénio: N&o...

Thaisa: Quatro

Eugénio: Sé quatro, o operador é...

Thaisa: Da rédio.

Eugénio: Pela radio.

Cezar: Que temas vocés abordam no programa. Quais sdo as prioridades?

Thaisa: Tem muita politica, né, e economia, cidades, policia. A gente tem um horario assim meio popular. A radio, ndo é o
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horario, a radio tem é mais popular. Entdo assim, economia, a gente tenta, a gente d economia, mas a gente da economia da
dona de casa...

Eugénio: O que interfere na vida da pessoa.

Thaisa: Interfere na vida, aquela economia...

Eugénio: Ahhh, taxa de juros, ndo, isso néo.

Thaisa: Taxa de juros, num sei qué, Selic, a gente ndo da...
Eugénio: A gente traduz as coisas.

Thaisa: Porque a gente sabe que a gente vai perder tempo. Légico que a gente vai alcangar algumas pessoas, mas num é bem
o foco do nosso ouvinte. E politica e dia a dia, cidades, a gente discute tudo.

Eugénio: Policia, o crime que for mais chocante.

Thaisa: Acaba tendo muita politica, por causa da participagdo do meu blogue, que é um blogue politico. Acaba tendo uma
coisa politica e acaba que todo mundo se envolve com politica. Mas num tem um assunto especifico néo.

Eugeénio: E o assunto do dia, t4?! Porque assim, 0 importante pra nés, € porgque assim, noticia vocé tem em todo lugar. Vai na
internet, vocé tem noticia. As pessoas ndo ligam o radio pra ouvir noticia. Elas ligam pra ouvir Thaisa Galvéo falando aquela
noticia; Eugénio Bezerra comentando aquela noticia. Juliana Celli falando aquilo. Entdo elas ligam pelo formato, ndo pela
noticia em si porque elas encontram essa noticia em qualquer lugar.

Thaisa: Por isso que a gente valoriza bem essa interacdo das pessoas. Assim, a gente, né... Eles lig... falam como se ja
conhecessem a gente. Muitos a gente j4 identifica, ja sabe quem sdo. Entdo a gente cria, faz, bem esse...

Eugénio: Uma relagao.
Thaisa: Essa relacdo. Por isso, eles acabam sendo nossos colaboradores.
Cezar: O radiojornal de vocés, ele segue algum roteiro pré-definido?

Eugénio: Sim, tem um espelho, que é feito pelo produtor/redator, o Erick. E esse espelho é a base de tudo. Né, 14 tdo a hora
que entra o merchan, a hora que entra a vinheta, a hora que entra... Mas a gente enfia muito caco.

Cezar: Ha liberdade para vocés...

Eugénio: Total.

Thaisa: Total.

Cezar: Quais sdo as principais fontes de informacéo das noticias do Jornal da Noite?
Eugénio: Erick, o blogue de Thaisa...

Thaisa: A gente, o blogue, os veiculos da cidade e a propria produgdo que recebe também, recebe informagdes por e-mail,
recebe telefonemas... E um veiculo como outro qualquer, recebe...

Eugénio: E, as formas sdo inGimeras. Onde tiver noticia que nos interessar... Redes sociais, tudo.
[Produtor/redator intervém]

Erick: As vezes ndo parte s6 de mim, pra eu procurar. As vezes Thaisa vé alguma coisa, j& manda pra mim pelo WhatsApp.
Eu vejo quando chego aqui. Eugénio também vé, Juliana também.

Cezar: Existe algum critério de selecdo quando uma noticia vai pro ar e daquela que néo vai pro ar?

Thaisa: Existe. Quando a gente vé que aquela interessa ao povo, aquela interfere na vida do povo. Ou entdo aquela vai ser s6
pra ocupar espago, a gente tira. A Unica censura...

Eugénio: O critério é o interesse.
Thaisa: E, o interesse.

Eugénio: E o que a gente imagina, seja o interesse do nosso pablico.
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Thaisa: A Unica censura é exatamente, ha noticias que a gente sabe que néo vai...

Eugénio: E assim, a gente prioriza noticias locais.
[Produtor/redator intervém]

Erick: Exemplo o de economia, que eu pergunto a vocé [dirigindo-se a Thaisa]

Thaisa: Economia, 0 que é que tem hoje? Vai ver o que é que tem de economia, as vezes num tem muita coisa de economia,
gue seja uma coisa mais local, a gente procura exatamente aquela coisa que... O bujdo de gas que vai subir, o imposto de
renda que vai liberar o lote da restituicéo...

Eugénio: O servico...

Thaisa: E servico e que interessa ao povo.

Eugeénio: E assim, essa coisa a gente prioriza muito o que é local. As vezes a gente até da noticia nacional, esses escandalos,
tal, mas, de um modo geral, a gente prioriza o que € local. E um critério.

Cezar: Tem reunido de pauta?

Thaisa: A gente tem um grupo no WhatsApp, que a gente se fala durante tod...
Eugénio: O dia inteiro, a noite, de madrugada.

Thaisa: O dia inteiro, fim de semana, de madrugada.

Eugénio: Nos, fisicamente, nao.

Thaisa: Facilitou muito, assim, aquela coisa da reunido de pauta num existe mais, porque exatamente por essa facilidade. A
gente pode fazer reunido de pauta, a hora que a gente quiser.

Cezar: Como é que funciona a producéo das entrevistas, em termos de agendamento, escolha da fonte e, mesmo, elaboracéo
de perguntas?

Eugénio: Tem desde a pessoa que procura, né, Thaisa, a gente: 'Ah, eu gostaria de ser entrevistado', a assessoria de imprensa,
a empresa de assessoria de imprensa.

Thaisa: Tem isso e tem 0s assuntos em pauta e tem as coisas que a gente acha que pode ser interessante. Tudo isso a gente
discute nessa, nesse grupo.

Cezar: Na pratica, quem é que liga? Quem é que prepara as perguntas?
Thaisa: Num tem um...

Eugénio: Depende. Se Thaisa tiver um contato direto com o entrevistado é ela. Se for eu, sou eu. Ou Erick, quando a gente
num quer contato mesmao, s6 quer que ligue, tem também.

Cezar: E a questdo das perguntas? VVocés elaboram na hora ou tem uma produgdo anterior?
Eugénio: Néo.

Thaisa: Isso é cada um. Sdo trés jornalistas, entdo assim a gente tem obrigacdo de t4 bem informado sobre o assunto que a
gente vai abordar.

Eugénio: Assim, quando ha um assunto muito especifico, a gente até pede se a pessoas tem uma assessoria, que mande um
release sobre o assunto ou sobre a pessoa, pede informagdes, enfim... Mas, de um modo geral, a maioria dos assuntos, a gente
acaba dominando pela cultura geral e vai, né, Thaisa?!

Cezar: Agora, sobre aquilo que a gente tava conversando antes da entrevista, sobre reportagem, né?! Como é que vocés veem
a presenca da reportagem no Jornal da Noite?

Thaisa: Como é que 0 qué?

Cezar: Vocés veem a presenca de uma reportagem no Jornal da Noite... Vocés ndo trabalham hoje com o formato,
especificamente, vocés trabalham com apuragéo de noticia...
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Eugénio: Hoje a gente vé& como custo. Nés ndo temos como arcar com esse custo. Poderia ser interessante? Eu sempre achei,
sempre defendi quando eu era diretor de jornalismo daqui da radio, defendi e a gente implantou, mas hoje a gente é uma
empresa, nos trés, e pra nos seria custo. NOs ndo temos como arcar com esse custo.

Cezar: Entdo, o motivo pra ndo existir reportagem no Jornal da Noite...

Thaisa: Eu, eu pessoalmente ndo gosto. Eu gosto da reportagem na televisdo, mas no radio eu ndo gosto. Eu pessoalmente
ndo gosto. Eu gosto assim de uma entrevista, de uma coisa assim... mas a reportagem eu acho que ela meio que se perde na
radio, eu ndo gosto. Eu nunca gostei.

Cezar: Certo.

Thaisa: E uma opinido minha!

Cezar: Tudo bem, eu entendo perfeitamente. E agora em linhas de avaliagdo, como é que vocés avaliam a qualidade do
Jornal da Noite?

Thaisa: Eu acho que a gente tem uma qualidade bacana, nés somos trés pessoas com uma bagagem de jornalismo, com uma
bagagem ja de varios veiculos, de experiéncias passadas. Entéo, assim, eu acho que a qualidade de um noticiéario comeca pela
qualidade das pessoas que fazem o noticiario. E eu acho que ndo falta qualidade. Eu acho que tem qualidade, que a gente tem
qualidade. Entendeu, a minha resposta é essa.

Eugeénio: E, eu também endosso o que Thaisa falou. O nosso jornal, ele é pautado nos apresentadores, na bagagem individual
de cada um e na quimica dos trés. Eu acho que é por ai. 1sso que faz o0 nosso jornal ser completamente dos demais. VVocé vai
observar no teu trabalho, ai na tua pesquisa, que o nosso formato é diferente. Aqui cabe tudo, né? Guardado ai o devido
respeito, a tematica daquele momento, cabe sempre descontruir o ébvio.

Cezar: Esse é o diferencial do Jornal da Noite?

Eugénio: E. Isso. Descontruir o usual.

Cezar: Existem dificuldades na producéo do Jornal da Noite?

Eugénio: Nenhuma. E, eu diria, até que é facil demais produzir, até porque...

Thaisa: A gente tem uma equipe afinada.

Eugénio: Thaisa vem de televisdo. Eu vim de televisdo também. Televisdo € um negdcio que a gente depende de muita gente,
de muita equipe. Aqui ndo, a coisa é enxuta e funciona. E muito enxuto e funciona.

Thaisa: Eu venho de uma, na minha histéria, eu venho de uma megaestrutura da TV Cabugi, quando a TV Cabugi era uma
megaestrutura, a uma estrutura de um blogue que s6 sou eu. Entdo, eu conhego todas as histdrias, assim.

Eugénio: Ja passou por jornal...

Thaisa: Ja. Ja fiz a megaestrutura, mas eu ja sei hoje, a minha leitura hoje é de enxugar, de gastar mais e ganhar...
Eugénio: De gastar menos

Thaisa: Ou... De gastar menos e ganhar mais.

Cezar: E como é que vocés avaliam em Natal o cenario dos jornais em radio, do jornalismo de radio?

Eugénio: Cresceu muito e eu atribuo isso, de verdade, até a essa coisa que a 95 fez. Quando a gente veio aqui pra historia, 0
jornal era s6 entrevista. Todo jornal era s6 uma entrevista chata, enfadonha, bla-bla-bla, quando tinha algum. Ai nem todas
tinham. Agora se vocé olhar, tem jornal de manhd, de tarde e de noite. Foi o que a 95 fez. A 95 quando mexeu nessa historia,
a gente tinha 10 estagiarios, aqui quando eu fui gerente de jornalismo. O mercado ndo assimilou isso pra faturar. E ai as
empresas tiveram que cortar. Mas, em compensacao, as outras radios passaram a ter. Todo mundo tem jornal de manhd, meio
dia e a noite. Praticamente todas as radios hoje tém. Aqui na 95, a gente além de ter de manha, de tarde e de noite, a gente
tinha um boletim de hora em hora, dentro da programagdo de musica. Entdo, isso movimentou a coisa e, assim, a gente viu
muita gente que tava em outros veiculos, tipo em televiséo, vir pro radio. Gente que tava no impresso, veio pro radio. Gente
que tava no blogue veio pro radio. Todas as radios. Pipocou.

Thaisa: E os outros programas, vocé pode ver que eles tém a pessoa que fala de transito, eles tém a pessoa que fala de
economia, a que so fala de politica, a pessoa que fala de esporte... Tudo isso é custo.

Eugénio: Setorizado. Aqui ndo. Aqui a gente fala de tudo.
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Thaisa: E assim, ao mesmo, ndo cria aquela identidade, aquele lago de amizade, porque a gente diz que radio cria amigos,
né?! O ouvinte vira amigo. Entdo, na hora que vocé tem varias pessoas, um entra numa hora, pelo telefone, num tem esse
laco de amizade.

Eugénio: Vocé num consegue estabelecer essa empatia, essa proximidade.

Thaisa: Essa coisa que... Vocé viu aqui, como as pessoas tratam a gente. Entdo, assim, é legal isso. Entendeu?

Cezar: E vocés acham que ainda vale a pena investir em radiojornalismo?

Thaisa: Muito.

Eugénio: Com certeza. Até porque, 0 que é que a gente ta vivendo, a gente t& num momento de crise que a midia de
televisdo, ela é muito cara. Demanda uma equipe muito grande.

Thaisa: E 0 impresso morrendo, né?!

Eugeénio: E o impresso morrendo. Entfo as pessoas estdo migrando pro radio. E um fendmeno, se vocé der uma estudada, nos
Estados Unidos, o radio estd crescendo assustadoramente. E normalmente a gente acompanha a tendéncia dos Estados
Unidos. Daqui, j& t& acontecendo no Brasil e vai acontecer ainda mais.

Thaisa: Porque o imediatismo que a internet tem, s6 radio acompanha.

Eugénio: S6 o radio acompanha e, assim, a histdria da convergéncia sabe, a radio possibilita a convergéncia. A televisdo
talvez possibilite, mas é uma midia mais cara. O impresso, a gente ja viu que ta indo, t4 virando a internet.

Cezar: A (ltima pergunta é nesse sentido também. Existem estudiosos que afirmam, a partir da internet, do avanco das redes
sociais, dos smartphones, eles pregam a morte do radio. Vocés concordam com isso?

Thaisa: Nunquinha.
Eugénio: Nunca no Brasil.
Thaisa: T4 crescendo. Eu acho que a radio t4 é crescendo.

Eugénio: O smartphone é como muita gente ouve radio hoje. Muita gente ouve radio no smartphone. Agora assim, as radios
tém que acompanhar.

Thaisa: Eu fiz anos de televisdo, fiz impresso, internet. Nunca tinha feito radio. Ai, assim, eu tenho toda uma bagagem, mas
o radio pra mim ta comegando agora. E eu acho que é, assim, tem um futuro enorme.

Cezar: Ok, entdo, muito obrigado!
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ANEXO H - ENTREVISTA - JORNAL DAS SEIS

ENTREVISTADO: CIRO MARQUES, PRODUTOR E REDATOR — DATA: 02/09/2015
Cezar: Sabe dizer ha quanto tempo o jornal esta no ar?
Ciro: Néo.
Cezar: Como é composta a equipe de trabalho no Jornal das Seis?
Ciro: Sou eu, que fagco a produgdo do jornal. Temos trés apresentadores, né, Tulio, Enio Sinedino e Marco Aurélio.
Geralmente, Enio apresenta mais o jornal; Tulio faz os primeiros comentarios e Marco Aurélio faz os comentarios extras,
mais direcionados a economia e politica nacional. E Marcio, que faz a questdo do audio, das vinhetas, coloca no ar.
Cezar: E Edmo e Sérgio?
Ciro: Edmo é quem faz esportes e Sérgio faz policia.
Cezar: Qual a relagdo de vocés com a emissora? VVocés sao funcionarios da 96?
Ciro: Sim, somos funcionarios da 96.
Cezar: Todos?
Ciro: Todos.
Cezar: Todos sdo funcionérios da 96, inclusive os comentaristas?
Ciro: E.
Cezar: Que temas sdo abordados no programa? Tem alguma editoria que seja prioridade?
Ciro: E. Assim quando eu cheguei, Enio me passou o seguinte ponto, Enio ndo, na verdade foi Gabriela, que era a que me
precedeu. Ela disse, ela mostrou o padrdo do script do programa, geralmente séo trés noticias de politica local, uma que varia
entre politica nacional ou economia e uma de cidades. Isso eles véo ler as noticias e vdo comentar. Ai depois vem, duas
noticias de esporte, duas noticias de politica. Basicamente o jornal € composto desse esqueleto. E por qué? Porque ele tem
um viés, até pelo perfil dos comentaristas, de Tdlio e de Marco Aurélio, eles sdo pessoas mais ligadas com politica. E,
segundo Enio, essas sdo 0s assuntos que repercutem mais no programa de radio. Por isso que a gente acaba priorizando mais
politica. Se vocé for ver, o programa, ele tem uns 25 minutos iniciais, 30 minutos de politica, noticias de politica, e depois, as
entrevistas, fala um pouco de cidade, né, uma noticia de cidade, ai para esportes, que é o0 momento mais descontraido, ai
policia e volta, geralmente, politica, que é na entrevista final. A entrevista final também a gente aborda mais politica, apesar
que vez ou outra a gente convida alguém, algum secretario pra falar da coisa mais administrativa. E na sexta-feira a gente
procura fazer uma entrevista mais light com um cantor, médico ou coisa assim. Mas, no dia a dia é mais politica.
Cezar: O radiojornal segue algum roteiro?
Ciro: Certo. Entdo, é isso que eu disse, ele segue o roteiro pré-definido, baseado nesse perfil mais de jornal, que é diversas
noticias de politica, né, as quatro iniciais, uma de cidades, que é mais servico mesmo, alguma coisa do tipo, transito. Sim, e
também tem Darley Luiz, que acabei esquecendo dele, que ele faz outros programas aqui e também na hora do programa ele
dé um giro pela cidade e vai dando toques sobre o transito.
Cezar: Esse giro ele faz no carro da 96?
Ciro: E. Exatamente.

Cezar: Quais sdo as principais fontes de informagédo pro Jornal das Seis?

Ciro: Assim, quando eu cheguei aqui, a gente pegava muito as noticias dos outros jornais. A gente tirou. O que é que
Gabriela fazia...

Cezar: Jornais impressos?

Ciro: Jornais impressos e sites também. O que é que ela fazia? Ela ia procurando, né, lendo jornal, vendo a televisdo também,
vendo internet, alguma coisa do tipo, pra saber o que foi que aconteceu no dia e o que repercutiu mais. E fazia o jornal,
baseado nessas noticias, basicamente era quase que integralmente o que ja tinha saido em outros cantos. A gente juntava tudo
e colocava no site, desculpe no site ndo, no script. O que é que eu td procurando fazer mais? Até atendendo a um pedido de
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Enio. E tentando esquentar o noticiario, dando algumas coisas novas, por exemplo, apurando. A gente ndo tem tanto tempo
pra apurar, ai, acaba ndo tendo como fazer um jornal inteiramente novo, né, s6 com noticias quentes, noticias inéditas. Mas, a
gente procura pelo menos duas ou trés noticias serem exclusivas, serem feitas por a gente. A gente vai |4, produz a noticia,
ouve alguém e d4, tenta dar pelo menos um fu..., num é nem um furo, mas algo em primeira mao, entendeu?!

Cezar: Algo que é redigido por vocés?
Ciro: Exatamente. Algo que é redigido por mim.

Cezar: Existe algum critério de selecéo das noticias? Além das editorias que vocé acaba privilegiando, existe algum critério
especifico?

Ciro: N&o, ndo. E o que repercutiu mais. O que repercutiu mais no dia, a gente como ja tem um, todo mundo ja tem uma
bagagem de, tipo, trabalhar em outras redacdes, tem aquele feeling jornalistico de saber o que é que chama mais atencéo, o
que é que destaca mais e vai colocando.

Cezar: Tem reuniao de pauta?
Ciro: Néo.
Cezar: Nem orientagdo da emissora?

Ciro: Orientacéo tem, mas pelo WhatsApp. Tulio, a gente, eu marco as entrevistas né, mando pra Enio, aviso quem s&o os
entrevistados. A gente tem um grupo no WhatsApp, Enio, Marco Aurélio e Tulio. E eu aviso, eles fazem algumas
ponderagdes ou ddo algumas sugestdes também de entrevistado, tipo assim, Enio chega assim e fala: 'Amanh4, eu marquei
com Zezo que ele vai fazer um show no Teatro Riachuelo', ai eu tento encaixar ele numa primeira entrevista. As vezes ja ta
marcada uma entrevista no final do programa, s6 que a gente tenta encaixar uma no meio pra falar tipo, cinco ou dez minutos,
no maximo, sobre algum assunto mais light ou menos pesado e acabe encurtando em esportes que também é um momento
mais descontraido, num é.

Cezar: E falando nas entrevistas, era 0 que eu ia perguntar. Como é que funciona essa producdo? Quem define o
entrevistado, como ¢é feito esse contato?

Ciro: Assim, eu td ficando bem livre pra marcar as entrevistas. Praticamente quem t& marcando sou eu. Eu vejo o que é que
tem repercutido, tento fazer, com base nas noticias, ndo é, o que é que tem sido mais relevante, nem sempre consigo, porque,
marcar entrevista no dia, os entrevistados tém muito receio de... parece que eles ttm muito medo de vir, quando séo
convidados no dia eles aceitarem dar entrevista. Eu tenho percebido isso, mas eu tenho marcado assim tipo, no dia anterior,
evitando que o assunto fique muito frio. Por exemplo, é, Luciano Ramos deu uma entrevista muito boa pra Tribuna no
domingo. A gente viu essa entrevista, tentou marcar com ele durante essa semana, pra ver se ele conseguia, se ele podia
repercutir 0 assunto e falar o que ele falou também pra gente, né, pro nosso publico. Acabamos ndo conseguindo nos
primeiros dias, mas a gente conseguiu agendar com ele pra amanha. Quer dizer, entéo, tipo assim, ndo ficar muito distante do
que assim, do assunto quando foi divulgada pela primeira vez a informacéo. A gente tem tentado fazer isso. As entrevistas a
maioria quem t4 marcando sou eu, mas Enio vez ou outra também marca alguma entrevista, principalmente quando é com
algum cantor, ou entdo quando é, empresario, alguém do tipo, que busca ele pra dar essa entrevista, e assim a gente vai
fazendo, baseado geralmente assim nos critérios de noticiabilidade.

Cezar: E quem faz as perguntas da entrevista?

Ciro: As perguntas, geralmente quem faz sdo eles. Eles fazem da cabega dele mesmo, o que eles acham. O que eu tenho feito
desde que entrei é dado algumas sugestdes. Por qué? Porque quando eu vou marcar entrevista eu me baseio em alguns
motivos, por exemplo, eu acho que o secretario, agora, de servigos urbanos tem, ta tendo essa divulgacdo da entrega do
mercado das Rocas, essa questdo da licitagdo que vai haver la pra contratar, pra contratar ndo, pra liberar o contrato das novas
bancas e tal... E, como eu me baseei nisso pra marcar a entrevista, eu também vou e passo pros entrevistadores, né, uma linha
que eles podem utilizar. Agora, assim, eu ndo faco a pergunta. Eu faco tipo assim, coloco I& no script do programa, assunto:
mercado das Rocas, iluminagdo publica e tal. Ai quem desenvolve as perguntas séo eles baseado na cabeca deles e no roteiro
ali do programa também. Até porque algumas vezes quando a gente marca a entrevista, 0 assessor de imprensa ou entdo o
entrevistado ele da algumas sugestfes de assuntos. Ai a gente também pega essas sugestdes e coloca la no script do programa
pra eles se basearem.

Cezar: Outra coisa. Eu acompanho ja o Jornal das Seis e eu percebo que vocés tém reportagem de policia. Como é que é
feito? A estrutura pra essa reportagem € a 96 que providencia?

Ciro: Rapaz, sinceramente eu nao sei te dizer. Tu sabe, Marcio [direciona para o operador de audio que esta na mesma
sala], se a estrutura de Sérgio é da 96 ou é dele mesmo?

Marcio: E dele, é dele.
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Ciro: E dele mesmo, né? E porque ele faz policia ja pra outros veiculos, ai aproveita pra ca também.
Cezar: Entdo o material que ele explora ndo é exclusivo para o Jornal das Seis?

Ciro: Eu acredito que o material seja, porque os audios ele faz fora, entendeu? Agora a estrutura ndo. Ele ndo vai no carro da
96 pra delegacia e tal, e coisa. Mas, eu acredito que, quando ele grava, pra [TV] Ponta Negra, depois que ele grava pra Ponta
Negra, ele vai e grava também pro Jornal das Seis, mas ndo € o mesmo audio néo.

Cezar: E em outros assuntos, por que ndo tem reportagem?

Ciro: Rapaz, a gente tenta fazer, mas ndo consegue. [risos] Porque como é muito corrido, a gente acaba nao indo pros locais.
E, s6 tem eu de jornalista na producio do programa e acaba nio dando tempo. Mas as vezes, vez ou outra, a gente consegue
encaixar, por exemplo, um audio. Vai pra um evento do Governo do Estado, por exemplo, ai tem la alguém dando entrevista.
Al eu vou e consigo gravar um audio, ou entdo, até peco pelo entrevistado, pra ele gravar um audio e mandar pro WhatsApp
ou coisa do tipo, pela assessoria de imprensa. A gente consegue fazer esse meio de campo. E ja aconteceu de a gente ter
alguns audios, mas isso, realmente, isso ndo é algo rotineiro, entende? Mas, vez ou outra, acontece.

Cezar: S0 pra gente finalizar, tratar um pouco mais de uma avaliacdo geral. Como é que vocés avaliam a qualidade do Jornal
das Seis?

Ciro: Eu acredito que é muito bom, muito bom mesmo, mas... aquele negdcio, eu acho que sempre da pra melhorar. E tem
algumas coisas que a gente pode aprimorar mais, como por exemplo, essa questdo dos audios, pra deixar o programa até mais
dinémico,

Cezar: Vocés avaliam que tem um diferencial o Jornal das Seis?

Ciro: Tem, tem alguns diferenciais. Por exemplo, a gente faz um jornal mais comentado, mas também ndo comentarios
longos, tdo enfadonhos. A gente tem dois comentaristas polémicos, que séo, que é Tulio Lemos e Marco Aurélio S4, que séo
duas pessoas que chamam a atencdo pelo que falam. A gente tem um comentarista de esporte também polémico [risos], que é
Edmo Sinedino, né?! A gente tem policia que é algo que nem todos tém, ainda mais com a produ¢do de dudios, com a
experiéncia que Sérgio tem no ramo.

[Operador intervém]

Marcio: Tem noticias que Sérgio da primeiro aqui, pra poder dar em outros cantos.

Ciro: Exatamente. E eu acho que a gente tem varios diferenciais, por isso que a gente consegue fugir um pouco do padréo.
Inclusive um dos diferenciais agora da gente é essa questdo do WhatsApp. A gente tem se destacado muito por causa disso. O
povo gosta de participar, né?! O povo as vezes escreve qualquer besteira ali s6 pra ter o nome lido no ar. Eu acho que € isso.

Cezar: E dificuldades?

Ciro: Dificuldades eu acho que é mais o tempo mesmo, o tempo pra producgdo de um jornal como esse. Talvez até se tivesse
mais gente até, um reporter de cidades, alguma coisa assim do tipo.

Cezar: Quanto tempo vocé tem pra produzir o jornal?

Ciro: Rapaz, basicamente eu faco isso o dia todo. Mas [risos], sempre lendo o jornal, acompanhando TV, réadio, essas coisas,
mas quando eu sento mesmo pra escrever o script com tudo que ja esta na minha cabega assim, o que é que... Porque eu vou
vendo o noticiario e bolando, né, tipo, essa noticia da pra ser a noticia que vai abrir, essa outra d& pra ser a segunda, essa
outra da pra ser a terceira, e... E como aquele neg6cio de jornal impresso, quando vocé vai pra rua, vocé ja volta com a
matéria toda pronta dentro da sua cabega, vocé ja senta e escreve. Ai eu tenho tentado fazer isso, né, no script do Jornal das
Seis. Somando tudo da umas duas horas, trés horas, de sentar e produzir, mas é acompanhando o dia todo o que é que a gente
vai fazer, como é que vai agir, as entrevistas e tal e coisa. Mas o0 script basicamente fica pronto em duas horas.

Cezar: Pensando no cenario de Natal, como € que vocé avalia os programas jornalisticos em geral das radios?

Ciro: Eu acho que tdo muito bons. Muito bons mesmo. Eu acho que a gente tem tido vontade de crescer justamente por causa
disso, entendeu, baseado na concorréncia. A concorréncia da gente é boa e eu acho que é por isso que a gente fica naquela de
fazer cada vez melhor.

Cezar: Vocé avalia que ainda vale a pena investir em radiojornalismo?

Ciro: Vale! Vale muito a pena! Pra vocé ver, hoje a 95 tem jornal, a 98 tem jornal, a 96 tem jornal, a 94 tem e t4 cada vez
mais jornais. Entdo, tipo assim, eu acho, eu num tenho um estudo, um estudo feito pra justificar minha opinido, mas se vocé
for ver, a maioria dos comerciais ta sendo colocada dentro dos jornais tipo assim, vocé quase num vé, vocé vé cinco ou seis
que repetem durante uma hora e meia, na programacdo normal, uma hora e meia ndo, durante o dia todo na programacao
normal, mas quando tem os jornais ali, sdo geralmente poucos anunciantes mas que conseguem viabilizar os custos do
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programa. E cada vez mais programas véo surgindo.

Cezar: Vocé acha que se investisse em reportagem, faria com que o jornal ficasse melhor? Porque nédo é sé o Jornal das Seis,
nenhum outro jornal de radio comercial de Natal tem reportagem, o Gnico que tem é o Jornal das Seis.

Ciro: E verdade. Eu num sei se as pessoas, no radio, to assim interessadas em ouvir uma reportagem muito longa e tal e
coisa. Geralmente com quem eu tenho conversado é o que, a pessoa ta no transito, ai quer o qué? Aquela noticia ali rapidinha,
so pra, 0 beleza, fiquei sabendo disso ai, pronto. E, tipo assim, nao é geralmente que queira um aprofundamento, a respeito de
uma tematica diferente e tal e coisa, entendeu?

Cezar: Ha estudiosos que pregam a morte do radio. VVocé concorda com isso?

Ciro: Ndo, acho que ndo. Eu me formei ha uns quatro anos e durante toda a minha graduacéo, eu tive muita vontade de
trabalhar em radio, p6. A gente fez aquele 'Toque de radio' la atrds e era uma coisa, uma experiéncia inovadora,
enriquecedora, e eu acho que o radio conquista as pessoas que trabalham, as pessoas que escutam e eu acho que t& muito
longe do radio morrer, sinceramente! Muito longe mesmo!

Cezar: Ok, Ciro, muito obrigado!
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ANEXO | - PARTICIPACAO POLICIAL E REPORTAGEM — JORNAL DAS SEIS

PARTICIPAC}AO POLICIAL — JORNAL DAS SEIS - 11/05/2015
Vinheta: Jornal das Seis / Policia com Sérgio Costa

1)
ENIO: Policia encontra ttinel no presidio provisério Raimundo Nonato. Outro tinel, viu minha gente?!

SERGIQ: Parece brincadeira, mas ndo é. Mais um tanel, mais um tdnel encontrado pelos agentes penitenciérios e policiais
militares da guarda, desta vez na zona norte da capital. Boa noite, Enio! Boa noite a todos! Pessoal da guarda percebeu um
buraco ja do lado de fora do presidio Raimundo Nonato, a cadeia publica de Natal, que fica no bairro Potengi. Eles
observaram que o buraco era pequeno, mas quando os agentes foram fazer a verificagdo melhor, perceberam que se tratava de
um grande tunel, que dava acesso as alas B e A daquele presidio. Cerca de 420 detentos poderiam ter fugido se quisessem
fugir, mas os agentes e policiais ficaram atentos e inclusive estiveram, um agente esteve dentro do t(nel mostrando a
dimensao, o espago que os presos teriam. Esse problema causa revolta por parte dos agentes penitenciarios. N6s conversamos
com um desses agentes, ele falou a respeito dos tineis.

SONORA AGENTE: A questdo é mais politica, € mais administrativa do que operacional. A gente percebe que pode ter boa
vontade, mas esbarra na falta de compreenséo de alguns, que ao invés de observar o lado da dificuldade, da falta de material e
investir, conforme as verbas que chegam, eles olham em fung¢éo da politicagem, de busca de votos, em busca de aparecer.
Essa é a verdade. E assim a gente vai sofrendo, sofrendo por essas, com essas, com a consequéncia desse povo que é preso e
foge sempre por conta desses tuneis que nem acabou, nem vai acabar.

SERGIO: Pois é, Enio! E depois do ultimo motim que aconteceu em todos os presidios, em vérios pontos ainda 0s presos
continuam soltos, porque as celas estdo, continuam ainda quebradas, e as reformas que foram prometidas ainda ndo foram
concluidas. Com isso, os presos passam o dia todo planejando, ou até mesmo, construindo tineis nas cadeias de Natal e da
Grande Natal.

2)
ENIO: Sérgio, dois homens s&o presos com dez quilos de maconha na zona norte.

SERGIOQ: Perfeitamente, os policiais perceberam um veiculo de cor branca do tipo Palio, no bairro Nossa Senhora da
Apresentacdo, mais precisamente na Avenida Maranguape. Eles fizeram abordagem do carro, no momento em que o sujeito
parou o veiculo e tentou correr, mas acabou sendo preso. Dentro do veiculo, os policiais encontraram cerca de dez quilos de
maconha. Em seguida, o telefone do suspeito tocou, os policiais atenderam, do outro lado da linha era uma outra pessoa,
outro homem que ia se encontrar com o primeiro homem preso. Os policiais foram até o ponto de encontro e acabaram
prendendo o segundo suspeito, também de posse de uma pequena quantidade de maconha. Os dois foram levados para a
Plantio da Zona Norte e autuados por trafico de drogas. Enio!

ENIO: Ok, Sérgio! Obrigado pelas informagdes e até amanha!

SERGIO: Um abraco para vocé e um abrago para todos, até amanha!

PARTICIPAQAO POLICIAL — JORNAL DAS SEIS - 12/05/2015
Vinheta: Jornal das Seis / Policia com Sérgio Costa

1)
ENIO: Gerente de contas sofre sequestro relampago e é obrigada a se passar por tia de assaltante. Os detalhes com Sérgio
Costa.

SERGIO: Ela ficou frente a frente com o [INAUDIVEL]. Boa noite, Enio! Boa noite a todos! Esta mulher, que vai ter o nome
preservado, saia do trabalho ontem, quando acabou sendo surpreendida por um sujeito armado e entrou no carro e obrigou a
ela a percorrer varios lugares, inclusive uma agéncia bancaria para sacar dinheiro. Vamos ouvir o depoimento dessa mulher
que conta passo a passo como tudo aconteceu.

SONORA REPORTER: Qual foi 0 pior momento que a senhora viveu durante esses 60 minutos?

SONORA MULHER: Todos! Porque ele dividiu todo o processo em missdo. A primeira missdo era pra eu ndo cortar luz, pra
que eu ndo chamasse atengdo. E... A segunda missdo era encontrar uma agéncia pra sacar dinheiro que nao tivesse nenhum
vigia. E praticamente impossivel. Entrou, ele entrou comigo, do meu lado, como se eu fosse uma parente dele.
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SONORA REPORTER: Ele exigiu que a senhora se comportasse assim?

SONORA MULHER: Nés combinamos antes que eu entraria e ele ia fingir que eu ia pegar uma sobrinha na escola e eu 0
tempo todo ficava dizendo ‘mas ela tem que estudar, né, Natan’. Ele ‘¢... mas ela vai.’

SERGIO: Pois é, Enio! Esse homem acabou fugindo para o bairro de Mae Luiza. A policia ainda realizou diligéncias, mas ele
n&o foi preso. A mulher teria alguns produtos levados pelo bandido. Enio!

2)
ENIO: Sérgio, a policia atenta proprietarios de pareddes para seguir a lei ambiental e evitar prejuizos.

SERGIO: E verdade, Enio! Muita gente anda perdendo o som e tendo muito prejuizo, na verdade. Ontem, por exemplo, um
homem acabou sendo, é..., preso [TRECHO INAUDIVEL] e o pareddo apreendido em Emads, um pareddo avaliado em 35
mil reais. E a lei 9.605, a lei da vida, a lei ambiental, que esta em vigor, e as pessoas ainda no estio sendo orientadas nesse
sentido. Muita gente esta caindo nessa situagdo desta lei. Eu conversei com o soldado Maximo Patricio, que é cabo da policia
militar do setor ambiental. Ele explicou com relagdo a essa lei.

SONORA SOLDADO: Apesar de ser crime, muitas pessoas estdo desavisadas e acabam utilizando este tipo de instrumento,
né, de material, é..., em locais publicos, desconhecendo a lei e acabam tendo prejuizo. Por exemplo, esse ai € um prejuizo de
mais de 30 mil reais. Sim, pois é, a questdo passa sim pela educacdo, passa sim pela informagdo, né, ha uma cultura de
pessoas que querem escutar 0 som muito alto na nossa cidade, no nosso estado, mas a lei, a lei de protecdo ambiental esta ai
pra isso, né Sérgio!

SERGIO: Enio!
ENIO: Oi, Sérgio!

SERGIO: No caso de ontem, o homem que vai ter o nome preservado, [TRECHO INAUDIVEL], vai responder processo. E o
som dele, avaliado em 35 mil reais foi apreendido. Certamente ndo vai ser entregue depois.

ENIO: Ok, Sérgio! Obrigado pelas informagdes e até amanha!

PARTICIPAQAO POLICIAL — JORNAL DAS SEIS - 13/05/2015
Vinheta: Jornal das Seis / Policia com Sérgio Costa

1)
TULIO: Assaltantes invadem Zona Sul e tomam quatro carros de assalto em ataques simultaneos. Sérgio Costa, boa noite!

SERGIO: Boa noite, Tulio! Boa noite a todos! A situagdo ficou bem preocupante. Ontem & noite, a policia ndo teve como
prender os criminosos, pelo menos os que agiram na zona sul, na noite de ontem. Uma mulher estava saindo de uma
academia do bairro Neopolis, na avenida dos Ipés, quando foi surpreendida por um grupo de assaltantes. Ela teve o carro
levado. Ela ndo foi a primeira. Depois dela mais trés outras pessoas acabaram também tendo seus veiculos tomados de
assalto, por criminosos, em Varios bairros da zona sul. Eu conversei com essa primeira vitima.

SONORA VITIMA: E, de repente, quando eu me deparei, tava, chegou os dois, os dois ‘cara’ né, os dois ‘individuo’,
colocaram um revélver na minha boca e mandaram eu sair do carro. O outro falava assim “ndo, leva ela junto, leva junto”. O

outro disse “ndo, joga pra fora”. E os dois entraram no carro e levaram. Levaram tudo, enfim.

SONORA REPORTER: Eles falavam “leva ela também™?!

SONORA VITIMA: “Também, ‘vamo’ levar também”. O outro disse “néo, joga pra fora”. E foi assim que ele fez, me jogou
pra fora e falou que se eu olhasse pra tras, ele estouraria minha cabega. E assim, levaram tudo, os documentos, levaram
dinheiro, levaram celular, mas, gracas a Deus eu t0 viva, né!

SERGIO: Tlio, foi impressionante chegarmos a Plantio Zona Sul na noite de ontem, j& quase madrugada desta quarta-feira e
olhar pra cada uma dessas vitimas. Mais ou menos seis pessoas estavam no local, todas elas assustadas e contando historias
parecidas como esta que acabamos de ouvir. Tulio!

2)
TULIO: Suspeito de assalto morre, um é baleado e outro é preso em confronto com a policia, Sérgio?.
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SERGIQ: Perfeitamente! Hoje pela manha, mais um carro foi tomado de assalto, dessa vez na regido da zona oeste da capital.
E a policia acabou percebendo que existia uma atitude suspeita por parte dos criminosos, que estavam em um veiculo,
préximos ja a BR-304, entre Macaiba e Natal. Os policiais perceberam ainda que eles estavam na contra mao. E ai fizeram
uma verdadeira, uma troca de tiros, durante uma perseguicéo. Dois foram baleados, um morreu no local, o outro foi levado
para o hospital, um terceiro acabou sendo detido, ainda no local e foi conduzido a delegacia. Eles estavam realizando
arrastdes na regido metropolitana de Natal. Tulio!

TULIO: Valeu, Sérgio! Até amanha!

SERGIO: Até amanha! Um abrago pra vocé, um abrago para todos!

PARTICIPACAO POLICIAL — JORNAL DAS SEIS — 14/05/2015
Vinheta: Jornal das Seis / Policia com Sérgio Costa

1)
ENIO: Procurador, suspeito de atirar contra vereador, cumpre prisdo preventiva na sede da Policia Federal. Os detalhes com
Sérgio Costa.

SERGIQ: A policia contou com imagem do circuito interno de um posto de combustivel para alimentar as investigagdes. Boa
noite, Enio! Boa noite a todos! O delegado titular da Regional Caicd, doutor Eider Carvalhal, chegou em Natal ontem por
volta das dez horas da noite, justamente depois de cumprir este mandado de prender o procurador Marcelo Raposo de Franca,
de 49 anos, que é suspeito de tentar tirar a vida do vereador Marfran Medeiros Santos, que € vereador da cidade de Carnalba
dos Dantas. Esse fato aconteceu no dia 23 de abril, na cidade de Caicd, em uma conveniéncia, onde tava tendo uma festa, um
pagode. Houve uma discussdo e Marcelo Raposo, o procurador, teria atirado contra o vereador. Nos conversamos com o
delegado Euder Carvalhal e ele explicou porque que o procurador foi preso.

SONORA DELEGADO: O procurador, ele teria assediado a esposa do vereador, né, que ndo gostou da atitude do procurador,
e entdo é... Houve um inicio de discussdo, de xingamentos, um bate boca. Em dado momento o procurador Marcelo Raposo,
ele arremessou uma cadeira em cima do vereador e a briga continuou ali naquele..., de xingamentos. Quando o vereador
Marfran se dirigia pra porta do carona do seu veiculo, saindo do local, foi esse momento entdo que o procurador sacou da
arma que ele possuia e efetuou trés disparos contra o vereador.

SERGIO: O vereador sofreu trés disparos, como disse ai o delegado, e que ele chegou a perder um dedo. O procurador
Marcelo Raposo esta preso na sede da Policia Federal. O inquérito que investiga esse fato transcorre na delegacia de Caico e
ainda est4 em curso. Enio!

2)
ENIO: Sérgio, a mae entrega o filho & policia ap6s agressdes.

SERGIO: A (ltima instancia, ndo é, Enio? Uma mée entregar o filho & policia por causa das drogas, por causa das agressdes.
Dona Maria do Socorro pediu socorro a policia na madrugada desta quinta-feira, porque ndo aguentava mais. O filho, o
jovem de apenas 19 anos, Fabio Vitor, estava enlouquecido e ndo é a primeira vez que € preso por isso ndo. Eu conversei com
esta mulher:

SONORA MARIA DO SOCORRO: Primeiro, ele se envolveu com droga, né isso? Quem se envolveu com droga, pronto!
‘Cabou’ a vida, né? E a vida de quem ‘ta’ por perto?! Foi o que ele fez comigo! Ele acabou com a vida e ‘ta” acabando com a
minha.

SONORA REPORTER: Diante disso, ele passou a ser uma pessoa agressiva com a senhora?

SONORA MARIA DO SOCORRO: Exatamente! Quebrar minhas coisas dentro de casa...

SONORA REPORTER: Quebrava tudo?!

SONORA MARIA DO SOCORRO: Quebra, ele quebra... O que tiver na frente dele quando ele tiver com raiva. Se ele pedir
dinheiro, ele for... Ele pede um real, se ele pede dois, se der um real, pronto, a confusdo ‘ta’ feita.

SERGIO: Enio, a idosa de sessenta e trés anos fez isso com lagrimas nos olhos. Uma pena! Enio!
ENIO: Verdade! Obrigado, Serginho, pelas informagdes! Até amanha!

SERGIQ: Até amanh4, Enio! Um abrago para vocé e um abraco para todos!
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PARTICIPACAO POLICIAL — JORNAL DAS SEIS - 15/05/2015
Vinheta: Jornal das Seis / Policia com Sérgio Costa

1)

ENIO: Ré! Olha sé! Suspeito de arrombamento diz que a policia o persegue por causa dos olhos verdes que ele tem, Tulio
Lemos. Os detalhes com o especialista Sérgio Costa. (...) E ai, Serginho?! Quer dizer que a policia persegue ele por causa dos
olhos verdes?

SERGIO: Boa noite, Enio! Boa noite a todos! E verdade, viu?! Existe essa situagio. O jovem, de apenas 19 anos, foi preso
ontem, depois que o proprietario de um estabelecimento, na verdade de uma residéncia la no Tirol, reconheceu ele de umas
imagens que foram feitas de um circuito de seguranga da propria residéncia. Depois de um més, o proprietério da casa
percebeu que ele estava perambulando pelo mesmo local e chamou a policia. Ele foi pra delegacia e disse que tudo aquilo era
conspiracéo porque ele tinha os olhos verdes. Vamos ouvi-lo:

[barulho, vozes ao fundo]

SONORA REPORTER: Marcelo, existe um cidaddo ali fora que esta dizendo que reconheceu vocé como sendo o0 autor de um
arrombamento na casa dele, ha cerca de um més. Vocé nega, né?

SONORA ACUSADQ: Eu num vou assumir um negécio que eu ndo fiz. Jamais. Mas vocé ndo ia assumir nada que vocé num
fez?

SONORA REPORTER: De jeito nenhum!

SONORA ACUSADO: Entéo! E doido, né, quem vai assumir? S se ele for assumir, porque eu num vou nio.

SONORA REPORTER: Ele disse que conta com umas imagens do circuito interno, que a pessoa que aparece nessas imagens,
é vocé.

SONORA ACUSADQ: Eu ja levei, eu ja levei uma ‘pisa’ uma vez, por causa um tal de olhos verdes, porque eu tenho o olho
verde. Me confundiram j& por causa dos meus olhos verdes. T6 vendo a hora eu levar a ‘pisa’, porque a primeira vez eu ja
levei uma ‘pisa’, ja. E o pior que eu num t6 vendo nenhum olho verde ai nessa, nessa filmagem dele ai. Olha o corpo do cara
pro meu, homem! O cara ta s 0 0sso esse ai. Esse ai fuma crack, viu?! Porque esse aqui ainda tem uma ‘carninha’.

SONORA REPORTER: Vocé fuma também, Marcelo?

SONORA ACUSADO: Fumo, fumo, mas moderadamente, né?

ENIO: Moderadamente! [risos] Sérgio Costa, olhos nos olhos, ele tinha os olhos verdes?
SERGIO: Tinha. Ele, alias, ele tem os olhos verdes.

ENIO: Num é lente n&o, né?

SERGIO: N4o sei, Enio, se também é provocado pelo efeito do crack.

ENIO: hehe

2)
REPORTAGEM AO VIVO

SERGIO: Enio, eu queria pedir licenca a vocés da mesa. Eu estou aqui neste momento na avenida Jaguarari, com a
Alexandrino de Alencar. Os policiais do Batalhdo de Choque e 0o Corpo de Bombeiros estdo exatamente aqui, préximo a um
bueiro, porque um corpo foi encontrado em um bueiro agora aqui, nessas, no cruzamento dessas duas importantes avenidas
da zona leste da capital do estado. O pessoal ‘ta’ isolando, aguardando o Itep, pra saber o que realmente pode ter acontecido
aqui: se trata-se de um mendigo ou se alguém foi assassinado. Rapidamente, Enio, o sargento Pedro “ta’ aqui, do BPChoque.
Sargento, vocés receberam essa informacdo e agora vocés estdo fazendo esse trabalho, pra tentar encontrar ou ter mais
informagdes sobre isso aqui. Ele ‘td” aqui ao nosso lado. Vou saber com ele aqui. Sargento, o que realmente vocés
encontraram aqui? E um corpo?

SONORA SARGENTO: Positivo, a gente ia passando aqui na Alexandrino e fomos solicitados por populares, que informou
que tava tendo um fedor muito grande, ja tinha uns dois ou trés dias. A gente pensou que era algum animal morto no local.
Quando a gente desceu da viatura, que a gente focou a lanterna 14 pro final do tinel 14 ‘da buero’, né? Foi ver, realmente, deu
pra ver, visualizar um corpo la no chéo, 14 em baixo, la no bueiro. Agora ninguém sabe se foi acidente, se foi homicidio,
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ninguém sabe. Estamos aguardando, juntamente com a equipe dos bombeiros, para fazer o exame do corpo, pra saber
realmente quando o Itep chegar se foi crime, se num foi crime. Ai sé quando o ltep chegar para averiguar, pra saber
realmente o que foi que houve.

SERGIQ: Obrigado, Sargento Pedro! Entio, Enio, uma noticia em primeira mao, eu estou no local. E, com certeza, no nosso
préprio, na nossa propria 96, teremos mais noticias sobre o que realmente aconteceu aqui no cruzamento da Jaguarari com a
Alexandrino de Alencar. Enio!

ENIO: Ok, Sérgio! Obrigado pelas informagdes! Boa noite, bom fim de semana e até segunda!

SERGIO: Até segunda! Um abrago para vocé, um abrago para todos!



