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RESUMO
Sabemos que a d4gua € um bem indispensdvel ndo sé para garantir a saide e
as atividades cotidianas dos seres humanos, como este € componente nas estruturas de
todos os seres vivos e elemento importante para que manutencdo dessa vida no planeta
Terra. O presente relatorio descreve a problemdtica observada no abastecimento e
tratamento da dgua disponivel aos habitantes do municipio de Currais Novos no Estado
do Rio Grande do Norte, e também remete-se ao recolhimento e tratamento dos esgotos
que a referida populacdo produz. Servigos estes, essenciais para uma melhor qualidade
de vida da populacdo, ja que estes sdo componentes de uma das infra-estruturas de
malha urbana denominada de saneamento bdsico. Este relatorio € o resultado de
vistorias realizadas com o objetivo de investigar como a concessiondria responsivel
pelos referidos servigos, vem realizando seu trabalho no municipio em questio. O objeto
de estudo a ser analisado consiste em verificar se o tratamento e distribui¢io da dgua e a
coleta e tratamento dos esgotos em Currais Novos, os quais foram citados anteriormente
estdo sendo realizados, e se estes também disponibilizam de excelente qualidade. Porém,
foi observado que devido a escassez de chuvas na regido, o abastecimento de dgua
encontra-se comprometido, ja esta cidade localiza-se numa regidao de clima semi-arido.
Na época em que foi realizada a vistoria, o acude responsavel pelo abastecimento do
municipio, o “Dourado”, encontra-se no nivel critico e a op¢ao encontrada foi de utilizar
as dguas do acude “Gargalheiras”, localizado no municipio vizinho de Acari, onde este
também apresentava um nivel critico de quantidade e qualidade da 4gua. Foi aplicado
um questiondrio com responsdvel técnico da concessiondria, o qual explicou como se da
o abastecimento de dgua e o recolhimento dos esgotos na cidade. Foram verificados os
mecanismos de tratamento da dgua na Estacdo de Tratamento de Agua de Gargalheiras,
como captacdo e tratamento e distribui¢do, e aplicado questiondrio com o técnico que 14
se encontrava, verificado-se qual a metodologia aplicada para esse procedimentos. Com
relagcdo a coleta de esgoto, vemos que 85,4% da cidade de Currais Novos € atendida por
este servico, porém a qualidade do tratamento que os efluentes vém recebendo € um
tanto quanto duvidosa. O maior questionamento é com relacdo a proximidade das lagoas
de estabiliza¢do com o rio Sdo Bento, com o lixdo da cidade, com o matadouro e outros
empreendimentos que sdo potenciais poluidores deste rio. O respectivo rio é
intermitente, ou seja, s6 apresenta dgua em época de chuva, esse rio também desidgua no
acude Gargalheiras, e esse acude abastece a cidade de Acari e quando o Dourado
encontra-se em estado critico, suas dguas também servem para abastecer Currais Novos.
Para que houvesse eficiéncia na execucdo desses servigcos, o ideal seria uma melhor
preparacao dos profissionais que trabalham na concessiondria, uma melhoria nos
instrumentos de operacdo, uma fiscalizacdo permanente, ja que em Currais Novos ndo
hd uma Agéncia que faca a regulagdo dos servigos de saneamento bdsico e uma maior
sensibilizacdo e conscientizacdo da populagdo, para que estes adquirissem o habito de



nao desperdicar os recursos hidricos, além de desenvolver o papel de fiscalizador desses
Servicos.
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1 INSPECAO NO SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A visita técnica foi realizada no periodo de 29 e 30 de fevereiro de 2008 e
a situacdo encontrada no tocante ao abastecimento de dgua € que, o acude “Dourado”, o
qual localiza-se no territério curraisnovense € que era responsavel pelo abastecimento
da cidade, com a escassez de chuvas foi desativada a captacdo de suas aguas, ja que
estas apresentavam péssima qualidade.

Currais Novos no momento da vistoria estava sendo abastecido com as
aguas do Reservatdrio Publico Marechal Dutra, conhecido como “Ac¢ude Gargalheiras”,
localizado no municipio vizinho Acari, onde este também tem como fun¢do abastecer o
referido municipio ao qual ele pertence.

1.1 Verificagdo do Manancial Superficial

O acude Gargalheiras foi construido na década de 1940 e estd situado a
aproximadamente 5 km da sede da cidade de Acari, localizado no vale do Rio Acaua.

O agude Marechal Dutra ou Gargalheiras estd inserido na bacia do rio
Piranhas-Acu, fazendo o abastecimento de dgua tanto de Acari quanto de Currais Novos,
além de ajudar no desenvolvimento de culturas de vazantes e atividades de piscicultura.
O acgude Gargalheiras trata-se de um manancial de superficie, e este termo € definido
por DALTRO FILHO (2004, p. 42) da seguinte maneira: “Os mananciais de superficie
compreendem os rios, lagos e lagoas. Estas fontes de suprimentos sd@o as mais comuns e
de mais fécil utilizacdo”. Enfim, sdo reservatorios de dgua, ele s6 ndo abordou os agudes
que sdo tdo caracteristicos no semi-arido brasileiro. A Estacdo de Tratamento de Agua
do Gargalheiras apresenta-se aparentemente em bom estado de conservacao no tocante
ao tratamento propriamente dito, com uma boa estrutura fisica. Entretanto, o corpo
técnico € insuficiente, j4 que foi notéria a auséncia de pessoal em pleno dia de
funcionamento, onde no dia da vistoria sO existia apenas um operador e ndo havia mais
nenhum outro profissional. A auséncia de funciondrios com nivel superior também foi
questionada, onde o operador respondeu que estes ndo permanecem constantemente na
ETA, aparecendo apenas semanalmente uma quimica responsavel pelo laboratério. Foi
questionado se a Estacio de Tratamento de Agua possuia uma licenca ambiental
expedida por 6rgao ambiental responsavel, porém, o operador ndo soube responder esta
pergunta. Com relacdo a fiscalizacdo nas cercanias do manancial para averiguar
possiveis fontes poluidoras, foi dito que este € realizado pelo Departamento Nacional de
Obras Contra a Seca — DNOCS, e nao pelos funciondrios da CAERN. Os acessos ao
manancial, a iluminagio, o isolamento e sinalizagio da Estacdo de Tratamento de Agua
sdo requisitos que sdo cumpridos.

1.2 Vistoria do servico e da qualidade de captacao e adugdo de dgua bruta

O processo de aducdo consiste no transporte da dgua de captagcdo até a
Estacio de Tratamento de Agua e de 14 esta dgua escoa para os reservatérios. O
processo de aducdo é composto por trechos de tubos, conexdes e demais acessorios, 0s
quais permitem o deslocamento da 4gua para os pontos componentes do Sistema de



Abastecimento de Agua. A drea de captagdo se encontra protegida contra acesso de
pessoas estranhas, isto é importante até para a propria seguranca dos funciondrios, €
para prevenir possiveis acidentes com pessoas que venham a chegar préximo dos
tanques, a acessibilidade as instalacdes de captacdo € facilitada aos operadores
favorecendo que este processo aconteca com maior €xito, 0 acesso ao conjunto motor-
bomba e a tubulagdo no manancial pelos operadores € facilitada. Na 4rea de captagdo

ndo ocorrem inundagdes, até porque se trata de uma regido com poucas
chuvas, porém o ultimo registro de inundac¢io aconteceu no ano de 1984, onde houve
fortes precipitagdes neste ano. Ha a conservacdo e adequacao técnica das instalacdes de
captacdo onde todo més € feita a manuten¢do dos equipamentos. Existe também um
conjunto de motor-bomba reserva devidamente instalado em paralelo para acionamento
imediato, quando houver pane no principal e hd mecanismos que facilitam a retirada e
instalacdes das bombas para os operadores. A rede elétrica que alimenta o conjunto
motor-bomba € adequada em observancia aos equipamentos, j4 que ndo proporciona a
queda constante de energia e danificacdo dos respectivos equipamentos, porém, ndo €
disponibilizado um gerador em caso de falta subita de energia comprometendo a
captacdo em momento de pane. Observamos que existem patamares, corrimaos e
escadas, servindo de seguranca para os operadores, para a operacdo e manutencdo dos
dispositivos constituintes da captacdo. O meio de comunicacdo utilizado com as demais
unidades da CAERN ¢€ o rddio-amador. Com relagdo a adugdo de dgua bruta, nela sdo
existentes condi¢des de acessibilidade para a realizagdo de inspecdo e manutengdo ao
longo da linha de adug@o. A manutencdo preventiva na adutora é feita através de
inspecoes todo més e a limpeza da adutora a cada seis meses.

1.3 Inspecdo na qualidade dos procedimentos inerentes a Estagdo de Tratamento de
Agua

O tratamento da dgua na ETA do Gargalheiras se d4 com os processos de
coagulacdo, floculagdo, decantagcdo/sedimentacdo, filtracdo, desinfeccao/cloracdo e
corre¢do do pH. A capacidade de tratamento de dgua € de 43 litros/segundo. Na ETA ¢é
realizada a medicdo da vazdo da agua tratada através de um hidrometro proporcional. O
controle de qualidade de matérias-primas e de produtos quimicos utilizados € realizado
pela CAERN Regional de Caicd, onde o plano de amostragem do controle exigido na
legislacdo vigente (no caso a Portaria MS n° 518/2004) é cumprido, essas informacoes
estdo de acordo com o técnico da CAERN que respondeu o questiondrio. Foi dito
também pelo técnico, que o controle de qualidade de 4gua pds-filtracdo ou pré-
desinfeccdo e da dgua de saida de tratamento € feito integralmente. Todos os registros de
bancos de dados de controle operacional e de qualidade da dgua estdo na CAERN
Regional de Caicd. Os produtos quimicos sdo todos armazenados num depdsito em
condi¢des adequadas como podemos perceber nas fotos abaixo. Os produtos encontram-
se em local arejado, iluminado inclusive pela luz solar e ndo hd o acesso de pessoas
estranhas ao material.

Com relagdo ao uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), estes

estdo ao alcance do trabalhador e ha a cada seis meses capacitacdo dos operadores no
uso de tais equipamentos.



Foi notério que ha disponibilidade dos equipamentos de protecdo
individual para os operadores espalhados pela Estacdo de Tratamento de Agua ao
alcance dos mesmos.

1.4 Verificacdo da eficicia na Reservacgao
Na cidade de Currais Novos o reservatorio de dgua a ser distribuida
encontra-se no topo do prédio que funciona a CAERN, ndo existe placa identificando o
reservatorio, até porque este € de dificil acesso e pessoas ndo autorizadas podem entrar.
De acordo com PHILIPPI JR (2005, p. 145)

Os principais objetivos da reservagdo de 4gua num sistema de
abastecimento publico s@o: atender as variacdes de consumo durante
o dia; promover a continuidade do abastecimento em caso de
interrup¢do da produgdo de dgua; manter pressdes adequadas a rede
de distribuicd@o e garantir reserva estratégica para combate a incéndio.
Para atender a essas necessidades, a capacidade de reservacdo deve
ser igual ou maior que um terco do volume consumido no dia de
maior consumo.

As condi¢des de limpeza do reservatdrio sdo adequadas, a prote¢do da
entrada do reservatdrio € deficiente, pois esta € feita por uma tampa de material fragil
que pode ser quebrada facilmente, além de permitir a entrada de impurezas como poeira
e fezes de animais.

1.5 Rede de Distribui¢io de Agua
PHILIPPI JR (2005, p. 146) vai discutindo o que consiste uma rede de
distribuicdo da seguinte maneira:
A rede de distribuicdio é formada por conjunto de tubulacdes,
conexdes, vélvulas e pecas especiais assentados nas vias publicas, no
passeio ou nos canteiros dos parques e avenidas, com o objetivo de
fornecer 4dgua de forma continua, em quantidade e pressoes
recomendadas a todos os usudrios do sistema de abastecimento.

Nao existe cadastro atualizado na rede, a idade dos materiais que
compdem a rede de distribuicao data desde 1970. Os dispositivos de descarga de rede é
do tipo ramificada. Sao efetuadas descarga e limpeza na rede apenas em caso de
vazamentos. As desinfec¢Oes apds reparos ou ampliacdes ndo sdo aplicadas, enfim, ndo
ha um plano de manutencio da rede. Nao hd um plano de manuten¢do preventivo e
corretivo contendo atividades necessdrias para a operacdo e manutencdo da rede. A
pressurizagdo da rede ndo é adequada e o estado de conservacdo da rede ndo é
satisfatério. Foi dito pelo técnico o qual respondeu o questionario que, mesmo sendo
antiga a rede, esta ndo chega a comprometer a qualidade da dgua. Existem registros de
manobra e flexibilidade de operacdo. Nao ha o monitoramento e controle dos niveis de
pressdo mediante setorizacdo de zonas da rede e ramais de ligacdo. Nao ha
monitoramento na instalacdo de vélvulas redutoras de pressdo, entretanto, os dados de



pressdo sdo obtidos a partir de medicdes executadas com mandmetro, devidamente
aferidos em vdrios pontos do sistema. Foi alegado que quando ocorrem vazamentos, hi
agilidade do setor operacional em resolvé-los, mas que ndo ha um controle ativo de
vazamentos por meio de pesquisa, deteccdo e retirada destes, eles s6 sdo detectados
quando os usudrios fazem dentincias a propria concessiondria. Na distribuicao de dgua
sdo feitas interrupcOes programadas para limpeza ou por outro motivo e estas sdo
divulgadas ao usudrio quando necessdrio através de rddio e antncios nas tvs locais. Em
caso de interrupcao prolongada no abastecimento de dgua, o fornecimento alternativo
utilizado € o carro-pipa. Os registros de bancos de dados de controle operacional e
qualidade da 4dgua localizam-se todos na CAERN Regional de Caicé.






2 INSPECAO NO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO

As inspeg0es realizaram-se nos dias 29 de fevereiro, (onde na localidade
ndo tinha ninguém para mostrar as instalacdes) e no dia 06 de maio de 2008, também
ndo havia nenhum técnico para dar maiores explicagdes, porém tive acesso as lagoas
mesmo assim, (aproveitando que uma das entradas da ETE estava aberta) no municipio
de Currais Novos, onde quem também realiza o servico de coleta e tratamento dos
efluentes é a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte — CAERN. Foi
aplicado o questiondrio com o responsdvel técnico da CAERN no prédio da respectiva
companhia no dia 29 de fevereiro e, posteriormente, foi verificada como se dd este
tratamento dos esgotos na cidade. O que foi constatado € que a Estacdo de Tratamento
de Esgoto denominada “Mané Mago” localizada no proprio municipio apresenta alguns
pontos que merecem ser ajustados, os quais serdo descritos no decorrer do texto. A 4rea
da cidade atendida pelo servigo de coleta é na ordem de 85, 4%. Esse esgoto coletado
segue em direcdo a Estacdo de Tratamento de Esgoto da cidade, porém o que foi
constatado € que 14 apenas existem lagoas, porém nao hd um tratamento adequado para
a agua servida que 14 chega, essa dgua apenas fica 14 por um tempo, e o efluente
produzido na ETE ¢é direcionado para o rio S@o Bento localizado nas proximidades das
lagoas.

Foi questionado se hd tratamento de lodo na ETE e o que foi dito é que o
lodo nao € tratado, apenas coloca-se para secar e depois o enterra nas proximidades das
lagoas. A ETE no seu tratamento preliminar, que é aquele responsdvel pela remocado
principalmente de sélidos grosseiros e de areia, apresenta grades que removem OS
s6lidos grosseiros. Nao ha desarenadores, e estes sao importantes pois eles removem as
areias advindas das dguas servidas. Foi dito pelo técnico que a ETE apresenta caixa de
retencdo de 6leo e gordura, j& que na cidade hd um matadouro e de acordo com
DACACH (1991, p. 25) “s6 faz sentido a presenca de tanque-de-gordura se o esgoto
contiver elevado teor de matéria graxa, como a oriunda de matadouros”. Foi observado
que o matadouro ndo trata os seus efluentes e de acordo com entrevista entre
trabalhadores deste, o efluente do respectivo matadouro segue bruto em dire¢do ao rio
Sdo Bento, e esse, conseqiientemente, desdgua no agude Gargalheiras.

No tratamento primdrio de esgotos, o qual € responsdvel pela remocao de
s6lidos em suspensdo sedimentdveis e/ou flutuantes, ndo existe decantador e este de
acordo com DACACH (1991, p. 65) “é um tanque que tem condicdes de remover
particulas de menor tamanho que as retidas na caixa de areia”. No tratamento
secunddrio, onde o objetivo deste é remover a matéria organica, seja ela dissolvida ou
em suspensio. E componente deste tratamento secundério as lagoas de estabilizagio, de
acordo com SPERLING (1986, p. 11):

Ha diversas variantes dos sistemas de lagoas de estabilizagdo,
com diferentes niveis de simplicidade operacional e requisitos de
drea. Sdo os seguintes os sistemas de lagoas abordados no
presente texto:
* lagoas facultativas
e sistema de lagoas anaerobias seguidas por lagoas
facultativas

* lagoas aeradas facultativas



* sistema de lagoas aeradas de mistura completa seguidas
por lagoas de decantagdo

Além destas lagoas, cujo principal objetivo é a remocdo da
matéria carbondcea, analisam-se também as lagoas de
maturagdo, direcionadas a remog¢do de organismos patogénicos.

A ETE apresenta trés lagoas, e foi alegado que estas eram do tipo de
estabilizacdo. Como ndo havia um técnico para informar as medidas das lagoas, a Gnica
op¢ao que restou foi colocar um galho dentro da lagoa e ver se a profundidade era
grande ou nao. Foi constatada que a profundidade nas bordas das lagoas era pequena e o
comprimento e a largura apresentam tamanho considerdvel. Neste interim, pode-se dizer
que as lagoas sdo do tipo aerdbia, ja que € facilitada a penetracdo dos raios solares
devido a pequena profundidade da mesma. Observamos que a drea € cercada e €
proibida a entrada de pessoas estranhas e animais, porém ndo hd a vigilancia constante
na ETE, h4 apenas uma placa na drea indicando que € proibida a entrada, mas mesmo
assim nem tem a identificagdo da companhia.

Ha presenca nas lagoas indicios de vazamentos, o que pode acarretar o
escape das dguas servidas, e estas podem vir a percolar em direcd@o ao rio.

Outra observacao feita foi com relagdo a proximidade do lixao do municipio
com as lagoas, e conseqiientemente, do rio Sdo Bento. A presenca de lixdes, além de
promover problemas de cunho social, € um agravante para a questdo ambiental, ja que
nos lixdes ha a producdo do chorume que € um liquido que contém contaminantes e se
estes entrarem em contato com a dgua pode trazer agravantes a saude da populagio,
modificando os padrdes de qualidade da dgua.

Diante deste quadro que foi aqui apresentado, vemos que € necessario tomar
providéncias cabiveis aos problemas aqui levantados no tocante como a administra¢io
de certos 6rgdos responsdveis pela manutencio dos servicos de saneamento basico (que
sdo justamente, o tratamento e abastecimento de 4agua, a coleta e o tratamento dos
esgotos e também a coleta e o destino adequado aos residuos sélidos produzidos pelos
municipes de Currais Novos) vém tratando a qualidade ambiental e de vida de quem
paga seus impostos e contas para ter o direito de obter um bom atendimento de tais
Servicos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do quadro exposto, a sugestdo a ser dada € que os responsdveis
pelos servicos que foram aqui explanados devam dar maiores aten¢des ao que vem
ocorrendo no tocante a qualidade destes, procurar recursos que venham a sanar tais
problemas.

Também € de suma importancia que exista um plano de gestdo, o qual
vise a manuten¢do constante da rede de abastecimento, ji que notamos que a referida
concessiondria trabalha ndo com a prevencao, e sim com a remediagdo, ou seja, ao invés
de ser feita a verificagdo eficdcia da rede, esta s6 € substituida em casos extremos e
quando algum usudrio entra em contato com a concessiondria.



O usudrio também € responsavel por este servico € tem o papel
fundamental de cobrar de quem o fornece uma melhor qualidade nos servigos prestados
com relacdo ao tratamento e distribuicdo da dgua e a coleta e tratamento dos esgotos
antes destes serem despejados nos rios receptores.

Portanto, se houver uma acio efetiva e conjunta entre concessiondria e
usudrios, onde a primeira ouca o que a populagdo anseia, e a faca com eficédcia, e a

populacdo saiba cobrar e ndo promover o desperdicio deste bem tdo precioso
que € a dgua, fonte de vida no nosso planeta e bem imprescindivel para nosso sustento e
bem-estar, todos trabalhardo em prol da promocdo de uma melhor qualidade de vida
para a populacdo curraisnovense.
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