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INTRODUCAO

As relacdes trabalhistas, dentro do sistema capitalista, acompanham as
variacbes do ambiente externo das organizagcdes. Geralmente elas sdo beneficiadas
gquando had mais oferta do que procura por emprego. Neste cenario, ha um
fortalecimento dos sindicatos e melhores chances de negociacdo das condi¢cdes de
emprego e de salario. Quando a situacéo é inversa, ocorre um fendmeno conhecido
como precarizagao das relagdes de trabalho, onde o trabalhador n&o tem tanta forca
de reivindicagéo, porque ha mais procura do que oferta de emprego. Neste contexto,
o sindicato perde o poder de barganha e o empresariado passa a reivindicar uma
flexibilizac&o das leis trabalhistas.

A precarizacao e o desemprego nao afetam apenas as relacdes de trabalho,
mas também o ser cidaddo, uma vez que coibe o individuo de participar na vida
social, porque na sociedade capitalista o trabalho ndo é apenas fonte de renda para
as pessoas, mas um agente determinante de como a sociedade vé o0 homem e o
inclui em suas relagdes sociais.

A perda do emprego pode levar também a uma situacdo de pobreza e de
exclusdo social. Essa situacdo agrava-se porque dentro do sistema capitalista
neoliberal as discussdes sobre a pobreza e as necessidades sociais ficam em
segundo plano, priorizando, assim, na agenda governamental assuntos como a taxa
de juros, flutuacado cambial, ajuste fiscal.

Ou seja, o individuo nestas condi¢cdes, perde 0 acesso a manutencao de suas

necessidades mais fundamentais, porque esse elemento social € um dos que
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compde o conceito de cidadania e se pauta também na dignidade humana, e, se
esse elemento € afetado, o ser cidaddo também o é.

Considerando o contexto apresentado, o objetivo do trabalho é analisar se os
principios fundamentais sdo colocados em xeque pelo desemprego e pela exclusdo
social.

A metodologia utilizada no artigo, quanto aos fins, é exploratéria, segundo Gil
(1991), porque visa familiarizar-se com o fendmeno investigado e é descritiva porque
visa descrever os fendmenos. Quanto aos meios, a pesquisa € bibliogréfica, de
acordo com Gil (1991), porque foi elaborada a partir de material ja publicado, ou
seja, baseado em fontes secundarias, que segundo Mattar (1996) sdo aqueles que
ja foram coletados, tabulados, ordenados, e as vezes, até analisados e que estdo a
disposicdo dos interessados, constituido principalmente de livros, artigos de
periédicos.

A primeira parte do artigo apresenta uma reflexdo sobre a globalizacéo e o
capitalismo: caminhos para excluséo social? ; a segunda parte trata do desemprego:
fermento da excluséo; a terceira parte do artigo pauta-se na questao da cidadania e
das relacdes de trabalho e na quarta parte versa sobre a pobreza: a face visivel da
exclusdo social e na quinta parte sdo apresentadas as consideracdes finais do

presente artigo.

GLOBALIZACAO E CAPITALISMO: CAMINHOS PARA EXCLUSAO SOCIAL?

O capitalismo, até o final do século XX, disputou com o socialismo o posto de

maior sistema econdmico do mundo, onde o primeiro acabou prevalecendo sobre o

segundo. Neste processo, durante a década de 1980, foi estabelecido o consenso

de Washington que preparou as bases para o capitalismo neoliberal. De acordo com
Batista (1994, p.18):

A avaliacdo objeto do Consenso de Washington abrangeu 10 &reas: 1.

disciplina fiscal; 2. priorizagdo dos gastos publicos; 3. reforma tributaria; 4.

liberalizacdo financeira; 5. regime cambial; 6. liberalizacdo comercial; 7.

investimento direto estrangeiro; 8. privatizacdo; 9. desregulacdo; e 10.
propriedade intelectual.

Uma das bases do consenso foi a liberalizagdo comercial, onde buscava-se

diminuir as barreiras comerciais, taxacdes, estabelecendo assim areas de livre



comércio entre paises. A consequéncia dessa liberalizacdo foi a globalizagédo
econdmica, onde esse tipo de negociacdo favorecia os paises de economia mais
desenvolvida.

Na América Latina, assim como no Brasil, este processo teve inicio nos anos
1990, com a abertura do mercado econémico, dentro de uma concepcao politica
neoliberal iniciada na Europa e nos Estados Unidos, na década de 1980, com a
vitdria dos governos de direita nos EUA, na Alemanha e na Inglaterra. Essa abertura
de mercado provocou no inicio a quebra de muitas empresas no pais. Segundo

Bonelli (1996), houve trés tipos de reacbes quanto ao processo de abertura:

a) a maior parte das empresas nao sentiu a concorréncia muito
expressiva das importacdes.Exemplos: ramo de extracdo mineral, bens
minerais ndo-metélicos, metallrgico, madeira e mobilidrio, farmacéutico,
perfumaria e bebidas;

b) empresas que sofrem forte concorréncia, mas em que o grau de
competicdo externa ndo aumentou muito nos Ultimos anos. Exemplos:
ramos quimicos e de couro e peles;

C) segmentos em que se intensificou a concorréncia. Exemplo: ramo
téxtil, vestuario, borracha, alimentos, material elétrico e de transporte.

Em decorréncia, as empresas deram inicio a incorporacdo de mudancas
tecnologicas e organizacionais para aumentarem suas chances de sobreviver e ao
mesmo tempo competir em um mercado muito concorrido. Segundo Brasiliano
(2003), o aumento da concorréncia entre as organizacdes € uma tendéncia na qual

se observam:

mudancas rapidas nas exigéncias do consumidor em relagdo a produtos e
servicos; demanda crescente do consumidor por produtos e servicos de
gualidade;alteracdo no poder de compra da populacdo; escassez de
insumos produtivos e recursos criticos; alteracdes tecnolbgicas crescentes;
escassez de determinadas habilidades; alteragfes no ritmo e na natureza
das mudancas sociais.

Os principais impactos da reestruturacdo produtiva e também da economia
foram o desemprego e a precarizagdo do trabalho. De acordo com Pochmann e
Borges (2002, p. 9), esses impactos foram agravados pela politica nacional
estabelecida na era FHC, onde:

Logo que tomou posse em seu primeiro mandato, no inicio de 1995, o
presidente Fernando Henrigue Cardoso pronunciou um discurso que
marcaria toda a sua gestdo no que se refere a decisiva questao do trabalho.
Afirmou, com pompa, que seu governo tinha como objetivo "acabar com a
Era Vargas”. Adepto da chamada “modernidade”, tdo badalada pela onda
neoliberal do planeta, FHC disse que sua meta era retirar o Estado do papel



de regulador do mercado e flexibilizar a legislagdo trabalhista no pais,
favorecendo a “livre negociagao”.

A posse de Fernando Henrique Cardoso endossou, ainda mais, 0 sistema

capitalista neoliberal, que de acordo com Werlang Filho (2010), uma empresa

capitalista:

caracteriza-se pela busca incessante de lucros. Muitas delas, na atualidade,
usam uma “maquiagem” de marketing, a saber: “fundo” social, “contribuinte”
social, “responsabilidade” social ou mesmo de “empresa cidada”; algumas
promovem programas internos de interagdo e integracdo funcional,
“premiando” os funcionarios que mais se destacam, quer com aumento na
producdo (produtividade) ou desenvolvimento de projetos, elaboracdes,
invencgdes, etc. que venham a contribuir com o aumento da produgéo. Com
isto, a empresa tenta passar ao cidaddo a idéia de que esta preocupada
com a sociedade e com o desenvolvimento social, mas, na verdade, ela
esconde seu verdadeiro objetivo. Esses “subsidios” a sociedade, as vezes,
sdo tidos, por certas pessoas, como benevoléncias, mas na realidade
servem de estimulo para que estes produzam ainda mais, gerando lucros
ainda maiores. O salario que o trabalhador recebe € o preco ou expressao
monetéria da forca de trabalho; o trabalhador também é comprado pelo
capitalista por um pre¢o que nao leva em consideracdo suas necessidades,
mas sim as relacbes de oferta e demanda de trabalho presentes no
mercado. A Unica mercadoria que o trabalhador tem para negociar é a sua
forca de trabalho; logo, para que este n&o seja explorado ainda mais, tem-
se a alternativa de uma organizacédo classista em torno de associac¢des e
sindicatos fortes, assim como de partidos politicos representativos, etc. para
gue possam representa-los eficientemente com poder de negociacdo e
barganha.

O capitalismo, através da globalizacdo econémica, imprimiu ao mundo uma

face de exclusdo de muitos para que poucos pudessem lucrar. As politicas

neoliberais, determinadas através do consenso de Washington, privilegiavam o

mercado, em detrimento da sociedade e principalmente dos mais pobres. Deixam o

trabalhador a mercé da exploracdo de sua for¢ca de trabalho. De acordo com
Werlang Filho (2010, p.19):

O que realmente ocorreu é que o capitalismo e o processo de globalizacéo
trouxeram o desemprego em grande escala e uma consequente grande
massa de reserva operdria, sendo que esta massa nao tem acesso a
educacdo, a saude, ou o tem de forma precéaria. Em estando desempregada
ou empregada de forma precaria, ndo possui renda e acaba facilmente
sendo langada a pobreza e a miséria.

O desemprego € apenas uma das faces do tipo de capitalismo que foi

estabelecido no final do século XX. O imperialismo dos paises mais ricos se

sobrepbs a conceitos como justica social. O desemprego que leva o cidadédo néao



apenas a ser excluido do seu emprego, mas principalmente a perda de uma renda

minima que garantam o minimo de “dignidade” ao seu dia a dia.

DESEMPREGO: FERMENTO DA EXCLUSAO

O emprego padrdo, como a sociedade se acostumou a ter, esta cada vez
mais escasso. Ha uma vertente de pensamento tradicional que defende a
flexibilizacdo dos contratos trabalhistas, tendo em vista a modificagcdo do emprego
padrdo, para viabilizar o aumento da competitividade e a diminuicdo da quantidade
de trabalhadores informais.

De acordo com especialistas, trabalho ndo faltara. O importante nesse
momento é encontrar saidas que possibilitem a criacdo de novos postos de trabalho
e dessa maneira a criacdo de condi¢cdes para a sociedade assegurar pelo menos
suas necessidades basicas com dignidade.

Além do emprego formal existe também no pais o emprego informal, cuja
situacdo tem se agravado com a situacdo econdmica. Segundo Baltar e Proni
(1996), a reducdo do emprego formal e o aumento da ocupacao informal, que
acompanhavam o declinio do setor secundéario e o aumento do terciario como fonte
de absorcdo da populacdo ativa,podem estar refletindo uma modificacdo profunda
no padrao de uso da forca de trabalho.

Essa situacdo faz com que muitos trabalhadores se sujeitem a trabalhar sem
a carteira assinada para continuar no mercado de trabalho. Segundo a CUT (1998),
Central Unica dos Trabalhadores, ha duas maneiras de definir o trabalho informal:

[...] De um lado, h4 aqueles que definem o trabalho informal como aquele
cujas atividades produtivas sdo executadas a margem da lei, especialmente
da legislacéo trabalhista vigente em um determinado pais. Aqui estariam os
trabalhadores conta-prépria, grande parte dos quais ndo contribui a
previdéncia, os trabalhadores sem carteira assinada e os ndo-remunerados.
Este ponto de vista compreende o trabalho informal a partir da precariedade
da ocupacgdo. De outro lado, pode-se definir o trabalho informal como
aquele vinculado a estabelecimentos de natureza ndo tipicamente
capitalista. Estes estabelecimentos se distinguiriam pelos baixos niveis de
produtividade e pela pouca diferenciacdo entre capital e trabalho. O nucleo
basico seria formado pelos trabalhadores por conta propria, mas também

pelos empregadores e empregados de pequenas firmas com baixos niveis
de produtividade.



O trabalho informal surge como uma alternativa para resolver em curto prazo
0s problemas causados ao trabalhador pela falta de emprego. A relagcdo entre quem
tem um trabalho formal/seguridade social e quem trabalha sem carteira/seguridade
social € enorme. Dessa maneira, a seguridade social e a protecéo a certos direitos
estdo diretamente ligados a formalidade do trabalho. Segundo Mafra et al
(2002,p.106), essas atividades que se desenvolvem fora do mercado tradicional,
representam a alternativa mais imediata,criada pelos préprios trabalhadores, para
superar os problemas do mundo do trabalho.

Um outro fator que pode ajudar também a explicar o trabalho informal € a
condicao social. Segundo Néri (2001, p.57), pobre ndo pode se dar ao luxo de ficar
buscando emprego; pobre cai na informalidade. De acordo com o mesmo autor
(2001,p.57) a informalidade é mais frequente e crénica que o desemprego. Do ponto
de vista individual, o desemprego é, na média, uma crise passageira.

Seguindo esse raciocinio, os mais prejudicados com a informalidade séo os
trabalhadores pertencentes as classes menos favorecidas que pela necessidade de
sobrevivéncia ndo podem esperar para conseguir um emprego formal, ou seja, com
carteira assinada. Eles acabam fazendo bicos, trabalhando sem carteira para
conseguir o dinheiro do préprio sustento. S6 que essa situacao de informalidade nédo
€ passageira e por isso acaba se tornando crénica. Reforcando essa idéia de que a
informalidade contribui para aumentar a pobreza no pais, Néri(2001,p.57)declara
que:

Nenhum segmento contribui mais para a pobreza brasileira do que o setor
informal. Cerca de 51,3% dos pobres brasileiros estdo em familias chefiadas
por informais. Os chefes desempregados contribuem apenas em 5,4% para a
pobreza brasileira. Quer dizer, o grande depositario de pobres brasileiros ndo
é o desemprego, mas a informalidade. Pessoas que tém trabalho, trabalham,
mas ndo ganham o suficiente para sustentar as suas familias.

A principal idéia a ser discutida é que o trabalho informal ndo proporciona a
renda necesséaria para que uma familia consiga o seu sustento, até porque a
informalidade esbarra em outro problema: a precariedade dos empregos. De acordo
com Néri (2001, p.57):

O problema do trabalho no Brasil ndo se restringe ao desemprego ou a
guantidade de trabalho disponivel, mas esta intimamente ligado a
gualidade dos postos de trabalho. Apresentamos, como medida inicial da

precariedade, a informalidade, entendida como a soma dos autbnomos,
dos empregados sem carteira e dos ndo-remunerados.



A precarizagéo, a informalidade, o desemprego sdo faces da desestruturagao

do mercado de trabalho, onde a informalidade age como agente deteriorador das

condices de emprego. Segundo Silva e Graciolli (2004, p.7):

A combinacdo entre o desemprego em massa € permanente e a
informalidade produz um efeito devastador no cotidiano do trabalho: uma
situacdo de semi-emprego na qual, para a maior parte dos trabalhadores,
desaparece a divisdo entre uma situacao de seguranca (no emprego) e de
inseguranca, infundindo um sentimento de medo silencioso e constante
entre os assalariados. E um processo que se retroalimenta, um circulo
vicioso dificil de ser quebrado: o medo permanente — e expectativa real —
da perda do emprego, potencializado pela desestruturacdo do mercado de
trabalho e pela falta de amparo estatal e sindical, impede, em boa medida,
gue a classe trabalhadora coloque freios & deterioracdo das condicbes e
relacbes de trabalho, a qual, por sua vez, alimenta o medo e a
consequente sensagdo de impoténcia dos trabalhadores.

A precarizacdo do trabalho pode se dar de diferentes formas. Segundo

Druck, Filgueiras e Neves (2000), os diferentes tipos de precarizacao séo: trabalho

por tempo determinado, trabalho parcial, temporéario, a domicilio, subcontratado — e

tém em comum a inseguranca, a incerteza, a desprotecdo, a desqualificacao, o

desrespeito, enfim,

um conjunto de condicdes objetivas e subjetivas que

transformam os individuos, fragilizando-os e buscando destruir a sua capacidade de

resistir e de existir. Silva e Graciolli (2004, p.5) corroboram com as idéias de Néri,

quando afirma que:

Por sua vez, a informalizacdo das relagdes de trabalho corre ao lado do
crescimento das taxas de desemprego. Com o crescimento das pressdes
do patronato no sentido de desonerar o capital e permitir elevadas taxas de
lucratividade, ganham for¢a, na agenda politica governamental e na opinido
publica “expressa” pela midia, termos como flexibilizacdo ou desregulacio
do mercado de trabalho. Enquanto ganha terreno no plano institucional
(principalmente nos paises capitalistas periféricos), a bandeira da
flexibilizac&o/desregulagdo acaba por desempenhar um importante papel
ideoldgico, a medida em que vai, aos poucos, influenciando o imaginario
social no sentido de incorporar, ao cotidiano do trabalho, uma certa
familiaridade com a precarizacdo do trabalho, o que leva a uma aceitacdo
tacita desta.

A precarizacdo do trabalho pode também estar ligada a prestacdo de

servicos, ou seja, ao trabalho autbnomo. De acordo com Barreto (2002,p.3):

Com a flexibilizacéo, o emprego assalariado formal vem perdendo espaco
para o trabalho autbnomo, ou seja, aumentaram os contratos de prestacéo
de servicos que foi importante para absorver a mao de obra dispensada
pela queda do emprego formal. A prestacdo de servigos, traz consigo a
tendéncia de informalidade, cada vez mais sobe o numero de
trabalhadores sem nenhum registro legal para exercer suas atividades.
Este fato gera uma série de dimensdes na andlise do setor informal como:
a oferta de trabalho, qualidade dos postos e os salarios.



Na atual conjuntura, muitos trabalhadores se encontram fora do mercado de
trabalho seja ele formal ou informal, caracterizando assim uma situacdo de

desemprego. Sabadini e Nakatani(2002,p.12):

A informalidade, no atual estagio da dinamica capitalista, se revela de
diversas formas, dentre as quais podemos destacar: i) via relacdes entre
grandes e pequenas firmas e seus ‘contratos’ de sub-contratacdo e
terceirizacao, ii) e pelo tradicional espaco ocupado por pequenos negocios,
trabalhadores por conta propria e assalariados sem carteira de trabalho.
Esse conjunto complexo de relagbes que envolvem os trabalhadores
informais sugere, entdo, que o termo informal deve ser entendido no
processo de mudancas estruturais da sociedade e ndo apenas como um
objeto de estudo em particular. Esse processo, que Cacciamali (2000)
chama de Processo de Informalidade, tem o poder de redefinir as relagbes
de producéo, de identificar a insercdo dos trabalhadores em sua producéo
e de incidir nos processos de trabalho e nas instituicdes.

Segundo o DIEESE(2002), um individuo que se encontra em uma situacao
involuntaria de néo-trabalho por falta de oportunidade de trabalho ou que exerce
trabalhos irregulares com desejo de mudanca, encontra-se em situacdo de
desemprego. Essas pessoas basicamente sédo classificadas, quanto a procura, em

trés tipos de desemprego:

. desemprego aberto - sdo pessoas que procuram trabalho nos ultimos
trinta dias e ndo exerceram nenhum tipo de atividade durante sete dias.
. desemprego oculto pelo trabalho precério - sdo pessoas que realizam

trabalho ndo-remunerado e buscam mudar de trabalho nos 30 dias anteriores
ou que, nao tendo procurado neste periodo, o fizeram sem éxito até 12
meses atrds , ou entdo aqueles que possuem um trabalho remunerado
ocasional de auto-ocupagao.

. desemprego oculto por desalento - pessoas que ndo possuem
trabalho e nem procuraram nos ultimos 30 dias, por desestimulos do
mercado de trabalho ou por circunstancias fortuitas, mas apresentaram
procura efetiva de trabalho nos ultimos 12 meses.

Em funcdo da época ou de determinadas situacdes especificas, ha outros

tipos de desemprego:

. desemprego sazonal - surge por variagfes de determinadas épocas
do ano.
. desemprego ficcional - originado pela saida de seus empregos de

alguns trabalhadores que procuram outros melhores, porque algumas
empresas estdo atravessando uma crise, ou porque 0s novos membros da
forca de trabalho levam tempo procurando emprego.

Para Pochmann (1999, p.223) existem trés tipos de desemprego:

e desemprego estrutural - ocorre devido a inadequacdo da estrutura
econdmica que opera sem utilizar plenamente a forga de trabalho disponivel.



decorre, na maior parte das vezes, do baixo dinamismo econfémico, da
destruicdo de ocupacgdes tradicionais do campo, da rapida mudanca da base
técnica, da caréncia educacional, da desregulacdo do mercado de trabalho,
da abertura inadequada da economia.

e desemprego conjuntural - pode—se associar com o nivel de flutuagdo de
atividade econdmica (aceleracdo e desaceleracdo do crescimento do pib).
nos periodos de prosperidade generalizada, com a ampliacdo de renda, de
abertura de novas fabricas e de aumento no consumo, 0 emprego tende a
alcancar niveis mais elevados, enquanto nas fases de desaceleragdo
econdmica ha geralmente o aumento da taxa de desemprego.

e desemprego disfarcado — o desemprego disfarcado ocorre porque o
trabalhador, com dificuldade de acesso ao mercado formal de trabalho, nédo
encontra mecanismos que proporcionem renda adequada a manutencéo do
seu padrdo de vida. a busca de alternativas de sobrevivéncia leva esse
trabalhador a realizar pequenas tarefas e atividade temporarias, nao
exercendo plenamente suas qualificagcdes, com o regime de trabalho sem
reconhecimento legal e em condi¢bes precérias, configurando assim uma
situacdo de desemprego.

O desemprego € de maneira geral traumatico, pois ndo se restringe apenas a

perda de rendimentos e poder de consumo, mas gera o sentimento de excluséo

social. Além disso,

com a perda do emprego o individuo perde a capacidade de

manutencdo de suas necessidades basicas. Por isso, os efeitos do desemprego

podem ser percebidos no ambito psicolégico, social e fisico. Eles estéo

demonstrados no Quadro 1, abaixo:

Psicolégico Social Fisico
Resignacédo Pobreza Varias formas de
Auto-estima negativa Perda de status doenca
Desespero Perda de disciplina temporal e |Insonia
Vergonha rotina diaria Tensdo e ansiedade
Apatia Desagregacdo da vida familiar |gerando: embriaguez,
Sensacéo de futilidade | (incluindo divorcio) uso de drogas,
Passividade Comportamento anti-social | violéncia intra-
Depressio (roubo, trafico e vandalismo) familiar, maus-tratos
Desesperanca a criancas e
Indiferenca tentativas de suicidio.

Quadro 1 Efeitos psicoldgicos, sociais e fisicos nos desempregados
FONTE:www.geocities.com/des2000

No Quadro 1, verifica-se que os efeitos do desemprego se ramificam de

diversas maneiras. Os efeitos psicolégicos mais comuns sédo auto-estima negativa,

depressao, desesperanca. Esses sintomas sdo agravados pelo fato do

desempregado ser visto muitas vezes como “vagabundo”, além do tempo de

reinsercdo no mercado muitas vezes ser longo, o que agrava esses sintomas.



Socialmente o desempregado passa por problemas que vao da pobreza a
desagregacao familiar e o mais grave, em alguns casos, inicia-se um
comportamento anti-social que por sua vez agrava o problema da violéncia social.
Os efeitos fisicos sdo diversos, sendo que 0s mais graves vao da embriaguez,
utiizacdo de drogas, maus-tratos e até mesmo tentativas de suicidio. Esses
sintomas demonstram que os efeitos do desemprego, em relagcdo ao ser humano,
podem ser muito mais graves do que se imagina. Por isso se faz necessario
combater o desemprego, para que a sociedade brasileira possa ter uma qualidade
de vida melhor e a garantia de atendimento das necessidades bésicas.

Questdes como o desemprego, informalidade e precariedade do trabalho
perpassam uma questao importante que € a geracao de novos postos de trabalho. A
dificuldade na geracdo de novos postos no mercado de trabalho, segundo Ramos e
Reis (1997, p.11) é explicada pela criacdo de empregos como um problema
essencialmente macroecondmico, cuja solucdo passa pela aceleracdo do processo
de crescimento, a ser promovido através do manejo de instrumentos de controle da
demanda agregada, notadamente a taxa de juros e a politica fiscal;

Ou seja, o0 problema do emprego dificilmente ser& resolvido em um ambiente
onde a economia nao cresce. Segundo Ramos e Reis(1997, p.11):

A retomada do crescimento auto-sustentado € condi¢do indispensavel para
a expansao do emprego, ndo so6 pelo vinculo direto entre renda e emprego,
mas também porque o crescimento sustentado pressupfe o controle da
inflacdo, eliminando as incertezas associadas as distorcbes de precgos

relativos e a auséncia de incentivos para a realizacdo de contratos a longo
prazo.

7

Nesse contexto é importante que empregos sejam gerados para que O
crescimento possa se sustentar. Mas também ndo basta criar empregos que
apresentem condicfes precarias para o trabalhador. O desenvolvimento econdmico
e social sO se estabelecera se os empregos gerados forem empregos de qualidade

para garantir o acesso a cidadania.

A CIDADANIA x RELACOES DO TRABALHO

O conceito de cidadania, comumente associado a expressbfes como

“participacao politica”, “direitos politicos”, “democracia representativa”, dentre outros,

abrange uma um rol de referéncias muito maior, o que, por assim dizer, demandou



uma quantidade de produgbes académicas muito amplas, com diversos estudos
focados em outros diversos aspectos inerentes ao tema. A cidadania de forma
alguma se esgota em tais conceitos.

Marshall traz uma divisdo da cidadania em trés importantes facetas, fazendo
menc¢éo aos elementos social, civil e politico. Ao tratar do elemento social, o autor

conceitua como:

[...] tudo que vai desde o direito a um minimo de bem-estar econdmico e
seguranca ao direito de participar, por completo, na heranca social e levar a
vida de um ser civilizado de acordo com os padrBes que prevalecem na
sociedade (MARSHALL, p. 63).

Somados aos demais elementos inerentes aos direitos civis e politicos, O
bem-estar econdémico, abordado no supracitado conceito, deve ficar ligado
intimamente ao chamado bem-estar social, uma vez que se entende para alcancar a
cidadania plena, desvinculando-se dos conceitos adotados por Adam Smith, do
Estado Minimo e da economia de mercado, ndo se pode conceber a idéia da
supremacia da econdmica perante o social. Dessa forma, entender-se-a4 aqui a
importancia de incluir os elementos formadores de cidadania nas relacbes
trabalhistas, a fim de que se preserve a dignidade do empregado e empregador nos
termos rigorosamente previstos no ambito da Constituicdo Federal.

E importante frisar que o trabalho ndo se resume a mera relacéo técnica para
a producdo, mas deve ser visto, também, como uma forma de coesado social, ou
seja, o trabalhador devera preservar as suas relacdes na sociedade no momento em
que ele € incluido por ela a fim de prestar uma atividade para beneficio préprio bem
como para a sociedade em que vive. Dessa forma, ele serd um participante e
produtor ativo social e economicamente.

Outro aspecto interessante de ser abordado refere-se a participacdo nas
relacdes de emprego. Apesar de haver um certo avango nos direitos politicos, 0s
direitos sociais ainda estdo retardatarios em relacdo aqueles. Kowarick assim

expressa.

O que se constata € uma sociedade que avanca nos direitos politicos
enquanto a cidadania em suas dimensdes civis — em particular a igualdade
perante a lei — e sociais — acesso a educacdo, protecdo a saude,
aposentadoria, condi¢des de trabalho etc. — continuam sendo extremamente
precarias para a grande maioria da populacdo pobre, que, de igual forma,
continua cada vez mais pobre (KOWARICK, p. 177).



Isso ocorre, também, porque infelizmente, o Brasil ainda detém uma
caracteristica escravagista muito forte, que ressurge, no periodo contemporaneo, na
caracteristica da subordinacdo, subserviéncia, que desconfigura a cidadania
pertinente a participacao do trabalhador, no sentido até, de muitas vezes, priva-lo do
direito de recorrer a seus direitos, jA que o empregador, geralmente, € a parte da
relacdo mais bem articulada, com mais poder de negociacdo e também de
intimidacdo, 0 que remete a uma idéia de que em que 0 empregador possui
superioridade em todos sentidos, seja intelectual, seja financeiro, seja moral.

Parodiando a Constituicdo: nem todos séo iguais perante a lei, e isso é um
grande corruptor da cidadania em qualquer esfera conceitual.

O conceito de cidadania sempre esta correlacionado a mobilizacdo ou
atuacao coletiva, e isto também deve ser entendido dentro das relacdes de trabalho.
A participacdo, em sua forca maxima e eficaz, no contexto brasileiro, deve pressupor
coletividade, onde todos deverdo ser atuantes no ambito dos seus direitos, seja
reivindicando-os, seja disseminando-os e, ainda, executando-os, através de um
advogado ou mesmo por atuacdo de sindicatos.

A despeito de tudo isso, a participacdo dos trabalhadores também deve, ou
deveria, ter carater educativo, tendo em vista que os trabalhadores dispdem de uma
infinidade de direitos, inclusive, através da CLT, traz mais de 800 artigos, em sua
maioria, tratando de direitos basicos que os trabalhadores, os quais, comumente, sé
conhecem desses direitos apdés uma consulta com um advogado apos ter sofrido
inimeros opressdes pelo seus empregadores. E em momentos como esses que a
empresa pode incorporar a caracteristica educativa da cidadania. Responsabilidade
solidaria da empresa nao deveria se restringir, por exemplo, a apenas doacdes ou
atos de preservacdo do meio ambiente, mas, também, usufruir do seu poderia
econdbmico para capacitar e educar os seus trabalhadores, além do mero
ensinamento técnico para a execucao de suas funcoes.

Portanto, as relacbes de trabalho devem sempre remeter, também, ao
conceito de cidadania, porque ato de trabalhar, como ja foi dito, € propulsor de
insercao social, e ser inserido na sociedade pressupde dignidade ao trabalhador,
gue podera construir e se planejar no aspecto econémico e social. O alcance dessa
harmonia obviamente se dard pela interagdo cidada reciproca entre empregado e

empregador.



POBREZA: A FACE VISIVEL DA EXCLUSAO SOCIAL

As diferencas sociais existentes no pais contribuem para o agravamento da
pobreza e da excluséo social no pais. Essas diferencas sdo acentuadas pela falta de
acesso da populacdo a empregos de qualidade pelo pouco tempo de estudo que
parte da populacdo detém. Isso se transforma um circulo vicioso que se
retroalimenta e que s € possivel sair através de investimentos sociais efetivos.

A discussao de projetos de investimentos sociais ficou comprometida no pais
por mais de uma década, sendo retomada no inicio do século XXI. Com a
predominancia do capitalismo neoliberal e com o fortalecimento da globalizacéao
econbmica essa pauta ficou em segundo plano na agenda de discussbes do
governo. Segundo Dupas (1999),

sob a Otica da globalizacdo neoliberal, os valores humanos, renda,
emprego, saude, educacéo, estdo num nivel secundario. A discussao global
se d& sobre taxas de juro, desvalorizagdo do délar, déficit americano, ajuste
fiscal, superavit Banca Comercial etc. A compreensdo do fendmeno da
exclusdo social torna-se mais complexa porque o fato concreto é que o

capitalismo na sua fase neoliberal e globalizada definiu regra perversas, que
imp&em maiores sacrificios e produzem mais exclusdo social.

O fator humano e social ficou em segundo plano com relagédo aos fatores
politicos e principalmente os econémicos na pauta de discussdo de investimentos
dos paises que adotaram o neoliberalismo como sistema econdémico e de regulacéo
de mercado.

Os sacrificios sociais vieram sob a forma de exploracdo e precarizacdo do
trabalho, diminuicdo de investimentos em programas sociais, enfraguecimento dos
sindicatos, como também a precarizacédo da renda pela falta de acesso a empregos
formais e de qualidade. O Estado de Bem Estar Social foi enfraquecido, gerando
assim mais pobreza e exclusao social.

De acordo com Rodrigues et al (2010), nas sociedades modernas ocidentais,
contudo, pobreza e exclusao reforcam-se mutuamente. A exclusédo do mercado de
trabalho gera pobreza e esta impede acesso a bens e servicos socialmente
relevantes (habitacdo, saude e lazer). Um excluido sera aquele que ndo consegue
configurar uma identidade (social) no trabalho, na familia ou na comunidade. Torna-
se um excluido das relacbes sociais e do mundo das representacbes a ela

associadas.



A pobreza acaba se tornando a face mais visivel da excluséo social e os trés

fatores mais associados as provaveis causas da pobreza, de acordo com o Banco

Mundial (2001), sao:

a) A localizacéo (regido e area) € a variavel com maior poder de explicar a
pobreza (no sentido estatistico). Até domicilios com caracteristicas idénticas
tém maior probabilidade de serem pobres se localizados em areas pobres e
nao ricas. Uma taxa de pobreza de quase 50% no Nordeste sugere a
necessidade de uma abordagem mais explicita voltada para a igualdade
regional e a focalizacdo regional das politicas sociais e da alocacédo de
recursos

b) A pobreza estd estreitamente associada a baixos niveis de
escolaridade® (veja Figura 4): 73% dos domicilios pobres tém como chefe
de familia individuos com no méaximo 4 anos de escolaridade. E a
desigualdade educacional, mais do que a segmentacdo ou a discriminacao
no mercado de trabalho, que explica a maior parcela da desigualdade de
renda no Brasil. Baixos niveis de escolaridade levam a uma renda baixa o
gue, por sua vez, contribui para que as criangas frequentem pouco a escola,
perpetuando o ciclo de pobreza.

c) O tamanho do domicilio também esta fortemente correlacionado com a
pobreza. As taxas de pobreza aumentam com o coeficiente de dependéncia
(razdo entre pessoas que geram renda no domic ilio e os que ndo geram
renda). Conforme se observa em todo o mundo, o aumento da renda e a
melhoria nos indicadores de salde normalmente reduzem o coeficiente de
dependéncia e assim melhoram as perspectivas de reducao de pobreza.

A pobreza e a exclusdo social sdo mais visiveis, principalmente, nos paises

emergentes e pobres do planeta. Alguns fatores como localizagdo, tamanho do

domicilio e escolaridade tornam esta situacdo mais gritante, porque ndo ha como

esconder a desigualdade na qual estas pessoas estdo expostas. Elas sdo fruto do

descaso de governos, da prépria sociedade que fecha os olhos para a miséria

existente na sociedade, porque naquele momento ndo estd afetando diretamente o

seu “bairro”, o seu ciclo social. Muitas vezes é mais facil para sociedade buscar uma

desculpa para a pobreza e seus problemas do que combaté-la. Dentro desta

perspectiva , Wlodarski e Cunha (2005), diz que :

contraditoriamente, busca-se uma forma de amenizar os problemas
decorrentes da pobreza, através da culpa lancada as pessoas que se
encontram nesta situacdo. A representacdo que a sociedade capitalista
adotou do sujeito que esta em situagdo de pobreza, é de “vagabundo”,
“analfabeto”, “desqualificado”, entre outros. O que permite culpar uma Unica
pessoa por um problema que é criado pela sociedade e que cabe a esta

resolver. Abranches (1998) corrobora com esta idéia quando diz que o mito

3 . . ~ . . .
A escolaridade é uma das chaves para reducdo da pobreza no pais e no mundo. E através do acesso ao

conhecimento que a melhores oportunidades no mercado de trabalho, com empregos de qualidade, em vez de

se sujeitar a empregos informais e precarios devido a baixa escolaridade.



da ‘cultura da pobreza’, segundo a qual os pobres ndo melhoram suas
condicdes de vida porque ndo querem, porém, este mito se desfaz sempre
na dura frieza das evidéncias, empiricas e histéricas.

A desigualdade de condi¢fes existentes na sociedade brasileira é a principal
causa das diferencas sociais. Ecomicamente o Brasil € um dos 10 paises com
melhor Produto Interno Bruto, mas quando o indice do Desenvolvimento Humano é
medido, o Brasil ficou, em 2009, na 75° posi¢do. Esse indice demonstra que no
Brasil ha uma desigualdade entre a renda gerada e a renda dividida com a
populacdo. Segundo Wlodarski e Cunha (2005), no Brasil, a existéncia da pobreza®
nao ocorre devido a falta de recursos e sim da desigual distribuicdo destes.
Entendendo, que o Brasil € um pais rico, porém, com maiores indices de
desigualdade do mundo.

O problema da pobreza e da exclusdo social deve ser rigorosamente
combatido através de programas de geracdo de emprego e renda, além de maiores
investimentos na educacdo. Para combater esse problema historico do Brasil é
preciso também entender as suas dimensdes. Segundo Rodrigues (2006), é

possivel identificar trés dimensdes explicativas do processo de excluséo social:

a) 0S mecanismos sociais globais: sdo caracteristicas universais que
favorecem, ou néo, certos processos de exclusédo e as formas e estruturas
de resposta a estas problematicas, visando a criagdo de um contexto
favoravel a inclusdo dos sujeitos vulneraveis. Estdo aqui incluidos os
mecanismos do mercado mundial, a l6gica mundial de localizacao
industrial (sobretudo de grandes multinacionais geradoras de emprego e
de inovacdo tecnoldgica), as logicas mais ou menos liberalizadas do
comércio mundial e as directivas regionais sobre o mercado (politicas que
podem ser mais ou menos proteccionistas, mais ou menos intervencionadas
pelo Estado)

b) um conjunto de mecanismos sociais de caracter local ou regional,
gue resultam de caracteristicas mais especificas e contextualizadas,
muitas vezes induzidas do grupo de mecanismos sociais globais mas
igualmente indutoras dos mecanismos individuais ou grupais de exclusao,
assim como dos mecanismos relativos ao modo como os parceiros locais se
relacionam e activam politicas efectivas de inclusdo social.

c) conjunto de mecanismos indutores de processos de excluséo
social resulta das caracteristicas individuais ou do grupo. Estes
mecanismos sdo, aparentemente, mais tributarios dos aspectos inerentes
ao individuo ou ao grupo do que de aspectos sociais mais gerais. No
entanto, importa sublinhar que estes mecanismos adquirem importancia,

* Segundo Rodrigues (2006), a pobreza pode ser temporaria ou duradoura. No primeiro caso, este
conceito estd mais relacionado com os mecanismos de entrada e de saida da pobreza; estes
mecanismos sao de carater temporario: por exemplo, quando um determinado periodo do ciclo de
vida de um individuo € marcado por uma situacdo de desemprego transitério, situacao esta que tende
a compor-se com o retorno a situacdo inicial de estabilidade econémica. No segundo caso,
encontramo-nos perante uma pobreza de tipo duradouro quando existem mecanismos de reproducdo
social (duradouros e de dificil superacao).



porque sdo mobilizados pela sociedade e ndo encontram correspondéncia
nos individuos ou nos grupos. Assim, as baixas qualificacdes adquirem
particular importancia enquanto factor de exclusédo social, na medida em
gue aqueles mecanismos constituem um conjunto de recursos que a
sociedade cada vez mais exige para o desempenho profissional, mas, ao
mesmo tempo, porque sao imprescindiveis ao acompanhamento e
adaptacao as mudancas tecnoldgicas.

Esse processo de exclusdo em qualquer destas dimensdes, minam o
individuo socialmente, até porque a natureza do homem é voltada para interacdo em
grupos, mas se esse individuo ndo consegue se inserir dentro de um grupo ou de
uma organizacao, ele perde a sua identidade perante o grupo. Esse individuo acaba
se sentindo rejeitado e isolado por nado ter certas caracteristicas que permitam a sua
insercdo social, seja pela liberalizagdo da economia, ou caracteristicas mais
individuais, ou ate mesmo pela sua qualificacdo. A pobreza neste sentido ndo se
refere apenas a econbmica, mas também agquela substancialmente ligada a
construcdo das relagbes sociais. Segundo Rodrigues (2006),

a eclosdo da pobreza tende a reduzir o circulo de relagBes sociais do
individuo, conduzindo mesmo a situacdes de ruptura e de isolamento. N&o
podemos esquecer que, para la do seu lado mais visivel, a pobreza tem
também multiplas faces ocultas, uma vez que representa sempre
dependéncia, humilhagdo e vulnerabilidade. Esta ameaca de exclusé@o
ligada & situacéo de pobreza pode hoje pairar sobre qualquer individuo. A
revolugdo tecnoldgica trouxe progresso, aumentou as capacidades do
homem para compreender e dominar o mundo em que vive, mas trouxe

também desemprego e uma enorme precariedade nas relagbes e nos
vinculos de trabalho.

A exclusdo social ndo apenas reduz as formas de sustento de uma familia,
mas o priva principalmente das relacbes humanas e sociais. Essa privacdo pode
gerar problemas maiores como a tentativa de fugir da realidade através da bebida e
das drogas, causando também um problema social. Isolar alguém ou um grupo fere
principalmente a dignidade da pessoa.

Portanto, € necessario a sociedade e o Estado buscar formas de incluir
pessoas e/ou grupos dentro dos meios sociais. Através da utilizacdo de politicas
publicas, de educacdo, de emprego e renda, de cultura, entre outras areas. Criar
incentivos para que esses individuos possam se sentir parte de um todo maior.
Desta forma, esses incentivos sdo importantes para tanto o Estado como a
sociedade garantir as pessoas em “estado de exclusédo” principios fundamentais

como a cidadania, a dignidade da pessoa humana, além de iniciativas para erradicar



a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais que séo

compromissos presentes na Constituicdo Brasileira.



CONSIDERACOES FINAIS

A globalizacdo econdbmica, na década de 1990, trouxe uma série de
consequéncias para o mundo do trabalho, entre elas o agravamento da precarizacao
do emprego. A cidadania € também afetada porque muitas pessoas com o estado de
desemprego perderam 0 acesso ao direito a um minimo de bem-estar econémico.

O emprego, além de ser fonte de renda que prové as necessidades basicas
das pessoas no mundo capitalista, € responsavel também pela manutencdo da
insercdo social. As consequéncias do desemprego vao além da perda da renda,
gerando pobreza e até mesmo a desagregacao familiar além de afetar um ponto que
€ primordial para o ser humano: a dignidade.

A dignidade humana, a cidadania, o comprometimento com a erradicacdo da
pobreza, o acesso ao trabalho sdo principios fundamentais que regem a
Constituicdo do pais. Mas, para que esses principios sejam cumpridos faz-se
necessario que o Governo e a sociedade estejam dispostos a pensar e a programar
medidas que diminuam a desigualdade econdémica no pais. Essas medidas devem
ser estimuladas através da conscientizacdo social e também pela implementacéo de
politicas publicas que possam combater a exclusdo social e a pobreza através da
educacao, do emprego, da geracao de renda e do acesso a cultura.

Implementar politicas publicas para obter um pais mais justo € necessario
para que o Brasil ndo seja apenas o pais do futuro, mas aquele que propicie futuro,
esperancas, através de atitudes para tornar os excluidos sociais ndo apenas em
cidadaos de direito, mas em cidadaos de fato. Portanto, & inconcebivel que um pais
feche os olhos para os excluidos sociais e permita que em pleno século XXI, com
tamanho desenvolvimento tecnolégico, que essas pessoas continuem sem

desenvolvimento social e marginalizadas.
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